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Informe de actividades realizadas por la Direccién General de Planeacion en 2014

La Direccion General de Planeacion fomenta institucionalmente una cultura de trabajo
basada en la planeacién como una actividad estratégica, esencial y permanente, que permita
dar orden y congruencia a la gestion universitaria, traduciéndola en acciones especificas,
ponderadas y susceptibles de ser evaluadas, para que contribuyan al desarrollo arménicoy a
mantener el rumbo de la Universidad.

Por ello, realizamos nuestro quehacer orientando y dirigiendo procesos participativos de
planeacion estratégica institucional que dan como resultado el establecimiento y operacion
de planes, programas y proyectos elaborados por instancias académicas y de gestion;
documentos de planeacion en los que vigilamos su apego al Modelo Educativo y al Plan de
Desarrollo Institucional 2011-2017; asi como a los lineamientos establecidos por los
organismos de financiamiento extraordinario.

En este contexto, durante el afio 2014, la Direccion General de Planeacion, coordiné las
acciones de planeacion institucional para la elaboracion y presentacion de proyectos
institucionales para concursar en la convocatoria 2014 de diversos fondos concursables,
integrando y proporcionando la informacion necesaria y cuidando que los proyectos
estuvieran plenamente articulados y consistentes con el desarrollo planeado para la
Universidad. Destacandose en este aspecto, la formulacién durante los meses de marzo y
abril del ahora Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas
(PROFOCIE), antes denominado Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)
para el bienio 2014-2015; documento que fue integrado por los seis Programas de
Fortalecimiento de las Dependencias de Educaciéon Superior (ProDES) y el Programa de
Fortalecimiento de la Gestion (ProGES) con sus tres proyectos asociados; para apoyar la
integracion de estos documentos se concentraron y procesaron los indicadores relativos a los
programas educativos, institutos y del nivel institucional; como resultado de este proceso
participativo de planeacion institucional la SEP autorizé recursos a estos proyectos para el
afo 2014 por un monto de $ 48,685,505.00; recursos con cuyo ejercicio han de permitir a la
Universidad coadyuvar de manera oportuna al desarrollo institucional.
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Programa de Fortalecimiento $ 48,685,505.00
de la Calidad en Instituciones
Educativas

Recursos asignados para el afio 2014 (ejercicio 2015) al PIFI 2014-2015 presentado por la UAEH.
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Por otra parte, con la finalidad de organizar la asignacion de recursos para la operatividad,
entre septiembre y octubre de 2014, se realiz6 el proceso de elaboracién del Programa Anual
Operativo (PAO) 2015, difundiendo la guia para su elaboracién, los lineamientos para el
ejercicio de los recursos, un tutorial para la elaboracidon de proyectos, asi como otros
materiales de apoyo, mismos que se conservan disponibles en la pagina web institucional. El
total de proyectos presentados por las diferentes dependencias universitarias fue de 1,068
los cuales tras haber sido revisados y evaluados fueron integrados al Presupuesto Anual
Universitario 2015 presentado ante el H. Consejo Universitario, habiendo sido aprobado en el
mes de diciembre.

Asi mismo, para organizar el quehacer institucional durante los ciclos escolares, se elaboro la
propuesta de Calendario General de Actividades 2015-2016, misma que fue analizada en el
seno de la Comisién de Patrimonio, Planeacion y Presupuesto del H. Consejo Universitario; y
posteriormente presentada ante el pleno del maximo cuerpo colegiado, habiendo sido
aprobado en el mes de diciembre de 2014, por lo que constituye ya el documento que rige
los trabajos al interior de la Universidad.

En el periodo que se informa se actualizaron las estadisticas y los indicadores institucionales
de capacidad, competitividad e innovacion académicas, asi como de gestion, de manera
coordinada con los institutos, escuelas superiores y las dependencias de apoyo;
instrumentos que constituyen una base importante para la planeacién, asi como para llevar a
cabo los procesos institucionales de evaluacion.

Ademas, entre los meses de septiembre y octubre, se procesaron los datos escolares
relativos a los alumnos, se realizd el llenado de los formatos 911 de educacion media
superior y superior que se entregan a la SEPH y se publicaron en la pagina Web las
estadisticas correspondientes. Se proceso la informacion para la elaboracién del Anuario
Estadistico de la UAEH 2013, que fue publicado en marzo de 2014, en la pagina Web
institucional para su difusion y uso por la comunidad universitaria; también se llevé a cabo la
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integracion de las estadisticas de las dependencias universitarias académicas y de gestion
para integrar el Anuario Estadistico de 2014.

En el mes de enero fue auditada la matricula correspondiente al ciclo escolar 2012-2013,
con el siguiente resultado: Se encontré el 100% de concordancia entre los datos contenidos
en la informacion del sistema de administracion escolar, la Estadistica 911 y la aplicable a la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), y al
Consejo Para la Acreditacion de la Educacion Superior, A.C., COPAES. Auditoria 2014.a. De
acuerdo con este resultado se desprende que la informacién emitida por la Institucion es
razonablemente confiable.

En el mes de abril se efectud la auditoria correspondiente al primer trimestre de 2014 con el
siguiente resultado: La informacién emitida por la Direccion General de Planeacién es
razonablemente confiable, determinando, en promedio, un 100% de concordancia, entre los
datos contenidos en el Registro del Formato de Informe a la Matricula Trimestral emitido por
la Direccion General de Educacion Superior, DGESU, de la Subsecretaria de Educacion
Superior, SES; de la Secretaria de Educacién Publica, SEP, con fecha de corte al 31 de
marzo de 2014 y la base de datos de la Direccion de Administracion Escolar, Auditoria
2014.b.

Asimismo en el mes de julio se realizd la auditoria correspondiente al primer semestre del
2014 con el siguiente resultado: Se encontré un cien por ciento de concordancia entre los
indicadores de matricula reportada en el informe SEP aspirantes, nuevo ingreso, reingreso y
matricula total con la base de datos de matricula de la Direcciéon de Administracion Escolar,
Auditoria 2014.c.

Finalmente, en el mes de enero 2015 se realizé la auditoria correspondiente al segundo
semestre del 2014 con el siguiente resultado: Se encontr6 un cien por ciento de
concordancia entre los indicadores de matricula reportada en el informe SEP aspirantes,
nuevo ingreso, reingreso y matricula total con la base de datos de matricula de la Direccion
de Administracion Escolar, Auditoria 2014.d.

Durante el afio 2014, se elaboraron las actas administrativas relativas a las reuniones de los
Comités Técnicos para la liberacion de recursos tanto del PIFI en sus ProDES y ProGES,
como del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) del nivel medio superior y superior, del
Fondo de Apoyo al Bachillerato Universitario (FABU), del Programa de Formacion Docente
de Educacion Media Superior (PROFORDEMS) del Fondo para el Reconocimiento de
Plantilla de las Universidades Publicas Estatales (FOREPLA), y del Programa de Apoyo al
Desatrrollo de la Educacion Superior (PADES).

Como parte de la liberacion de los recursos se analizaron las partidas solicitadas en
proyectos de estos fondos extraordinarios; se elaboraron reportes mensuales del analisis
respecto al estado que guardan los diferentes fondos extraordinarios; se revisaron las hojas
de célculo con el detalle de recursos solicitados en los proyectos; y ademas se brindd
orientacién y asesoramiento a las dependencias universitarias sobre el ejercicio de los
recursos extraordinarios.
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Se han realizado las gestiones necesarias ante la Direccion de Egresos de Gobierno del
Estado de Hidalgo, respecto de los recursos FAM autorizados para construcciones, en el
marco del Programa Universitario de Construcciones (PUC).

También se han llevado a cabo las actividades de monitoreo de metas asociadas a proyectos
apoyados con fondos extraordinarios y se entregaron a la Direccion General de Educacion
Superior los informes programaticos y financieros del avance del ejercicio del PIFI 2013,
ejercidos en el 2014.

Gestion de la Calidad

Para ofrecer servicios de mayor calidad que nos permitan objetivar la vision de la UAEH al
afio 2017; se promueve entre la Comunidad Universitaria una cultura de la calidad, que
permita compromisos reales y auténticos con la mejora continua y con la generacion de valor
agregado en cada una de las acciones que cotidianamente se desarrollan; en este sentido, la
Direccion de Gestion de la Calidad, durante el afio 2014,desarroll6 un proyecto que modifica
la estructura del Sistema Institucional de la Calidad, del Sistema Institucional de Gestion
Ambiental y del Programa de Responsabilidad Social de la UAEH, permitiendo que se logre
conjuntar el esquema de trabajo en un Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI),
mismo gque apoye de forma transversal las funciones sustantivas de la Universidad Autbnoma
del Estado de Hidalgo y a su vez permita hacer mas eficiente las labores académicas y
administrativas en la institucion.

Reuniones de trabajo con el personal de la Direccion de Gestién de la Calidad para el cambio en la estructura del Sistema Institucional de
la Calidad y su transformacién al Sistema Integral de Gestion Institucional (S.I.G.I) julio y agosto de 2014

Se realizé una revision y modificacion de los Macro-Procesos de Gestion que mantenia la
institucion: Gobierno, Gestion, Educacién-Formacién y Control; el cambio radicé en englobar
a los Macro-Procesos conforme a las funciones sustantivas de la institucion, adicionando el
apartado de la gestion administrativa; quedando conformados ahora como Docencia,
Investigacion, Extension, Vinculacion y Gestion.

Ademas se procedid con la revision y cambio de las politicas y objetivos de los Sistemas
Institucionales de la Calidad, Gestion Ambiental y Responsabilidad Social de la UAEH, lo
anterior se basa en la mejora continua que el Sistema Integral de Gestion Institucional (SIGI)
deberéa observar, con el fin de integrar al Sistema de Gestion de la Calidad (SIGEC), al
Sistema de Gestion Ambiental (SIGA) y al Sistema de Gestion de Responsabilidad Social

(SIGERS).



Para fortalecer la cultura de calidad se consider6 a la capacitacion como elemento
importante, por ello los cambios del Sistema Integral han sido dados a conocer a las
dependencias universitarias a través de una serie de cursos taller en donde los responsables
de gestion de cada dependencia universitaria, tienen la oportunidad de interactuar y conocer
cuéles son los elementos que fortalecen el nuevo esquema sistémico e integral en cuanto a
politicas, objetivos, documentos y registros que lo conforman, ademas de ver su participacion
dentro del mismo. Cabe hacer mencién que los responsables de gestion de las dependencias
universitarias han difundido la informacion que se les ha impartido, y ellos a su vez replicaron
la capacitacion en sus dependencias, con el fin de que conozcan a nivel institucional los
cambios que se estan realizando.

CURSO OBJETIVO FECHA PARTICIPANTES
” . 92 Dar a conocer el Sistema Integral de Gestion Institucional, asf
Induccion al Sistema Integral de Gestion . : A del 1 al 12 de f
Insitucional (S.1.G.1) como las generalidades del mismo, derivado de la revision por septiembre de 2014 86 asistentes

Macroprocesos,  procesos,  politicas y
objetivos del Sistema Integral de Gestion
Institucional

Herramienta metodologica de  Anélisis
Ambiental

Uso del micrositio de la Direccion de Gestion
de la Calidad

Elaboracion de indicadores

la Direccion realizada en las auditorias interna y externa 2014.
Difundir en las dependencias universitarias la forma en que se
estructuraran los procesos de trabajo de acuerdo con la
identificacion de actividades respecto a las funciones
sustantivas de la institucion

Identificar y valorar los aspectos e impactos ambientales que
deben incluirse en el Sistema de Gestion Ambiental, mediante
un método para la evaluacion en el contexto de la UAEH.

Dar a conocer el micrositio de la Direccion de Gestion de la
Calidad para hacer mas eficiente el uso del Sistema Integral y
de los Sistemas que lo conforman.

Mostrar instrumentos de medicién, basados en hechos y
datos, que permiten evaluar la calidad de los procesos que se
realizan dentro de las dependencias de la UAEH.

del 15 al 24 de
septiembre de 2014

del 29 de septiembre
al 8 de octubre de
2014

del 20 al 29 de
octubre de 2014

20 y 28 de noviembre
de 2014

80 asistentes

84 asistentes

78 asistentes

88 asistentes

Cursos de actualizacion a los responsables de gestion de las dependencias universitarias, de septiembre a noviembre de 2014

Por otra parte, con el fin de mantener actualizada la imagen del Sistema Integral de Gestion
Institucional, se mejoré el micrositio de la Direccion de Gestién de la Calidad; esta nueva
version cumple con los lineamientos establecidos por la Direccion de Tecnologias Web y
Webometria.



Nueva version del micrositio de la Direcciéon de Gestion de la
Calidad, vigente a partir de noviembre de 2014

En los meses de abril y mayo de 2014 se realiz6 la auditoria interna integral de verificacion al
Sistema Institucional de la Calidad, auditoria practicada a 72 dependencias que integran el
Sistema Institucional de la Calidad y a 15 unidades que integran el Sistema Institucional de
Gestion Ambiental, durante este ejercicio de auditoria interna, se detectaron 450 hallazgos.

Del 24 al 26 de junio de 2014, se llevo cabo la auditoria externa integral de mantenimiento al
Sistema Institucional de la Calidad (SICA) y al Sistema Institucional de Gestion Ambiental
(SIGA); la cual fue realizada a una muestra de las dependencias que conforman el alcance
de los sistemas, por el organismo externo de certificacion American Trust Register; la
auditoria se realiz6 con la finalidad de verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos
por las Normas Internacionales ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004 dando como resultado de
sus hallazgos nueve observaciones. EIl dictamen del ejercicio de auditoria fue sometido al
escrutinio del Consejo de Certificacion del organismo externo, cuyo resultado es favorable
permite conservar la vigencia de la certificacion en cuanto a mantenimiento hasta el mes de
junio del 2015.

Auditoria integral externa al Sistema Institucional de la Calidad realizada por American Trust Register, 24, 25y 26 de junio de 2014

La ampliacion del alcance de los Sistemas permitio incluir a la Escuela Superior de Tizayuca
en calidad y a la Administracion de las Torres de Rectoria en gestion ambiental, por lo cual el
nuevo alcance del Sistema Institucional de la Calidad esté integrado por 72 dependencias,
mientras que el Sistema Institucional de Gestion Ambiental estad integrado por 15
dependencias.

Referente a la participacion de la UAEH a través de la Direccion de Gestion de la Calidad en
cuerpos colegiados nacionales, se tiene la colaboracion con el Instituto Mexicano de
Normalizacién y Certificacion (IMNC), a través del Comité Técnico de Normalizacion Nacional
de Sistemas de Calidad 9 (CTNN9); mediante la cual, la institucion participd en la consulta
para la revision de la nueva version de las Normas ISO 9000 y la ISO 9001.
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Participacion de la UAEH en reuniones de trabajo con el
Comité Técnico de Normalizacion Nacional No. 9
(C.T.N.N.9) en el Instituto Mexicano de Normalizacién y
Certificacién (1.M.N.C.) en la Ciudad de México, de abril
a octubre de 2014

Se asistidé en el mes de mayo del afio en curso al XVIIl Foro Mundial de la Calidad y de la
Gestion para la Mejora en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo; en el foro se abordaron los
cambios de las Normas Internacionales ISO 9001(Sistemas de Gestion de la Calidad) y
14001 (Sistemas de Gestion Ambiental) en la nueva version 2015, ademas temas relativos a
la sustentabilidad corporativa, productividad, gestion ambiental, sistemas de gestion
integrados y gestion del riesgo, entre otros.

Con respecto a la teméatica ambiental, la UAEH mantiene firme su compromiso de desarrollar
acciones que logren mitigar el impacto de las actividades que se desarrollan en la instituciéon
y del entorno; en este contexto, se recibié en enero de 2014 los resultados del GreenMetric
World University Ranking 2013, situando a la UAEH en la posicion niamero 200 a nivel
internacional de entre 301 universidades de 61 paises, cabe mencionar que de México solo
clasificaron seis universidades.

Puntuacion
Institucion Pais Lugar PR Energia y Total
e?ﬁ;:;%i?fgh? a cambio Residuos Agua Transporte Educacion
climatico
Universidad de Reino Unido 1 687 2025 1,575 990 1650 594 7,521
Nottinghan
Ui e México 72 717 1520 975 500 1475 733 5,019
Auténoma de México
Universidad Autonoma -
i México 109 688 1,270 975 825 1,059 646 5,464
Universidad
Auténoma del Estado México 200 590 995 1,050 740 700 426 4,501
de Hidalgo
Universidad Autonoma México 232 403 875 900 720 350 664 3912
Metropolitana
'“sm”‘°udﬁA",\‘Age”'e”a México 263 580 750 900 375 775 176 3556
Universidad de -
Guadalajara México 296 435 525 825 125 325 406 2,641

Extracto del listado de universidades de México que obtuvieron un lugar en el ranking 2013 del GreenMetric World University, enero de 2014

La gestion ambiental en la institucion se identifica con el cumplimiento a los programas
ambientales de la instituciéon, como resultado del programa de manejo de los residuos, y con
fin de mitigar los impactos negativos derivados de las actividades institucionales, se realizo el
acopio y separacién para su reciclaje de 594 téneres y 399 cartuchos de tinta, equivalentes a
627 kilogramos de peso, por esta accion la UAEH recibié el reconocimiento que otorga
Hewlett Packard México como colaborador permanente del programa de recoleccién de
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suministros de impresiéon “HP Planet Partners”, programa que esta presente en mas de 40
paises (principalmente de Europa y Asia, ademas de EEUU, Brasil, Perd y México.

Recicla hoy por un mejor mafiana.
G@ Hewlett-Packard México @()
NIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALG

MAYO 2014

Reconocimiento a la UAEH por parte de Hewlett-Packard México por el acopio y entrega de
téneres y cartuchos vacios para su reciclaje, mayo de 2014

En el mes de agosto de 2014 se entregaron a la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales del Estado de Hidalgo (S.E.M.A.R.N.A.T.H.) para su correcta disposicion final 120
kilogramos de pilas alcalinas usadas, asi como 1,544 kilogramos de PET de escuelas
preparatorias que integran el alcance del Sistema de Gestion Ambiental, con el fin de
fortalecer la cultura de reciclaje en la comunidad estudiantil.

Como parte del Programa de Reforestacion dirigido a las unidades académicas con el apoyo
de la Comision Nacional Forestal (CONAFOR), en el mes de octubre de 2014 se llevo a cabo
la entrega de 4,000 pinos de ocote, distribuidos en las Escuelas Superiores Ciudad Sahagun,
y Tizayuca; en los Institutos de Artes, de Ciencias Agropecuarias, y de Ciencias Sociales y
Humanidades; en las Escuela Preparatorias 2, 3 y 4; asi como en la Direccion de Gestion de
la Calidad, Administracion de la Ciudad del Conocimiento.

A

Entrega de 4,000 arboles a dependencias universitarias como parte del programa de reforestacion, perteneciente al Sistema de
Gestion Ambiental (S.I.G.A.)

Para lograr un adecuado manejo de residuos de papel en nuestra institucion, en el mes de
octubre, en el edificio de las Torres de Rectoria se realizé el acopio de papel, recolectandose
2,443 kilogramos de papel y cartdon en 17 dependencias, posteriormente el papel se envié a
una fabrica en donde se recicla y se genera papel nuevo, parte del cual es entregado a la
UAEH y enviado a las dependencias que participan en el programa.

La UAEH a través de la Direccion de Gestion de la Calidad, participa como representante por
el sector académico en el Consejo Consultivo para el Desarrollo Sustentable (CCDS) Nucleo
Hidalgo de la SEMARNAT; destacado la participacién por convocatoria en el mes de abril en
la consulta publica de informacion del proyecto “Tren de pasajeros Meéxico-Querétaro”,
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promovida por la Direccion General de Transporte Ferroviario y Multimodal de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes Federal.

En el mes de abril de 2014, la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo obtuvo el
reconocimiento como entidad Promotora de la Responsabilidad Social (PromotoRSE),
otorgado por el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), por alcanzar los estandares
establecidos en los ambitos estratégicos que integran el diagndstico de responsabilidad
social, ubicandonos en el lugar 101 de 335 organizaciones participantes en México.

)

.
Entrega del reconocimiento a la UAEH como Entidad Promotora de la Responsabilidad Social 2014 (PromotoRSE) en el marco del
VII Encuentro Latinoamericano de Empresas Socialmente Responsables

Ante el cambio realizado por el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) en los
estandares para la obtencion del distintivo ESR, la UAEH se dio a la tarea de buscar un
organismo que otorgue una certificacion del Sistema de Gestion de Responsabilidad Social
(SIGERS); siendo este la World Confederation of Businesses (WorldCOB) organismo que
pide dar cumplimiento a lo establecido en la Norma WORLDCOB-CSR:2011.2; en este
sentido se realiz6 en el mes de agosto, una pre auditoria virtual que permitié al organismo
aclarar rubros que requerian una mayor descripcion y una vez concluido el proceso la UAEH
recibio el reconocimiento de compromiso con la responsabilidad social (en inglés:
Commitment to CSR).

@ ramingEse
COMMITMENT TO CSR Reconocimiento de compromiso con la responsabilidad social
UNIVERSIDAISMATJ?()NOMA DEL otorgado a la UAEH posterior a la pre auditoria virtual de
evaluacion y andlisis al Sistema de Gestion de Responsabilidad
ESTADO DE HIDALGO Social, agosto de 2014.

Posteriormente en octubre de 2014, se nos realizo la auditoria in situ para la obtencion de la
certificaciéon en responsabilidad social, en la cual se mostré evidencia del trabajo que la
institucion realiza en cumplimiento con los requisitos establecidos en la Norma WORLDCOB-
CSR:2011.2, ademas de que se mostraron instalaciones universitarias que brindan servicio a
la comunidad universitaria en beneficio del desarrollo sustentable; las evidencias de esta
auditoria valoradas por comité de evaluacién de WorldCOB, dio como resultado que la
comunidad universitaria ser reconocida internacionalmente por sus buenas practicas en el
desarrollo de sus actividades, otorgandonos en el mes de noviembre, la certificacion del
Sistema de Gestion de Responsabilidad Social (SIGERS) por dar cumplimiento con los
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requisitos establecidos en la Norma WORLDCOB-CSR:2011.2, en los rubros de relaciones
laborales, relaciones sociales y medio ambiente; la UAEH, siendo la segunda universidad
auténoma a nivel nacional en obtener esta certificacion internacional que esta vigente hasta
octubre de 2017.

Wt Conlbnatios off Ptissos

= CSR:2011.2~
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

RTIFCATION IN CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

WORLDCOB-CSR:2011.2/ A BC

Informacién y Sistemas

La informacion es un elemento fundamental para la toma de decisiones, adquiriendo una
mayor relevancia social debido a la evolucién actual de las tecnologias de la informacion; la
velocidad del cambio tecnologico en el entorno, exige a la Universidad mantenerse
actualizada en infraestructura de Telecomunicaciones e integrar sistemas de informacion
acordes con sus necesidades ante un mundo globalizado y cambiante. Por ello, en el afio
2014 la Direccién de Informacion y Sistemas ha ejecutado acciones de mejora y desarrollo
en las Telecomunicaciones, entre las que se destacan, la actualizacion del switch central de
la Red de Telecomunicaciones con el fin de mejorar la recepcion y distribucion del ancho de
banda hacia las dependencias universitarias.

Se mejoro la seguridad interna de la red a través de la implementacion del servicio trafico
seguro, que bloquea atagues a la red universitaria desde el exterior y actualizando el
cortafuegos (FireWall) que protege el perimetro de la red. También se amplio la capacidad de
los sistemas de energia ininterrumpida en el Centro de Datos (SITE) del CEVIDE, en donde
se instalaron dos equipos mas de aire acondicionado.

Se concretd la conexion en cuatro puntos de la red universitaria (ICSA, ICSHU, Torres de
Rectoria y CEUNI) con la Red Nacional de Impulso a la Banda Ancha (Red NIBA) a través
del proyecto “40 Redes Metropolitanas”, con lo que la UAEH cuenta con una salida extra
hacia Internet de 150 Mbs. Estos cuatro enlaces de fibra robustecen la red metropolitana de
fibra Optica de la Universidad, proporcionado redundancia en puntos criticos, reduciendo
significativamente lo que las interrupciones en el servicio.

Se ampliaron los enlaces de microondas de CEVIDE hacia los Cerros Santa Ana, San

Cristobal y Cubitos, asi como el enlace hasta el Instituto de Ciencias Agropecuarias. Se
repararon con equipo propio seis incidentes de ruptura de la red metropolitana de fibra éptica
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a través de fusién, reduciendo asi los costos de la reparacién de la red por empresas
externas.

Asi mismo, se superviso la instalacion de infraestructura de telecomunicaciones en: Ciudad
del Conocimiento, Pabellbn Universitario, Auditorio Josefina Garcia Quintanar del
Polideportivo y en el CEDAI; en el ICEA, edificio F y talleres (Gastronomia y Turismo), Centro
Cultural La Garza, Talleres de Danza, ademas de las remodelaciones de Rectoria y
Secretaria General; en la Preparatoria Numero 4, Modulo M (aulas de clase y Direccion), en
el Instituto de Artes en 3 aulas de clase; en CEUNI, Centro de Negocios, Archivo General,
Biblioteca Memorial; en la Preparatoria Namero 3, Edificacion del 2do. Nivel del Edificio “H” 4
aulas de clase y oficinas, en la Escuela Superior de Tizayuca, la ampliacion del Médulo 2
(aulas de clase y centro de computo.

También se llevaron a cabo las instalaciones de red de voz y datos para la Feria Universitaria
del Libro (FUL), la Copa Panamericana de Voleibol Femenil, el Informe Rectoral, la Expo
InovaT, la Xpociencia Electronica y Telecomunicaciones, la Expo Internacional Lengua y
Cultura 2014.

En el Centro Cultural La Garza, se llevé a cabo la reubicacién de servicios de voz y datos
para la Direccion de Becas y la Direccion de Tutorias; en la Escuela Superior de Atotonilco
se instaloé la infraestructura de datos para el nuevo Centro de Computo; en la Escuela
Superior de Tizayuca se concluyo con la instalacién de servicios de red en la ampliacion del
modulo 2.

En lo referente a sistemas, durante el 2014 se construy6 para el Sistema de Administracion
de Programas Educativos SISAPE, el médulo plan de clase y calificaciones (Syllabus) para el
nivel licenciatura, asi mismo se concluyé la construccion del SISAPE para los programas de
bachillerato y el SISAPE para los programas de posgrado, ademas de la integracion de la
Direccion Universitaria de Idiomas DUI con un mdédulo para administraciéon de las materias
institucionales relacionadas con idiomas dentro del SISAPE.

Se desarrollé un sistema de registro de eventos culturales y deportivos para la Division de
Extensién; para la Direccidon de Becas, el Sistema Institucional de Becas que opera a partir
de este afio con sus moédulos de BecaNet y Becas Manutencion, ademas en conjunto con la
Direccion de Servicio Médico Universitario se implemento el Sistema de Cartilla de Salud.

Se realiz6 el disefio de arquitectura de los aplicativos para el Sistema de Credencializacion,
el disefio e implementacion de bases de datos, el disefio e implementacion de procesos de
entrada/salida de datos, la Integracion de los esquemas de datos de SIAP y SIAE con la
base de datos de CEDAI; asi como la Capacitacion a personal sobre uso de los procesos de
entrada/salida de datos para sus aplicativos, la implementacién del esquema de
sincronizacion de fotografias de personal y alumnos.

En el Sistema Integral de Administracion de Personal, se hicieron cambios para migrar una
parte a plataforma web y se resolvieron algunas deficiencias del proceso de contratacion;
tambien se actualizaron los modulos del Sistema de Tutorias con el incremento de
funcionalidades, como el envio de avisos por medio del correo, actualizacién de encuestas,
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horario disponible de asesores para los alumnos, la incorporacion de la constancia de
tutorias y asesorias para los docentes.

Para el modulo de Titulaciones del Sistema de Administracion Escolar se realizo la
Incorporacion de avisos del area de titulacion por medio del administrador de contenidos; el
sitio del Sistema de Movilidad se migro al servidor de Joomla, para que el contenido estatico
pueda ser administrado por el area de relaciones internacionales; en el Sistema del Estimulo
al Desempefio Docente se modificaron las aplicaciones para las areas de administracion
becas, apoyo académico y evaluacion. En el Sistema de Registro y Administracion del FINI,
se modifico el registro de participantes con funcionalidades como poder adjuntar mas de un
archivo de imagen a la vez y una barra de estado que notifique del avance al subir dichos
archivos.

Proyectos y Obras

Un factor determinante en la consolidacion académica de la Universidad Autonoma del
Estado de Hidalgo, es contar con la infraestructura fisica que proporcione ambientes
apropiados a sus necesidades actuales y futuras que permitan el desarrollo normal de las
actividades académicas, cientificas y administrativas de apoyo; por ello, y de conformidad
con el Programa Universitario de Construcciones (PUC); durante el 2014, la Direccion de
Proyectos y Obras ha desarrollado diversas obras, aplicando recursos de diferentes fondos,
como se explicita a continuacion.

Se inicid la construccion del edificio para los talleres de la Licenciatura en Gastronomia del
Instituto de Ciencias Econémico Administrativas, Campus La Concepcion, edificio integrado
en su planta baja por seis laboratorios de cocina, complemento de panaderia, bodega de
secos y consumibles, cuartos de refrigeracion, bafios, regaderas con vestidores y dos
cubiculos para personal académico; y en la planta alta cuenta con dos laboratorios de
enologia, bar, salén para banquetes, terraza, cocina de aplicacion y bodega de blancos;
pasillos, escaleras, elevador y montacargas; acciones desarrolladas en una superficie de 760
m? con recursos genéricos por la cantidad de $11'890,720.02 pesos.

Instituto de Ciencias Econdmico Administrativas. Talleres de Gastronomia. Licenciatura en gastronomia

En Ciudad del Conocimiento, se llevo a cabo la construccién del complemento para el circuito
vial y la construccién de un estacionamiento; con una inversion de recursos genéricos por la
cantidad de $2'319,542.39 pesos, en una superficie de 2,050 m?.
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En la Escuela Superior de Tizayuca, se ejecutan acciones para fortalecer los programas
educativos de la Licenciatura en Turismo; con una inversion de $2'501,554.74 pesos de
recursos genéricos; los trabajos en una superficie de 382 m? incluyen las ampliaciones del
taller de cocina, del area de practicas para comensales y bar; la ampliacion del area de
practicas para agencia de viajes y hotel asi como la construccion en primer nivel de dos
aulas didacticas y bodega.

En la Escuela Preparatoria numero Uno, se realizo la demolicion del Anexo A del Gimnasio,
retirando la techumbre de lamina, de la estructura metalica existente, demolicion, de muros,
demolicion de firmes y el acarreo de materiales producto de demoliciones fuera de la obra;
acciones realizadas con recursos genéricos por la cantidad de $489,684.66 pesos.

Lo anterior, para dar paso al inicio de la construccion de la primera Torre de aulas que se
integra por los siguientes espacios: en planta baja cuenta con dos aulas de computo, dos
anexos administrativos, médulo de sanitarios y archivo; y la planta tipo, desarrollada en los
ocho siguientes niveles cuenta con cinco aulas académicas, area de soporte académico,
modulo de sanitarios, cuarto de servicio, site, espacios comunes, dos médulos de escaleras
con elevador cada uno y un montacargas; espacios que en su conjunto conformaran una
superficie de 6,700 m?. En su primera etapa se aplican $96°500,000.00 pesos del Fondo de
Aportaciones Multiples (FAMMD 2013), del Fondo para la Infraestructura de Educacion
Media Superior, del Fondo Concursable de Inversién en Infraestructura para Educacion
Media Superior y recursos genericos.

Por otra parte, en agosto de 2014 se realiz6 el suministro y colocacion de domo en el médulo
tres en la Escuela Superior de Actopan, con una inversion de $ 211,570.66 pesos de
recursos genericos.

Escuela Superior de Actopan. colocacion de domo en el médulo
tres. Vista desde el pasillo interior, planta alta. Agosto 2014.

Ademas con una inversion por $9'854,315.92 pesos de recursos genéricos, se realiza la
construcciéon de 1,600 metros de barda perimetral del Instituto de Ciencias de la Salud,
ubicado en La Concepcion.

En el periodo que se informa, se realiz6 la adecuacion y remodelacion de las oficinas de
Rectoria en el piso siete de las Torres de Rectoria, con una superficie de 508 m?
remodelacion que incluyd la sustitucion de piso, redistribucion de espacios (sustitucion,
suministro y colocacién de muros de tablarroca), colocacion de puertas en nuevos accesos,
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colocacion de persianas, pintura, colocacién de vidrio esmerilado y readecuacion de
instalaciones eléctricas; la inversion de recursos genéricos fue por $ 947,053.99 pesos.

Torres de Rectoria. Oficina de la Rectoria, areas administrativas

En las instalaciones que albergan al Archivo General de la Universidad Autonoma del Estado
de Hidalgo, se invirtieron recursos genéricos por $ 2'263,218.00 pesos y $ 1'815,107.68
pesos, respectivamente; para la consolidacion del terreno y la intervencion en el edificio con
el fin de reforzar la estructura.

Con recursos del Fondo para Elevar la Calidad de Educacion Superior de las Universidades
Publicas Estatales (FECESUPE) 2013, se realizaron durante el periodo diversas obras, como
son: la impermeabilizacion de azoteas del edificio de Quimica en Alimentos en Ciudad del
Conocimiento, cubriendo una superficie de 1,061.42 m? con una inversién de $205,155.79
pesos; la iimpermeabilizacion del Edificio del Area Académica de Ciencias de la Tierra y
Materiales, con una superficie de 3,150 m2, aplicando $901,929.00 pesos; asi mismo se
llevd a cabo la impermeabilizacion del Edificio principal y de la 42 etapa del Instituto de
Ciencias de la Salud, 1,854 m?con una inversién de $476,568.60.

También, se realizé la impermeabilizacion de 2,362.37 m? del edificio principal del Instituto de
Ciencias Econémico Administrativas, ahora Edificio dos para las instalaciones temporales de
la Escuela Preparatoria niumero Uno, en Ciudad del Conocimiento; invirtiendo $301,438.41
pesos.

Ademas, en la Ciudad del Conocimiento se realizaron acciones en 12 modulos de sanitarios
de los edificios que albergaban las instalaciones del Instituto de Ciencias Econdmico
Administrativas, y que hoy son utilizadas por el Instituto de Ciencias Basicas e Ingenierias y
temporalmente para aulas de la Escuela Preparatoria nimero Uno; los trabajos con recursos
por $3'605,096.06 pesos, de este fondo; incluyen la demolicién y retiro de pisos, muros y
plafones existentes; para la renovacion de acabados; la sustitucion de instalaciones
hidrosanitarias y eléctrica, asi como la colocacibn de mobiliario y mamparas divisorias
nuevas; la superficie intervenida fue de 368.52 m?.

Con recursos de este mismo fondo, se realizaron trabajos de colocacién de pelicula contra
rayos Ultra Violeta en los edificios de Ciudad del Conocimiento de la Licenciatura en Turismo,
hoy Edificio Uno de la Escuela preparatoria Uno, con una superficie de 506.27 m? y una
inversion de $293,636.60, asi como en el edificio principal del Instituto de Ciencias
Econdémico Administrativas, ahora Edificio dos de la Escuela Preparatoria Uno, donde se
colocaron 506.27 m? con una inversién de $293,363.60 pesos y en el edificio de la
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Licenciatura en Gastronomia, hoy Edificio 3 de la Escuela Preparatoria Uno se colocaron
103.40 m? de pelicula contra rayos Ultra Violeta, con una inversion de $59,927 pesos.

Ademas con recursos del Fondo Genérico se realizo la impermeabilizacion de azoteas de los
moédulos de aulas de la Escuela de Medicina, en las instalaciones ubicadas en la calle de Dr.
Ramirez Ulloa; cubriendo una superficie de 2,227 m? e invirtiendo la cantidad de $679,907.20
pesos.

Por otra parte, se realizan acciones de mantenimiento en diferentes espacios de la Escuela
Superior de Atotonilco de Tula, con recursos genéricos por $689,289.72 pesos, se atienden
los espacios del modulo de sanitarios en la planta baja y planta alta del edificio de Talleres y
del modulo de aulas.

En la etapa de labores que se informa, en la Escuela Preparatorio nimero Tres, se realizo
con una superficie de 540 m?, la Construccién de cuatro aulas, bodega, escalera de acceso y
moédulo de sanitarios, aplicando recursos por $3'034,026.84 pesos del Fondo del Programa
de Infraestructura para Educacién Media Superior 2012 y recursos genéricos.

Escuela Preparatoria nimero Tres, fachadas del médulo de aulas

Aplicando recursos del Fondo de Aportaciones Mdltiples del 2013, por $31°'400,000.00 pesos,
en el aflo de actividades que se informa, se concluyé la construccion del edificio para la
Licenciatura en Gastronomia, del Instituto de Ciencias Economico Administrativas en el
campus La Concepcién, con una construccién de 4,160 m? y que esta integrado en la planta
baja por 11 cubiculos para investigadores, 5 cubiculos para asesorias y trabajo social, 2
oficinas administrativas, sala para maestros, un laboratorio cocina de exhibicion y anexos
administrativos; en el primer nivel estan ubicados dos laboratorios, cuatro aulas didacticas
para 40 alumnos y un aula didactica para 24 alumnos; y en el segundo nivel tiene seis aulas
didacticas para 40 alumnos y el tercer nivel tiene tres aulas didacticas para 40 alumnos y
cuatro aulas didacticas para 24 alumnos.
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En la Escuela Superior de Apan, con la aplicacion de recursos del Fondo para Ampliar y
Diversificar la Oferta Educativa en Educacién Superior 2011 por la cantidad de $228,831.23
pesos; se realiz6 en una superficie de 67 m?, la adecuacién de espacios para la colocacién
de divisiones internas, pintura, colocacion de ventana, puerta de emergencia y de acceso;
instalaciones eléctricas para la conexiéon de subestacion al laboratorio, (nueva red) y la
colocacion tableros, interruptores, cableado asi como trabajos de pintura y construccion de
tres registros eléctricos; ademas de acciones para la readecuacion de areas administrativas y
consolidacion de la instalacion del Laboratorio de Tecnologias del Frio y Aplicaciones de la
Ciencia Criogénica.

En el periodo que se informa, con recursos por $14'000,000.00 de pesos obtenidos de
donaciones, se construy0d en la Ciudad del Conocimiento, el auditorio “Josefina Garcia
Quintanar” anexo al Polideportivo Carlos Garcia Balmori; en una superficie de 700 m?y con
capacidad para 350 personas.

Auditorio Josefina Garcia Quintanar, anexo del Polideportivo Carlos Garcia Balmori

Por lo que corresponde a proyectos de obras a construirse, durante el afio que se informa se
realizé el proyecto ejecutivo y Plan Maestro para la renovacién de espacios de la Escuela
Preparatoria numero Uno, que incluye dos torres de nueve niveles para 40 aulas didacticas,
cubiculos académicos y administrativos, sanitarios, escaleras y elevadores; ademas, un
edificio de laboratorios en tres niveles con cuatro laboratorios por cada nivel; un edificio de
servicios estudiantiles con biblioteca, cafeteria, aulas de computo y area de auto aprendizaje
de idiomas; un auditorio y un gimnasio a cubierto; asi como la plaza civica, andador
ecoldgico, estacionamiento y obra exterior.
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Fachada principal y Edificio de laboratorios proyectados para la Escuela Preparatoria Nimero Uno
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Se desarroll6 ademas el proyecto ejecutivo del Centro Integral de Informacion Documental -
CIID para las areas académicas de Enfermeria, Farmacia, Medicina, Nutricién, Odontologia,
Psicologia y Gerontologia en el Instituto de Ciencias de la Salud, en La Concepcion; que se
integra por areas de biblioteca con acervo, lectura formal, lectura informal, cubiculos de
aprendizaje colaborativo, areas de control, biblioteca digital, areas para auto-aprendizaje de
idiomas y 4 aulas de computo.

Asimismo se desarrollé el anteproyecto del Parque Cientifico y Tecnolégico que ha de estar
ubicado en terrenos donados a la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo en la Ciudad
del Conocimiento y la Cultura, obra del Gobierno del Estado de Hidalgo que se localiza en el
municipio de Santiago Tlapacoya, Hidalgo. La UAEH participara con la construccion de este
importante parque para el desarrollo cientifico y tecnolégico; mismo que estara integrado por
edificios desarrollados en una planta baja para recepcion, areas comunes y cuatro niveles
superiores; instalaciones destinadas a las actividades para las Ciencias Biotecnolégicas,
Ciencias Ambientales, Ingenieria y Tecnologias Energéticas; contempla ademas 6
laboratorios integrales tipo, un Centro de negocios y Aulas, asi como marco de acceso,
vialidades, areas verdes y obra exterior.

Planta de conjunto y edificio del Centro de negocios, aulas y areas administrativas del PCyT, Santiao Tlabacoya, Hgo.

Se elabor6 el proyecto de la tercera etapa del edificio de aulas en el Instituto de Ciencias
Sociales y Humanidades, que comprende 7 aulas didacticas, recepcion, siete cubiculos y
sala para maestros, site, modulo de servicios sanitarios, escalera y elevador; en una
superficie total de 1,022.49 m?.
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Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades. Planta arquitectonica
de la tercera etapa del edificio de Aulas

Se proyecto el edificio de laboratorios en la Escuela Superior de Apan, en dos plantas de
2,.840.72 m? integrando los laboratorios de Mateméticas Experimentales y Cémputo para
docencia y area de investigacion; Laboratorio de Sintesis y Caracterizacion de Materiales;
Laboratorio de Preparacion de Muestras; Laboratorio de Peliculas Delgadas; Laboratorio de
Nanoelectrénica; Laboratorio Docente de electronica; Laboratorio Docente de Estado Sélido;
Laboratorio de Espectroscopia, Laboratorio de Biotecnologia, Laboratorio de Biotecnologia
de Plantas, Laboratorio de Biotecnologia Molecular, Laboratorio de Biotecnologia de
Biorreactores y Bioprocesos; Laboratorio de Termodinamica y Fluidos, Laboratorio de
Sistemas de Refrigeracion; cinco aulas didacticas, site, servicios sanitarios y obra exterior.

Fachadas exteriores de los edificios de aulas y laboratorios para la Escuela Superior de Apan.

Ademas se elabor6 el proyecto tipo para estaciones repetidoras para Radio Universidad,
conjunto desarrollado en 477.63 m? en dos plantas que incluyen recepcién, area de espera,
cabinas de transmision, cuartos de control, oficinas administrativas, servicios sanitarios,
cocineta, cuarto para equipo, site y obra exterior.



Proyecto de Repetidora para Radio
Universidad
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