WSTARS |

01

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
Direccion General de Comunicacion Social

Sistema Universitario de Radio y Television

Universidad Autdénoma del Estado de Hidalgo.
Sistema Universitario de Radio y Television
Codigo de Etica

Articulo 1. La presente Politica tiene por objeto regular el conjunto de principios,
reglas, valores y fundamentos deontolégicos adoptados por la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo con relacion a sus concesiones de Radiodifusion,
en los que se basa y estructura la provisién del Servicio Publico en relacion con las
Audiencias y sus derechos.

Articulo 2. Los derechos de las Audiencias que protegeran la radio y television de
la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, en el marco del reconocimiento y
respeto de los derechos humanos, se fundan y sostienen en los siguientes principios
rectores:

l. Pro persona;

Il. Universalidad;

Il. Interdependencia,;
V. Indivisibilidad;

V. Progresividad,;

VI. No Discriminacion;

VII.  Libre acceso a la informacion con pluralidad Oportunidad y Veracidad;
VIII. Libertad de expresion y difusion, y

IX. Interés superior de la nifiez.

Articulo 3. Se reconocen como derechos de las Audiencias del Servicio de
Radiodifusiéon para la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo:

l. El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez y la
Igualdad de Género.

Il. Recibir contenidos libres de Discriminacion.

I, Ejercer libremente, sin persecucion o investigacion judicial o
administrativa alguna, el derecho de informacién, de expresién y de
recepcion de contenidos audiovisuales a través del Servicio de
Radiodifusion, el que no sera objeto de limitacion alguna ni censura
previa, y se ejercera en los términos de la Constitucion, los tratados
internacionales y las leyes aplicables;
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V. Proteccion y defensa efectiva de los derechos de las Audiencias en
términos de la Constitucion, los tratados internacionales, la Ley, los
Lineamientos y demas disposiciones aplicables;

V. Que la programacion que se difunda, en el marco de la libertad de
expresion y recepcion de ideas e informacion, propicie:

a) La integracion de las familias;

b) El desarrollo arménico de la nifiez;

c) El mejoramiento de los sistemas educativos;

d) La difusién de los valores artisticos, histéricos y culturales;

e) El desarrollo sustentable;

f) La difusion de las ideas que afirmen nuestra unidad nacional;
g) La Igualdad de Género entre mujeres y hombres;

h) La divulgacion del conocimiento cientifico y técnico, y

i) El uso correcto del lenguaje.

VI. Recibir advertencias sobre contenidos que puedan perjudicar el libre
desarrollo de la personalidad de Nifias, Nifios y Adolescentes para lo cual
se atendera al sistema de clasificacién de contenidos que se establezca
en las disposiciones aplicables;

VII.  Presentacion en previo de los programas y su clasificacion al inicio y a la
mitad de éstos; para lo cual se atendera al sistema de clasificacion de
contenidos que se establezca en las disposiciones aplicables;

VIIl. Recibir advertencias sobre determinados contenidos que puedan resultar
impropios o inadecuados para los menores, de conformidad con el
sistema de clasificacion de contenidos de programas que se establezca
en las disposiciones reglamentarias;

IX. Recibir contenidos diarios que incluyan informacion sobre
acontecimientos de caracter politico, social, cultural, deportivo y otros
asuntos de interés general, nacionales o internacionales;

X. Recibir contenidos que reflejen la pluralidad ideoldgica, politica, social y
cultural y lingtistica de la Nacién;

XI. Recibir informacion con Veracidad y Oportunidad;

XIl.  Que se diferencie con claridad la informacion noticiosa de la opinidon de

quien la presenta;
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Xlll.  Que se aporten elementos para distinguir entre la Publicidad y el
contenido de un programa;

XIV. Recibir programacion que incluya diferentes géneros que respondan a la
expresion de la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones que
fortalezcan la vida democratica de la sociedad;

XV. Equilibrio entre la Publicidad y el conjunto de la programacion diaria;

XVI. No transmision de Publicidad o propaganda presentada como informacién
periodistica o noticiosa;

XVII. Que la Publicidad cumpla con los requisitos de clasificacién, incluidas las
franjas horarias, que contemplen las disposiciones aplicables;

XVIII. Que la Publicidad no presente conductas o situaciones en las que la falta
de un producto o servicio sea motivo de Discriminacion de cualquier
indole;

XIX. Que se respeten los horarios de los programas y que se avise con
oportunidad los cambios a los mismos y se incluyan avisos parentales;

XX.  Ejercer el derecho de réplica, en términos de la ley reglamentaria;

XXI. Que se mantenga la misma calidad y niveles de audio durante la
programacion, incluida la Publicidad,;

XXIl. Existencia y difusibn adecuada y oportuna de la rectificacion,
recomendacion o propuesta de accién que corresponda al caso, segun el
derecho que como Audiencia haya sido violado, y

XXIII. Contar con mecanismos y programas que fomenten y contribuyan a la
Alfabetizacion Mediatica.

Articulo 4.- Se garantizaran, a través de las siguientes acciones, los derechos de
las Audiencias de radio y television por la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo.

l. Que los contenidos audiovisuales se transmitan en idioma nacional, o por
las lenguas necesarias para nuestras audiencias;

Il. Que en los contenidos audiovisuales transmitidos en algun idioma
extranjero se realice el subtitulaje o traduccién al espafiol respectivos,
salvo autorizacion expresa de la Secretaria de Gobernacion;
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
Direccion General de Comunicacion Social
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A la existencia de un Defensor de las Audiencias del Sistema Universitario
de Radio y Television que reciba, documente, procese y dé seguimiento
a las observaciones, quejas, sugerencias, peticiones o sefialamientos en
relacion con derechos de las Audiencias, con base en la normatividad
correspondiente;

A la existencia de mecanismos para la presentacion de quejas,
sugerencias, peticiones o sefialamientos ante el Defensor en relacion con
derechos de las Audiencias;

A la debida y oportuna atencion por parte del Defensor a sus
observaciones, quejas, sugerencias, peticiones o sefialamientos en
relacion con derechos de las Audiencias, y

A la respuesta individualizada por parte del Defensor a las observaciones,
guejas, sugerencias, peticiones o sefialamientos en relacion con
derechos de las Audiencias.

Articulo 5. Adicionalmente a los demas derechos, las Audiencias Infantiles tendran
los siguientes derechos, y por ende la programacion debera tomarlos en cuenta:
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Consideracién y proteccion del interés superior de la nifiez;

Que la programacién en el Servicio de Radiodifusion dirigida a las
Audiencias Infantiles cumpla con lo siguiente:

a) Difundir informacién y programas que fortalezcan los valores
culturales, éticos y sociales;

b) Evitar transmisiones contrarias a los principios de paz, no
Discriminacion y de respeto a la dignidad de todas las personas;

c) Evitar contenidos que estimulen o hagan apologia de la violencia;

d) Informar y orientar sobre los derechos de la infancia;

e) Promover su interés por la comprension de los valores nacionales y el
conocimiento de la comunidad internacional;

f) Estimular su creatividad, asi como su interés por la cultura fisica, la
integracion familiar y la solidaridad humana;

g) Propiciar su interés por el conocimiento, particularmente en aspectos
cientificos, artisticos y sociales;

h) Fomentar el respeto a los derechos de las personas con Discapacidad;
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i) Promover una cultura ambiental que fomente la conciencia, la
conservacion, el respeto y la preservacion del medio ambiente;

j) Estimular una cultura de prevencion y cuidado de la salud;

k) Proporcionar informacion sobre proteccidn contra todo tipo de
explotacion infantil y de trata de personas;

[) Promover la tolerancia y el respeto a la diversidad de opiniones;

m) Promover el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia,

n) Proteger la identidad de las victimas de delitos sexuales, y

Que la Publicidad destinada a las Audiencias Infantiles no:

a) Promueva o muestre conductas ilegales, violentas o que pongan en
riesgo su vida o integridad fisica, ya sea mediante personajes reales
0 animados;

b) Muestre o promueva conductas o productos que atenten contra su
salud fisica o emocional;

c) Presente a Nifias y Nifilos o Adolescentes como objeto sexual,

d) Utilice su inexperiencia o inmadurez para persuadirlos de los
beneficios de un producto o servicio. No se permitira exagerar las
propiedades o cualidades de un producto o servicio ni generar falsas
expectativas de los beneficios de los mismos;

e) Incite directamente a que compren o pidan la compra o contratacion
de un producto o servicio;

f) Muestre conductas que promuevan la desigualdad entre hombres y
mujeres o cualquier otra forma de Discriminacion;

g) Presente, promueva o0 incite conductas de acoso e intimidacion
escolar que puedan generar abuso sexual o de cualquier tipo,
lesiones, robo, entre otras, y

h) Contenga mensajes subliminales o subrepticios.

lo 6. Adicionalmente a los demas derechos, las Audiencias con Discapacidad,
n los siguientes derechos:

Que en los contenidos se promueva el reconocimiento de sus
capacidades, meéritos y habilidades, asi como la necesidad de su
atencion y respeto;
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Sistema Universitario de Radio y Television

Il. Contar con mecanismos que les den Accesibilidad para expresar sus
reclamaciones, sugerencias y quejas a los Defensores, y

Il. Acceso a la guia de programacion a través de un numero telefénico o de
portales de Internet de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo a
través de herramientas en formatos accesibles para personas con
discapacidad.

Articulo 7. Adicionalmente a los demas derechos, las Audiencias con Diversidad
Ideoldgicas, Etnicas y Culturales, tendran los siguientes derechos:

l. Que en los contenidos se promueva el reconocimiento de la diversidad
ideoldgicas, étnicas y culturales, asi como la necesidad de su atencion y
respeto; y

Il. Contar con mecanismos que les den Accesibilidad para expresar sus
reclamaciones, sugerencias y quejas a los Defensores, y

Las reglas para garantizar estos derechos, seran emitidas por el Consejo Ciudadano
de Radio y Television, en atencion a la normatividad aplicable.

Articulo 8. La Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo podra contar con el
acceso a las audiciones con discapacidad para expresar sus reclamaciones,
sugerencias y quejas, por lo cual podran establecer comunicacién con el Defensor
de las Audiencias, cuyos datos de contacto estaran en sus portales de Internet.

Articulo 9. La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo eventualmente pondra
a disposicion de las Audiencias con Discapacidad las guias electronicas de
programacion en formatos accesibles a través de sus portales de Internet.

Articulo 10. Se dara a conocer la programacion a las audiencias a través de las
transmisiones de la propia estacién de radio, y en caso de que se realice un cambio
en la programacion se debera dar aviso a las Audiencias a través de las
transmisiones y de la guia electronica de programacion al menos con 24 horas de
antelacion.

Articulo 11. Para diferenciar claramente la informacion noticiosa de la opinion de
quien la presenta, la persona que brinda la informacion debera advertir al momento
de realizarla, de manera expresa y clara, que la manifestacion realizada o que
realizara constituye una opinion y no es parte de la informacion noticiosa que se
presenta.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
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Sistema Universitario de Radio y Television

Articulo 12. La Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo tiene la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos de las Audiencias.

Articulo 13.- La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo deberd nombrar un
Defensor de las Audiencias del Sistema Universitario de Radio y Television, el cual
debera ser inscrito por el Instituto antes del inicio de sus funciones.

El Defensor atendera a las Audiencias del Sistema Universitario de Radio y
Television.

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo debera proveer al Defensor de las
Audiencias de los medios necesarios para el eficiente desempefio de su labor,
asimismo, estardn obligados a respetar y promover su independencia e
imparcialidad, debiendo abstenerse de realizar cualquier conducta u omisién que
tienda a coartar dichos principios en el actuar del Defensor.

Articulo 14.- La Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo publicara por lo
menos, en su portal de internet, la siguiente informacion:

a) Distintivo de llamada y nombre de las estaciones de radiodifusion
universitarias cuyas Audiencias seran materia de defensa en el caso
particular;

XHUAH-FM Radio UAEH en Pachuca, Hidalgo
HHBTH-FM Radio UAEH en San Bartolo Tutotepec
XHUZH-FM Radio UAEH en Zimapén

XHHRH-FM Radio UAEH en Huejutla

b) Nombre completo del Defensor propuesto;

c) Edad del Defensor propuesto;

d) Periodo propuesto para ocupar el cargo de Defensor;

e) Datos de contacto del Defensor para interactuar con las Audiencias, a
saber:

1. Domicilio;
Numero de teléfono, y
3. Correo electrénico.

N
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Articulo 15. El Defensor de las Audiencias del Sistema Universitario de Radio y
Television sera designado por el Rector de la Universidad Autonoma del Estado
de Hidalgo.

Articulo 16. La Universidad Autébnoma del estado de Hidalgo, nombrar4d a su
Defensor de Audiencias, cumpliendo con los siguientes requisitos:

|. Poseer la ciudadania mexicana, en pleno uso de sus derechos al momento de
la postulacion.

II.  Tener cuando menos 30 afios cumplidos al dia de su designacion;

[ll. Contar con reconocido prestigio en las materias de comunicaciones,
radiodifusién y telecomunicaciones;

IV. No haber sido condenado por delito doloso que amerite pena de prision por
mas de un afo;

V. No laborar o haber laborado en la Universidad Auténoma del estado de
Hidalgo en un periodo previo de dos afios;

Articulo 17.- A fin de asegurar que la actuacién de los Defensores sea imparcial e
independiente, estaran impedidas para ocupar dicho cargo las personas que se
encuentren bajo alguna de las siguientes circunstancias o que durante el transcurso
de su gestion lleguen a actualizarse:

l. Tenga injerencia con las estaciones de radio de la Universidad de
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo;

I. Sea representante legal, gestor o autorizado de la Universidad Auténoma
del Estado de Hidalgo, o lo haya sido durante un periodo previo de dos
afos contados a partir de la fecha de propuesta, y

Il. Se encuentren en una situacion diversa a las precisadas en las fracciones
anteriores que impliquen elementos objetivos de los que pudiera
derivarse el riesgo de pérdida de imparcialidad e independencia.
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Articulo 18.- A efecto de promover que la actuacion de los Defensores sea imparcial
e independiente, el plazo maximo por periodo de ocupacion del cargo sera de tres
afos contados a partir del dia siguiente de la recepcién de su respectiva constancia
de inscripcion.

Articulo 19.- El Defensor, ademas de las obligaciones derivadas de la Ley y del
texto integro de los Lineamientos, se encuentra obligado a:

I. Recibir, documentar, procesar y dar seguimiento a las observaciones, quejas,
sugerencias, peticiones o seflalamientos, de las Audiencias;

Il. Sujetar su actuacion a la Constitucion, la Ley, y demas disposiciones aplicables;
asi como de manera fundamental a las Politicas de Radiodifusion de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo;

[ll. Actuar en todo momento con criterios de imparcialidad e independencia teniendo
como prioridad hacer valer los derechos de las Audiencias;

IV. Coadyuvar con la Alfabetizaciéon Mediatica de las Audiencias, difundir los
derechos de las Audiencias, asi como los mecanismos con los que se cuenta para
garantizarlos;

V. Coadyuvar en la implementaciéon de medidas de Accesibilidad para que las
Audiencias con Discapacidad y las Audiencias Infantiles puedan acceder a los
mecanismos de defensa que correspondan;

VI. Llevar un registro de todos y cada uno de los asuntos atendidos en el ejercicio
de sus labores;

VII. Rendir y hacer publico a la Universidad Auténoma del estado de Hidalgo y a las
audiencias, en los meses de febrero y agosto de cada afio, un informe que describa
los asuntos atendidos durante el semestre del afio calendario inmediato anterior, la
forma de atencion y sus resultados, asi como, las medidas que hayan
implementado;

VIIl. Atender en tiempo y forma todos los requerimientos realizados por la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, en cuanto a las obligaciones que
tiene como concesionaria sobre los derechos de las audiencias.

IX. Administrar y estar pendiente de sus espacios en el portal web oficial que se le
asignard, en la que se estableceran los procedimientos para enviar sus comentarios,
correo electronico y buzén como mecanismos abiertos para que las Audiencias no
encuentren limitantes para establecer contacto con la Defensoria.
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Articulo 20. Las Audiencias, podran presentar ante el Defensor sus observaciones,
quejas, sugerencias, peticiones, sefialamientos o reclamaciones sobre los
contenidos y la programacion que transmita la Universidad Autdnoma del Estado de
Hidalgo a través de sus Concesiones de Radiodifusion.

Articulo 21. La presentacion a que se refiere el articulo anterior debera ser por
escrito, ya sea fisica o electronicamente, dentro del plazo de 7 dias habiles
posteriores a la emision del programa materia del escrito, sefialando lo siguiente:

Nombre completo o denominacion social;

Domicilio;

Teléfono;

Correo electronico;

Nombre, horario y/o referenciacion clara del contenido audiovisual materia

del escrito;

6. Descripcion clara de las observaciones, quejas, sugerencias, peticiones,
sefialamientos o reclamaciones que correspondan;

7. Derecho de las Audiencias que considera violado, y

8. En su caso, las pruebas que considere pertinentes.

akrwbdPRE

Articulo 22. El Defensor debera atender la solicitud presentada dentro del plazo
maximo de 20 dias habiles contados a partir del siguiente en que se haya
presentado ésta, instrumentando el siguiente procedimiento:

a) El Defensor debera acusar de recibo el escrito de las Audiencias, en caso de
entrega fisica presencial de manera inmediata a la recepcion, y en caso de
correo fisico o electrénico, a través de la misma via que corresponda, dentro
del plazo de 2 dias habiles contados a partir del siguiente de su recepcion;

b) El Defensor analizara el escrito presentado y determinara si cumple con
todos los requisitos necesarios para su tramitacion.

En caso de que la solicitud respectiva sea presentada fuera del plazo de 7
dias naturales referido por la presenta violacién o agravio del derecho, sera
desechada inmediatamente, lo cual en caso de contar con datos de
identificacion y ubicacion suficientes, se hara del conocimiento del solicitante
por escrito. No sera impedimento para el desechamiento de la solicitud el que
carezca de requisitos de identificacion o ubicacion de la persona;
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
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Sistema Universitario de Radio y Television

c) En caso de resultar necesario, el Defensor debera requerir al solicitante la
especificacion o complementacién de los datos e informacion a que se
refieren los numerales 5 a 8 del articulo anterior, otorgandole el plazo de 5
dias habiles para desahogar lo solicitado. Dicho requerimiento suspendera el
plazo de 20 dias habiles el cual se reiniciara al siguiente en que se efectlue
el desahogo. Si el solicitante no atiende el requerimiento oportunamente, el
Defensor desechara la solicitud, lo cual le sera notificado por escrito. El
Defensor podra requerir informacion al solicitante mas de una vez bajo las
reglas especificadas, siempre y cuando en dicha tramitacion, no se rebase el
plazo méximo para atender las solicitudes;

d) En caso de no requerir especificacion o complementacion de dato alguno o
desahogado adecuadamente el requerimiento, el Defensor solicitara por
escrito al titular del Sistema Universitario de Radio y Television: las
explicaciones que en el caso correspondan, siempre teniendo en cuenta la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos de las
Audiencias.

e) El Sistema Universitario de Radio y Television, atendra el requerimiento del
Defensor en un plazo maximo de 3 dias habiles contados a partir del
siguiente en que se realice el requerimiento. Al atender el requerimiento
deberan exponer de manera clara las explicaciones que en el caso
correspondan, siempre teniendo en cuenta la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos de las Audiencias;

f) En caso de que el Sistema Universitario de Radio y Televisién no atienda el
requerimiento del Defensor, éste debera hacerlo del conocimiento formal del
quejoso y del Instituto a mas tardar al dia siguiente del vencimiento del plazo
otorgado a efecto de valorar el inicio del procedimiento administrativo
sancionatorio correspondiente, independientemente del requerimiento de
cumplimiento que realice el Instituto a través de la Unidad de Medios y
Contenidos Audiovisuales;

Av. Universidad esquina Viaducto

Rojo Gomez s/n, Col. Céspedes,

Pachuca de Soto, Hidalgo

México; C.P. 42090

Teléfono: 52 (771) 71 720 00 Ext. 5550, 5555
direccionradiouni@uaeh.edu.mx

B STARS WORLD ____|
RATED FOR EXCELLENCE

www.uaeh.edu.mx




UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
Direccion General de Comunicacion Social

Sistema Universitario de Radio y Television

Una vez que el Sistema Universitario de Radio y Television haya realizado
las explicaciones que considere pertinentes, el Defensor respondera al
solicitante aportando las respuestas recibidas y con una explicacion del
asunto que se trate, en la que especifique si a su juicio existen violaciones a
los derechos de las Audiencias;

h) En el supuesto de que a juicio del Defensor existan en el caso concreto
violaciones a los derechos de las Audiencias, debera emitir o proponer la
emision de la rectificacion, recomendacion o propuesta de accion correctiva
gue corresponda, la cual debera ser clara y precisa.

Dentro del plazo de 24 horas contado a partir de la emisién o proposicion de
la rectificacién, recomendaciébn o propuesta de accidn correctiva que
corresponda, ésta debera difundirse a través de la pagina electronica que la
Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo publique para tales efectos, asi
como a través de los mecanismos de difusion que determine el Defensor en
términos del dltimo péarrafo del articulo 259 de la Ley, a través de los cuales
debera notificar directamente al interesado dentro del mismo periodo de
tiempo;

i) La Direccion de radiodifusion, deberd, dentro del plazo de 10 dias habiles
siguientes a aquél en que el Defensor le notifique la existencia de violaciones
a derechos de las Audiencias, restituir en la medida de las posibilidades al
solicitante en el goce del derecho respectivo que haya sido violado, a través
de la rectificacibn o materializaciébn de la recomendacion o propuesta de
accion correctiva que corresponda, lo cual deber4d ser hecho del
conocimiento del solicitante por el Defensor, y

J) En los casos previstos en el inciso anterior, el Defensor deberd hacer del
conocimiento formal del Instituto una vez desahogado el requerimiento o
vencido el plazo para ello, la atencion brindada por la Direccion de la estacion
de radiodifusién de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, a efecto
de valorar el inicio del procedimiento administrativo sancionatorio
correspondiente, independientemente del requerimiento de cumplimiento
especifico que en su caso pueda realizar el Instituto a través de la Unidad de
Medios y Contenidos Audiovisuales. El Instituto dara seguimiento al
cumplimiento requerido y ordenara la realizacion de las diligencias
pertinentes para el debido cuidado de los derechos de las Audiencias.

Av. Universidad esquina Viaducto

Rojo Gomez s/n, Col. Céspedes,

Pachuca de Soto, Hidalgo

México; C.P. 42090

Teléfono: 52 (771) 71 720 00 Ext. 5550, 5555
direccionradiouni@uaeh.edu.mx

[=]

B STARS WORLD ___|
RATED ¢ :'v».‘. ELLENCE UNIVERSITY
——

www.uaeh.edu.mx




UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
Direccion General de Comunicacion Social

Sistema Universitario de Radio y Television

Articulo 23. La Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, a través del Sistema
Universitario de Radio y Television, rectificara o materializara las recomendaciones
0 propuestas de accion correctiva que corresponda, previa consulta del Consejo
Ciudadano de Radio y Television de la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo, y seran vinculantes siempre y cuando sean ldégicas, se encuentra
debidamente argumentadas y fundadas y sean acordes a las principios, naturaleza
y valores de la estacion de radiodifusion, apegandose en todo momento a la
presente Politica y las disposiciones legales aplicables.

En el caso de que la materializacion de las recomendaciones o acciones correctivas
impliquen inversién econdémica, se atendera de acuerdo a los principios econémicos
y presupuestales de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo, explicando a
la audiencia las razones de la implicacion de inversion y los posibles tiempos de
realizacion de las acciones.

Articulo 24. La Universidad Autdbnoma del Estado de Hidalgo a través de la del
Sistema Universitario de Radio y Television atendera a los dispuesto en la presente
Politica, con el objeto de proteger los derechos de las Audiencias, los cuales
deberan ajustarse y no contravenir de forma alguna los principios y derechos
contenidos en la Constitucion, tratados internacionales, las leyes, los Lineamientos
y demas normatividad aplicable que para el efecto se apruebe.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las presentes Politicas se tienen vigentes desde su publicacion
en el portal www.uaeh.edu.mx , y han sido inscritas ante la Unidad de
Concesiones y Servicios y la Direccién General Adjunta del Registro Pablico
de Telecomunicaciones del Instituto Federal de Telecomunicaciones
atendiendo al articulo 260 de lavigente Ley de Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion.

Pachuca, Hidalgo. 21 de noviembre de 2017

Atentamente

L.C.C. Ignacio Cardenas Roldan
Director del Sistema Universitario de Radio y Televisiéon
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
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