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Guia para el restablecimiento de las
actividades presenciales del area de

Mercadotecnia

INSTITUTO DE CIENCIAS ECONOMICO ADMINISTRATIVAS



Directorio

Dr. Jesus Ibarra Zamudio - Director de ICEA

Mtro. Leandro Olguin Charrez - Secretario

L.C. Armando Sanchez Pérez - Subdirector Administrativo

Dra. Arlen Cerdn Islas - Jefa del Area Académica de Mercadotecnia

M. en M. Irma Hernandez Aranda — Coordinadora de la Licenciatura en

Mercadotecnia
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Comités y Protocolos

Comision Institucional de Seguridad en Salud
Subcomision de Seguridad en Salud

Protoco
Protoco
Protoco
Protoco

o Institucional de Seguridad Sanitaria UAEH

OC
OC

OC

e Servicio Médico
e Limpieza
e Actividades Académico-Administrativas
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l. Objetivo




I. Objetivo

Establecer los lineamientos, acciones y estrategias a seguir para la
reincorporacion segura a actividades académicas presenciales en
los programas educativos de Administracion, Contaduria,
Economia, Mercadotecnia y Comercio Exterior, asegurando un
nivel de riesgo bajo de contagio del virus SARSCoV-2.
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ll. Condiciones para el
regreso seguro




Condiciones para el regreso seguro a clases (1)

100% de la comunidad universitaria del ICEA vacunada contra el virus SARS-
CoV-2

Diagnodstico de |la poblacion vulnerable

Cerco sanitario en la entrada principal del ICEA y en cada area académica vy
administrativa, el cual consiste en sanitizacion de personas, toma de
temperatura y aplicacion de gel antibacterial

Contar con atencion psicologica permanente para estudiantes y maestros
Contar con servicio médico permanente de primer contacto que
los implementos necesarios para la aplicacion del protocolo deg
Capacitacion en contencion de riesgos para acadg
administrativos y personal de seguridad e intendeg
eXpertOS en el a'rea de prevenCién Universidad Autdbnoma del Estado de Hidalgo



Il. Condiciones para el regreso seguro a clases (2)

® Programa de sanitizacion diaria y continua, bajo bitacora de limpieza de:
salones, oficinas, bafnos, barandales, elevador y areas comunes

® |Implementacion del sistema de monitoreo y seguimiento de estudiantes
con sintomas de contagio

® Equipamiento de sanitarios con agua, papel higienico, sanitas, jabon

liquido en dispensador automatico
® Espacios internos y externos debidamente senalizados
® Equipamiento con proteccion de acrilico en areas de
estudiantes

Universidad Autdbnoma del Estado de Hidalgo



Il. Condiciones para el regreso seguro a clases (3)

e |dentificar las entradas y salidas exclusivas del personal docente,
administrativo y alumnado

e Contar con sefalizacion en piso, bancos, mesas y demas espacios
qgue deberan ser utilizados, para indicar una separacion de al menos

1.5 metros entre alumnos
e Adecuar los espacios fisicos, para favorecer la ventilacion naturz
e Contar con el espacio fisico para aislar al alumnado y per
sospecha de COVID-19, atendiendo lo establecido pg

de Servicio Médico
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lll. Ingreso y permanencia en espacios

Evitar ingresar a las instalaciones si se tienen los siguientes
sintomas: temperatura, tos, cansancio inexplicable, dolor de
cabeza, cuerpo cortado, pérdida del olfato/gusto y/o molestia
en general

Portar en todo momento CUBREBOCAS KN95 (no se aceptara
de otro tipo)

Ingreso Unicamente con ESQUEMA DE VACUNACION
COMPLETO (certificado de vacunacion)

Para poder considerarse un esquema completo debieron haber
pasado 28 dias después de la segunda dosis
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lll. Ingreso y permanencia en espacios

Pasar por los controles sanitarios y atender las indicaciones
sefaladas por el personal médico autorizado

Fomentar el distanciamiento fisico, no saludar de mano, de
beso o hacer grupos

Durante su jornada laboral deberan permanecer en el espacio
asignado para el desarrollo de sus actividades

Respetar los espacios autorizados para uso y no uso, asi como
la senalizacion

Se deberan mantener las areas ventiladas en todo momento
(puerta y ventanas abiertas)
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lll. Ingreso y permanencia en espacios

e Evitar compartir materiales, insumos o equipos de uso
personal

e Evitar consumir alimentos en grupos o compartir
alimentos

e Realizar las reuniones de trabajo privilegiando |a
modalidad virtual o, en su caso, respetar las medidas de
seguridad y salud
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lll. Ingreso y permanencia en espacios

e Subcomision de Seguridad en Salud revisara que las areas
de trabajo cuenten con materiales y suministros de

proteccion de acuerdo con el Protocolo de Actividades
Académico-Administrativas

e Evitar la visita a las areas comunes
e Uso correcto del cubrebocas, distanciamiento fisico,
lavado y desinfeccion de manos continua
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lll. Ingreso y permanencia en espacios

e Adicionalmente se recomienda:

® Portar kit de cuidados de salud: gel, cubrebocas adicional,
toallitas humedas, jabon personal y bolsa desechable para tirar
en su caso el cubrebocas que no se utilizara

® Alimentos personales, los cuales podran ser consumidos en

areas abiertas
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V. Guia de conducta dentro de espacios del ICEA

o Mantener una distancia de por los menos 1.5 metros de los
demas

e Lavar o desinfectar las manos con agua y jabon o usar gel
con base de alcohol al 60-70%, al comienzo vy al final de Ia
jornada; antes de comer o beber; después de tocar dinero,
objetos o articulos de uso comun como perillas de puertas o
después de ir el bano

o No tocarse la cara, en especial 0jos, nariz y boca

o Al estornudar o toser, cubrirse la nariz y boca con el angulo
interno del brazo, aun si usan cubrebocas
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V. Guia de conducta dentro de espacios del ICEA

No compartir objetos de uso comun o personal como
teléfonos, audifonos, boligrafos, equipo de proteccion
personal (EPP) y desinfectarlos con alcohol

Tomarse la temperatura diariamente, si es de 37.52C o mas,
reportarla inmediatamente al servicio médico

Usar siempre el equipo de proteccion personal (EPP)
recomendado

Respetar los horarios y grupos designados, asi como el
cumplimiento de |la sana distancia durante el receso

No compartir alimentos, bebidas, ni utensilios
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V. Protocolo de manejo de
casos sospechosos de COVID

ldentificar a los estudiantes con mayor riesgo de complicaciones
por COVID-19, consultar con sus padres, madres o tutores y con
personal de salud, para personalizar la decision de
reincorporacion: con comorbilidades (asma, diabetes,
cardiopatias y otras).

En caso de que alumnos/as, presenten sintomas respiratorios o
sospechosos de COVID-19, mantenerlos en un lugar aislado
(enfermeria) proporcionandole cubrebocas.
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V. Protocolo de manejo de casos
sospechosos de COVID

Si un profesor, alumno o personal administrativo presenta
sintomas respiratorios o de sospecha de COVID-19, brindarle

todas las facilidades para que se quede en su casa para
aislamiento voluntario.

Realizar limpieza y desinfeccion del area o instalacion donde se
identifico el o los casos sospechosos.

Recibir la orientacion por parte del Protocolo de Servicio Médico.
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V. Protocolo de manejo de casos
sospechosos de COVID

Entregar las pertenencias de los alumnos que fueran identificados
como casos probables de COVID-19 dentro de una bolsa de plastico
bien cerrada asi como a los profesores o administrativos.
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VI. Manejo de contagios

Casos confirmados sintomaticos
® Realizarse 1 prueba diagndstica RT-PCR
® Solicitar a trabajo social justificante por enfermedad

® Completar los dias de permanencia en casa indicados por el médico tratante

Regresar a la universidad cuando se cumpla con lo siguiente:
®* Sinsintomas de fiebre, sin antipiréticos y mejora respiratoria

®* Después de haber cumplido la cuarentena indicada por el medico tratante
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VI. Manejo de contagios

Casos confirmados asintomaticos
®* Realizarse 1 prueba diagndstica RT-PCR

® Solicitar a trabajo social justificante por enfermedad

® Completar los dias de aislamiento indicados por el medico tratante

Regresar a la universidad cuando cumpla lo siguiente:
®* Sin fiebre, sin antipiréticos y mejoria de sintomas respiratorios

®* Después de cumplir el aislamiento indicado por el medico tratante
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Servicio Médico
Teléfonos: 771 71 72000 extensiones 2371, 2373 y 2374

Contacto: servicio_medico@uaeh.edu.mx

Orientacion y apoyo psicolégico NECESITAS
APQYO?
Primer contacto: iILLAMANOS!

Tutor del area académica
wH .
mkt_tutorias@uaeh.edu.mx

LINEA GARZA . ....ome

7172000 extension 2888 Programa Institucional de Atencién Psicoldgica

Linea directa 71 72033 pi_atencionpsicologica@uaeh.edu.mx
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Asistencia de Alumnos por Semestre 12 Y 22

Semestre

Grupo

Total
alumnos

Alumnos (conforme a
lista de asistencia)

Lunes

Martes

Miércoles

Viernes

38

39

39

34

37

WIN[—=WIN|—

33

+ La asistencia del grupo A, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo
» La asistencia del grupo B, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo

POSTERIOR A LA SEMANA DEL 21 AL 25 DE FEBRERO, EL GRUPO A ASISTIRA MARTES Y JUEVES,

Grupo A

MIENTRAS QUE EL GRUPO B, ASISTIRA LUNES, MIERCOLES Y VIERNES, LLEVANDO UNA
SECUENCIA IGUAL A LA DESCRITA PARA LAS SEMANAS SIGUIENTES.
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Asistencia de Alumnos por Semestre 32 Y 42

Alumnos (conforme a s ’
Eamaile Grupo qllcr::ilos lista de asistencia) Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes
Grupo B Grupo A Grupo B Grupo A
3 ] =7
3 2 34
3 3 37
4 ] 34
4 2 4]
4 3 35

+ La asistencia del grupo A, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo
» La asistencia del grupo B, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo

POSTERIOR A LA SEMANA DEL 21 AL 25 DE FEBRERO, EL GRUPO A ASISTIRA MARTES Y JUEVES,
MIENTRAS QUE EL GRUPO B, ASISTIRA LUNES, MIERCOLES Y VIERNES, LLEVANDO UNA
SECUENCIA IGUAL A LA DESCRITA PARA LAS SEMANAS SIGUIENTES.
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Asistencia de Alumnos por Semestre 52 Y 62

Alumnos (conforme a

lista de asistencia) Miercoles Jueves Viernes

Total
alumnos

Semesire Grupo

Grupo A Grupo A

40

41

36

38

30

(oM [ [o ) [, ] [, ] (&,
WIN = WIN|—

34

+ La asistencia del grupo A, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo
» La asistencia del grupo B, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo

POSTERIOR A LA SEMANA DEL 21 AL 25 DE FEBRERO, EL GRUPO A ASISTIRA MARTES Y JUEVES,
MIENTRAS QUE EL GRUPO B, ASISTIRA LUNES, MIERCOLES Y VIERNES, LLEVANDO UNA
SECUENCIA IGUAL A LA DESCRITA PARA LAS SEMANAS SIGUIENTES.
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Asistencia de Alumnos por Semestre 72, 82 Y 92

Semesire

Grupo

Total
alumnos

asistencia)

Alumnos (conforme a lista de

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

25

25

35

37

44

24

23

32

O |NO (N0 JOO 00|00 I[N N

WIN|=WIN|—=]WIN|—

29

+ La asistencia del grupo A, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo
» La asistencia del grupo B, sera los dias indicados de la semana del 21 al 25 de febreo

Grupo B

Grupo B

Grupo A

Grupo B

POSTERIOR A LA SEMANA DEL 21 AL 25 DE FEBRERO, EL GRUPO A ASISTIRA MARTES Y JUEVES,
MIENTRAS QUE EL GRUPO B, ASISTIRA LUNES, MIERCOLES Y VIERNES, LLEVANDO UNA

SECUENCIA IGUAL A LA DESCRITA PARA LAS SEMANAS SIGUIENTES.
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VIII. Infraestructura



VIII. Infraestructura

- La capacidad maxima por aula sera de 25 estudiantes en cada clase

presencial (véase anexo 1)

- La capacidad maxima por laboratorio dependera de cada lugar habilitado (ver

asignatura vs modalidad)

- En caso de exceder de 25 alumnos: el grupo se dividira en dos subgrupos, de
tal manera que se organice su asistencia presencial en distintos dias, lo que

implica el 50% de |la capacidad grupal de forma alternada
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VIII. Infraestructura

Vigilancia continua de la saturacién maxima de CO,

- Punto maximo de medicion 600 partes por millon (ppm)

Se debera mantener aire cruzado, es decir, puerta y

ventanas abiertas
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Anexo 1 Distribucion de aulas

Aula con butacas

Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo Aforo méximo: 25 personas




Anexo 3 Laboratorios

AUDIOVISUAL

ABFAAN
XY TXY VXY
L IXY XV VX
(XY TXYV TXV
L IXY TXT VX!

LAALAALAA
IXY TXT VX!

(X1 X1 [X]
- -~ -~
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XYV TXY
XY VXY TX
 IXT TXY
XY TXY TX
XYV TXY

PAENP. 4ENI 4
e - -

XV TXY

P . 4EN b 4
_ -

B SLLA

A BuAca

LUGAR NO DISPONIBLE

F ESCRITORIO

Aforo maximo: 43
asistentes




CAMARA GESSEL

AREA DE PRODUCCION . I

-

XY TXYT TXV VX!
C IXY VXY VXY
XY TXYV TXV VX!

Aforo maximo: 11
asistentes

P.4
S

LABORATORIO

LABORATORIO I
DE AUDIO

B SlLLA DE VIDEO

A Butaca

LUGAR NO DISPONIBLE

. ESCRITORIO

v
A

B SlLLA
LUGAR NO DISPONIBLE

. ESCRITORIO

Aforo maximo: 4

Aforo maximo: 4 :
asistentes

asistentes
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LABORATORIO
DE COMPUTO B EQUIPO DE COMPUTO

LUGAR NO DISPONIBLE

- ESCRITORIO

Aforo maximo: 16
asistentes
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Uso de cubrebocas y otros materiales de higiene al
interior de las aulas

Todo el tiempo que estudiantes y docentes permanezcan dentro del
salon de clase:

e Obligatoriamente deben usar cubrebocas de manera correcta (KN95)
y de manera opcional la proteccion ocular

e Obligatoriamente el docente debera usar cubrebocas
e E|l cubrebocas debe estar protegiendo nariz, boca y barbilla

e Mantener la sana distancia, evitando cualquier contacto fisico entre
companeros y personal de la escuela durante su estancia en el aula
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Anexo 3. Compromiso de corresponsabilidad

Manifiesto mi compromiso de:

a) Revisar diariamente si detecto |la presencia de signos y sintomas
relacionados con la enfermedad COVID-19 como: malestar general, tos
seca, estornudos, dolor de cabeza, fiebre o dificultad para respirar

b) Resguardarme en casa, en caso de presentar alguno de los sintomas
anteriores

c) Acudir al médico ante la presencia de sintomas de enfermedad
respiratoria y atender las recomendaciones del personal de salud

d) Notificar a la Licenciatura los resultados del diagndstico médico

e) Promover habitos de higiene y salud que disminuyan la propagacion del
virus
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Anexo 3a. Carta compromiso de corresponsabilidad (formato)

Importante

Para el desarrollo de las actividades presenciales se debera
entregar la carta compromiso de corresponsabilidad firmada por el
alumnado y en caso de aquellos menores de edad, debera ser
firmada por los padres de familia o tutores, siempre y cuando el
alumno no este vacunado.

*** Revisar su posterior publicacion

Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo




