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LA H UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO ‘J
e A el s et DIRECCION GENERAL DE EVALUACION

“lL a evaluacion nos hara excelentes”

Cuestionario EsEstySa

“Estudiar a los estudiantes y Satisfaccién en la Trayectoria Escolar”

Objetivo: Conocer las caracteristicas académicas, econémicas y sociales de los estudiantes de la UAEH, asi como
su grado de satisfaccion con distintos elementos de su trayectoria escolar; para la interpretacion de los transitos
educativos y la deteccion oportuna de necesidades, a fin de generar estrategias que contribuyan a la mejora del
desemperio estudiantil en los programas educativos.

Instrucciones: A continuacién encontrards una serie de cuestionamientos a los que te pedimos respondas de
acuerdo a la escala que se presenta. ES MUY IMPORTANTE QUE RESPONDAS CON HONESTIDAD, ya que la
informacion que proporciones seré de utilidad para favorecer tu desempefio académico.

Condiciones de estudio y valoracion familiar

1. Estado Civil: 1. Soltero () 2. Casado () 3. Divorciado( ) 4.Unién libre() 5.Viudo
2. ¢ Tienes hijos? 1. Si () 2. No ()
3. ¢,De quién dependes econdmicamente? (puedes marcar mas de una opcion)

1.Papa 2.Mama 3. Esposa/o 4.Tutor 5. De mis propios ingresos 6. Hermano(s) 7. Abuelo (s)
4, ¢Econdémicamente alguien depende de ti? 1. Si 2. No

¢Trabajas? 1. Si() 2. No () (En caso de responder no pasa a la pregunta 8)

6. ¢Cuantas horas trabajas a la semana?
1.Menosde10hrs() 2.Del0a20hrs() 3.De21a40hrs() 4.Mas de 40hrs ()
7. ¢ Tu trabajo esté relacionado con tus estudios? 1. Si() 2. No ()
8. Aproximadamente, ¢ .cual es el ingreso salarial mensual del cual dependes?
1. Menos de 3000 2. De 3001 a5000 3. De 5001 a 7000 4. De 7001 a 10000 5. Mas de 10,000
9. ¢ Cual es la escolaridad méxima de tus padres?
Escolaridad Padre Madre

1.Sin Estudios

2.Primaria

3.Secundaria

4 Bachillerato

5.Estudios técnicos

6.Licenciatura

7.Posgrado

10. ¢ Tienes hermanos que estén estudiando en la UAEH? 1. Si () 2.No ()
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¢ Tienes familiares trabajando en la UAEH? 1. Si() 2.No()

¢ Tienes hermanos con licenciatura concluida? 1. Si () 2. No ()

En caso afirmativo, ¢en la UAEH o en otra institucion? 1. En la UAEH 2. Otra institucién
Actualmente, vives en: 1. Casa de la familia 2. Casa propia 3. Casa rentada

4. Casa de asistencia 5. Casa prestada 6.0tro_

¢ Con quién vives? (puedes marcar mas de una opcién) 1. Padres 2. Pareja 3. Solo

4. Familiar cercano 5. Amigos 6. Otro___

¢ Cuentas en tu casa con un espacio adecuado para estudiar y/o realizar tus trabajos escolares?

1. Si 2. No

Indica los medios con los que cuentas en casa, para realizar actividades escolares:

Medios 1. Si 2. No

Equipo de computo

Impresora

Escritorio y/o mesa

Libros especializados

Internet

¢Has tenido dificultades para solventar algunos de los siguientes aspectos durante tus estudios? (puedes
marcar mas de una opcion)

o Transporte o Pago de reinscripcion o Alimentacion o Vivienda o Compra de

Utiles escolares (libretas, libros, materiales) o Actividades recreativas y/o culturales o Gastos médicos
o No tengo dificultad

¢ Cuales son los medios que utilizas regularmente para trasladarte a la escuela?

Medio de transporte 1. Si 2. No

Garzabus

Microbus/colectiva

Taxi

Motocicleta

Bicicleta

Auto propio

Auto de la familia

Auto de amigos

Caminando

¢, Cuanto tiempo haces diariamente para trasladarte a la escuela? 1. Menos de 30 minutos

2. De 30 minutos a 1 hora 3. De 1 hora a 2 horas 4. De 2 horas a 3 horas 5. Més de 3 horas
¢, Qué lugar ocupan tus estudios dentro de las prioridades de tu familia?

1. Alto 2. Medio 3. Bajo 4. Nulo

¢ Tus padres o tutor se interesan por tu desempefio académico?
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1. Siempre 2. Casi siempre.

22.  En comparacion con tu experiencia en el nivel educativo anterior, ¢ en qué grado han cambiado los

3. Casi nunca 4. Nunca

Orientacion profesional, expectativas educativas y ocupacionales

siguientes aspectos al ingresar al nivel que cursas actualmente?

23. ¢ Cual fue la razoén principal para estudiar en la UAEH?

1. Alto

2.Medio

3.Bajo

4.Nulo

Exigencia académica

Ambiente social

Relaciones con la familia

Relaciones con amistades

Relaciones con profesores

1 El prestigio de la institucién
2 La cercania a su hogar

3 Las recomendaciones de otras personas
4 Por ser una institucién publica
5 Por la calidad académica

6 Porque ofrece el programa educativo que queria estudiar
7 Porque no fui aceptado en otra institucion

24. Al momento de elegir el programa educativo que estudias actualmente, ¢de qué manera intervinieron los
siguientes factores?

1 Muy
importante

2
Importante

3 Poco
importante

4 Nada
importante

Orientacién vocacional

Conversaciones con amigos

Recomendaciones de familiares y
amigos

Informacién sobre el programa
educativo

Oportunidades de empleo a futuro

Por gusto personal

Obligacién de eleccion

25.  Anteriormente, ¢estabas en algin programa educativo distinto al que cursas actualmente? 1 Si

(pase a la pregunta 29)

26. ¢Qué carrera estabas estudiando?
27. ¢ En qué institucion?
28.  ¢A qué se debid tu cambio de carrera?

1. El programa educativo no cubrid mis expectativas
2. Me di cuenta que no correspondia a mi vocacion

3. No me gusto el ambiente
4. Porque no tenia buenas perspectivas de empleo a futuro

5. Por mal desempefio académico (alta reprobacion)

2 No
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6. Por problemas con profesores

7. La institucion no era lo que esperaba
8. Por problemas econémicos

De acuerdo con el programa educativo que cursas actualmente, ¢en qué espacio laboral pretendes

desarrollar tu actividad profesional?

. Institucién educativa ()

. Sector publico ()

. Empresa privada ()

. Negocio de mi familia ()

. Poner un negocio propio ()

. Ejercicio libre de la profesion ()
.Otro____

~NOoO O~ WNBE

Una vez concluidos tus estudios, ¢cémo consideras la posibilidad de encontrar trabajo relacionado con tu
profesion? 1. Alta () 2. Media () 3.Baja()

4. Nula ()

En comparacion con la ocupacién de tu jefe de familia o tutor, ¢,cémo percibes el desarrollo de tu vida

2 Mejor

3
Similar

4
Inferior

5
Considerablemente
inferior

profesional una vez que concluyas tus estudios?
1
Considerablemente
mejor
En términos
Econdémicos

En cuanto al
prestigio social

Hasta la fecha, ¢ en qué grado la institucién ha cumplido tus expectativas?

1. Alto 2.Medio 3.Bajo 4. Nulo

¢, Cudl es el nivel maximo de estudios que te gustaria alcanzar?

1 Licenciatura

2 Especialidad

3 Maestria

4 Doctorado

5 Post-doctorado

¢,Qué importancia tienen los estudios dentro de tus prioridades de vida?

1. Alto 2. Medio 3. Bajo 4. Nulo
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Habitos de estudio y practicas escolares

Indica en qué medida te describen las siguientes afirmaciones:

1 Siempre

2 Casi
siempre

3 Casi | 4 Nunca
nunca

Asisto a clases

Asisto puntualmente

Pongo atencién en clase

Tomo apuntes

Realizo preguntas en clase

Programo oportunamente mis actividades
escolares

Discuto los puntos de vista del profesor

Discuto con base en una lectura previa

Discuto sin lectura previa

Cumplo con las tareas y/o trabajos

¢, Qué tipo de materiales acostumbras utilizar para realizar tus lecturas académicas?

Materiales 1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca
siempre nunca
Materiales impresos
Materiales electrénicos
Solo la bibliografia recomendada en el
programa/profesor
Materiales extras recomendados en el
programa/profesor
Regularmente, ¢ cémo obtienes los materiales para realizar tus lecturas?
1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca
siempre nunca

Acudo a la biblioteca de la UAEH

Acudo a la biblioteca publica

Los compro

Los fotocopio

Los pido prestados

Los consulto via internet en casa o sitios
publicos
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38. ¢Con qué frecuencia utilizas los siguientes lugares para realizar tus lecturas y/o trabajos?

Lugares 1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca
siempre nunca
Biblioteca
Saldn de clase
Cafeteria
Casa
Trabajo
Transporte
Jardines de la escuela
39. ¢Con qué frecuencia utilizas las siguientes estrategias de aprendizaje?
Realizas 1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca
siempre nunca

Resumenes
Diagramas

Esquemas (mapas mentales, cuadros
sindpticos, mapas conceptuales, etc.)

Cuestionarios

Fichas

Notas al margen

Subrayado

Otra

40. ¢Cuantas horas a la semana dedicas a preparar tus clases y/o trabajos escolares?

En términos de Preparacion de trabajos
Tiempo y
lecturas
tareas
1 Menos de 1 hr. @) @)
2 Delas hrs. @) @)
3De 6 a 10 hrs. @) Q
4 De 11 a 15 hrs. QO Q
5 De 16 a 19 hrs. QO Q
6 Mas de 20 hrs @) @)
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41. Con qué frecuencia estudias:

1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca

siempre nunca

Solo (a)
En grupo

42. Generalmente, ¢qué aspectos son revisados en tus trabajos?

Actividades 1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca

Siempre Nunca

Presentacion

Uso de bibliografia

Ortografia

Redaccion

Extension

Dominio de la materia

Ideas originales

Capacidad de andlisis

Capacidad de critica

Capacidad de sintesis

Orden y coherencia

43.  En tus estudios, ¢,con qué frecuencia se fomenta?

1 Siempre 2 Casi 3 Casi 4 Nunca

Siempre Nunca

La creatividad

La cooperacion entre los estudiantes

Formacién para la vida

Formacién para la ciudadania

Infraestructura y servicios institucionales

44.  En tu opinion, la calidad de los espacios que ofrece la institucion es. EN CASO DE NO CONOCER ALGUNO
DE LOS SIGUIENTES ESPACIOS PUEDES SELECCIONAR LA OPCION "NO APLICA™:

Espacios 1. Excelente 2. Buena 3. Mala | 4. Deficiente | 5. No aplica

Bibliotecas

Talleres

Laboratorios

Salones

Salas de conferencias
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Centro de autoaprendizaje de
idiomas

Salas audiovisuales

Centro de cémputo

Auditorio

Canchas deportivas

Jardines

¢ Cual es tu opinidn con relacion a los siguientes servicios?

Servicios

1. Excelente

2. Bueno

3. Malo

4. Deficiente

Tramites escolares

Servicio de fotocopias

Barios

Limpieza de instalaciones

Seguridad

Servicios médicos

Servicio de cafeterias

Transporte universitario
(GARZABUS)

Idiomas

Te agrada aprender un idioma extranjero 3. Totalmente de acuerdo 4. De acuerdo 5. En desacuerdo

6. Totalmente en desacuerdo

¢, Cuanto tiempo dedicas a la semana para estudiar un idioma extranjero?
1. No dedico tiempo () 2.% hora() 3.1hora()

4.1%hrs ()

5.2 hrs ()

6. Mas de 2 hrs. ()

Te agradaria solicitar un intercambio académico a otro pais en el que no se hable espafiol:

3. Totalmente de acuerdo 4. De acuerdo 5. En desacuerdo 6. Totalmente en desacuerdo

¢ Por gué motivo consideras que los alumnos no se van de intercambio académico?

1. No dominan inglés. 2. No alcanzan el promedio requerido 3. Son alumnos irregulares 4. Desconocen
el porcentaje de créditos que llevan 5. Falta de recursos 6. No dan la beca a tiempo 7. Desinterés

Consideras importante dominar un idioma extranjero:

3. Totalmente de acuerdo 4. De acuerdo 5. En desacuerdo 6. Totalmente en desacuerdo

¢ Has tenido la oportunidad de aprender un idioma extranjero de manera independiente a tu formacion

escolar?

1.Si() 2.No()

En qué grado las asignaturas de inglés impartidas en la institucion favorecen que los estudiantes se puedan

certificar

1 Mucho 2 Regular 3 Poco

4 Nada
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53. Has notado que la plataforma MIR online te brinda la oportunidad de tener practica adicional respecto a las
unidades de tu libro Make It Real!:
3. Totalmente de acuerdo 4. De acuerdo 5. En desacuerdo 6. Totalmente en desacuerdo 7. No lo sé
54.  Consideras que el libro Make It Real permite el aprendizaje del idioma inglés de manera significativa: 3.
Totalmente de acuerdo 4. De acuerdo 5. En desacuerdo 6. Totalmente en desacuerdo 7. No lo sé
Actividades culturales y deportivas
55. ¢ Practicas algun deporte de manera independiente? (En caso de responder no pasar a la pregunta 64)
1.Si() 2.No()
56. ¢, Qué deporte practicas? (puedes marcar mas de una opcién)
Basquetbol () Fuatbol () Voleibol ()  Natacién () Tae KwonDo () Otro_
57. ¢ Formas parte de algun equipo deportivo independiente? 1. Si () 2. No ()
58. ¢ Formas parte de algun equipo deportivo dependiente de la UAEH? 1. Si() 2.No ()
59. ¢Has competido a nivel estatal o nacional? 1 .Si () 2.No ()
60. ¢, Coémo evaluas las actividades que ofrece la institucion para tu formacion integral?
Eventos 1 Excelente 2 Bueno 3 Malo 4 Deficiente 5 No he
asistido
Exposiciones.
(Pintura, escultura, etc.)
Talleres artisticos
(Danza, teatro, etc.)
Conferencias
Eventos comerciales
Presentacion de libros
Actividades deportivas
Cine
Conciertos de la Orquesta
Sinfénica de la UAEH
FINI
FUL
61. Con qué frecuencia asistes a:
Eventos: 4. Nunca 3.Unavez al afio | 2. De 2 a5 veces | 1. 6 0 mas veces
al afo al afo

Eventos artisticos

Eventos deportivos

d
d

Eventos de

formas (conferencias,

ifusién/divulgacion de la
isciplina en la que te
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congresos, seminarios,

talleres)
62. Alguna vez, ¢has participado en alguno de los siguientes grupos?
Grupo Dentro de la UAEH Fuera de la UAEH
1. Siempre 1. Siempre
2. Casi siempre 2. Casi siempre
3. Casi nunca 3. Casi nunca
4. Nunca 4. Nunca
Artistico-cultural
Deportivo
Religioso
Politico
Representante
estudiantil
Programa educativo
63. ¢ Cuales son las tres asignaturas mas faciles que cursaste durante el semestre anterior?
Asignatura 1:
Asignatura 2;
Asignatura 3:
64. ¢ Cuales son las tres asignaturas mas dificiles que cursante durante el semestre anterior?
Asignatura 1:
Asignatura 2:
Asignatura 3:
65. ¢, Cual crees que sea el principal motivo por el que dicha asignatura fue dificil?
Motivos Asignatura 1 | Asignatura 2 | Asignatura 3

1.El profesor no domina los conocimientos para
impartir la asignatura

2.Los contenidos de la asignatura son muy
complejos

3.No presto atencién en clase

4.E| profesor no explica con claridad los temas

5.Los contenidos de la asignatura son excesivos

6.No dedico el tiempo suficiente para estudiar

Otra

66. ¢Cuales crees que sean las tres principales causas de reprobacion en tu programa educativo?
Problemas econémicos
Los profesores no dominan los contenidos de las asignaturas.
Mala relacion entre profesor-estudiante
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Por problemas familiares

Falta de interés por parte de los estudiantes

El programa educativo no cubre las expectativas
No se dan las suficientes asesorias

Las asignaturas son demasiado teéricas

Las asignaturas son muy dificiles

La normatividad institucional es rigida

Falta de motivacion

Falta de orientacién vocacional

67. ¢SActualmente estas en riesgo de abandonar tus estudios?
1Si 2 No
68. Indica las 3 principales causas por las que ti o tus compafieros pueden abandonar sus estudios:

Problemas economicos

Problemas de salud

Problemas con el profesorado

El programa educativo no cubre las expectativas
Problemas personales

Reprobacion de asignaturas

El programa educativo es muy dificil

Los profesores no estan bien preparados
Embarazo

Falta de motivacion

Eleccion errénea de la licenciatura

69. ¢En qué medida acudes a recibir tutoria? 1. Siempre 2. Frecuentemente 3. Pocas veces 4. Nunca (En
caso de que tu respuesta sea nunca, selecciona el motivo)

1. No la necesito
2. Considero que no da un servicio de calidad
3. No cuento con informacion al respecto

4. No encuentro a mi tutor

70. Hasta el momento, ¢,qué opinién tienes sobre el programa educativo que cursas?

1.Total 2.De 3.En 4. Total
acuerdo | acuerdo | desacuerdo | desacuerdo

El plan de estudios se encuentra bien organizado

Los temas revisados hasta el momento son necesarios para mi
formacién académica

El tiempo para cubrir los contenidos de las asignaturas es
suficiente

Existe repeticién de contenidos

La carga de trabajo escolar me facilita tener tiempo para
dedicarme a otra actividad

Las asignaturas que he cursado corresponden al perfil de egreso

Hasta el momento, considero que el programa me brinda las
competencias necesarias para el futuro desempefio laboral

Ahora mis habilidades de comunicacidon son mas eficaces
10
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1.Total
acuerdo

2.De
acuerdo

3.En

4. Total

desacuerdo | desacuerdo

He desarrollado la confianza de explorar nuevas ideas

He desarrollado mayor confianza personal

Han mejorado mis perspectivas de empleo a futuro

Satisfaccion estudiantil

71. Hasta el momento, ¢,cudl es tu grado de satisfaccién con los siguientes aspectos? (EN CASO DE NO
HABER UTILIZADO EN NINGUN MOMENTO ALGUNO DE LOS SIGUIENTES PROGRAMAS Y/O SERVICIOS,

SELECCIONA LA OPCION "NO HE PARTICIPADO")

Programas y servicios de apoyo 1.Alto
institucionales

2.Medio

3.Bajo

4.Nulo

5.No he
participado

Programa de tutorias

Programa de asesorias

Programa de atencién psicopedagégica

Programa de Movilidad estudiantil

Programa de Becas

Programa de educacion continua

Programa de emprendedores e Innova

Servicio médico universitario

Servicio de Biblioteca

Servicio de Autoaprendizaje de idiomas

Laboratorios/Talleres

Servicio de centro de computo académico

Programas deportivos

Programas culturales

Orientacién educativa

Programa Institucional de Lenguas

Practicas profesionales

Servicio social universitario

Normatividad institucional

Consejo estudiantil

Proceso de admisién de alumnos

Procedimiento de evaluaciéon docente

Servicio de cafeterias

Servicio de papeleria (internet, fotocopias)

Servicio de transporte (Garzabus)

Infraestructura fisica de la UAEH

11
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Programas y servicios de apoyo 1.Alto | 2.Medio
institucionales

3.Bajo

4.Nulo

5.No he
participado

Curso de induccién

Asignaturas institucionales

Programa de Fomento a la Lectura

Desempefio del personal

1.Alto

2.Medio

3.Bajo| 4.Nulo

Desempefio del profesorado

Desempefio del personal directivo (Director y coordinador del
programa)

Desempefio del personal administrativo (secretarias, trabajador
social)

Desempefio de los funcionarios de la universidad

Programa e Institucion

1.Alto

2.Medio

3.Bajo| 4.Nulo

Con el proceso ensefianza-aprendizaje

Con el programa educativo

Con la Escuela o Instituto

Con la UAEH

¢Recomendarias a alguien estudiar en la UAEH? 1. Si 2. No

¢, Qué opinas sobre el Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL)?

. Es muy importante obtener un buen resultado
. Es muy dificil

. Es una pérdida de tiempo

. Es solo un tramite administrativo

. No deberian pedirnos que lo aprobaramos

. No sé qué es ese examen

UL WN PP

iMuchas gracias por tu participacion!

“Somos garzas, universitarios de excelencia”




