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RETOS DEL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
EN EL SIGLO XXI

Francisco Miranda Lopez”

Introduccién

El presente es un ejercicio de reflexién sobre los retos del desarrollo pro-
fesional docente en México a partir del reconocimiento de dos platafor-
mas fundamentales de trabajo. La primera concierne a las tendencias 'y
configuraciones que ha descrito la formacién y el desarrollo profesional
docente en México, en el marco de la evolucién general del sistema edu-
cativo en su conjunto; en ella se subrayan las restricciones principales
que nuestro pais ha afrontado para construir una oferta de calidad acor-
de con las nuevas exigencias del contexto actual de globalizacion, asi
como de la sociedad del conocimiento. La segunda atafi€™a la recupera-
cién de las principales tendencias internacionales que marcan lo que va-
rios paises de alto desempeno educativo han efectuado para transfor-
mar sus sistemas de formacién y desarrollo profesional docente.

Se incluyen al final, a manera de conclusién, algunas reflexiones, las
cuales apuntan elementos que, a nuestro juicio, habran de formar parte
de la agenda futura del desarrollo profesional docente en el siglo xx1, en
Meéxico.

* Profesor e investigador de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (Flacso), México
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Tendencias y configuraciones

Sin lugar a dudas, el desarrollo profesional docente en México es el re-
flejo de una tendencia que ha caracterizado al sistema educativo en su
conjunto: la fragmentacién y “desconfiguracién” del sistema, por efecto
de una regulacién estatal centrada prioritariamente en la oferta de
Servicios.

El crecimiento y la diversificacién de los servicios educativos fueron
el resultado de un conjunto de necesidades planteadas al Estado y, en
gran medida, contradictorias: impulsar el desarrollo, atender desigual-
dades sociales y favorecer la integracién politica y cultural. Las respues-
tas a dichas necesidades crearon una situacion que provocé que el Estado
mexicano privilegiara establecer escuelas y servicios educativos ahi
donde se consideraba indispensable, pero con muy pocos criterios de re-
gulacién académica que garantizaran que los resultados fueran demos-
trables y socialmente pertinentes.

Atender necesidades y vacios educativos ante una demanda creciente
generd también una dindmica consistente en establecer escuelas y ofre-
cer los insumos bdsicos para hacerlas funcionar: libros dc"texto, planes
de estudio, materiales diddcticos, infraestructura y mantenimiento de
las instalaciones, otorgandoles siempre una prioridad alta. Indudable-
mente, la dotacién de profesores se convertiria en un elemento funda-
mental para que los servicios educativos tuvieran sentido.

En ese contexto de requerimientos, la formacién de profesores y
su actualizacidén permanente describieron sus tendencias mds impor-
tantes de crecimiento y desarrollo: formar amplios contingentes para

70 las escuelas, primero de educacién primaria, después de secundaria y
preescolar; especializar la formacién de acuerdo con la especificidad de
los servicios, en particular de educacién basica; desarrollar espacios ins-
titucionales alternativos y, en muchas ocasiones, contingentes, para
atender necesidades especiales de grupos y espacios demogrificos y

_



RETOS DEL DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE... § Francisco Mivandn Lopex

sociales, asi como atender las demandas de profesionalizacién, movili-
dad laboral y reivindicaciones salariales del magisterio.

La dindmica de especificidad funcional, centrada en una creciente
demanda social por la educacién y aunada a las presiones politicas pro-
venientes del magisterio, propicié un sistema de formacién y actualiza-
ci6én de profesores altamente diferenciado y con poca comunicacién in-
terna y externa.

Los ejemplos de esta tendencia son claros: normales urbanas y rura-
les, federales, estatales y privadas; normales superiores para atender
educacion secundaria en dreas diferentes de especializacién; normales
de educadoras para preescolar; normales de educacién especial y educa-
cién fisica; centros de actualizacién magisterial para profesores en
servicio; la Universidad Pedagdgica Nacional (upn) y sus diferentes se-
des regionales para nivelar profesores y ofrecer alternativas de supera-
cién profesional al magisterio; centros dc maestros para atender la ac-
tualizacidon con perspectivas innovadoras y de uso de nuevas
tecnologias; igual que programas nacionales y regionales de actualiza-
cidn, en funcién de las prioridades de la politica educativa y de los pro-
yectos estratégicos compensatorios, entre otros. Los elementos anterio-
res pertenecen a un sistema poco articulado y con rasgos crecientes de
duplicacién de funciones, tareas y programas de formacién y actualiza-
cion, el cual busca ampliar las bases de su clientela profesional y politica.

A partir de la década de los noventa, junto a la descentralizacién de
los servicios, se han disenado programas de modernizacién y fortaleci-
miento interno de las instituciones formadoras y actualizadoras. Este
marco de politica educativa, sin embargo, ha sido incapaz de revertir las
restricciones heredadas, las cuales sc caracterizan por sisternas enddge-
nos cerrados, poco dinamismo académico, alta jerarquizacién interna,
excesivo control burocritico y politico, escaso intercambio, asi como una

enorme carencia de versatilidad para incentivar el desarrollo profesional
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docente, sin correlatos con la innovacién escolar y mucho menos con
sisternas transparentes y congruentes de evaluacion. Por otra parte, es-
tablece severos limites a otros sistemas, como el universitario, que tie-
nen mayor dinamismo y apertura académica; igual que a instancias
adecuadas de participacién social, supervisién, trabajo colegiado e im-
pulso a pares académicos y a mecanismos de evaluacién externa.

Retos en el siglo xx1. El decdlogo internacional

El tema de la formacion del profesorado es uno de los principales puntos
de discusion en torno a los grandes problemas de la calidad educativa,
tanto por lo que se refiere a sus relaciones con los cambios trascendenta-
les que ha experimentado el conocimiento en los nuevos contextos so-
ciales, como en lo que atafie a las nuevas condiciones que requieren las
instituciones educativas para crearlo, asimilarlo y transmitirlo a Ja po-
blacién, de conformidad con las nuevas exigencias que plantea la partici-
pacion activa, eficaz, responsable, productiva e interactiva de los sujetos,
en las diferentes etapas y dimensiones del desarrollo social.

Asi pues, la formacién inicial y la actualizacidn en el trabajo se han
constituido en un tépico primordial para establecer los elementos rele-
vantes que contribuyan a reposicionar al profesorado, y sus diferentes
tareas, en el marco de una nueva propuesta de desarrollo y mejoramien-
to de la calidad educativa a largo plazo.

El debate principal acerca de esta cuestion parece plantear una nue-
va agenda que considera el desarrollo de capacidades especificas de la
docencia en el siglo xx1. Entre ellas pueden mencionarse las siguientes.

* Capacidad para aprender a lo largo de la vida, es decir, para la pro-
fundizacién y generacion del conocimiento (UNESco, 2007).! Esta se
expresa, entre otras formas, en el dominio de las TIC.

' UNESCO. Estondores de competencio en TIC poro docentes. Londres, 2007,
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* Capacidad de adaptarse a los cambios sociales, la cual implica con-
servar las virtudes y los valores; la identidad profesional y la valora-
cién positiva de la profesion del maestro, pero ademids, con un
enfoque situacional, es decir, maestros con calidad humana
(Fullan, 2007).?

+ Capacidad de organizar el trabajo en el aula, la cual implica domi-
nar las técnicas bisicas de comunicacién e interaccién, adaptar los
contenidos de ensefanza al nivel de los alumnos, conservando una
vision realista, no idealizada, de la docencia.

« Capacidad de reunir el doble registro de ciudadania y la construc-
cién de competencias docentes, lo cual implica una actitud critica y
una prictica reflexiva de Ja actividad docente (Perrenoud, 2001).°

Por otra parte, la experiencia internacional pone de manifiesto di-
versas vivencias exitosas, con el fin de mejorar el ejercicio profesional
docente, que puede expresarse, a manera de decdlogo, en los -siguientes
aspectos fundamentales.*

1. Sistema de estdndares de calidad

Desarrollar sistemas regulatorios de calidad académica en la formacién
y actualizacion del profesorado que consideren, de manera articulada,
insumos, procesos y resultados. Para establecer politicas de fomento,

? Michel T illan y Andy Hargreaves. Teacher Development and Educational Change, Ontario:

Routledge Falmer, 1992, 73
* Philippe Perrenoud. "La formacion de los dacentes en el siglo xxI". Revisto de Jecnologio Fducotiva,

Vol. XIV, nim 3, Santiago de Chile: Facuttad de Psicologia y Ciencias de la Educacion, Universidad de Gine-

bra, 2001, pp. 503-523.
* Este apartado se elabora con base en los resuttados de una investigacidn reciente sobre |a experiencia inter-

nacional v el analisis comparado en el ambito de la formacion y ¢l desarrollo profesional de docentes

(Miranda, 2007).
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fortalecimiento y desarrollo institucional se requiere establecer una re-

glarentacién especifica sobre los requerimientos y parimetros de

calidad profesional. Aprender de la experiencia de diversos paises en el
| establecimiento de estdndares profesionales cuidadosamente reglamen-
| tados e instrumentados, transparentes, publicos y con una alta legitima-
| cién académica, parece sex una necesidad impostergable para garantizar
| que los compromisos sociales y estatales con la calidad educativa se res-
peteny se cumplan verdaderamente.

2. Evaluacion (acreditacidn, certificacidon) y rendicién de cuentas
Establecer sistemas, procedimientos y mecanismos de evaluacién ade-
cuados a las necesidades de cumplimiento de los marcos regulatorios y
] de control de la calidad académica. La evaluacién con base en estanda-
res, el disefio de metodologias pertinentes y adecuadas para evaluar, el
impulso a los concursos piiblicos para la adquisicién de licencias docen-
| tes y la definicién de criterios sélidos de acreditacién y certificacion,
como lo demuestran diversas experiencias internacionales, deberian ser
prioridades en la agenda de la reforma, en cuanto a la formacién y la ac-
tualizacién de profesores.

3. Mecanismos de apertura a la educacién superior
Esta apertura, segin la experiencia internacional, sigue tres rutas: la
primera counsiste en vincular organicamente la formacién y actualiza-
cion de profesores con las universidades al crear departamentos o cole-
gios de educacion, como sucede en diversas partes del mundo; la segunda
74 implica abrir las instituciones formadoras y actualizadoras, normales,
universidades pedagdgicas y centros de actualizacion al funcionamiento
y la dindmica de las universidades, con lineas de generacién y aplicacién
| de conocimiento que fundamenten el trabajo docente y la tutoria, lo
cual influye en la redefinicién de los perfiles de la planta académica, los
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sistemas de formacién y los criterios para desarrollar una carrera acadé-
mica orientada a la docencia; la tercera consiste en generar traycctos
formativos de especializacion mediante los cuales los docentes perfec-
clonen sus habilidades académicas en el dominio de una disciplina y ac-
tualicen su entrenamiento para la docencia considerando las caracterfs-
ticas de las cscuelas, los estudiantes y los campos de ensenanza en que
se desarrollan, manteniendo los estdndares establecidos y los mecanis-
mos de evaluacion.

4. Nuevos ambientes de profesionalizacién

Impulsar una politica activa de participacidn de las asociaciones profe-
sionales, colegios de profesores, asociaciones civiles y autoridades edu-
cativas para que colaboren en el proceso de definir ¢ instrumentar la re-
gulacién académica de calidad. La participacion profesional; civil y
gubernamental debe establecer pardmetros (estindares) de calidad, sis-
temas de acreditacion y certificacién de docentes, programas de forma-
ci6n de profesores y métodos de evaluacién, ademads de comités de con-
certacién y asesoria para el desarrollo académico de las instituciones
formadoras y actualizadoras.

5. Funcionamiento de consejos interestatales

Existencia de consejos interestatales para coordinar las tareas de las ins-
tituciones de formacién y actualizacién. Apoyar en la definicién de es-
tandares y sistemas de evaluacion, acreditacién y certificacién y, sobre
todo, garantizar la congruencia entre las politicas locales, regionales y
nacionales orientadas al mejoramiento de la calidad de la formacién

y actualizacién de profesores.

75




76

TERCER SEMINARIO INTERNACIONAL DE EDUCACION INTEGRAL

6. Sistema de incentivos al trabajo docente

Desarrollar un sistema de estimulos al trabajo docente y a la formacion
permanente, fundamentado en la reglamentacidn de la calidad profe-
sional, con base en estdndares, métodos de evaluaciéon adecuados y me-
canismos legitimos de evaluacién externa y con el respaldo de comités
formados por investigadores, académicos de prestigio y docentes en
SEIVICIO CON CXPEriENcia y reconocimiento.

7. Control del acceso al servicio educativo mediante sistemas

de evaluacion de la calidad académica
Establecer criterios de calidad académica para obtener la licencia de en-
trada al servicio educativo mediante sistemas de concurso publico o
mecanismos de evaluacidén rigurosos, transparentes y confiables que
permitan valorar la creatividad en el trabajo docente y reconocer las ca-
pacidades académicas y profesionales.

8. Reorientacién curricular

Reorientar los planes de formacién articulando los relativos a ciencias y
hurnanidades, con la formacién pedagdgica y la experiencia prictica en
las escuelas e integrar de manera simultinea los campos disciplinarios y
los sectores de especializacién de la educacion secundaria. Fortalecer, por
otra parte, los modelos clinicos de residencia y los internados docentes.

9. Modificacion de Jos regimenes laborales

Modificar los regimenes laborales considerando un incremento sustan-
cial de los salarios iniciales. Transformar los criterios de basificacion
para atender el cumplimiento de los estdndares de calidad y los procedi-
mientos de evaluacion, acreditacion y certificacién, asi como crear un
sistema de reconocimiento y reemplazo decoroso para el personal en

edad de jubilarse.
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10. Clima de escuela, liderazgo y supervision para la mejora
de los aprendizajes

La experiencia internacional sefala que para que las acciones de forma-
cién y actualizacién permanente de los docentes sean exitosas, deben
estar acompanadas de diversas acciones de politica educativa, encami-
nadas no sélo a atraer a las personas idéneas hacia la docencia, es decir,
a los mds aptos y a quienes les guste ensenar, sino orientadas también a
generar sistemas de alto desempeno docente mediante mecanismos
efectivos de desarrollo profesional y de mejora efectiva, vinculando la
formacién de capacidades cognitivas y pedagdgicas con un alto grado
de liderazgo en los profesores, directivos y asesores académicos, ya que
s6lo asi es posible apoyar y acompanar al profesorado e intervenir opor-
tunamente en caso de no obtener resultados satisfactorios para los
alumnos y las escuelas (Barber y Mourshed, 2008).°

Conclusion

Entre las lecciones aprendidas en mas de dos décadas, a partir de refor-
mas educativas en América Latina y el mundo, en general, se ha desta-
cado el papel clave de los docentes en el cumplimiento de sus objetivosy
resultados. Suele considerarse que el docente es el principal problema
de los sistemas educativos, asi como su principal solucién (Fullan y
Hargreaves, 1992). Puede afirmarse que si no se¢ resuelve el problema
docente, resultard impensable el cambio educativo y, por lo tanto, serd
dificil de llevar a cabo. Es mads, seria practicamente imposible pensar en

su sustentabilidad a largo plazo (Hargreaves y Fink, 2008).°

S Michael Barber y More Mourshed. Cémo hicieron los sistemas educativos con mejor desempeno del mundo
poro oleanzor sus objetivos. Serie Documentos PREAL, nuym. 41, Santiago de Chile: PREAL, 2008.
5 Andy Hargreaves y Dean Fink. £l fiderozqo sostenible Barcelona: Morata, 2008,
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En México, como eco de las experiencias internacionales, de los con-
sensos generados en el ambito de la investigacién y de los aprendizajes de
politica educativa, el papel del profesorado ha ganado relevancia, espe-
cialmente en los procesos de reforma educativa, asi como en la forma-
ciéon continua y el desarrollo profesional, en los que han sido contun-
dentes los avances de la politica educativa, caracterizados por la
continuidad, el fortalecimiento y la innovacién gradual y continua, ele-
mentos que colocan a la investigacién y los aprendizajes educativos en
un umbral muy importante para su consolidacién como parte de las
politicas de Estado.

Lo anterior, no obstante, conlleva desafios para los maestros del
pais, igual que para las politicas educativas. Los profesores, por tanto,
deben reflexionar e innovar la practica docente; mientras que el Estado
debe proporcionarles las herramientas necesarias para entender los nue-
vos retos en materia educativa y pedagogica, y facilitar su acceso a los
contenidos y fundamentos didicticos que les permitan actualizar y for-
talecer su préctica docente.

El reto mayor para la politica educativa mexicana actual es, por tan-
to, la formacién de nuevas capacidades docentes, lo cual supone tres
componentes basicos: primero, nwevas competencias, que se traducen en
conocimiento, habilidades y actitudes que se requieren; segundo, nyevos
recursos, N0 s6lo econémicos y tecnoldgicos, sino también intelectuales y
de experiencia; y tercero, nuevas motivaciones, que constituiran la energia
que los docentes puedan generar para afrontar los retos de equidad y ca-
lidad educativa que se les presenten.

Lo anterior conforma la semilla de un cambio profundo en la acti-
vidad del docente, como profesional auténomo, lo cual implica varias li-
neas de trabajo e innovacion: a) el dominio sobre un campo profesional
cada vez mds complejo que integra el conocimiento y la manera de

transmitirlo, lo que es necesario ante la profundidad de los cambios
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culturales, politicos, sociales, econdmicos y tecnoldgicos; 4) la capaci-
dad de reflexionar y evaluar ¢l desempeiio propio, asi como de innovarlo
y mejorarlo a partir de la motivacion intrinseca, mas que de los estimu-
los externos; ¢) una ética profesional renovada que sustente el compro-
miso, el desempefio responsable y el rendimiento de cuentas; y 4) 1a or-
ganizacion profesional, no dnicamente sindical, necesaria para incidir
en las decisiones educativas. Se trata de una organizacién que se rija por
la prioridad debida a la calidad de la educacién mexicana (Consejo de
Especialistas para la Educacién, 2006).

Es evidente que la politica de formacién continua requiere una
creatividad extraordinaria para articular adecuadamente, en una estra-
tegia integral y efectiva, una nueva formacién docente para el siglo xx1,
que ofrezca, ademds de un proyecto formativo diferente, las condicio-
nes, los recursos y las motivaciones para darle sustentabilidad a mediano
y largo plazo.

El conocimiento y el didlogo informado, junto con la participacion
decidida y la responsabilidad de los diferentes actores educativos, serdn,
sin lugar a dudas, piezas clave para avanzar en una auténtica politica de
Estado para los docentes mexicanos en el siglo xx1.
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EN EL GRUPO SM estamos conscientes de que la escuela primaria
constituye uno de los pilares de la educacion basica. Como parte
de las acciones de la Fundacion SM, en abril de 2010 se llevé a
cabo el 3¢ Seminario Internacional de Educacion Integral titulado
“Emociones, valores y competencias docentes”.

El seminario estuvo dirigido a autoridades educativas y a directores
escolares, asi como a especialistas cuya labor es estratégica para
la transformacion de la educacion nacional. La presente memoria
del seminario, sin embargo, esta dirigida no sélo a los interesados
en conocer algunas de las propuestas, ahi surgidas, con el propésito
de favorecer el aprendizaje en la escuela primaria, sino también a
los actores de la sociedad avidos de participar en dicho proceso.

En la Fundacién SM confiamos en que esta obra contribuira a que
cada uno de estos actores participe activamente en la formacion
de ciudadanos comprometidos con el acontecer de nuestro pais
y del mundo.




