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INTRODUCCION

La primera pregunta que surge a la hora de plantearse un estudio sobre el mercado
laboral de los egresados en Ciencias Politicas y Administracion Publica es: ¢qué son y qué
hacen éstos? No es una pregunta baladi, pues todo empleador debe hacérsela en el
momento en que decide contratar a un profesionista. El tema esta vinculado con las
necesidades de conocimiento (es decir, con los principios que lo sustentan y el uso social
que éste tiene), y con las capacidades demandadas y los valores requeridos. Conjunto éste
que determina el perfil del candidato a elegir. Pues bien, el licenciado en Ciencias Politicas
y Administracion Publica es un profesional que realiza el analisis y gestién de los
fendmenos politicos-administrativos. Esto quiere decir que esta dotado de las herramientas
tedricas y metodoldgicas necesarias para afrontar con eficacia su labor. De esta forma, es
un profesionista capacitado para la investigacién en ciencias politicas y administracion
publica; es un planificador, gestor y asesor que posee un conocimiento amplio de los
complejos temas de su saber; es un administrador eficiente y eficaz de las politicas publicas
que se desarrollan en los diversos niveles de la administracion; es un analista y difusor
(utilizando para ello los medios de comunicacion) de la politica y el ejercicio de la
administracion puablica; es un asesor imprescindible para los organismos, tanto publicos
como privados, y las empresas, en el amplio y variado espectro de tematicas que abarca su
especialidad.

Lo dicho en el parrafo anterior ya nos da una idea de los campos de trabajo del
egresado en Ciencias Politicas y Administracion Publica. Al respecto, como sefiala la
propia Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, en su Programa de esta especialidad,

estan ubicados en las siguientes areas:

Municipal

Estatal

Federal

Consultoria

Organizaciones No Gubernamentales
Ambito politico

Organizaciones internacionales



e Ambito educativo®

Estas son areas en las que el egresado de la especialidad adquiere conocimientos
para afrontar las problematicas que se le presentan, sabiendo asumir en cada momento los
retos que encuentra y aprovechar las oportunidades que surgen en su camino. Todo ello a
fin de contribuir de manera notable a la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.
Para ello se le dota de una solida formacion multidisciplinar tedrica y metodologica, pero
también especializada en su area especifica de interés profesional, que abarca una amplia
gama de disciplinas: administracion, economia, derecho, ciencia politica, ética, estadistica,
idiomas, por citar sélo algunas de las més importantes.? Todos estos conocimientos son
necesarios para afrontar un trabajo, el de la Administracion Pablica, caracterizado por su
diversidad.

Buena prueba de lo que aqui estamos diciendo, en cuanto a la especializacion
adquirida por las Ciencias Politicas, lo constituye, como nos lo recuerda Gabriel L.

Negretto, que:

En los Gltimos 50 afios el estudio de la politica pasé de ser un objeto de analisis compartido
por el derecho, la historia y la filosofia a convertirse en una disciplina y una profesion con
identidad propia. Este desarrollo se explica por el conocimiento especializado, tanto
empirico como tedrico, que los politélogos han alcanzado sobre problemas fundamentales
de la vida politica, tales como el surgimiento del orden y el conflicto, la estabilidad y el
cambio de los regimenes politicos o el impacto de las reglas electorales y de las
constituciones sobre el funcionamiento y duracién de la democracia.®

No podemos olvidar tampoco que tanto las Ciencias Politicas como la

Administracion Pablica no solo son profesiones, son también ciencia. En este sentido:

Como profesién implican el desarrollo y aplicacion de un conjunto variado de
conocimientos, destrezas, procedimientos y técnicas en el intento de manejar
inteligentemente los problemas politicos para promover el bienestar social. Como ciencias
consisten en un esfuerzo disciplinado, dirigido a establecer un cuerpo sistematico de
conocimientos acerca del comportamiento politico y los diversos factores que inciden en la
Administracién Publica.

! Véase http://www.uaeh.edu.mx/oferta/sociales.htm, concretamente en el link de Ciencias Politicas y
Administracion Publica.

2 En el anexo se adjunta el Plan de Estudios en Ciencias Politicas y Administracién Publica de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo. En él se detallan las &reas del saber en donde el futuro profesional de las
Ciencias Politicas y/o Administracion Publica adquiere conocimientos fundamentados y fundamentales para
el desempefio de su profesion.

*En Negretto, Gabriel, L., “El rumbo de las Ciencias Politicas”, p. 347.

* Cita Extraida de http://www.unphu.edu.do/unphu/facultades/juridicas.




Llegados a este punto debemos recordar que las Ciencias Politicas y la
Administracion Publica, aunque muy vinculadas entre si, no son lo mismo. Mientras que la
primera va dirigida a los interesados en el comportamiento politico, las instituciones, los
sistemas politicos y las politicas publicas, en una palabra hacia la politica en su conjunto, es
decir se sustenta en lo politico. La segunda destaca por la busqueda de conocimientos
tedricos y practicos que permiten administrar lo pablico en forma eficiente, eficaz y
econdémica. En una palabra, se fundamenta en lo aplicado. Sin embargo, ambas, sin ser lo
mismo, como dijimos, se necesitan. Forman, por asi decir, el cemento y ladrillo de una
buena construccién institucional, que debe basarse no s6lo en la gerencia privada. Ello es
asi porque las Ciencias Politicas requieren de lo que de aplicado tiene la Administracion
Publica para corporizarse en la realidad social; siendo que esta Ultima demanda de la
primera su fundamento ultimo, necesariamente politico, que le da forma. En dltimo
término, la politica legitima la actuacion de la Administracién Publica, mientras que ésta
administra las decisiones de aquélla. Siendo ambas, en su conjunto, importantes para la
solidez de las instituciones publicas. Es por ello que Omar Guerrero, refiriéndose a la
reforma de la licenciatura de Ciencias Politicas, ocurrida en México en 1959, se felicita:
“No cabe duda que este fue un feliz encuentro, un matrimonio muy bien avenido™.’

La Administracion Puablica no plantea grandes problemas definitorios y de
ubicacion profesional. Se puede definir como un conjunto de organizaciones diferenciadas
vertical y horizontalmente. La primera division, la vertical, se estructura en dos niveles:
politico y operativo. En la segunda division, la horizontal, existen distintas organizaciones
que se distinguen por sus contenidos concretos y especializados. Destacan de éstas: las
coercitivas, que son las destinadas a mantener eficazmente la dominacion del Estado frente
a los individuos, grupos sociales y otros estados (policia, sistema judicial y ejército son los
ejemplos caracteristicos de las mismas); organizaciones sectoriales como los Ministerios y
otro tipo de Instituciones tan importantes como las vinculadas al sistema sanitario, sistema
educativo, trasportes y medios de comunicacion publicos, etc. Cabe decir que los

profesionales de la Administracion Publica tienen mucho que aportar a ambos niveles, ya

> En Guerrero, Omar, Principios de Administracion Publica,
http://omega.ilce.edu.mx:3000/sites/csa/principio/inicio.html, p. 68.




que su formacion les permite no sélo gestionar eficazmente las organizaciones
técnicamente sino también, y eso es muy importante, entender e interpretar el contexto
politico que las rodea, lo que es fundamental para una toma de decisiones estratégicamente
fundamentada. Otro aspecto importante a destacar es que el conocimiento adquirido por
estos profesionistas los hace imprescindibles en la intermediacién de ambos niveles, y entre
la sociedad y el politico. Consideracion esta ultima que comparten con los especialistas de
las Ciencias Politicas. En cuanto a ésta, tiene una larga tradicion historica que se remonta a
los tiempos de la antigua Grecia, con escritos tan significativos en la historia de la
humanidad como los de Platon: La Republica, y de Aristételes: La politica. Pero cuya
forma actual no se dara hasta la aparicion del libro de Nicolas Maquiavelo: El Principe.
Otros hitos importantes en la literatura de esta disciplina son los trabajos de Jhon Locke:
Ensayo sobre el gobierno civil, de Thomas Hobbes: Leviatan, de Montesquieu: Del espiritu
de las leyes, de Juan Jacobo Rousseau: El contrato social; y ya en el siglo XX los
conocidos libros de Max Weber: El politico y el cientifico, y de Gaetano Mosca: La clase
politica. La relacion no agota, ni mucho menos, la inmensa bibliografia existente en esta
area de conocimiento, pero nos da una idea clara de la importancia historica y actual que
tiene esta disciplina en el campo de las Ciencias Sociales y Humanas. El desarrollo de esta
ciencia en el siglo XX ha sido espectacular.® Por tanto, no es de extrafiar que exista
consenso a nivel mundial en cuanto a considerar a las Ciencias Politicas como maduras, al
tiempo que profesionalizadas.’

El término “profesion” es muy importante, ya que es el que da sentido a la

existencia de un mercado laboral para los egresados en Ciencias Politicas y Administracién

® \Véase al respecto Bolivar Meza, Rosendo, La ciencia de la politica, México, Instituto Politécnico Nacional,
1999. Especialmente, el capitulo 3: “la politica como ciencia”, p. 39-60.

" En el mismo sentido, Goodin, R. y Klingemann, H. D. (eds.) Nuevo Manual de Ciencias Politicas. Aqui, se
hace necesario considerar también la vinculacion histérica, como profesion, de las Ciencias Politicas y la
Administracion Publica. Al respecto, ya a mediados del siglo XVIII en Alemania la unién entre Economia,
Policia (nombre que se le daba en aquel tiempo a la Administracion Publica, la cual no fue denominada como
tal hasta que en 1808 el francés Carlos Juan Bonnin lo hizo por primera vez en su obra Principios de
Administracion Publica) y Caramelistica (que consistia en diversas técnicas de tributacion y del gasto
razonable del dinero del erario para estimular el desarrollo) fueron el vehiculo de ensefianza de las Ciencias
Camerales, las dedicadas al estudio de asuntos politicos, y la primera manifestacion de una auténtica
profesion de Estado. Esta profesién era integral, puesto que la misma requeria conocimientos de
Administracion Publica, de Ciencias Politicas y de Hacienda.



Publica. Pues bien, una profesion se define por un conjunto de conocimientos, habilidades,
pautas y normas especificas aprendidas a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje,
que encuentran su manifestacion en los conocimientos, destrezas y habilidades que los
profesionistas utilizan en el desempefio de su labor.

En este breve repaso de lo que es una profesion no debemos olvidar otro aspecto
que es de tanta importancia como el sefialado, cuando no mas. Este aspecto, que esta
vinculado estrechamente con el proceso de socializacion profesional, no es otro que el de
la adquisicion de los comportamientos profesionales adecuados. Por cierto, ésta es otra de
las funciones de la Universidad, aunque la misma se dé en un sentido latente y no
manifiesto.

Todo lo expuesto en los dos parrafos anteriores supone también la posibilidad de
medicion de desempefio y actitud profesional en un puesto determinado. En ultima
instancia, es esta posibilidad de evaluacion la que nos da la regla que determina la presencia
de una profesion reconocida socialmente. Y ello fundamentado en que se puede comprobar
“la existencia de una competencia profesional minima que todos reconocemos en base a un
nacleo coman™,

Establecidas las caracteristicas esenciales de las Ciencias Politicas y de la
Administracion Publica, asi como sefialadas las que debe reunir una profesién, nos queda
preguntarnos si aquéllas se sitlan dentro de éstas o, por el contrario, vienen afectadas de
indefinicion.® Esto supondria caer en incertidumbres respecto al perfil ocupacional de los
egresados que ingresan como profesionistas en las areas laborales a las que nos estamos
refiriendo.

La respuesta a la pregunta que nos hacemos tiene dos dimensiones. La primera de

ellas, la que hace referencia a lo que los empleadores esperan de estos profesionistas,

8 Fernandez, Maria de los Angeles, “Una disciplina en busca de la profesion”, p. 9.

% Entendemos por indefinicion el no establecimiento de limites de una materia a través de la identificacion de
sus atributos principales. Para el caso que aqui nos ocupa la indefinicion supondria la no coincidencia del
comportamiento aprendido por los egresados en Ciencias Politicas y Administracién Publica en la
Universidad con el esperado por los empleadores. Esto supondria la existencia de una disfuncion entre el
perfil académico y el perfil profesional en uno de sus aspectos principales, el del comportamiento. EI mismo
comentario es valido si lo que se produce es una diferencia sustantiva entre los conocimientos, destrezas y
habilidades ensefiadas y las requeridas por el mercado laboral, pero esto ya lo veremos mas adelante.



intentaremos contestarla a lo largo del libro. La segunda, que es la que nos interesa destacar
en este momento, se refiere a lo que proporciona la Universidad, tanto en materia de
socializacion del comportamiento profesional considerado correcto como en su aportacion
manifiesta fundamental: la ensefianza de los conocimientos, destrezas y habilidades
requeridas por el mercado laboral. El primero de los supuestos es bien conocido, y ya a
principios del siglo XX lo sefial6 el socidlogo francés Emile Durkheim en su obra:
“educacion y sociologia”®. En términos generales lo que nos viene a decir este autor es que
los Centros Superiores de Educacion tienen la funcion singular de ejemplificar para los
estudiantes los modelos adecuados de comportamiento, mismos que los empleadores
demandan como parte importante del perfil profesional del egresado.

Las modificaciones histéricamente motivadas de los comportamientos requeridos
en los especificos mercados laborales de las distintas profesiones exigen de la Universidad
un gran esfuerzo de adaptacion a los “nuevos tiempos”. Si quiere seguir cumpliendo con la
funcion socializadora de los profesionales, que el mercado laboral tradicionalmente le ha
asignado, necesita repensarse en formas que estén acorde con lo que el mundo del trabajo le
reclama. No hacerlo es alejarse del cumplimiento de una de sus funciones principales, la
que estamos refiriendo, ademas de quedar rezagada en cuanto a los requerimientos que la
sociedad hace a estas reconocidas y prestigiosas instituciones. Este es un motivo poderoso
para que la Universidad se redefina constantemente a si misma. Las Ciencias Politicas y
Administracion Publica, como disciplina académica universitaria, con estrechos vinculos
con el mundo laboral, no es ajena a estas consideraciones de cambio y redisefio.

Respecto a la adaptacion de conocimientos, destrezas y habilidades adquiridos en
las Instituciones de Ensefianza Superior y a las necesidades de los empleadores, sefialar que
aquéllas deben de estar de acorde con éstas. Lo contrario es obligar a las empresas y
Organizaciones a disefiar programas para que los egresados “desaprendan lo aprendido™. Lo
ultimo constituye un factor de deslegitimacion para la Universidad demasiado importante

para ser desatendido.

19 \/er al respecto, Durkheim, Emile, educacion y sociologia.



No debemos perder de vista, sin embargo, cual es el mercado laboral de las
disciplinas a las que nos referimos. Este se caracteriza principalmente por sus atributos
propiamente estatales, siendo la “Administracion Publica la actividad propia del Estado; la
que tiene lugar en sus diversos 6rganos y estd encaminada a producir las condiciones que
facilitan la perpetuacion de la sociedad, asi como crear las capacidades de desarrollo de los
elementos que la constituyen”.** Las Ciencias Politicas ayudan, desde la reflexion, a la
politica a marcar las directrices del Estado.

Lo dicho en el parrafo anterior es sustantivo, en el sentido que la Administracion
Publica y las Ciencias Politicas existen solo en funcién de los “intereses ptiblicos” y no en
funcién de los “intereses privados”. Ello no quiere decir que los egresados de estas areas
del conocimiento que trabajen para empresas y organizaciones privadas no defiendan los
intereses de éstas, sino que el sentido de estas disciplinas esta enfocado prioritariamente
hacia el Estado y sus 6rganos. Aqui es preciso afiadir que las organizaciones privadas
deben entender cuales son las reglas del juego en sus relaciones con la Administracion
Publica y quien las dicta. De ahi la importancia que para las empresas privadas tienen los
especialistas de la esfera publica.

Es lo publico, referido al Estado y sus érganos, lo que da sentido y legitima la
existencia de estudios superiores en Ciencias Politicas y Administracion Pablica, al tiempo
que es también quien proporciona un mercado laboral directo, o indirecto, a los egresados
en estas disciplinas. Por tanto, es basicamente el Estado y sus Organos quien define los
atributos del perfil profesional requerido de los egresados en estas areas del saber humano.
Pero que sea el Estado, que tiene como distintivo su caracter publico, quien define estas
profesiones no las exime, de ningiin modo, de la “utilidad” como su principio fundador y
fundamentante; pues es la utilidad puablica, la cual también estda muy vinculada con el
interés particular, el incentivo mas poderoso para que los individuos se unan en una
sociedad politica.

Tampoco debemos olvidar, como nos lo recuerda Dimock Marshall que:

La Administracion Publica no es meramente una maquina inanimada que ejecuta
irreflexivamente el trabajo del gobierno. Si la Administracion Publica tiene relacion con los

1 Gerrero, Omar, op. cit., p. 2.
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problemas del gobierno, es que esta interesada en conseguir los fines y los objetivos del
Estado. La Administracién Publica es el Estado en accion, el Estado como constructor.™

Varios son los aspectos a destacar de la cita anterior. El primero de ellos, al que ut
supra ya hicimos referencia, es la estrecha urdimbre existente entre Administracion
Publica, Politica y Ciencia Politica."® La segunda, que es la que nos interesa resalar en este
momento, es esa consideracion que hace Marshall sobre el interés de la Administracion
Publica por conseguir los fines y objetivos del Estado. Pues bien, es esta finalidad la que
esta detras, en la mayoria de los casos, de las funciones ocupacionales de los egresados en
Ciencias Politicas y Administracion Publica y, por tanto, es la que determina en Gltima
instancia el perfil profesional requerido. Esto es importante, ya que es este perfil el que nos
va a indicar cual es el disefio curricular que deben implementar los Centros de Educacion
Superior. En este sentido, la Universidad es la proveedora de los Recursos Humanos que el
Estado y sus dérganos requieren para funcionar politica y administrativamente. Es por ello
que aquéllos deben poseer el conocimiento, destrezas, habilidades y comportamientos
necesarios para realizar eficaz y eficientemente el trabajo que se les encomienda, y aquélla
debe proporcionarselos en medida suficiente. Si existe o no, y en qué medida, esa sintonia
entre las necesidades del Estado y sus 6rganos y lo que las Universidades les ofrecen en
cuanto a Recursos Humanos es algo que depende en Gltima instancia de las finalidades de
la Administracion Publica.

¢Pero cuales son esas finalidades a las que haciamos referencia en el pérrafo
anterior? Pues bien, la Administracion Publica debe ser capaz de brindar a los ciudadanos
de un Estado: seguridad (en el interior y frente al exterior), alimentos y agua suficientes,

asistencia sanitaria, educacion, cultura, etc. En resumen, debe facilitarles todo lo necesario

12 Marshall, Dimock, “The Meaning of Scope in Public Administration”. En Gaus, Jhon et al., The Frontiers
of Public Administration, p. 12.

3 Resulta interesante sefialar que la palabra politica y la palabra publica (que es la definitoria de la
Administracién Puablica) poseen, ademas de un parentesco etimoldgico, un significado conceptual comun:
ambas se refieren a lo colectivo, comunitario, conjunto. VVéase, Guerrero, Omar, op. cit., p. 9. No fue hasta
mediados del siglo XV1I1, cuando se sentaron las bases para el estudio cientifico de la Administracion Publica
como disciplina independiente, que lo administrativo se diferencio de lo politico, aunque esa especializacion
de funciones no supuso que lo administrativo y lo politico no siguieran estrechamente vinculados dentro del
Estado. Por tanto, es el Estado quien vincula estrechamente las Ciencias Politicas, la Politica y la
Administracion.
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para una convivencia civilizada y en bienestar. De los resultados que obtenga, tanto en
extension como en calidad, y de su sometimiento a la legalidad vigente (lo que Karl
Schmitt defini6 como la “mesurabilidad” de todas las manifestaciones del poder
ejecutivo™)'*, dependera la legitimidad y reconocimiento que obtengan los administradores
publicos. Estas seran la medida de la necesidad de su trabajo. Los profesionales de la
Ciencia Politica, en tanto vinculados a la Administracion Pablica también estan sujetos a
esta vara de medir, aungque en su caso puede haber instancias de trabajo que escapan a estas
consideraciones.™

Hablamos anteriormente de la urdimbre que unia la Administraciéon Publica a la
politica y a las Ciencias Politicas. Es hora de profundizar en ella y afiadirle otro
componente institucional: la Universidad. Para ello vamos a introducir elementos historicos
en los analisis que siguen.

Fue a principios del siglo XVI cuando tuvo lugar uno de los cambios maés
importantes de la politica occidental. Este no fue otro que la entrada de los “hombres de

»18 3 la Administracion Publica, en especial a los consejos, cancillerias y secretarias.

leyes
Surge de esta forma la vinculacion contractual entre el Estado y los funcionarios que lo
administran. Esto ya no cambiard en cuanto a su forma contractual, pero si con relacion a
los contenidos funcionales del trabajo a desempefiar por los administradores publicos, los
que iran evolucionando conforme el Estado Absolutista dé paso a un Estado Liberal de
Derecho, y esté se transforme en un Estado Social de Derecho en los paises democraticos
mas desarrollados.

Estos cambios en la forma del Estado son muy importantes para entender lo

sucedido con las funciones del administrador pablico. Pues sin ir mas lejos la sustitucion de

4 Schmitt, Karl, Teoria de la Constitucion, p. 152.

15 Nos referimos aqui fundamentalmente a trabajos de tipo académico, de investigacién y de comunicacion.

18 Estos “hombres de leyes” que revolucionaron los gobiernos absolutistas existentes, y que como portadores
del Derecho Romano contribuyeron a una nueva Administracion Puiblica y judicial, procedian de
universidades como las de Bolonia en lItalia, Leipzig en Alemania, y Salamanca en Espafia. Fue en este
periodo donde se iniciaron las relaciones de tres de los elementos de la urdimbre que sefialamos: Estado,
Administracion Puablica y Universidad. El enlace que los une, en este momento histérico, es el derecho
romano. Las Universidades dan y certifican su conocimiento, la Administracion Publica lo utiliza en la
gobernanza y el Estado, conformado por monarquias absolutistas, lo incorpora para legitimarse, al otorgar
normas de proteccion que rigen en la esfera privada.
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un Estado Liberal de Derecho por un Estado Social de Derecho supone la superacién de la
idea de separacion absoluta entre la esfera publica y el ambito de derechos individuales.
Con ello, el Estado entra en la esfera privada para dotar a los ciudadanos de derechos como
los de seguridad social, que implican una disminucion de los riesgos asociados con el
mundo del trabajo, ya que suponen una proteccion del trabajador frente a diversas
incidencias y sucesos que pueden sucederle durante su vida laboral o después de ella.
Ejemplos de la proteccion que el Estado Social de Derecho otorga a sus ciudadanos son: las
prestaciones sanitarias, las prestaciones economicas temporales por accidente, enfermedad
0 desempleo, o las permanentes por invalidez y jubilacion. Los ejemplos mencionados dan
buena cuenta de un aumento y diferenciacién de las funciones de los administradores
publicos, lo que supone una adaptacion de los mismos en cuanto a conocimientos,
destrezas, habilidades y comportamientos requeridos; y lo que es mas importante supone un
cambio de mentalidad, en el sentido de que el funcionario gestor se sustituye por un
funcionario servidor mucho mas flexible y adaptable a los cambios sociales que ocurren a
su alrededor. Esto implica una recuperacion del significado original de administracion,
cuyo origen es la voz latina “administratio”, derivada de “ad” y “ministrare”, es decir, la
satisfaccion de las necesidades de la sociedad, con un esfuerzo extra por parte de los
oficiales.'” Estos cambios que afectan al administrador publico son producidos, como nos
lo recuerda Omar Guerrero, porque:

El Estado Social de Derecho, en contraste a su liberal ancestro, se caracteriza por organizar
democraticamente no sélo al Estado, sino también a la sociedad, con la idea de ofrecer
oportunidades reales de igualdad para las clases trabajadoras dentro del proceso
econémico.’®

Es el momento de hacer una precision clasificatoria respecto a las actividades de
los administradores publicos. Estas pueden dividirse en dos grandes éareas: funcionales, que
tienen como propdsito la direccion del trabajo; e institucionales, aquellas cuyo objeto es el

mantenimiento y operacion de la administracion publica.

7 Véase al respecto, Lopez Alvarez, Francisco, La Administracién Publica y la Vida Econdmica en México,
p. 23.
'8 En Guerrero, Omar, op. cit., p. 6.
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Dentro de las primeras se encuentran actividades monopolizadas por el Estado
tales como: relaciones exteriores, defensa, hacienda justicia e interior. Dentro de las
segundas se hallan las vinculadas con politicas especificas: seguridad, reclutamiento y
manejo de personal, contabilidad e informacion. La diferencia fundamental entre ambos
tipos de actividad es que mientras las actividades funcionales son un fin en si mismas, las
institucionales son un medio para alcanzar los propositos de aquéllas. En ambos tipos, sin
embargo, trabajan los administradores publicos y también los profesionales de las Ciencias
Politicas.

Lo anterior nos indica un aspecto importante de la Administracion Publica y de la
Ciencia de la Administracion que es su sustento. Nos referimos a que ésta no debe
considerarse s6lo como destinada a tratar temas instrumentales, sino que debe ayudar a
construir al Estado desde una sustentacion tedrica y metodologica hermanada con la
Ciencia Politica y las demas Ciencias Sociales, pero a la vez con peculiaridades propias.
Esto no estda en contradiccion con la consideracion dicotdmica de la politica y la
administracion, variante desarrollada a lo largo del siglo XIX en buena parte de Europa y
América, que tuvo vigencia hasta mediados del siglo XX, viniendo a distinguir entre
esferas de poder y accién entre el gobierno y la administracién.”® Distincion ésta mas
tedrica que real, puesto que entre decision, ejecucion y administracion existe un hilo de
continuidad que solo puede romperse a nivel analitico, pero no a nivel préctico. Esto nos
lleva a considerar que la separacion entre Ciencias Politicas y Administracion Publica
obedecié mas a un afan de parcelacion de campos de conocimiento vinculada a intereses de
escuela que a una necesidad real de distincion. Ademas, este contexto de separacion de
ambas disciplinas se favorecid alli donde predominaba una visién parlamentarista. Es decir,

alli donde el Legislativo se ocupaba casi en exclusividad de las politicas y el Ejecutivo era

9 por ejemplo, en Espafia y Francia con cétedras sustentadas por funcionarios publicos, se desarrollé una
Ciencia de la Administracion con un sentido profundamente politico, aunque de forma auténoma a la Ciencia
Politica. Sin embargo en Alemania prevalecié la vision de Lorenzo von Stein, catedratico de la Universidad
de Viena, que consideraba la Ciencia de la Administracion como una unidad disciplinaria en conjuncion con
las disciplinas de Ciencias Politicas que le son afines. En Estados Unidos de América, a partir de los trabajos
de Woodrow Wilson y Frank Goodnow de principios del siglo XX, hubo una proliferacion de contribuciones
basadas en la separacion de la Administracion Publica de las Ciencias Politicas, relacionadas con el estudio de
la politica, que durd hasta mediados de ese siglo.
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encasillado en su funcion administrativa. Ya entrados en el siglo XX ambas disciplinas
volverian, aunque con sus peculiaridades, a estrechar relaciones académicas y
profesionales. Lo cual es logico si tenemos en cuenta que politica y administracion
conforman un unico proceso. Pero, curiosamente, al tiempo que se materializaban estas
relaciones académicas y profesionales, se producia una nueva escision en esta parcela de las
Ciencias Sociales. Nos referimos aqui a las disciplinas denominadas “Policy Sciences” que
tienden a universalizarse. Las mismas fueron desarrolladas originariamente en Estados
Unidos, con una vinculacién muy estrecha con la Ciencia de la Administracién.® Estas -a
diferencia de las Ciencias Politicas que se abocan al estudio del sistema politico, las
relaciones de poder y la conducta politica- se centran en el estudio del Gobierno y los
publicos particulares en los que tiene incidencia. Creemos que esta division vuelve a ser de
nuevo mas fruto de intereses de las comunidades cientificas que de una necesidad real.?

Asunto distinto es la consideracion pragmatica de la Administracion Publica, es
decir, el ejercicio practico de administrar el Estado, o dicho de otra forma, lo que constituye
el trabajo del administrador publico. En este sentido, como sefialaba un autor anénimo del
siglo XIX, un administrador debe poseer pericia. La pericia, segun este mismo autor, estaba
integrada por:

La Teoria, la Practica, la Cautela y la Precaucion. La Teoria consiste en el conjunto de
disposiciones legales que rigen el negocio del ramo respectivo; la Practica se constituye por
los métodos, las maneras y el mercantilismo con que se ejecuta lo mandado; la Cautela es la
penetracion de lo que sagazmente se procura descubrir, y la Precaucién es el don de la

. ey . ., . . 22
prevision y oportunidad en la resolucion, antes de comunicar y sancionar los mandatos”.

20 Tal es asi que Leonard White propuso que el concepto de “policy” fuera el centro de la definicion de la
Administracién Publica. Ver al respecto, White, Leonard, Introduccién al Estudio de la Administracién
Plblica, 1964. La edicion original es de 1926. La “policy” se institucionaliza en 1940, cuando entra como
estudio en la Escuela de Graduados de Administracién Publica de la Universidad de Harvard. En sus inicios
tiene como principales referentes la antologia preparada por Karl Friedrich y Edward Mason en 1940 vy el
libro de Harold Stein Public Administration and Public Policy publicado en 1948. No fue, sin embargo, hasta
la década de 1950 cuando Harold Lasswell, considerado el padre de la “Policy Science”, consolidd esta
disciplina. Su propuesta fue la de conjuntar a las Ciencias Sociales multidisciplinarmente, a fin de afrontar
con mas garantia los nuevos retos del Estado moderno. De esta forma lo académico ayudaria a la
Administracién Publica a ser més eficiente, eficaz y econdémica.

2! Lo paradéjico del caso es que en la segunda década del siglo XX la “Policy” era entendida por una parte de
los académicos norteamericanos como un factor de unién entre la Politica y sus ciencias, y la Administracion
Pulblica y las suyas. Nacia de esta forma el entendimiento de la Administraciéon Publica como brazo ejecutor
de la “Politica Publica”. Esta se hallaba restringida al intercambio entre la variedad de protagonistas de la
Politica, que la determinaba en accién de gobierno.

22 Anénimo, Memoria sobre las Secretarias del Despacho, p. 158-59. La edicién original es de 1824.
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Es en Alemania donde surge, a finales del siglo XVIII, el servidor publico o del
Estado, mismo que en el siglo XIX empez6 a denominarse funcionario. El servidor publico
vino a sustituir al servidor real. Sus funciones eran distintas, el Estado también era distinto.
En este sentido, en el nuevo contexto de Estado de Derecho los funcionarios son los que
ejercen funciones de mando y coercidn, asi como de proteccion de la ciudadania, prevision
social y educacion. La definicion de servidor pablico generalmente aceptada paso a ser la
siguiente:

El servidor puablico es aquél que independientemente de su denominacion, ya sea
funcionario o servidor civil (civil servant es la expresion utilizada en el mundo anglosajon),
estd normado por un régimen de funcién puablica bajo una ley especifica de derecho publico
0 mediante disposiciones equivalentes, que asumen todos los empleados o trabajadores del
Estado. No se trata pues de todos los empleados o trabajadores del Estado, sino solamente
aquellos que, como funcionarios, desempefian las funciones esenciales que atafien al Estado
y que, en cada caso, cada Estado extiende o restringe a su arbitrio.?®

La cita nos aclara un aspecto muy significativo: que el desempefio laboral del
administrador publico viene delimitado por la Ley de la funcion publica. Ella es la que
marca las formas de entrada y salida de la carrera funcionarial, el desarrollo de ésta, y los
limites de su actuacion, algo trascendente en el Estado de Derecho y que cada pais regula.
Otro aspecto a resaltar es que la organizacion donde realiza su labor el administrador
publico es jerarquica, y que por tanto esta sujeto a las normas que rigen en tales
organizaciones: la disciplina, el mando escalonado, la unidad de decision, la obediencia, los
ascensos rigidamente establecidos, son parte de esas hormas.

Un aspecto importante es la forma que adquiere la entrada de un aspirante en la
funcién pablica. Existen varias formulas para seleccionar candidatos. Aqui vamos a sefialar
brevemente tres de las mas representativas, al tiempo que seguidas. La primera de ellas es
el Servicio Preparatorio, que surge y se desarrolla en Alemania en el siglo XIX. En este
pais existe un preingreso a la Administracion Plblica. Este sirve como formacion
profesional para los candidatos a administradores publicos, y los prepara para lo que sera su
funcién. Los aspirantes deben aprobar sucesivos exadmenes en los que se valora

objetivamente su desempefio. El segundo ejemplo que queremos mencionar es el de

2 Guerrero, Omar, op. cit., p. 48. El subrayado es nuestro.
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Francia, donde desde 1984 tres leyes reglamentan no solo la entrada, sino también toda la

carrera administrativa. En este sentido:

La primera ley (...) contiene los derechos y obligaciones de los funcionarios (...) La
segunda ley entrafia las disposiciones estatutarias referentes a la funcion publica del Estado
(...) La tercera ley comprende las disposiciones estatutarias de la funcion publica
territorial.**

Lo que nos interesa resaltar, sin embargo, no son los contenidos de estas leyes sino
lo que suponen de respeto al principio tradicional del mérito. En efecto, en las mismas se
establece que es éste, a través sobre todo de los concursos de oposicion, el que da entrada a
la funcion publica. También mediante estas leyes se democratiz6 en parte la entrada de los
graduados universitarios en la Ecole Nacional d’Administration, una Institucién que
historicamente ha formado a la elite de la Administracion Publica francesa.

La dltima férmula que vamos a tratar es la inglesa. En ella la formacion del
administrador publico no esta a cargo, como hemos visto en el caso francés, de una escuela
especializada; y no existe, como en el caso aleman, un servicio preparatorio que sirva para
seleccionar a los mas aptos. En Gran Bretafia prevalece la idea de preparacion
administrativa, que consiste en la experiencia que el servidor civil adquiere en el desarrollo
de su trabajo. Es decir, el aprendizaje se produce de un modo no escolarizado y dentro de la
Administracion Pablica misma; aunque el ingreso viene precedido de un concurso abierto
en el que participan egresados de universidades prestigiosas y de alta calidad.

Al hilo de lo aqui dicho, se hace necesaria una distincion entre la Carrera en
Administracion Pablica, que viene acreditada por los titulos académicos universitarios, y la
Carrera Administrativa en el Servicio Puablico, que significa un proceso de
profesionalizacion dentro de la misma Administracion. Este se haya regido por requisitos
especiales de ingreso, estabilidad y promocion, verificados mediante examenes de
idoneidad de ingreso y ascensos, e incluye un proceso de formacion continua
periddicamente evaluado. Esta distincion resulta esencial para entender el mercado laboral
de los egresados en Ciencia Politica y Administracion Publica, puesto que el ejercicio

profesional de la funcion publica requiere no sélo de la titulacion sino también y

24 Guerrero, Omar, op. cit., p. 53.
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especialmente del cumplimiento de los requisitos de entrada, estabilidad y ascenso
normados por la funcion publica.

Nos interesa ahora hacer una breve referencia de la Carrera en Administracion
Publica y Ciencias Politicas en México. Fue en 1959 cuando aparecié en este pais por
primera vez esta licenciatura, aunque sus antecedentes nacionales e internacionales son en
algunos casos bastante mas antiguos.” Por otro lado, no queremos acabar esta breve
introduccion al estudio del mercado laboral de los egresados en Ciencias Politicas y
Administracion Publica, sin destacar que se trata de profesionales preparados ex proceso
para ejercer las funciones de la Administracion Publica y desempefiarse como promotores
de nuevas areas de desarrollo. Lo cual les hace especialmente idéneos para las reformas
administrativas que se producen dentro del Estado y para la creacion de nuevas técnicas y
procedimientos para la actividad del gobierno. La instruccion que reciben los capacita no
solo para atender tareas rutinarias sino también para afrontar las contingencias que surjan
en el curso de su trabajo. No hay que olvidar que éstas son las que constituyen la esencia de

la Ciencia del Estado. Por otro lado, como nos lo recuerda Omar Guerrero:

La diferencia especifica con otros profesionales que prestan sus servicios en la
administracién del Estado, consiste en que el profesional de las Ciencias Politicas y la
Administracion Pablica esta dotado de saber y pericia politica. Es un experto en el arte del
gobierno y la Ciencia del Estado, en el sentido mas generoso que tienen estas categorias. El
arte del gobierno ha sido y es considerado como una racionalizacion de la politica, porque el
politico navega invariablemente en las turbulentas aguas de una sociedad civil en perpetuo
movimiento, sujeta al conflicto de clases y a disputas por el poder. El arte del gobierno
consiste en la habilidad y capacidad del estadista para sortear los problemas (...) La
diferencia especifica del profesional de las Ciencias Politicas y la Administracion Publica
frente a otros funcionarios del Estado, consiste en su saber politico para administrar con
eficacia en medio de las turbulencias sociales. Este saber, este logos, s6lo lo puede proveer
la Ciencia Politica.”®

Por dltimo, los egresados en Ciencias Politicas y Administracion Publica pueden o
no servir al Estado, puesto que las instituciones modernas directa o indirectamente
relacionadas con ellas no se restringen a él. Esto amplia notablemente los lugares donde

pueden desempefiar su labor.

%> En México la licenciatura de Ciencias Politicas data de 1951, coincidiendo con la fundacion de la Escuela
Nacional de Ciencias Politicas y Sociales. Colombia cuenta con la Escuela Superior de Administracion
Plblica (ESAP) desde 1961, Argentina con la Licenciatura de Administracién Publica y Ciencia Politica
desde 1970, y Chile con la carrera de Ciencias Politicas y Administrativas desde 1993.

% En Guerrero, Omar, op. cit., p. 69-70
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Lo dicho en esta introduccion no agota ni mucho menos lo que se puede decir en
torno a los profesionales de las Ciencias Politicas y Administracion Publica, su profesion, y
su mercado de trabajo. Pero si sefiala los aspectos tedricos que consideramos
imprescindibles para adentrarnos en la relacion de estas disciplinas cientificas con el mundo

laboral, que es el tema que abordamos en este libro.
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CAPITULO 1

EL MERCADO LABORAL EN MEXICO

El mercado laboral en México viene condicionado por un periodo prolongado de

estancamiento econémico. En este sentido, como sefiala Global Policy Network:

En 2004, el Producto Interno Bruto crecid a una tasa de 4.4% y las estimaciones (a
septiembre de 2005) son de 3.2% como maximo. Esto afiade un elemento mas de pobre
desempefio econémico que se traduce en una situacion de virtual estancamiento en la
presente década, lo que muestra claramente el impacto recesivo de las politicas econdmicas
actuales. La reducida proyeccion para el crecimiento del presente afio est4d acompafiada de
un menor flujo de inversion extranjera y de un enorme desperdicio de los excedentes
petroleros derivados de los altos precios del petrleo en los afios recientes. %’

El sector formal del empleo se ha resentido profundamente de la larga crisis de la
economia mexicana, ello a pesar de la existencia de periodos en los que se crearon
ocupaciones en este sector, aunque insuficientes. En este sentido, en noviembre de 2000 se
logra un maximo histdrico de trabajadores asegurados en el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) de 12 963 000 trabajadores, pero en septiembre de 2003, debido a una nueva
etapa de contraccidén econémica, esta cifra cae en 620 000 personas. De todas formas, para
una Poblacién Econémicamente Activa (PEA), para 2004, de 43 398 755, los asegurados
solo representaban un escaso 29.86% en septiembre de 2003 y un 28.44% después de la
caida, esto sin contar que el numero de entradas al mercado laboral, en el periodo que
estamos hablando, es superior al nimero de ocupaciones formales con seguro creadas, lo
cual baja estos porcentajes.” Cifras muy bajas como vemos, més si a ello afiadimos que un
14% de estos trabajadores asegurados eran eventuales y no permanentes.”

Lo dicho en el parrafo anterior tiene como consecuencia en México, donde no

existe un seguro de desempleo, que una buena parte de los nuevos trabajadores y de los que

2" Global Policy Network, “La evolucion del empleo y los ingresos en México durante 2004 y 2005,
http://www.gpn.org.

%8 \/éanse al respecto las Encuestas Nacionales de Empleo realizadas por el INEGI en su serie historica o
trimestral.

29 Cf. Para las cifras de asegurados en el IMSS a la Direccién de Comercio y Estudios Econémicos, Secretaria
de  Desarrollo  Sustentable, en base a un estudio realizado por  aregional.com,
http://www.queretaro.gob.mx/sedesu/deseco/esteco/perfeco/reveco/Documentos/Mdo_Laboral.htm. Para los
datos referentes al PEA al Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informacién (INEGI), Encuesta
Nacional de Empleo 2004.
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pierden su empleo se incorporan al mercado laboral informal, que viene caracterizado por:
el trabajo en micronegocios, salarios bajos, inseguridad en el empleo y econémica, y por no
poseer el trabajador ni seguro social ni otras prestaciones. Al respecto, la tasa de ocupacion

en el sector no estructurado de la economia, la que mide de forma aproximada la economia
informal, alcanzo en el tercer trimestre de 2003, segun cifras del informe de aregional, el

26.6%, la cifra més elevada de los ultimos 20 afios. Mientras que el nimero de ocupados en
micronegocios se incremento, del primer trimestre de 2000 al mismo periodo de 2003, en
un 12.3%, especialmente en los correspondientes a la categoria de sin local, la categoria
gue necesita menos capital. En contraste con esto, en el mismo periodo del que estamos
hablando, el nimero de trabajadores ocupados en las empresas de mayor tamafio, los que
tienen mayor cobertura de prestaciones y salarios, y “mayor seguridad laboral y
econdmica”, se redujo un 2.6%.

Respecto a la tasa de desempleo por nivel de educacion, éste fue mayor en los
mayores niveles de escolaridad que en los niveles mas bajos. Los grupos de Secundaria
Completa y Superior representan el 71.10% del total de la Poblacién Desocupada Abierta.*
Esto tiene una explicacién ldgica, los que poseen un grado mayor de educacion suelen tener
mas recursos econdémicos, lo cual les permite permanecer desempleados mas tiempo, a fin
de encontrar un trabajo que satisfaga sus expectativas econdmicas y profesionales. Esto no
siempre ocurre y de hecho, como veremos en el capitulo dedicado al mercado laboral de los
profesionistas, de unos afios a esta parte se han ido incorporando a actividades que no les
son propias.

A continuacion mostramos en un gréafico los niveles de educacion alcanzados por

sector de ocupacion en el primer trimestre de 2006.

% INEGI, Cuadro 3.3 de poblacién de 12 afios y mas por sexo y nivel de instruccién, segn condicién de
actividad, ocupacién y disponibilidad, op. cit.
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Grafica 1: Niveles de educacion alcanzados por sector de ocupacion de la
poblacion ocupada en el primer trimestre de 2006
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Fuente: Observatorio laboral.*

Es en el sector de educaciéon y salud (50.3%) y gobierno (33.2%) donde se
registraron los porcentajes de trabajadores mas altos con un nivel educativo superior,
siendo turismo (40.7%), servicios personales (48%), construccion (54.9%) y sobre todo
agricultura (79.7%) los que presentaron el nivel educativo mas bajo. Estos, ademas,
percibieron en promedio menores ingresos.

Por edad fueron los grupos mas jovenes los que presentaron los indices mas altos
de desempleo. Baste recordar que de los 43 398 755 de Poblacion Econémicamente Activa,
10 317 541, o sea el 23.77%, correspondieron a edades comprendidas entre los 12 y los 24
afios, que son las edades de incorporacion al mercado laboral en México. Aunque resulta
mas significativo, para lo que aqui estamos hablando, que la cifra de de Poblacion
Desocupada Abierta fuera para los tramos de edad considerados de 522 636, lo que

% Observatorio laboral, “Panorama de la ocupacion por sector de actividad econdmica. Primer trimestre de
2006, p.1, en: http://www.observatoriolaboral.gob.mx/index.asp?index=16, p. 4. Datos extraidos el 28 de
agosto de 2006.
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representd un 47.83% de los que se encontraban buscando empleo.*? Esto no es
sorprendente si consideramos que éstos son los tramos de edad donde tradicionalmente en
México se da una mayor incorporacion al mercado de trabajo, y que los grupos de edad
mayores 0 estan trabajando o tienen muchas dificultades para hallar empleo, y por tal
motivo desisten de su blsqueda, sobre todo en el grupo de edad de 45 y mas afios que solo
representaron el 11.81% de los que buscaban empleo.*® A continuacién mostraremos en una
gréfica la estructura porcentual de edades por sector de ocupacion para el primer trimestre
de 2006.

Grafica 2: Estructura porcentual de edades por sector de ocupacion de la
poblacion ocupada en el primer trimestre de 2006
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La grafica muestra que en todos los sectores, excepto en agricultura donde
predominaban los trabajadores de 45 afios y mas, lo que implica un claro envejecimiento de

la poblacion que labora en el campo, existia una distribucion mas o menos homogénea de la

%2 Cf. INEGI, Cuadro 3.2 de poblacién de 12 afios y més por sexo y grupos de edad, segin condicién de
actividad, ocupacion y disponibilidad, op. cit.

% Ibid.

% Observatorio laboral, op. cit., p. 2.
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poblacion ocupada por grupos de edad., aunque el grupo de 16 a 24 afios mostraba unos
porcentajes muy pequeiios en los sectores de transportes (15.7%), agricultura (13%),
extractiva (11.7%) y sobre todo en los de gobierno (s6lo 10.4%) y educacion y salud (9%).

Respecto a la tasa de desempleo, los estados del norte y centro del pais fueron los
que la mostraron mas alta (por encima del 3%). Ello es asi porque éstos son los que tienen
el perfil industrial mas susceptible a los cambios de la demanda de productos
manufacturados.®® La tasa de desempleo abierto a nivel nacional se situd, para el afio 2004,
en el 2.51%.%

Por otra parte, los estados que poseian un mayor porcentaje de trabajadores por
cuenta propia fueron los del centro, centro norte, sur y este del pais, siendo los que menos
tenian los de la region de la peninsula del Yucatan y los estados del norte. Para el periodo
2000-2003 el promedio nacional de trabajadores por cuenta propia fue del 24.3%.*’

La distribucion por sector de actividad de la poblacion ocupada para el primer
trimestre de 2006 la presentamos en la siguiente gréfica.

Gréfica 3: Distribucion por sector de actividad de la poblacion ocupada en el
primer trimestre de 2006 (millones de personas)
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Fuente: Observatorio laboral.®

% Cf. Direccién de Comercio y Estudios Econémicos, Secretaria de Desarrollo Sustentable, op. cit., p. 4.

% Ver al respecto INEGI, Cuadro 3.2 de poblacién de 12 afios y mas por sexo y grupos de edad, seglin
condicion de actividad, ocupacién y disponibilidad, op. cit.

%7 \éase, Direccion de Comercio y Estudios Econémicos, Secretaria de Desarrollo Sustentable, op. cit., p. 4.
% Observatorio laboral, op. cit., p.1.
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Como observamos en la gréafica, fueron los sectores de comercio (7.12 millones) y
transformacion (6.59 millones) los que ocuparon a mas personas, Yy el sector extractivo el
que ocupo el menor ndmero de ellas, solo a 350,000, siendo el Unico sector en ocupar a
menos de un millon novecientas mil personas.

Otro indicador importante que caracteriza el mercado laboral mexicano es el
elevado porcentaje de trabajadores que trabajan en micronegocios (menos de 6 trabajadores
en los sectores de comercio y servicios y menos de 16 en el sector industrial). En este
sentido, en el tercer trimestre de 2003 habia un porcentaje del 40% de trabajadores
ocupados en este tipo de negocios en la regién centro y centro-occidente del pais.*® En 2004
el porcentaje nacional de trabajadores empleados en negocios de menos 6 trabajadores era
del 56.13%, y en los de 16 trabajadores representaba el 63,88% del total de la poblacion

ocupada. De los mismos, el 40.30% trabajaba sin local.*°

Por otro lado, fue en este tipo de
empresas de micronegocios (los de menos de 6 trabajadores) donde, en el periodo 2004-
2005, se cred el mayor nimero de puestos de trabajo, concretamente el 72% del total de los
creados.** No debemos olvidar que estas empresas se caracterizan por: bajos ingresos, baja
productividad, escaso nivel tecnoldgico, poco capital, y ser intensivas en mano de obra.
Todo lo dicho las hace poco competitivas en el mercado global de la produccion de bienes
Yy Servicios.

En cuanto al porcentaje de empleados sin prestaciones, este fue muy alto. En este
sentido, para los tres primeros trimestres de 2003 el promedio nacional se sitdo en el
63.3%. Oxaca, Chiapas, Hidalgo, Guerrero y Michoacan fueron los que tuvieron los
porcentajes mas altos en este indicador.** Para 2004 el promedio nacional se sitdo en el

62.88%.* Esto nos habla del acentuado proceso de precarizacion del empleo en México.

% Observatorio laboral, op. cit., p.4.

0 Cf. INEGI, Cuadro 3.12 de poblacién ocupada por sexo y rama de actividad econémica, segiin nimero de
empleados en el lugar donde trabaja; y Cuadro 3.13, 12 parte, de poblacién ocupada por sexo y rama de
actividad econdémica segun tipo de local, op cit.

1 \éase, Global Policy Network, op. cit., p. 4.

*2 Cf. Direccién de Comercio y Estudios Econdmicos, Secretaria de Desarrollo Sustentable, op. cit., p.5.

3 \Véase, INEGI, Cuadro 3.14 poblacién ocupada excluyendo a los iniciadores de un préximo trabajo por sexo
y rama de actividad econémica, segun tipo de prestaciones, op. cit.
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La tasa de ocupacion en el sector no estructurado a nivel nacional, tasa de
proximidad de la economia informal, fue en promedio -del 2002 al tercer trimestre de 2003-
del 25.9%.* Esto significa que un poco mas de un ¥ de la economia mexicana se
encontraba durante ese periodo en la economia informal.

La distribucién porcentual entre asalariados y no asalariados por sector de
actividad del primer trimestre de 2006 la presentamos a continuacion en una grafica.

Grafica 4: Distribucién porcentual entre asalariados y no asalariados por
sector de actividad de la poblacién ocupada en el primer
trimestre de 2006

Posicidn en el Trabhajo
100.10
90.0
a0.0
F0.0 -
50.10
S0.0
= 40.0 4
30,0+
200+
10,0+
0.0
[m) ] = = i) [l Wl = [} o e
= = = i1 T A i g1 £ =] 5
£ § @ = & £ £ g ¢ & 3
s % £ E s § & & < § &
© w = = = 2 I = = =
% 5 & = o
2 - : 8
w &
. Azalariado . Mo A=zalarido

Fuente: Observatorio laboral.*

Como se observa en la grafica fueron los sectores de gobierno (100%), extractivo
(96.3%) y educacion y salud (93.7%) donde se concentrd el mayor porcentaje de

* Ver al respecto, Direccion de Comercio y Estudios Econémicos, Secretaria de Desarrollo Sustentable, op.
cit., p.5.
** Observatorio laboral, op. cit., p. 3.
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asalariados; siendo comercio (53.1%) y agricultura (42.1%) donde fue menor dicho
porcentaje. En cuanto a los porcentajes totales, los asalariados representaron el 74% vy los
no asalariados el 26% de la poblacién ocupada.

Respecto a los niveles de ingresos de los trabajadores, el 76.21% ganaban 5 o
menos salarios minimos en 2004. Lo cual implica un sueldo por jornada laboral de 216.5
pesos 0 menor.*® Teniendo en cuenta los precios de los productos que una familia
consume, el sueldo para la mayoria de los trabajadores mexicanos era -y sigue siendo-
realmente bajo.*’

La gréafica que presentamos a continuacion nos presenta el ingreso promedio

mensual de la poblacién ocupada por sector de actividad para el primer trimestre de 2006.

Grafica 5: Ingreso promedio mensual de la poblacion ocupada por sector de
actividad en el primer trimestre de 2006
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Fuente: Observatorio laboral.*®

% \/éase, INEGI, Cuadro 3.17 poblacién ocupada excluyendo a los iniciadores de un préximo trabajo por sexo
y grupos de ocupacién principal, segln nivel de ingresos, op. cit.

" Para una familia de 4 miembros, la tipica hoy en dia en México, el gasto minimo es de 200 pesos 0 més.
Esto quiere decir que con el nivel de ingresos del padre de familia, ésta apenas puede subsistir. Agradezco al
maestro Carlos Gil Garcia los datos sobre el dinero minimo diario que una familia promedio mexicana
necesita.

*8 Observatorio laboral, op. cit., p. 6.
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El ingreso promedio mensual se situd en el primer trimestre de 2006 en $4 900, lo
que suponia un ingreso aproximado de $163.33 diarios, insuficiente para mantener a una
familia de cuatro miembros y muy dificilmente a una de tres. Por sectores, fueron el
extractivo ($7 588) y el de servicios profesionales ($6 781) los que mostraron salarios mas
altos; y construccion ($4 506), transformacién ($4 085), comercio ($3 895), turismo ($3
787), servicios personales ($3 164) y agricultura ($2 164) los que se situaron con salarios
mas bajos. Para los trabajadores de la construccién el salario diario fue en promedio de
$150.2 y para los trabajadores agricolas de $71.53 Sueldos como vemos muy bajos e
insuficientes para mantener a una familia de 4 miembros, la mas comin en México.

En cuanto al nivel de ocupacion por sexo decir que aproximadamente el 33% de
los ocupados remunerados a nivel nacional eran mujeres, y que fueron los sectores de
educacion y salud (63%), turismo (55%), y servicios personales (52%) los que mostraron
un mayor porcentaje de ocupacion femenina. Los sectores de industria extractiva (15%),
transporte (11%), agricultura (7%) y construccion (3%) apenas tenian ocupacion
femenina. La grafica que presentamos a continuacion resume de forma visual lo que aqui

estamos diciendo.

Gréfica 6: Distribucion por sexo de la poblacion ocupada por sector de
actividad en el primer trimestre de 2006
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* Observatorio laboral, op. cit., p. 5.
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Respecto a la estratificacion por nivel de empleo, el sector que contaba con el
mayor porcentaje de trabajadores en puestos operativos fue el agropecuario (99.3%), y en
mayor porcentaje puestos directivos se situd educacion y salud (12.5%). En general, fue el
nivel de empleo operativo el mas comun, ya que en todos los sectores el mismo
sobrepasaba el 75%. EI menos comdn lo encontramos en el nivel de empleo directivo, que
en ningun caso sobrepasaba el 13%. El nivel mandos medios no superé el 19.3%, que es
donde se sitdo el sector gobierno, el que los tenia en mayor medida. El grafico que

presentamos a continuacion nos presenta estos resultados.

Gréfica 7: Estratificacion de nivel de empleo de la poblacion ocupada por
sector de actividad en el primer trimestre de 2006
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Fuente: Observatorio laboral.*

En resumen, México se caracterizo en el periodo que estamos analizando por una
tasa de desempleo baja (2.51% para el 2004). Aunque el empleo que se cred tenia —y sigue
teniendo- una alta precariedad en: estabilidad, remuneracion, prestaciones, condiciones de

%0 Observatorio laboral, op. cit., p. 8
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trabajo y productividad. EI mecanismo que explica los bajos niveles de ingresos, como

sefiala Global Policy Network, es el siguiente:

Para un significativo nimero de trabajadores, el empleo por cuenta propia 0 como asalariado
en micronegocios es la Unica opcidn real de trabajo, ya que las empresas de mayor tamafio
crean una cantidad relativamente baja de puestos de trabajo en comparacién, con el nimero
de demandantes del mismo. Frente a la alternativa de no conseguir empleo alguno, las
personas se insertan en el sector de micronegocios, obteniendo asi un ingreso que en general
es reducido. De esta manera el sector de microunidades actlia como una suerte de esponja
que absorbe y retiene a un grupo importante de trabajadores (...) Adicionalmente, otro
elemento que también ayuda a explicar el bajo nivel de la tasa de desempleo es la migracion
a los Estados Unidos, la cual es basicamente ilegal y se estima en aproximadamente 400,000
personas anualmente.**

Cabe sefialar también que esta precariedad laboral de los trabajadores mexicanos
ha ido en aumento en lo que llevamos de década. Ello es asi porque los sectores que han
tenido un mayor ajuste laboral son los de la industria, especialmente la manufacturera y la
de transformacion. Lo que se debe al incremento del nivel de competencia en el mercado
local de productos procedentes de Asia, sobre todo de China. También influye que los
sectores donde se han creado méas puestos de trabajo son la construccién y los servicios,
sectores ambos que se prestan al trabajo precario. Como no podria ser de otra forma los
estados que se han visto mas afectados en cuanto a la calidad del empleo, y no tanto a la
cantidad del mismo, han sido los vinculados al sector exterior, ya que los mismos son muy
sensibles a las oscilaciones tanto de la demanda externa como interna. Estos estados
corresponden geograficamente a los del norte y centro del pais. Las economias de los
estados del este y sur que estan poco vinculadas al resto del mundo se han resentido en

menor medida del estancamiento econémico.>?

>! Global Policy Network, op. cit., p. 5.
52 En el mismo sentido Cf. Direccién de Comercio y Estudios Econémicos, Secretaria de Desarrollo

Sustentable, op. cit., p. 6.
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CAPITULO 2

EL MERCADO LABORAL URBANO EN LA REGION CENTRO DE MEXICO

Una vez descrita la situacion del mercado laboral en México nos interesa
adentrarnos en cual es la situacion de la region centro del pais, mas concretamente la de sus
ntcleos urbanos.>® Este interés por la regién centro del pais se debe a que Hidalgo es la
Entidad Federativa donde se sitda nuestro estudio de caso.

La Region Centro de México se halla situada en la porcion central de la Republica
mexicana, ocupa una superficie de 98 490 kilometros cuadrados, que equivale
aproximadamente al 5% del territorio nacional. Esta region esta integrada por 7 de las 32
entidades federativas del pais, y agrupa a 534 municipios y 16 delegaciones politicas del
Distrito Federal, agrupando a mas de 32 millones de habitantes en el afio 2000.

El mapa que presentamos a continuacion nos muestra graficamente la region de la
que estamos hablando.

Figura 1: Mapa de México, Ciudad de México y la Regidn Centro
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Fig. 1. MEKICC.Ciudad & México v 13 Regisn Cenlro

Fuente: Escamilla Herrera, Irma.®*

> Los ndcleos urbanos considerados son: Zona Metropolitana de la Ciudad de México, Pachuca, Toluca,

Cuernavaca, Puebla, Querétaro y Tlaxcala.
> Escamilla Herrera, Irma, “Dinamismo del mercado laboral urbano en la regién centro de México”.
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Lo primero que llama la atencion de la region considerada es su volumen de
poblacion, la cual ascendia en el afio 2000 a 32 936 450, para un total nacional de 97 483
411. Esto suponia que el 33,8% de los habitantes de México vivia en esta region, o sea una
tercera parte.>® No hay que olvidar el aumento espectacular del niimero de residentes que la
misma tuvo en cincuenta afios, pasando de 7 millones en 1950 a mas de 32 millones en el
afio 2000.>® Este volumen tan importante de personas viviendo en esta zona del pais se
debid a factores demogréaficos y de emigracion de otros estados, sobre todo a las grandes
urbes, éstas se convirtieron en centros de atraccion para el campesinado que buscaba
mejorar sus condiciones de vida.”’” De hecho, fue notoria hasta los afios 70s la
concentracion poblacional y econémica en esta parte del pais, aunque con posterioridad se
redujo la poblacién y la actividad productiva de la misma, con lo cual se redujo también el
mercado laboral existente.® Sin embargo, y para datos del 2000, la tasa de Poblacién
Econdmicamente Activa siguio siendo 1.5% superior a la media nacional y la tasa de
ocupacion fue tan alta como el 98.8%.

Respecto a la dindmica del mercado laboral urbano el siguiente cuadro nos

muestra su evolucion (1970-2000) para la region centro de México.

% Datos extraidos de INEGI, XII Censo General de Poblacién y Vivienda del afio 2000,
http://www.inegi.gob.mx/est/default.asp?c=701.

% Para el dato de 1950 véase Direccién General de Estadistica (DGE), Censo General de Poblacién del afio
1950. Para el dato del afio 2000 véase, INEGI, Censo General de Poblacion y Vivienda del afio 2000.

> Al respecto puede verse: Aguilar, Adrian Guillermo, “The Urban Labor Market in Mexico: Global Change,
Informality and Social Polarization”.

%8 Véase, Aguilar, Adrian Guillermo, “La ciudad de México en la Region Centro. Nuevas Formas de la
Expansion Metropolitana”, En Delgado, Javier y Ramirez, Blanca Rebeca. (Coord.), Transiciones. La Nueva
Formacion Territorial de la Ciudad de México, p. 147-169.

%9 Cf. Escamilla Herrera, Irma, op. cit., p. 5.
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Tabla 1: Distribucion porcentual de las actividades econdmicas en los nucleos
urbanos de la region centro de México 1970, 1990 y 2000

Entidad federativa Actividades primarias|Actividades secundarias |Actividades terciarias
1970 | 1990 | 2000 | 1970 | 1990 | 2000 1970 1990 2000
Distrito Federal 2.2 0.7 0.6 | 36.1 | 27.0 21.2 57.8 68.3 75.0
Hidalgo 61.3 | 37.0 | 25.2 | 155 | 25.2 28.7 17.6 34.0 44.1
Estado de México 303 | 8.7 52 ] 318 | 36.8 31.2 30.8 50.9 59.5
Morelos 430 | 20.3 | 135 | 18.1 | 27.9 26.2 30.4 49.4 57.9
Puebla 56.0 | 36.9 | 279 | 17.1 | 24.9 28.7 22.1 35.1 414
Querétaro 48.1 | 17.9 8.6 214 | 37.3 36.9 23.5 41.8 50.9
Tlaxcala 545 | 28.6 | 18.2 | 20.9 | 33.9 37.8 18.8 35.7 41.9
Region Centro 240 | 12.6 9.1 29.6 | 30.6 27.8 41.2 53.2 59.8
Total Nacional 394 | 226 | 158 | 225 | 27.8 27.8 32.3 46.1 53.4

Fuente: Escamilla Herrera, Irma.®°

En la tabla puede apreciarse que las actividades primarias disminuyeron en todas
la entidades, situdndose el porcentaje de disminucion para el conjunto de ellas en un 18%.
Por otro lado, y en contraposicion con lo sucedido con las actividades primarias, las
terciarias han aumentado en todos las ciudades estudiadas, y en su conjunto el aumento fue
de mas de un 20%, porcentaje superior a la media nacional que se debi6 fundamentalmente
a la proliferacion de pequefios negocios o microempresas y de actividades econdmicas
informales, las mas vulnerables econdmicamente hablando. El Distrito Federal fue el que
alcanzd el nivel mas alto, pasando del 57.8% en 1970 al 75% en 2000, lo cual supone un
aumento del 17.2%. El sector secundario se mostré ambivalente tanto si atendemos a la
distribucion general de la region como si lo hacemos a los centros urbanos. De esta forma,
y para el periodo considerado, el Distrito Federal perdié casi un 15% de actividad en este
sector; Hidalgo gand un poco mas del 13%; el Estado de México fluctué al alza de 1970 a

% Datos extraidos por la autora de SIC. DGE, IX Censo General de Poblacién del afio de 1970; INEGI, XI'y
XI1I Censos Generales de Poblacion y Vivienda, 1990, 2000. México.
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1990 (ganando un 5%) y a la baja de 1990 a 2000 (perdiendo aproximadamente un 5%), lo
cual lo sitio en un porcentaje préacticamente idéntico al del principio del periodo
considerado; Morelos gan6 un poco mas del 8%, Puebla mas del 11%, Querétaro por
encima del 15%, Tlaxcala sobre el 17%. La region centro se mostrO muy estable,
experimentando un minimo aumento en el primer periodo de un 1%, y una perdida
aproximada del 3% en el siguiente periodo, lo que la sitio para el afio 2000 en un 2% por
debajo de su situacion en el afio 1970. En conclusion, puede decirse que el sector primario
disminuyo su actividad economica en la medida que el terciario la aumento. El sector
secundario registra pérdidas en el Distrito Federal por la reubicacion de su sector industrial
en otras entidades. Esto se hace patente sobre todo en Hidalgo, Puebla, Querétaro y
Tlaxcala, donde creci6 el sector secundario debido a la creacion de zonas industriales y al
aprovechamiento de los incentivos fiscales y econdémicos que se otorgaron para la
desconcentracion de la actividad industrial de la Ciudad de México.®* Lo dicho tiene su
correlato en la evolucidn de la fuerza de trabajo, la cual vamos a ver a continuacion en una

gréfica.

Graéfica 8: La evolucion de la fuerza de trabajo en los nucleos urbanos de la
region centro de México 1970-1990 y 2000

Fuente: Escamilla Herrera, Irma.%?

®L Cf. Escamilla Herrera, Irma, op. cit., p. 6.
%2 Ibid. p. 6.
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Otro indicador importante es la Tasa General de Desempleo Abierto. A
continuacion mostramos en una tabla su evolucion anual (1992-2000) para las entidades
federativas consideradas.

Tabla 2: Tasa General de Desempleo Abierto de los nucleos urbanos de la
region centro de México 1992-2000

Ciudad 1992 | 1993 [ 1994 | 1995 | 1996 [ 1997 | 1998 | 1999 | 2000
Ciudad de México 4 9 1 1 .9 5 .0 1 N
Cuernavaca .8 ! 4 .6 4 2 .0 9 N
Pachuca .9 ! ! .8
Puebla 4 ! .6 A4 N .8 .3 ! A4
Querétaro .5 .5 .8 .9 4 2 N4 4
Tlaxcala .0 .8 .0 .8 9 .0 N
Toluca .0 .0 .6 1 N .9 .0 .0 4
Total .8 4 N 2 .5 N 2 .5 2

Fuente: INEGI.%

La Tasa General de Desempleo Abierto muestra una gran estabilidad en todas las
entidades federativas consideradas. Los porcentajes son bajos, sélo se diferencian de nicleo
urbano a nucleo urbano en tres puntos y medio (del 1% de Toluca en 1992 al 4.5% de la
ciudad de México en 1997). Hay una excepcidn, sin embargo, en cuanto al aumento
significativo de esta tasa en los afios 1995 y 1996, que se debid a la crisis econémica que
sufrid el pais en ese periodo. El Distrito Federal fue el que alcanz6 un porcentaje mayor de
esta Tasa General de Desempleo Abierto (7.1% en 1995 y 6.9% en 1996). El que esta tasa
sea baja se debe no tanto a la creacion de puestos de trabajo por empresas medianas o
grandes, sino mas bien a que la falta de prestaciones por desempleo obliga a los mexicanos
a trabajar en micronegocios o por cuenta propia (muchas veces situados en el mercado de

trabajo informal), a fin de obtener los ingresos que necesitan para vivir, aunque este

83 \/éase, INEGI, http://www.inegi.gob.mx/inegi/default.asp.
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mercado laboral se caracteriza por sus bajos salarios, sus muchas horas de trabajo, su
inseguridad laboral en el doble sentido de la palabra: fisica y de permanencia, y las nulas
prestaciones sociales que en él se reciben.

Lo dicho hasta aqui se puede resumir en palabras de Irma Escamilla Herrera:

El mercado laboral urbano de la regién Centro de México en los Gltimos afios muestra:
tendencias de desconcentracion de poblacién y actividades productivas que se ve reflejado
en la pérdida de dinamismo de algunos sectores formales como el manufacturero y el sector
publico por lo que se ha perdido capacidad para absorber la fuerza de trabajo y en
consecuencia se ha producido un aumento del desempleo, una tercerizacion de la actividad
productiva y un creciente mercado informal.®*

% Escamilla Herrera, Irma, op. cit., p. 1.
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CAPITULO3

EL MERCADO LABORAL DEL AREA METROPOLITANA DE CIUDAD DE MEXICO

Hidalgo se encuentra en la zona de influencia del area metropolitana de Ciudad de
México (AMCM) dada su proximidad geografica. Al respecto la capital de este Estado,
Pachuca, se encuentra tan sélo a 94 kilémetros de la capital mexicana, y estd comunicada
con ella a través de una autopista moderna. Esta proximidad y buena comunicacién hace
que sean relativamente faciles los traslados de trabajadores de un lugar a otro.

En la Ciudad de México se concentran las administraciones del Gobierno Federal,
del Distrito Federal y Local. Todas ellas son de gran importancia y tamafio. Teniendo en
cuenta esto, y que es precisamente el ambito de la administracion publica donde se situa,
como dijimos mas arriba, preferentemente el mercado laboral de los egresados en Ciencias
Politicas y Administracion Publica, no es de extrafiar la gran influencia, atraccion y valor
de la Ciudad de México como centro laboral, para estos profesionistas. Pero lo dicho
adquiere una relevancia mayor si tenemos en cuenta que no solo se trata de las
administraciones publicas, sino que también los medios de comunicacién, las principales
corporaciones nacionales y extranjeras, asi como los principales centros de educacion e
investigacion tienen sus sedes centrales en esta ciudad. En una palabra el poder politico,
comunicativo, econdémico, cultural y de educacion superior e investigacion de México se
concentra en gran medida en esta megaurbe. En este mismo sentido sefiala un estudio de la

Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD):

El AMCM tiene un relevante potencial de crecimiento vinculado con la concentracién de las
oficinas corporativas y de las instituciones de educacion y de investigacion, asi como la recepcién de altos
flujos de la inversion extranjera directa (IED) y la riqueza de recursos culturales.®®

El Area Metropolitana de la Ciudad de México (AMCM) ha tenido una
significativa expansion geografica. Mientras en 1950 su nimero de habitantes era de 2.9

millones, en 1970 ya llegaba a los 9.3 millones, y en 2004 alcanzaba los 18.4 millones,

% Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD), “OCDE Estudio Territorial: La Ciudad
de México”, p. 2.
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comprendiendo 16 delegaciones del Distrito Federal, 58 municipios del Estado de México y
1 del Estado de Hidalgo.

A continuacion presentaremos una grafica que nos muestra de forma resumida y
visual los datos sobre la evolucion poblacional en el area metropolitana de la ciudad de
Meéxico que sefialdbamos en el péarrafo anterior. Ello nos permitird observar mejor el

crecimiento espectacular apuntado.

Grafica 9: Expansion demografica del Area Metropolitana de Ciudad de
México (1950,1970 y 2004)
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Fuente: Elaboracion propia.”

La ciudad de México es ya una region metropolitana compleja, donde existe una

gran desigualdad en términos de recursos econdmicos. Al respecto:

Es particularmente preocupante la tendencia de la polarizacion espacial de segmentos de la
poblacién cada vez mas empobrecidos. Estas areas son caracterizadas a menudo por el
acceso limitado a los servicios claves, tales como la atencién médica, educacion, y bajos
niveles de seguridad.®’

% | os datos proceden de la OECD, op. cit., p. 2
* Ibid., p. 2.
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El Producto Interior Bruto del Area Metropolitana de la Ciudad de México es muy
bajo (representa tan sélo el 52% del promedio de las areas metropolitanas de la OCDE).
Esto se explica por las debilidades del mercado laboral: empleos mal pagados, precarios y
sin prestaciones; cuando no autoempleos, intensivos en mano de obra y con escasa
inversion de capital, que se ubican principalmente en el sector servicios. En este sentido, es
significativo que el 98% de las empresas que se ubican dentro de la AMCM sean micro,
pequefias y medianas empresas que cuentan con un equipo obsoleto y tienen poco acceso
las nuevas tecnologias.®® Es vital que estas empresas aborden la brecha de desarrollo de
capital humano, tecnoldgica y de la informacién, que las aleja de ser un referente
competitivo real en la economia global.

Otros factores que explican el PIB sefialado son: el bajo nivel de infraestructura y
de servicios basicos; la prevalencia de niveles de productividad bajos, debido al bajo nivel
educativo y a la baja inversion en desarrollar un capital humano adecuado; el insuficiente
vinculo entre investigacion e industria que posibilita, facilita y difunde la innovacion y el
desarrollo productivo y econémico.

En general, como nos lo recuerda un estudio de la Organisation for Economic
Cooperation and Development, las caracteristicas que mas definen a la economia
metropolitana de la Ciudad de México son:

La consolidacion del sector terciario como la fuerza conductora de la economia regional (en
el 2003, se estimdé que el 75% de la fuerza laboral se encontraba en el sector de los
servicios), el descenso en el sector de la manufactura, la capacidad reducida de las grandes
empresas para generar empleos y para competir exitosamente en los mercados
internacionales, y una creciente dependencia en las micro y pequefias empresas tanto en el
sector formal como en el informal.®”

Otro aspecto a considerar es que la pérdida de empleos en el sector manufacturero,
aunque ha venido acompafiada de un aumento de empleos en el sector servicios, no ha sido
compensada por el sector formal de la economia. En definitiva, se abrié una brecha entre
oferta y demanda laboral, a favor de la primera, que ha sido rellenada por el sector
informal. Lo cual implicé una Tasa de Desempleo Abierta baja, pero a costa de un empleo

precario. De hecho, las megaciudades como Ciudad de México muestran una tendencia

% 1bid., p. 3.
% OECD, op. cit., p.2
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desde los afios 80s hacia la disminucion del nivel de concentracion industrial en su
territorio y de un crecimiento metropolitano como un todo inseparable de la propia ciudad.
Lo dicho no contradice las grandes ventajas competitivas de la AMCM. Estas se
pueden resumir del siguiente modo: los flujos de inversion extranjera directa que a ella
llegan, la presencia de las sedes corporativas de las grandes transnacionales y de las
grandes empresas mexicanas, el gran volumen de productores de servicios, el alto indice de
concentracion en materia de educacion e investigacion, sus posibilidades turisticas que son
fruto de la herencia histérica y de las posibilidades culturales que ofrece. En este sentido

Adrian Guillermo Aguilar nos dice que las mega-ciudades:

Permanecen como el principal destino de la inversion extranjera y se consolidan como los
principales centros de servicio, particularmente de los mas avanzados (financieros,
profesionales, alta tecnologia) que apoyan el proceso productivo; esta situacién se
ejemplifica muy bien en Ciudad de México.”

Por altimo, sefialar que en el AMCM, al igual que en otras regiones del mundo, el
proceso de globalizacion ha supuesto una dispersion territorial de la actividad econémica a
nivel metropolitano y regional. Lo cual implica una fragmentacion en el espacio de los
procesos productivos y servicios poco especializados. Ello ha sido posible gracias a la
mejora de las comunicaciones y telecomunicaciones. Por otra parte, este proceso también
supone una reconcentracion de las funciones administrativas de alto nivel, de control de
operaciones y de toma de decisiones dentro de los procesos productivos. Todo ello
vinculado al papel econdémico central que juegan las grandes metropolis, dada la masiva

concentracion de informacion y de innovaciones tecnoldgicas que se encuentran en ellas.”

0 Aguilar, Adrian Guillermo, “Las mega-ciudades y las periferias expandidas. Ampliando el concepto de
ciudad de México”, p. 123. Esto no contradice lo dicho anteriormente respecto a la baja calificacion del
capital humano y del insuficiente vinculo entre investigacion e industria. Mas bien lo que significa es la
bipolaridad existente entre la mayor parte de la economia metropolitana, basada en microempresea, empresas
pequefias y medianas; y las grandes empresas nacionales o transnacionales también ubicadas en ese territorio,
gue son pocas, aunque muy poderosas financieramente, y muy influyentes en la politica del pais.

L Cf. Sassen, S., “The Impact of the New Technologies and Globalization on Cities” Lo, Fu-Chen & Y ue-
Man Yeung (eds.), Globalization and the World of Large Cities, p. 391-4009.

40



CAPITULO 4

EL MERCADO LABORAL DE LOS PROFESIONISTAS EN MEXICO

Varios son los factores que inciden en el mercado laboral de los profesionistas,
entre ellos cabe destacar: el crecimiento demografico de la poblacion, sobre todo de la
poblacién econémicamente activa; la creacion de empleo, sobre todo aquel que se crea
especificamente para los egresados, lo cual dependera en buena medida del desempefio de
la economia y por ultimo, y no menos importante, del nimero de licenciados, maestros y
doctores que se incorporen al mundo del trabajo.

Respecto al primero de los aspectos, el demografico, México tiene desde mediados
de los afios 90 del pasado siglo una disminucion de la tasa de natalidad y mortandad (lo que
se traduce en una disminucién de las tasas de crecimiento natural de la poblacion, que
alcanzo el 1.7% anual en 2000, al cual se le debe disminuir el 0.3% anual por efecto de la
emigracion) un incremento de la poblacion en edad de trabajar y de recibir educacion media

superior o superior. De lo dicho se infieren principalmente tres consecuencias:

a) El descenso de la poblacién en edades infantiles y jovenes como proporcion de la
poblacion nacional; b) el aumento de la poblacion en edades activas, y c) el aumento —
absoluto y relativo- de la poblacién de la tercera edad.™

Para el tema que aqui estamos tratando nos interesa sobre todo la segunda
consecuencia apuntada: el aumento de la poblacién en edades activas. En este sentido, la
poblacién econdmicamente activa paso de 40 072 856 en 2001 a 43 398 755 personas en
2004, es decir experimentd un aumento del 8.289%, o sea un crecimiento del 2.07% anual;
y lo que es mas importante, en nimeros absolutos los entrantes al mercado de trabajo
fueron 3 325 899 personas.

Por otro lado, la poblacién ocupada pasé de 39 385 505 (2001) a 42 306 063
(2004), lo que representa un aumento de 2 920 558 (7.41%), es decir un incremento del
1.85% anual. La Poblacion desocupada abierta subio de 687 351 personas en 2001 a 1 092
692 en 2004, lo que implica una subida del 58,97% (14,74% anual). Este mal dato del

> Hernandez Laos, Enrique, “Panorama del mercado laboral de profesionistas en México,

http://www.ejournal.unam.mx/ecunam/ecunam2/ecunam0208.pdf, p. 3.
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aumento del desempleo tiene su explicacion por el bajo crecimiento de la economia en el
periodo sefialado, s6lo de 1.55% con relacion al Producto Interior Bruto (PIB).

Pero lo que mas nos interesa sefialar en este apartado es el comportamiento de los
indicadores ocupacionales relativos a los profesionistas. Respecto a éstos, la poblacion
ocupada por nivel de instruccién medio superior y superior pasé de 10 012 381 (2001) a 12
032 133 (2004), lo que supone un incremento del 20.17% (5.04% anual); sin embargo este
incremento no bastd para absorber a todos los egresados, puesto que éstos pasaron de 270
169 (2001) a 447 427 (2004), lo que supuso un incremento del 65,54% (16,38% anual),
mucho mayor al experimentado por la poblacion ocupada por nivel de instruccién medio
superior y superior. Esto explica en buena medida el porqué de la poblacion desocupada
abierta del 2004, de la cual el 3,88% (42 440) correspondia al grupo de profesionistas
superiores. Otro aspecto a destacar es que no todos los egresados encontraron un trabajo
adecuado al grado académico alcanzado. De ello es indicativo el insuficiente incremento
experimentado por la ocupacion principal como profesional, técnico, funcionario superior y
personal directivo que pasé de 4 957 685 (2001) a 5 366 715 (2004), o sea un incremento
del 8.25% (2.06% anual), muy lejos del incremento alcanzado por el nimero de egresados
(16.38% anual).

Todo ello nos lleva a considerar que los que alcanzan un nivel medio superior o
superior de estudios, si bien no van a parar en un alto porcentaje a la poblacién desocupada
abierta; si, sin embargo, en gran nimero van a ocupar trabajos para los que no es necesario
su alto grado académico, lo cual como es evidente genera insatisfaccion en estos
trabajadores.

La tendencia apuntada en el parrafo anterior ya se inici6 en los afios 90 del pasado
siglo, donde sélo el 55% de los egresados netos lograron colocarse en ocupaciones
profesionalizantes, yendo el resto a ocupaciones menos especializadas.”® El sector de
servicios, y en menor medida el comercial, absorbieron 7 de cada 10 profesionistas. En

resumen, como sefiala Enrique Hernandez Laos:

" Ver al respecto, Consultoria Internacional Especializada S.A. de C.V., Mercado Laboral de Profesionistas
en México. Diagnosticos y Prospectiva al afio 2010, p. 10-11.
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El desempefio del mercado laboral mexicano de profesionistas durante los noventa mostro la
generacion paulatina de un proceso de saturacion en las ocupaciones y los sectores que mas
requieren de las competencias y habilidades de los egresados universitarios. Ello ha sido
consecuencia de un acelerado y dinamico proceso de formacion de profesionales por parte
de las instituciones de educacién superior, frente a un desempefio precario de nuestra
economia en términos de crecimiento econémico. Ello ha obligado a los egresados
universitarios a emplearse en proporciones crecientes en ocupaciones de menor “calidad”.”

Pese a todo en los 90s seguia habiendo incentivos para graduarse en una
universidad, ya que los egresados mantenian mejor el poder adquisitivo que los grupos con
menos estudios.”

Las previsiones en el corto plazo, dado los indicadores econémicos (PIB) y
laborales que mencionamos mas arriba (hasta el 2004) indican un escenario parecido al
sefialado para la década de los 90, en donde el empleo de los profesionistas se reducird, y
éstos iran a ocupar empleos para los que se necesita un menor grado de estudios. Por otro
lado: “las carreras que se encontrardn en una situacion mas critica seran las siguientes:
Administracion, Contaduria, Ingenieria en computacion y sistemas, Formacién docente en
educacién basica, Derecho, Ingenieria mecanica e industrial, Medicina, Ciencias politicas y
administracion publica, Pedagogia, y ciencias de la educacién, Ingenieria eléctrica y
electrénica, Ciencias de la comunicacién, Mercadotecnia, y Arquitectura”.’® Esto indica
también que varias carreras pueden sufrir una falta de demanda de estudiantes, y por tanto
es posible que desaparezcan. De ahi la importancia de que las mismas generen mecanismos
que las relacionen con el mercado de trabajo, y que desarrollen dindmicas de creacion de
empleo en sus respectivas areas de conocimiento. Al respecto: “Los mayores excedentes se
registraran en areas vinculadas con las ciencias exactas, como las de ingenieria y tecnologia
y las de Ciencias naturales y exactas, y los menores indices de redundancia se registraran

para los profesionistas que egresen con Postgrado durante la década”.”

" Hernandez Laos, Enrique, op. cit., p. 12.

> Hay que destacar también la gran concentracién de alumnos en las carreras universitarias: las 20 primeras,
que eran sobre todo administrativas y de ciencias sociales, tenian el 80% de las matriculas. Esta concentracion
aun persiste. Cf. Herndndez Laos, Enrique, op. cit., p. 7y 12.

76 \éase, Consultoria Internacional Especializada S.A. de C.V., op. cit., p. 28.

" Ibid., p. 29.
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CAPITULO5

EL MERCADO LABORAL DE LOS EGRESADOS EN CIENCIAS POLITICAS Y
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
HIDALGO: UN ESTUDIO DE CASO

Para realizar este capitulo hemos aplicado una metodologia cuantitativa basada en
la técnica del cuestionario, el cual fue realizado por el maestro Jorge Pefia tras una
exhaustiva revision de la bibliografia, tanto tedrica como aplicada, existente sobre el
tema.”® Ello nos permite realizar un analisis sobre las probleméticas relacionadas con el
mercado laboral que rodean al egresado en Ciencias Politicas y Administracion Publica.

La seleccidn de la muestra no es aleatoria, lo cual no hace posible generalizar los
resultados al conjunto de la poblacién, aunque si permite marcar determinadas tendencias
de gran utilidad para la toma de decisiones.

Para elegir a los entrevistados se procedié primero a un listado de los organismos
publicos 0 empresas cuyo trabajo esta relacionado con el perfil profesional del egresado en

Ciencias Politicas y Administracion Pablica.” Se incluyeron los siguientes:

Universidad Publica

Universidad Privada

Ayuntamiento

Medio de Comunicacion

Organizacién No Gubernamental

Organismo de la Federacion Descentralizado presente en el Estado
Organismo de la Federacion Centralizado presente en el Estado
Organismo del Estado

Organismo de la Federacion

Organismo Autonomo Descentralizado

Consultoria

Después de obtener el listado de organismos y empresas donde nos interesaba

implementar los cuestionarios, se hizo una seleccion de los encuestados con base al acceso

"8 El cuestionario utilizado se incluye en el anexo.

" La idea inicial de ubicar a los egresados en Ciencias Politicas y Administracion Publica de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo, para a través de ellos contactar con sus empleadores fue descartada, ya que
no fue posible localizarlos.
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directo que tienen con ellos distintos profesores y personal de la propia Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo. Esto nos permitié conseguir un doble objetivo: que todos
ellos contestaran el cuestionario y realizar el trabajo de campo en un corto periodo de
tiempo (del 16 de agosto al 6 de septiembre de 2007). Aunque también supuso algunas
duplicaciones en cuanto a instituciones que fueron corregidas en el momento de la
codificacion.®

Los organismos publicos y las empresas, asi como el Estado donde tienen su sede,

los mencionamos a continuacion:

Gobierno del Estado de Hidalgo (Sede en Hidalgo)
o Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (Sede en
Hidalgo)
e Secretaria del Despacho del Gobernador de Hidalgo (Sede en Hidalgo)
e Centro de Servicios Municipales Heriberto Juny D.C. (Sede en México DF.)
e Subsecretaria de Egresos (Sede en México DF.)
. Secretaria de Desarrollo Economico del Distrito Federal (Sede en México
DF.)
Servicio de Asesoria para la Paz A.C. (Sede en México DF.)
Instituto Federal Electoral (Sede en Hidalgo)
Presidencia Municipal de Cuatepec (Sede en Hidalgo)
Presidencia Municipal de Zempoala (Sede en Hidalgo)
Instituto Tecnoldgico Latinoamericano (Sede en Hidalgo)
Centro Universitario Continental Hidalgo (Sede en Hidalgo)
Tesoreria Municipal de Pachuca (Sede en Hidalgo)
Diario Sintesis (Sede en Hidalgo)
Secretaria de Gobierno del Estado de Hidalgo (Sede en Hidalgo)
Instituto Mexicano del Seguro Social (Sede en Hidalgo)
Secretaria de Administracion del Estado de Hidalgo (Sede en Hidalgo)
Presidencia Municipal de Tlaxcoapan (Sede en Hidalgo)

El cuestionario esta dividido en las siguientes secciones y variables®:

8 Concretamente se anularon 5 cuestionarios, y se consideraron como validos 18.

81 En la relacion que aqui efectuamos, las variables de escala las tratamos como si fueran independientes en
cada una de sus categorias, lo mismo hacemos con las que son multirespuesta, las cuales hemos convertido en
dicotémicas en cada una de sus categorias. Eso implica un aumento considerable del nimero de variables a
considerar, pero permite analizarlas con el programa estadistico utilizado para su tratamiento. Aqui hemos
optado por mostrarlas tal y cual figuran en la base datos. Respecto a las variables de escala puede verse, Bar,
Anival R., “Un aporte a la discusion sobre el status metodoldgico de las variables y escalas de medicion”.
Para el tratamiento de las variables multirespuesta véase a Alvarez Santos, Carmen, Curso del SPSSWIN
version 10.0 p. 115-124. Al hacer el analisis hemos vuelto a reagrupar estas variables en una sola, a fin de que
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1. Caracteristicas del entrevistado

e (V1) Género del entrevistado

e (V3) Puesto que ocupa el entrevistado

e (V4) Afos de antigliedad en el puesto del entrevistado
e (V5) Profesion del entrevistado

e (V6) Ultimo grado de estudios del entrevistado

2. Caracteristicas de la Institucion

e (V2) Tamafio de la Institucion por numero de empleados
e (V7) Tipo de Institucion

e (V8) Principal actividad de la Institucion

e (V9) Lugar donde se ubica la Institucién

e (V10) Antigliedad de la Institucion

e (V11) Namero de empleados hombres en la Institucion

e (V12) Namero de empleadas mujeres en la Institucion

3. Caracteristicas de los egresados en Ciencias Politicas y Administracion

Publica (CPAP) que laboran en la Institucion
e (V13) Numero de egresados en CPAP que laboran en la Institucion
e (V14) Namero de egresadas en CPAP que laboran en la Institucion

e (V15) Egresado en CPAP de la UNAM laborando en la Institucion

ésta vuelva a tener las categorias iniciales. Esta reagrupacion tiene el sentido de volver a la variable relevante,

pues son las diferencias que se detectan en sus categorias lo que las hacen informativas.
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(V16) Egresado en CPAP de la UAM laborando en la Institucion

(V17) Egresado en CPAP del Tecnoldgico de Monterrey laborando en la

Institucion

(\V18) Egresado en CPAP de la UAEH laborando en la Institucion

(V19) Egresado en CPAP de la ITLA laborando en la Institucion

(V20) Egresado en CPAP de otra Universidad laborando en la Institucion

(V21) Antigiiedad laboral promedio de los egresados en CPAP en la
Institucion

(\V22) Director General como area de desempefio donde se ubican los
egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\V23) Duefio o socio de la empresa, despacho, como area de desempefio
donde se ubican los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\VV24) Gerente/director de area como area de desempefio donde se ubican los
egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\VV25) Subgerente/subdirector de &rea como &rea de desempefio donde se
ubican los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\VV26) Jefe de departamento como éarea de desempefio donde se ubican los
egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\V27) Ejecutivo de cuenta como area de desempefio donde se ubican los
egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\V28) Jefe de oficina, seccion o area como area de desempefio donde se
ubican los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(V29) Supervisor como area de desempefio donde se ubican los egresados en
CPAP que laboran en la Institucion

(\V30) Analista especializado o técnico como area de desempefio donde se
ubican los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(\V31) Vendedor como area de desempefio donde se ubican los egresados en
CPAP que laboran en la Institucion
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(V32) Asistente como area de desempefio donde se ubican los egresados en
CPAP que laboran en la Institucion

(\V33) Profesor y/o investigador como area de desempefio donde se ubican
los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

(V34) Vocal Secretario de la junta como area de desempefio donde se ubican
los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

e (V35) Existencia de egresados en CPAP de la UAEH en la Institucién

o

(\V37) Cantidad de egresados en CPAP que laboran en la Institucion segun el
tipo de contrato Interinato

(\V38) Cantidad de egresados en CPAP que laboran en la Institucion segun el
tipo de contrato Base

(V39) Cantidad de egresados en CPAP que laboran en la Institucion segun el
tipo de contrato confianza

(\V40) Cantidad de egresados en CPAP gue laboran en la Institucion segun el
tipo de contrato “Contrato”

(\V41) Sueldo Neto Mensual Promedio de los egresados en CPAP que
laboran en la Institucion Contratados en el tipo Interinato

(V42) Sueldo Neto Mensual Promedio de los egresados en CPAP que
laboran en la Institucion Contratados en el tipo Base

(\V43) Sueldo Neto Mensual Promedio de los egresados en CPAP que
laboran en la Institucion Contratados en el tipo Confianza

(\V44) Sueldo Neto Mensual Promedio de los egresados en CPAP que
laboran en la Institucion Contratados en el tipo “Contrato”

. Factores que determinan la contratacion de un egresado en CPAP por parte de
la Institucién

(\45) Experiencia profesional como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP

(\VV46) Examen de oposicion como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP
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(V47) Revision de Curriculo Vitae como factor mas importante que
determina la contratacion de un profesional en CPAP

(\V48) Calificacion académica como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP

(V49) Universidad de la que egresé como factor mas importante que
determina la contratacion de un profesional en CPAP

(\V50) Nivel sociocultural como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP

(\V51) Sdlida formacion en aspectos tedricos como factor mas importante
que determina la contratacion de un profesional en CPAP

(\V52) Talento y personalidad como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP

(\V53) Actitudes y valores como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP

(V54) Resultado de la entrevista como factor mas importante que determina
la contratacion de un profesional en CPAP

(\V55) Recomendacion como factor mas importante que determina la
contratacion de un profesional en CPAP

(\VV56) Solida formacidn en aspectos técnico/practicos como factor mas
importante que determina la contratacién de un profesional en CPAP

5. Capacidades de los egresados en CPAP

(\V83) Opiniodn sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para la
solucion de problemas administrativos: planeacion, organizacion y control

(\V84) Opiniodn sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para el
manejo de equipos y programas de cOmputo

(\V85) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para
desenvolverse en trabajos de campo

(\V86) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para el
disefio de programas y proyectos de trabajo
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(\V87) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para la
investigacion y aplicacion de conocimientos

(\V88) Opiniodn sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para el
servicio y atencion a usuarios

(\VV89) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para la
administracion, planeacion y evaluacion de proyectos

(\VV90) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para el
manejo de personal

(\V91) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad para la
toma de decisiones

(\VV92) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su capacidad de
adaptacion frente a los cambios de estructura y de posicion en el trabajo

(V93) Opiniodn sobre los egresados en CPAP respecto a su disposicion para
la actualizacion de conocimientos

(\V94) Opinion sobre los egresados en CPAP respecto a su responsabilidad
del ejercicio profesional

6. Déficit de conocimientos de los egresados en CPAP

(\V57) Conocimientos generales y especializados como dificultad presentada
en el desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V58) Habilidad de razonamiento y aplicacion del conocimiento como
dificultad presentada en el desempefio de los egresados en CPAP en la
Institucion

(\V59) Habilidad para tomar decisiones como dificultad presentada en el
desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V60) Habilidad para trabajar en equipo como dificultad presentada en el
desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V61) Habilidad de liderazgo (direccién, coordinacion) como dificultad
presentada en el desemperio de los egresados en CPAP en la Institucion
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(V62) Habilidades administrativas como dificultad presentada en el
desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V63) Disposicion para aprender constantemente como dificultad presentada
en el desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V64) Habilidades para la comunicacion oral y escrita como dificultad
presentada en el desemperio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V65) Dominios de lenguas extranjeras como dificultad presentada en el
desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(\V66) Manejo de paquetes computacionales como dificultad presentada en el
desempefio de los egresados en CPAP en la Institucion

(V67) Formalidad como dificultad presentada en el desempefio de los
egresados en CPAP en la Institucion

(\V68) Buena presentacion como dificultad presentada en el desempefio de
los egresados en CPAP en la Institucion

(V69) Creatividad como dificultad presentada en el desempefio de los
egresados en CPAP en la Institucion

(\V97) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo de organizacién y control de la informacion

(\VV98) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo de aplicacion de programas operativos

(\V99) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo Administracion (planeacion y evaluacion de
proyectos)

(\V100) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo de disefio de planes y programas de servicios
publicos a la comunidad

(V101) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucidn en el area de trabajo de direccidn y operacién de proyectos de
impacto social
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o (V102) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo de andlisis y diagndstico de problematicas
econOmicas y sociales

o (\V103) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo de anélisis politico

o (\V104) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo gestion gubernamental

o (\V105) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo de procesamiento y control de informacién
del gobierno

. (\V106) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucidn en el area de trabajo de consultor

. (V107) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo del Sistema Diplomatico Mexicano

o (\VV108) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en el area de trabajo analista, interventor, gestor y promotor de
politica internacional

. (V109) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucidn en el area de trabajo académico y/o investigador

. (V110) Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion en otras areas

7. Prospectiva

o (\V36) Posibilidad de contratacion de egresados en CPAP de la UAEH en la
Institucion

o (\V70) Organizacion y control de la informacion como actividad en la que la
Institucion requerira en el futuro de profesionales en CPAP

o (V71) Aplicacion de programas operativos como actividad en la que la
Institucion requerira en el futuro de profesionales en CPAP
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(V72) Administracion (planeacion y evaluacion de proyectos) como
actividad en la que la Institucion requerira en el futuro de profesionales en
CPAP

(\V73) Disefio de planes y programas de servicios publicos a la comunidad
como actividad en la que la Institucion requeriréd en el futuro de
profesionales en CPAP

(\V74) Direccion y operacion de proyectos de impacto social como actividad
en la que la Institucion requerira en el futuro de profesionales en CPAP

(V75) Analisis y diagnostico de problematicas econdémicas y sociales como
actividad en la que la Institucion requerira en el futuro de profesionales en
CPAP

(\V76) Andlisis politico como actividad en la que la Institucion requerira en
el futuro de profesionales en CPAP

(V77) Gestion gubernamental como actividad en la que la Institucion
requerira en el futuro de profesionales en CPAP

(\V78) Procesamiento y control de informacion del gobierno como actividad
en la que la Institucion requerira en el futuro de profesionales en CPAP
(\V79) Consultor como actividad en la que la Institucion requerira en el
futuro de profesionales en CPAP

(\VV80) Miembro del Sistema Diplomatico Mexicano como actividad en la
que la Institucion requerira en el futuro de profesionales en CPAP

(\VV81) Analista, interventor, gestor y promotor de politica internacional como
actividad en la que la Institucién requerira en el futuro de profesionales en
CPAP

(V82) Académico y/o investigador como actividad en la que la Institucion
requerira en el futuro de profesionales en CPAP

(\V95) Posibilidad de contratacion por parte de la Institucion de egresados en
CPAP en los proximos 3 afios

(V96) Razones por las que contrataria egresados en CPAP para la Institucion
en los proximos 3 afios

(V111) Posibilidad que los estudiantes de CPAP realicen estancias o
practicas profesionales y/o servicio social en la Institucién
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o (V112) Caracteristicas que debe tener un estudiante de CPAP para que sea
admitido en la Institucion para realizar estancias o practicas profesionales
y/o servicio social

o (V113) Condiciones en las que admitiria en la Institucion a un estudiante de
CPAP para hacer estancias o practicas profesionales y/o servicio social

El alcance de la investigacion es exploratorio y en algunos analisis muy concretos
descriptivo, dado que el tamafio de la muestra, la no aleatoriedad de la misma, y el tipo de
variables consideradas, en cuanto a su medida, no permiten mas que sefialar tendencias
provisionales.®

Las técnicas de investigacion social utilizadas para el analisis son las de la
estadistica descriptiva: analisis de frecuencias, y cuando la medida de la variable lo permite
el estadistico de tendencia central: media aritmética. La desviacion tipica nos sirve como
medida de dispersion. Los diagramas de barras y de sectores los utilizamos para ilustrar los
resultados.®®

El paquete estadistico utilizado para realizar el tratamiento de los datos obtenidos
en la encuesta fue el SPSS versién 10.0, licenciado por la Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo. Las salidas fueron exportadas al programa Microsoft Office Word,
también licenciado por la misma Institucion, que sirvié como procesador de texto para todo

el trabajo.

82 De hecho la hip6tesis de trabajo -existencia de asociacion entre la Universidad de procedencia del egresado
y la opinion respecto a su desempefio y déficit- no pudo ser considerada, y mucho menos contrastada, dada la
insuficiente informacidon obtenida de los entrevistados. Otra hipétesis, la de diferente opinién de los
empleadores de egresados en CPAP y los que no tenian contratados ninguno tampoco pudo considerarse por
las mismas razones.

8 Respecto al uso y alcance de la estadistica descriptiva puede verse, Garcia Ferrando, Manuel,
Socioestadistica. Introduccion a la estadistica en Sociologia, Madrid, Alianza Editorial, 2004.
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5.1 CARACTERISTICAS DEL ENTREVISTADO

5.1.1 GENERO DEL ENTREVISTADO

Respecto al género de los entrevistados, el 77.8% (14)** son hombres y el 22.2%
(4) mujeres. Lo que muestra una diferencia de casi 4 a 1 a favor de los entrevistados
hombres. Esta distribucion esta desviada respecto a la realidad mexicana puesto que la
poblacion ocupada profesional superior se distribuye de la siguiente forma: 61% hombres y

39% mujeres.®

Gréfica 10: Distribucion por género de los entrevistados

M Hombres

kd Mujeres

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

8 Los nimeros entre paréntesis indicaran en nimeros absolutos el niimero de entrevistados que corresponde a

esa categoria.
8 \/éase, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, Cuadro 3.3. Poblacién de 12 afios y mas
por sexo, segun condicion de actividad, ocupacidn y disponibilidad, Encuesta Nacional de Empleo 2004.
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5.1.2 PUESTO QUE OCUPA EL ENTREVISTADO

La distribucion por puestos ocupados fue la siguiente: el 27.8% (5) son directores de
departamento, el 22.2% (4) de los encuestados son directores generales o secretarios, el 11.1%
(2) coordinadores, y el 5.6% (1) subdirector de departamento, o capacitador, o vocal ejecutivo.
Esto indica que los entrevistados ocupan puestos de responsabilidad en sus respectivas

instituciones.

Grafica 11: Distribucion de los puestos que ocupan los entrevistados

0,
30.0% 27.8%
25.0%
22.2% 22.2%
20.0%
15.0%
11.1% 11.1% 11.1%
10.0%
5.6%
5.0% i
0.0% T T T T T T
Director Director de Subdirector de Coordinador Capacitador Vocal ejecutivo Secretario
general departamento departamento

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.1.3 ANOS DE ANTIGUEDAD EN EL PUESTO DEL ENTREVISTADO

Los afios de antigiiedad en el puesto del entrevistado se distribuyen de la siguiente
forma: de menos de un afio a un afio 22.2% (4), de 2 a 3 afios 33.3% (6), de 4 a 5 afios 16.7% (3),
mas de 5 afios 27.8% (5). La media aritmética se sitlo en 3.28, es decir que el promedio que
Ilevan los entrevistados en el puesto que ocupan es de un poco mas de tres afios, la desviacién

tipica, que indica la dispersion de los valores respecto a la media, fue de 1.48.
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Grafica 12: Distribucion por afios de antigledad en el puesto del entrevistado
35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

Menos de 1 afio a 1 afio De 2 a 3 afios De 4 a 5 afios Mas de 5 anos

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.1.4 ESTUDIOS DEL ENTREVISTADO

La distribucién por profesion del entrevistado fue la que sigue: el 27.8% (5) son
licenciados en derecho, el 16.7% (3) son licenciados en economia o egresados en administracion,
el 11.1% (2) son ingenieros, y el 5.6% (1) es doctor en estudios organizacionales, licenciado en
sociologia, licenciado en pedagogia, licenciado en comunicacién, o licenciado en ciencias
politicas y administracion publica. Esto significa que todos ellos se caracterizan por estar en la

categoria de profesional superior.
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Grafica 13: Estudios del entrevistado
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Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.1.5 ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS DEL ENTREVISTADO

La distribucion por ultimo grado de estudios del entrevistado fue: 55.6% (10)
licenciatura, 38.9% (7) postgrado, 5.6% (1) estudios medios de nivel superior. Todos ellos

excepto uno tienen estudios superiores o de postgrado.

Gréfica 14: Ultimo grado de estudios del entrevistado

60.0% 55:6%
50.0%
40.0% 38.9%

. (o]
30.0%
20.0%
10.0% 5:6%

oo - I | |
Estudios medios de de nivel Licenciatura Posgrado
superior

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta
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5.2 CARACTERISTICAS DE LA INSTITUCION

5.2.1 TAMANO DE LA INSTITUCION POR NUMERO DE EMPLEADOS

La distribucion por tamafio de la Institucion por nimero de empleados fue la siguiente:
microempresas (de 1 a 15 trabajadores) 16.7% (3), empresas pequefias 38.8% (7), empresas

medianas 16.7% (3) y empresas grandes 27.8% (5). Esto hace que la distribucidn obtenida cubra

bien los diversos tipos de empresa existentes por numero de empleados.

Gréfica 15: Tamafio de la Institucién por nimero de empleados
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trabajadores

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.2.2 TIPO DE INSTITUCION

El 33,3% (6) de las instituciones fueron privadas y el 66.7% fueron publicas (12). Esto
es logico si tenemos en cuenta que es en la esfera pablica donde se sitGa primordialmente el

mercado laboral de los egresados en Ciencias Politicas y Administracion Publica.
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Gréfica 16: Tipo de Institucion

M Privada

i Publica

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.2.3 PRINCIPAL ACTIVIDAD DE LA INSTITUCION

En cuanto a las principales ramas de actividad: el 22.2% (4) fueron ayuntamiento u
organismos del Estado, el 16.6% universidades privadas (3), el 11.1% (2) organismos de la
Federacion u consultorias, y 5.6% (1) medios de comunicacion, u organismo auténomo, o estaba
en el apartado de otras. Esto hace que la distribucion sea muy completa desde el punto de vista
de las ramas de actividad donde pueden incorporarse a trabajar los egresados en Ciencias
Politicas y Administracion Publica.
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Grafica 17: Principal actividad de la Institucion
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Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.2.4 LUGAR DONDE SE UBICA LA INSTITUCION

Los lugares donde se ubican las instituciones fueron los siguientes: Pachuca 55.6% (10
casos), México DF. 22.2% (4 casos), municipios de Hidalgo (Cuatepec, Zempoala, Mineral de la
Reforma y Tlaxcoapan) 22.2% (4 casos). La distribucion también es I6gica, pues es en Pachuca y
en México Distrito Federal donde se localiza preferentemente el mercado laboral de los
egresados en Ciencias Politicas y Administracion Publica de la Universidad Auténoma del

Estado de Hidalgo.
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Grafica 18: Lugar donde se ubica las Institucion

M Pachuca
i México D.F.

H Municipios de Hidalgo

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la
encuesta

5.2.5 ANTIGUEDAD DE LA INSTITUCION

En cuanto a la antigliedad de las instituciones: el 77.8% (14) tiene méas de 10 afos, el
16.7% (3) de 6 a 10 afios, y solo el 5.6% (1) de 3 a 5 afios. También tiene sentido esta

distribucidn, ya que son las instituciones publicas, las que méas se prolongan en el tiempo, las que

fueron consideradas en una proporcién mayor, 2 a 1 con relacién a las privadas.

Grafica 19: Antigiedad de las Instituciones

5.6%

M De 3 a5 afios
kd De 6 a 10 afios

i Mas de 10 afos

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la
encuesta
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5.2.6 NUMERO DE EMPLEADOS Y EMPLEADAS EN LA INSTITUCION

La distribucion por genero de los empleados en la institucion la presentamos en la

siguiente tabla. La informacion se presenta en numeros absolutos y porcentajes.

Tabla 3: Distribucion de empleados/das en la Institucion

HOMBRES MUJERES
NuUmeros Absolutos 7,888 6,556
Porcentajes 54.62% 45.38%

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

El gréfico que incluimos a continuacion nos permite ver casi la equidad en el nimero de
trabajadores por genero existente para el conjunto de las instituciones. Lo cual se aleja de los
datos reales existentes en México, donde la distribucion de la poblacion ocupada por género en
2004 era del 64.67% para los hombres y del 35,33% para las mujeres.®® La media aritmética se
sitlo para los hombres en 464 y para las mujeres en 386, siendo la desviacion tipica para los
primeros de 1201, y para las segundas de 943. Lo cual nos indica una gran dispersion. EI minimo
de trabajadores por Institucion se sitlo en 4 hombres, y también en 4 mujeres; el maximo en 4

743 hombres y 3 000 mujeres.

8 \éase, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética, Cuadro 3.3. Poblacién de 12 afios y mas por
sexo, segun condicién de actividad, ocupacion y disponibilidad, Encuesta Nacional de Empleo 2004.
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Grafica 20: Distribucion de empleados/das en la Institucion

H Hombres

k4 Mujeres

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la
encuesta

5.3 CARACTERISTICAS DE LOS EGRESADOS EN CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION
PuBLICA (CPAP) QUE LABORAN EN LA INSTITUCION

5.3.1 NUMERO DE EGRESADOS EN CPAP QUE LABORAN EN LA INSTITUCION

El nimero de casos validos en esta variable es de 17, y hay un caso que no contesto a la
pregunta, aun teniendo egresados en CPAP laborando en la Institucion. La distribucion por
género de los egresados en CPAP que laboran en la Institucion fue la siguiente: 81 hombres
(60.91%) y 52 mujeres (39.09%), la media fue de 5.06 y 3.06, y la desviacidn tipica de 12.51 y
10.90 respectivamente. Esto indica una gran dispersion, lo cual se explica porque en una sola
institucion trabajan 50 hombres y 42 mujeres, lo que representa 61.72% de los egresados en
CPAP que laboran en las instituciones y el 80.76% de las egresadas.®’

87 Lamentablemente no disponemos de esta informacién desagregada para la entrevista realizada en Secretaria del
Gobierno de Hidalgo, donde laboran 78 egresados en CPAP.
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Graéfica 21: Distribucion de egresados/das que laboran en la Institucion

H Hombres

i Mujeres

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.3.2 UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA DE LOS EGRESADOS EN CPAP QUE LABORAN EN LAS
INSTITUCIONES

En esta variable existen 12 casos validos y 6 que no lo son. De los validos, 9
instituciones tienen laborando egresados de la UAEH, 6 tienen egresados de la UNAM, 3 tienen
egresados de la UAM, 1 Institucion tiene egresados del ITLA, y 1 Institucion tiene egresados de
otras universidades. Del Instituto Tecnolégico de Monterrey no procede ninguno de los
egresados que estan trabajando en las instituciones consideradas. En resumen, el 75% de los
egresados que laboran en éstas proceden de la UAEH o de la UNAM.® El siguiente grafico nos

muestra la distribucion aqui apuntada.

8 El namero de instituciones excede el nimero de casos, dado que una misma Institucién puede tener varios
egresados, y estos ser de distintas universidades.
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Graéfica 22: Universidad de procedencia de los egresados en CPAP que
laboran en las instituciones

UAEH UNAM UAM ITLA OTRAS
INSTITUCIONES

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.3.3 ANTIGUEDAD LABORAL PROMEDIO DE LOS EGRESADOS EN CPAP EN LA INSTITUCION

En esta variable hay 12 casos validos y 6 que no lo son. De los casos validos, el 16.7%
(2) el promedio de antigliedad fue de menos de 1 afio a 1 afio, el 25% (3) fue de 2 a 3 afios, el
41.6% (5) de 4 a 5 afios, y el 16.7% (2) mas de 5 afios.®® La media aritmética fue de 3,42 y la
desviacion tipica de 1,31, lo que indica que no hubo una excesiva dispersion, lo cual se aprecia

también en el grafico que presentamos a continuacion.

8 El nimero de casos aqui consignados (12) es menor al niimero total de casos, dado que no todas las instituciones
tienen laborando egresados en CPAP. Por otro lado, ninguna Institucién tiene laborando egresados en CPAP con una
antigiiedad de 1 a 2 afios, por eso no aparece esa categoria en la relacién, y tampoco en el grafico que la sigue.
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Grafica 23: Antigiiedad laboral promedio de los egresados en CPAP que laboran en la
Institucion
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Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.3.4 AREAS DE DESEMPERO DONDE SE UBICAN LOS EGRESADOS EN CPAP QUE LABORAN EN LA
INSTITUCION

En esta variable hay 8 casos no validos y 10 que si lo son. Director General es el area de
desempefio de los egresados en CPAP que estd en mas instituciones (4)%; le siguen
Gerente/director de area y Jefe de departamento (3 cada una); Subgerente/subdirector de area y
Jefe de oficina (2 cada una); Duefio o socio de la empresa, despacho, Analista especializado o
técnico, y profesor y/o investigador (1 cada una). La tabla siguiente nos muestra la distribucion

gque comentamos.

% Esto no quiere decir, pues no es lo que estamos midiendo, que el mayor niimero de egresados en CPAP se sitlie en
esta area de desempefio.
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Tabla 4: Area de desempefio donde se ubican los egresados en CPAP que laboran en la

Institucion
AREA DE DESEMPERNO NUMERO DE INSTITUCIONES®
Director General 4
Duefio o socio de la empresa, 1

despacho

Gerente/director de area

Subgerente/subdirector de area

Jefe de departamento

Jefe de oficina

P INW[N|W

Analista especializado o técnico

Profesor y/o investigador 1

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.3.5 EXISTENCIA DE EGRESADOS EN CPAP DE LA UAEH EN LA INSTITUCION

El 50% de las instituciones consideradas tienen egresados de la UAEH laborando en

ellas, y el otro 50% no tiene egresados de esta Universidad.

5.3.6 CANTIDAD DE EGRESADOS EN CPAP QUE LABORAN EN LA INSTITUCION SEGUN
EL TIPO DE CONTRATO

Lo primero a considerar aqui es que para 7 instituciones no tenemos datos, para el resto

(11) los datos se incluyen la siguiente tabla.

Tabla 5: Cantidad de egresados en CPAP que laboran en la Institucion segun el tipo de

contrato
TIPO DE CONTRATO NUMERO DE CONTRATADOS
Contrato Interinato 0
Contrato Base 11
Contrato Confianza 192
Contrato "Contrato" 8
TOTAL 211%

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

%1 Como es légico en instituciones donde trabaja més de un egresado en CPAP puede darse que cada uno de ellos
esté en un &rea de actividad distinta.

%2 Cémo se observa el nimero es mayor a la suma de egresados hombres y mujeres que laboran en la Institucion
(133), eso se debe a que aqui si contest6 el entrevistado de la Secretaria de Gobierno del Estado de Hidalgo, que
aportd 78 egresados de la suma aqui considerada. Si descontamos los mismos obtenemos informacion para los 133
egresados que laboran en ellas segun los entrevistados, o sea del 100%.
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La grafica que incluimos a continuacion nos muestra estos resultados de forma

resumida y sin la modalidad de contrato interinato, que no tiene ningln contratado.

Grafica 25: Cantidad de egresados en CPAP que laboran en la Institucion
segun el tipo de contrato

M Contrato base
i Contrato de confianza

M Contrato con "contrato"

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.3.7 SUELDO NETO MENSUAL PROMEDIO DE LOS EGRESAOS EN CPAP SEGUN SU TIPO DE
CONTRATO

Solo 9 instituciones contestaron a esta pregunta, y lo hicieron s6lo para el tipo de

contrato confianza. La tabla siguiente muestra las respuestas.

Tabla 6: Sueldo neto mensual promedio de los egresados en CPAP segun su tipo de
contrato confianza

SUELDO NETO MENSUAL PROMEDIO NUMERO DE EGRESADOS
De 5,000 a 10,000 Pesos 94
De 10,001 a 15,000 Pesos 31
De 15,001 a 20,000 Pesos 2
de 20,001 a 30,000 Pesos 0
Mas de 30,000 Pesos 3

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta
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Como vemos, solo se pudo obtener informacion de 130 egresados de los 211 que
laboran en las instituciones, o sea del 61.61%, que es un buen porcentaje. La mayoria de ellos
como se ve ganaba entre 5,000 y 10,00 pesos (94), 31 ganaban entre 10,001 y 15,000 pesos, y
solo 3 ganaban maés de 30,000 pesos, ninguno de ellos ganaba entre 15,001 y 20,000 pesos. La

gréfica siguiente nos muestra esta distribucion.

Grafica 26: Sueldo neto mensual promedio de los egresados en CPAP
sequn su tipo de contrato confianza
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Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.4 FACTORES QUE DETERMINAN LA CONTRATACION DE UN EGRESADO EN CPAP POR PARTE
DE LA INSTITUCION

Lo primero a sefialar en este apartado es que el nimero de entrevistados que contestaron
a esta pregunta (numerando por orden de preferencia los factores que determinan la contratacion
de estos egresados) fueron 9, o sea el 50%. La tabla siguiente muestra ordenadamente (de menor

a mayor) la distribucién de las medias aritméticas de las respuestas vélidas.*

% Cuanto menor es la media aritmética obtenida mayor es la importancia que se le da a la categoria como factor
determinante de la contratacion de un egresado en CPAP. Las desviaciones tipicas obtenidas no cambian lo que aqui
decimos.

70



Tabla 7: Factores determinantes de la contratacion

FACTORES DETERMINANTES DE LA CONTRATACION MEDIA ARITMETICA
Experiencia profesional 2.7
Solida formacién en aspectos tedricos 3.6
Revision del Curriculo Vital 3.9
Actitudes y valores 4.0
Talento y personalidad 4.6
Examen de oposicién 5.7
Calificacién académica 6.9
Universidad de egreso 8.0
Sélida formacion en aspectos técnico/practicos 8.9
Nivel sociocultural 8.9
Resultado de la entrevista 9.1
Recomendacion 11.7

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

En la tabla se distinguen cuatro niveles, que mencionaremos de mayor a menor
importancia. En el primer nivel se sitian la experiencia profesional, la sélida formacion en
aspectos tedricos y la revision del Curriculum Vitae (con medias aritméticas menores de 4); en el
segundo nivel se situan las actitudes y valores, el talento y personalidad, el examen de oposicion,
y la calificacién académica (con medias aritméticas menores de 7); en el tercer nivel se sitdan la
Universidad de egreso, la slida formacion en aspectos técnico/practicos, el nivel sociocultural y
el resultado de la entrevista (con medias aritméticas menores de 9.2); en altimo lugar y con muy
baja consideracién se sitla la recomendacion (con una media aritmética de 11.7).

Resulta extrafia la baja consideracion de los aspectos técnicos y practicos, maxime si
tenemos en cuenta que estos aspectos son importantes en el conocimiento del trabajo, que como
veremos mas adelante se sefiald6 como destacado en las caracteristicas que debe tener un
estudiante de CPAP para realizar practicas en la Institucion. No lo resulta tantos si tenemos en
cuenta la baja consideracion que estos aspectos tienen para el mercado laboral mexicano actual.
Véase al respecto, Consultoria Internacional Especializada S.A. (p. 29-32). Sorprende también la
nula consideracion de la recomendacion como factor para la contratacion, y sorprende mas

cuando: “debido a la escasa capacitacion y la inexperiencia de los jovenes, el mecanismo
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principal por el que obtienen su primer empleo es la contratacion por parte de familiares, amigos

; : 94
y a través de recomendaciones™ .

5.5. CAPACIDADES DE LOS EGRESADOS EN CPAP

Los casos validos en esta variable fueron 16 y los perdidos 2. La media aritmética se
situd para todas las categorias en torno a 2, o sea en la opinion “buena” sobre las capacidades de
los egresados en CPAP por parte de los empleadores, aunque esto debe matizarse, cOmo veremos
mas adelante. La desviacion tipica no influye en estos resultados de la media. El cuadro que

mostramos a continuacion nos da en numeros absolutos los resultados obtenidos en esta variable.

Tabla 8: Capacidades de los egresados en CPAP
OPINION SOBRE LAS CAPACIDADES, ADAPTABILIDAD,
DISPOSICION Y RESPONSABILIDAD DE LOS EGRESADOS EN CPAP | EXCELENTE | BUENA | REGULAR | MALA
Capacidad para la solucién de problemas administrativos: 3 10 3 0
planeacién, organizacion y control
Cfapacidad para el manejo de equipos y programas de 3 5 6 >
cémputo
Capacidad para desenvolverse en los trabajos de campo 4 8 4 0
Capacidad para el disefio de programas y proyectos de 3 9 > >
trabajo
Capac_idgd para la investigacion y aplicacion de 4 8 4 0
conocimientos
Capacidad para el servicio y atencién a usuarios 5 7 4 0
Capacidad para la administracion, planeacion y evaluacion 5 6 5 0
de proyectos
Capacidad para el manejo de personal 3 5 7 1
Capacidad para la toma de decisiones 3 9 4 0
Adaptabilidad frente a los cambios de estructura y de 5 9 5 0
posicion en el trabajo
Disposicidn para la actualizaciéon de conocimientos 5 9 2 0
Responsabilidad del ejercicio profesional 6 9 1 0

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

Se pueden establecer tres tipos de opinién de los empleadores respecto a las
capacidades, adaptabilidad, disposicion y responsabilidad de los egresados en CPAP. En primer
lugar se sitdan las opiniones mayoritariamente favorables, que indican que éstas son excelentes o

buenas, frente a las desfavorables, en que expresan que son regulares 0 malas. En este caso estan

% Acosta L6pez, Lourdes y Tapia Tinajero, Agustin, Jovenes Mexicanos del siglo XXI. Encuesta Nacional de
Juventud 2000, p.25.
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la capacidad para la solucion de problemas administrativos: planeacion, organizacion y control
(13 opiniones favorables y 3 opiniones desfavorables); la adaptabilidad frente a los cambios de
estructura y de posicion en el trabajo, y la disposicion para la actualizacion de conocimientos (14
opiniones favorables, 2 opiniones desfavorables, en ambos casos); y, sobre todo, la
responsabilidad del ejercicio profesional (15 opiniones favorables y 1 opinion desfavorable). En
segundo lugar se ubican las opiniones que aun siendo favorables, un tercio de las mismas no lo
son. En este lugar se sitdan: la capacidad para desenvolverse en los trabajos de campo, la
capacidad para el disefio de programas y proyectos de trabajo, la capacidad para la investigacion
y aplicacién de conocimientos, la capacidad para el servicio y atencion a usuarios, y la capacidad
para la toma de decisiones (12 opiniones favorables y 4 opiniones desfavorables); y la capacidad
para la administracién, planeacion y evaluacién de proyectos (con 11 opiniones favorables y 5
desfavorables). En tercer lugar se sitdan las opiniones que son favorables y desfavorables en un
50%. Estés son: Capacidad para el manejo de equipos y programas de cémputo y la capacidad
para el manejo de personal (8 opiniones favorables y 8 opiniones desfavorables).

5.6 DEFICIT DE LOS EGRESADOS EN CPAP

5.6.1 DIFICULTADES PRESENTADAS EN EL DESEMPENO DE LOS EGRESADOS EN CPAP EN LA
INSTITUCION

Las respuestas validas fueron 10 (el 55.6%), eso quiere decir que no lo fueron para 8
casos (el 44.4%). Los entrevistados sefialaron que el 44.6% de los egresados mostré alguna
dificultad en su desempefio.

La distribucidon de las respuestas se presenta en la siguiente tabla.
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Tabla 9: Dificultades presentadas en el desempefio de los egresados en CPAP en la

Institucion
DIFICULTADES DE DESEMPERNO DE LOS EGRESADOS EN CPAP EN LA PRESENTA NO PRESENTA
INSTITUCION DIFICULTAD DIFICULTAD
Conocimientos generales y especializados 5 5

Habilidad de razonamiento y aplicacidn del conocimiento

Habilidad para tomar decisiones

Habilidad para trabajar en equipo

Habilidad de liderazgo (direccién, coordinacién)

Habilidades administrativas

Disposicién para aprender constantemente

Habilidades para la comunicacion oral y escrita

Dominio de lenguas extranjeras

Manejo de paquetes computacionales

Formalidad

Alh|OO|WW|(A|[O[W|A

Buena presentacién

AMo|lo|aa|N|N|ojo|r|N|o

Creatividad 6

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

En la tabla se observa que las mayores dificultades de los egresados en CPAP en el
desempefio de su trabajo se encuentran en: su habilidad para trabajar en equipo, en el dominio de
lenguas extranjeras, en el manejo de paquetes computacionales y en la creatividad (el 60% de los
entrevistados las sefialan). Una dificultad “intermedia” de estos egresados estaria en los
conocimientos generales y especializados (50% de los entrevistados la sefiala), en la habilidad de
razonamiento y aplicacion del conocimiento, en la habilidad de liderazgo (direccion,
coordinacion), en las habilidades administrativas, en la formalidad y en la buena presentacion
(40% de los entrevistados las sefialan); Las habilidades donde los egresados en CPAP tienen
menos dificultades son la de toma de decisiones, disposicidn para aprender constantemente, y la
habilidad para la comunicacion oral y escrita. En términos generales, estos nimeros son
demasiado altos y muestran que un porcentaje elevado de los egresados en CPAP tiene

deficiencias formativas que afectan su trabajo.

5.6.2 CAPACITACION DADA A LOS EGRESADOS EN CPAP QUE LABORAN EN LA INSTITUCION

Lo primero a destacar es el gran niamero de casos no validos en esta variable (10). De

los casos validos (8) la tabla siguiente nos presenta los resultados obtenidos.
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Tabla 10: Capacitacion dada a los egresados en CPAP que laboran en la Institucion

AREAS DE TRABAJO DONDE SE LE HA DADO CAPACITACION AL NUMERO DE INSTITUCIONES QUE HAN DADO
EGRESADO EN CPAP CAPACITACION
Organizacion y control de la informacion 5

Aplicacién de programas operativos

Administracion (planeacion y evaluacion de proyectos

Disefio de planes y programas de servicios publicos a la
comunidad

Direccién y operacion de proyectos de impacto social

Andlisis y diagnostico de probleméticas econémicas y
sociales

Analisis politico

Gestion gubernamental

Procesamiento y control de informacion del gobierno

Consultor

Sistema Diplomético Mexicano

Analista, interventor, gestor y promotor de politica
internacional

O ©O |O(0|O(FR|F| P IN| P |OO

Académico y/o investigador

Otras areas 1

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

Destacan las areas de Aplicacion de programas operativos, Administracion (planeacion
y evaluacion de proyectos) (con 6 instituciones que han dado capacitacién en ellas) y
Organizacién y control de la operacion (con 5 instituciones que han dado capacitacion en esta
area); ya lejos le siguen Direccién y operacion de proyectos de impacto social (con dos
instituciones que dieron capacitacion); y Disefio de planes y programas de servicios publicos a la
comunidad, Analisis y diagndstico de problematicas econdémicas y sociales, Analisis politico,
Gestion gubernamental y otras areas (con una institucion que ha dado capacitacion). Las areas de
procesamiento y control de informacion del gobierno, consultor, Sistema Diplomatico Mexicano,
Analista, interventor, gestor y promotor de politica internacional, y Académico y/o investigador
son las que han mostrado mejores resultados, puesto que en ellas no se ha dado capacitacion al
egresado en CPAP que trabaja en la Institucion.”

Los resultados no son muy buenos, puesto que en areas principales de trabajo de los
egresados en CPAP las instituciones han tenido que dar una capacitacion, y la han dado en un
porcentaje elevado de las mismas, cercano al 30% en tres areas concretas. Esto unido a lo que

dijimos mas arriba respecto a las dificultades de los egresados en CPAP en el desempefio de su

% Ello puede ser debido a que no la necesitan, pero también a que son éreas en las que la Institucién no trabaja.
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trabajo marca una tendencia de falta de formacion, la marca para aspectos importantes que el

mercado laboral valora.

5.7 PROSPECTIVA

5.7.1 POSIBILIDAD DE CONTRATACION DE EGRESADOS EN CPAP DE LA UAEH EN LA
INSTITUCION

La mayoria de los encuestados se mostraron favorables a la posibilidad de contratar en
el futuro a egresados en CPAP provenientes de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
(55.6%), aunque en este apartado hubo también un alto porcentaje que no se definio al respecto
(33.3% en el apartado de no sabe no contesta); s6lo un 11.1% se declard no dispuesto a contratar
egresados en CPAP provenientes de la UAEH. La tabla siguiente nos muestra estos resultados de

forma sintética.

Tabla 11: Posibilidad de contratacion de egresados en CPAP de la UAEH en la Institucion

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Si 10 55.6 %
No 2 11.1%
No sabe/No contesta 6 33.3%
Total 18 100%

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

El grafico que presentamos a continuacion nos resume de forma gréafica estos

resultados.
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Grafica 31: Posibilidad de contratacion de egresados en CPAP
de la UAEH en la Institucion

HSi
k4 No

i No sabe/no contesta

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en
la encuesta

5.7.2 ACTIVIDADES EN LAS QUE LA INSTITUCION REQUERIRA EN EL FUTURO PROFESIONISTAS
EN CPAP

Lo Primero a sefialar es que en esta variable hay 12 casos validos, lo que representa el
66,6% del numero total de casos. La siguiente tabla nos muestra las medias aritméticas de cada
categorfa, ello nos permite indicar ordenadamente (de mayor a menor importancia)®® en que

actividades considera la Institucion que necesitara profesionales en CPAP.

% Cuanto menor es la media aritmética mayor es la importancia que se le da a la actividad, en relacion al
requerimiento futuro de profesionales en CPAP. Las desviaciones tipicas obtenidas no hacen variar el orden de las
categoricas que aqui indicamos.
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Tabla 12: Actividades en las que la Institucion requerira en el futuro
profesionistas en CPAP

e OLE L IS TUCION REQUERRA EX EL
Administracién (planeacién y evaluacién de proyectos) 4,42
Direccién y operacion de proyectos de impacto social 4,58
Diseﬁol de planes y programas de servicios publicos a la 505
comunidad '
Aplicacién de programas operativos 5,67
Gestion gubernamental 5,67
Anélisis y diagnéstico de problematicas econémicas y 5 75
sociales '
Organizacion y control de la informacion 6,58
Procesamiento y control de informacion del gobierno 6,92
Andlisis politico 7,25
Académico y/o investigador 8,33
Consultor 9,25
_Analista_, interventor, gestor y promotor de politica 975
internacional '
Miembro del Sistema Diplomatico Mexicano 10,83

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

Las actividades mas importantes en que las instituciones requeriran en el futuro
profesionales en CPAP son las de Administracion (planeacién y evaluacion de proyectos) y
Direccion y operacion de proyectos de impacto social. En un segundo grupo estéan las actividades
de Disefio de planes y programas de servicios publicos a la comunidad, Aplicacién de programas
operativos, Gestion Gubernamental, y Analisis y diagndstico de problematicas econdémicas y
sociales. Un tercer grupo estd compuesto por las actividades de Organizacion y control de la
informacion, Procesamiento y control de informacion del gobierno y Andlisis Politico. Un cuarto
grupo lo forman las &reas Académico y/o investigador, Consultor, y Analista, interventor, gestor
y promotor de politica internacional. Finalmente el area donde menos necesarios se haran los
profesionales en CPAP sera la de Miembro del Sistema Diplomatico Mexicano, quiza porque
ninguna de las Instituciones entrevistadas trabajaba en la cancilleria mexicana.

Los resultados aqui obtenidos son importantes, ya que marcan tendencias sobre las
areas laborales en que las Instituciones necesitaran egresados en CPAP en el futuro. Ello ya nos
da una idea de cuéales son los conocimientos que éstos no deben dejar de adquirir en su periodo

de formacion.
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5.7.3 POSIBILIDAD DE CONTRATACION POR PARTE DE LA INSTITUCION DE EGRESADOS EN
CPAP EN LOS PROXIMOS 3 ANOS

Como mostramos en el gréfico, el 77.8% (14 entrevistados) manifiesta la posibilidad de
contratar egresados en CPAP en los proximos 3 afios, el 16.7% (3 entrevistados) no contempla

esta posibilidad, y el 5.6% (1 entrevistado) se sitla en la categoria no sabe/no contesta.

Graéfica 33: Posibilidad de contratacion por parte de la Institucion de egresados
en CPAP en los préximos 3 afios

M Si contrataria
i No contrataria

i No sabe/no contesta

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.7.4 RAZONES POR LAS QUE CONTRATARIA EGRESADOS EN CPAP PARA LA INSTITUCION EN
LOS PROXIMOS 3 ANOS

En este apartado el nimero de respuestas validas fueron 15, y el nimero de casos donde
no hubo respuesta de ninguna clase fueron 3. La razén principal para la contratacion de
egresados en CPAP para un futuro proximo es que éstos tienen un buen perfil profesional (73.3%
de los entrevistados que respondieron a esta variable asi lo consideraron); el 6.7% manifesto que
los contrataria por la necesidad de catedraticos. Los que no consideraron la contratacion de
egresados en CPAP en los préximos 3 afios esgrimieron las razones que no son una prioridad
(13.1% de los casos) y que no se contempla la posibilidad de que haya una plaza disponible

(6.7% de los casos). La gréafica siguiente nos muestra estos datos.
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Graéfica 34: Razones por las que contrataria egresados en CPAP para la

Institucion en los proximos 3 afios
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profesional catedraticos disponible

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.7.5 POSIBILIDAD QUE LOS ESTUDIANTES DE CPAP REALICEN ESTANCIAS O PRACTICAS
PROFESIONALES Y/O SERVICIO SOCIAL EN LA INSTITUCION

En esta variable todos los casos (18) fueron validos. Las respuestas se distribuyeron de

la siguiente forma: el 83.3% (15 entrevistados) manifestaron que si contratarian estudiantes en

CPAP para realizar estancias o practicas profesionales y/o servicio social; el 11.1% (2

entrevistados) dijo que no los contrataria; y el 5.6% (1 entrevistado) se sitio en la categoria de

No sabe/no contesta. EIl grafico siguiente nos muestra estos resultados
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Graéfica 35: Posibilidad que los estudiantes de CPAP realicen estancias
0 précticas profesionales y/o servicio social en la Institucion

M Si los admitiria
i No los admitiria

i No sabe/no contesta

Fuente: Elaboracion propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.7.6 CARACTERISTICAS QUE DEBE TENER UN ESTUDIANTE DE CPAP PARA QUE SEA ADMITIDO
EN LA INSTITUCION PARA REALIZAR ESTANCIAS O PRACTICAS PROFESIONALES Y/O
SERVICIO SOCIAL

En esta variable sélo 11 casos son validos, 7 no lo son. Los casos validos se distribuyen
de la siguiente forma: el 45.5% marcan que la caracteristica principal es la de conocer el trabajo,
en el mismo porcentaje estd la categoria de ganas de colaborar; el 9% considera que lo mas
importante son las ganas de aprender. El gréafico que presentamos nos muestra estos datos.
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Grafica 36: Caracteristicas que debe tener un estudiante de CPAP para que
sea admitido en la Institucion para realizar estancias o practicas profesionales
y/o servicio social

H Conocer el trabajo
i Ganas de colaborar

H Ganas de aprender

Fuente: Elaboracién propia a través de los datos obtenidos en la encuesta

5.7.7 CONDICIONES EN LAS QUE ADMITIRIA EN LA INSTITUCION A UN ESTUDIANTE DE CPAP
PARA HACER ESTANCIAS O PRACTICAS PROFESIONALES Y/O SERVICIO SOCIAL

Lamentablemente esta variable obtuvo muy pocos casos validos, tan sélo 4 (22.2%) lo
fueron. Lo cual implica que lo que digamos aqui es muy poco indicativo. Los cuatro que
contestaron lo hicieron en el sentido de que la condicion seria la firma de un convenio de la

Institucion con la Universidad.
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CONCLUSIONES

Lo primero a destacar es la coherencia que las Ciencias Politicas se encuentren unidas a
la Administracion publica como carrera universitaria. En este sentido, como se sefiala en la
introduccién, en México ya en 1959 se fusionaron ambas disciplinas para conformar unos
estudios académicos reclamados por la sociedad. Ese reclamo aun permanece, y es uno de los
atractivos mas importantes de los egresados de esta carrera universitaria. Ello queda claro
cuando los empleadores valoran las capacidades de los egresados en CPAP, sefialando como las
mas destacadas: la responsabilidad del ejercicio profesional, la adaptabilidad frente a los cambios
de estructura y de posicion en el trabajo, la disposicién para la actualizacién de conocimientos, la
capacidad para solucion de problemas administrativos: Planeacion, organizacion y control,
siendo esta Ultima una de las areas fundamentales de formacidn durante el periodo universitario.
Todas estas capacidades estan relacionadas no sélo con la Administracion Publica, sino también
con las Ciencias Politicas. Es el conjunto de ambas el que da el conocimiento que valoran los
empleadores.

Existen, sin embargo, deficiencias formativas en los egresados en CPAP, por lo menos
en los referidos en el estudio de caso, que sefialan los empleadores. Estas deficiencias se centran
en: las areas de capacidad para la administracion, planeacion y evaluacién de proyectos, en la
capacidad para el manejo de personal, en el manejo de equipos y programas de computo, en la
habilidad para trabajar en equipo, en el dominio de lenguas extranjeras, en creatividad, en
conocimientos generales y especializados, en la aplicacién de programas operativos y en la
organizacién y control de la informacion. En resumen, los empleadores destacan deficiencias
formativas en aspectos teodricos (conocimientos generales y especializados), pero sobre todo
practicos: de uso de técnicas administrativas, computacionales y conocimientos de idiomas.
También destacan deficiencias en aspectos muy relacionados con la personalidad y las formas
educativas que la conforman: la creatividad y la habilidad para trabajar en equipo.

Respecto al mercado laboral de los egresados en CPAP destacar que la prospectiva no
es muy halagiiefia, puesto que la economia mexicana no va a generar los empleos suficientes

para colocar en puestos profesionistas a todos los egresados universitarios. Ello quiere decir que
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muchos de ellos van a tener que emplearse en puestos que no requieren un grado de estudios tan
alto, lo cual no deja de generar un conflicto psicoldgico y social importante. Sin embargo, si van
a poder trabajar en puestos que no precisan de tanta formacion, ocupando de esta forma trabajos
que corresponden a sectores de la poblacion con menor educacion. No obstante, el ser egresado
seguird constituyendo un incentivo, ya que éstos conservardn un poder adquisitivo mas alto que
los menos educados.

Por ultimo, el mercado laboral prioritario de los egresados en CPAP seguira siendo la
Administracion Publica y las partes empresariales relacionadas con ella. Territorialmente se
destaca el propio Estado de Hidalgo y sus corporaciones locales, asi como, debido a su cercania,
las dependencias federales, estatales y municipales de México DF. También es posible, aunque

creemos que en menor medida, que parte de estos egresados puedan emigrar a otros estados.
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PLAN DE ESTUDIOS

Primer Semestre

Historia del Pensamiento Politico

Teoria de la Adminigracion Puklica
Estadistica Aplicada a la Gestion
Técnicas de Investigacion

Etica Profesional

Tdler de Oratoria

Computacion |

Segundo Semestre

+  Teoria Politica

Teoria del edado

Matemdticas Aplicadas a la Economia
Pensamiento Econdmico

Derecho Congitucional

Computacion 1

Tercer Semestre

Ciencia Politica |

Invedtigacion de Operadones
Economia del Sector Plklico |
Desarollo Organizacional

Derecho Admirigrativo

Computacion (11

Cuarto Semestre

Ciendia Politica ll

Andlisis de la Administracion Poblica Federal
Planeacion Financiera

Economia del Sector Paklica 1l

Derecho Laboral y Burocratico
Formacion Social de México |

Inglés|

Quinto Semestre

+  Sistema P olitico Mexicano Actual

+  Analisis de la Administracion Plblica estatal
+  Contshilidad v Hacienda Publica

+  Politica Econdmica
L]
*

L I I L ] L L 4 L I I B

L I L I I

Modelos Adminigrativos |
Formacion Social de México ||
Inglés I
Sexto Semestre
+  Partidos Poliicos v Sistemas Eledtorales
-
-
L]

ALnélisis de la administracidn Publica Municipal

Adtividad Financiera del Sector Pablico
Desatrollo Econdimico

Modelos Administrativos 1|

Inglés Il

Séptimo Semestre

Analisis Politico

Politicas Puklicas

Gestion Municipal

Marketing Pdblico

Marco Juridco en Derechos Humanos y
Derecho E lectoral

+  Optativa de Area

+  Ingles Y

QOctavo Semestre

*  Sociologia Politica

*  Tendencias Actuales de la Adminigtracion
Pulblica

Auditoria y Cortrol de Gestion

Taller de Politicas Publicas

Optativa de 2rea

Optativa de Area

Inglés v

Noveno Semestre

Administracion Publica Comparada
Seminario de Trabajos P rofesiorales
Planeacion Estratégica

Deortologia del Poder

Optativa de Lrea

Optativa de drea

Inglés W

AREAS DE ENFASIS

Ciencias Politicas:

+  Temas Seledos dela Cienda Politica

+  Taller de Political

+  Taller de Politica ll

+  Estado Actual de la Ciendia Politica

Administracién Publica:

+  Politica Medio Ambiental

*  Proteccion Sodal v el Sistema Plblico de
Servicios Sociales

+  Teoras del Desarrollo Reforma del Estado v
Gobernabiliclad

Economia de los Pablico:

*  Procesos delntegracion Econdmica

+  Comerdio Irtemacions

*  |nversion P lblica para el Desarallo

+  Mateméticas fplicadas a la Administracidn

Normativa:

+ DerechoFiscal

+  Derecholrternacional Puklico

¢+ Derecholrternacional P rivado

+  DerechoMercanti
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
HIDALGO ENCUESTA A EMPLEADORES

NRAMONARM MG
NRENENRAR &R

Cuestionario sobre la formacion y desempeiio profesional de los
egresados en la licenciatura en Ciencias Politicas y
Administracion Publica, dirigido a los empleadores

Estimado/a empleador/a: Con intencion de conocer su opinion
acerca de las caracteristicas que usted requiere de los
profesionales que contrata, mucho le agradeciamos que
respondiera el siguiente cuestionario, cuya informacion, aparte de
ser confidencial, nos sera de mucha utilidad en el proceso de
revision curricular del plan de estudios de la Licenciatura en
Ciencias Politicas y Administracion Publica de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH).
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1. DATOS GENERALES

1.1 Nombre de la Institucién

1.2 Género del entrevistado
1.- ( ) Masculino

2.- () Femenino

1.3 Por favor, indigue en que intervalo se encuentra su Institucion
1.- ( ) De1al15 trabajadores

2.- () De 16 a 100 trabajadores

3.- () De 101 a 250 trabajadores

4.- () 251y maés trabajadores

99.- ( ) No sabe/No contesta

1.4 Puesto que desempefia en la Institucion el entrevistado

1.5 Afios de antigliedad en el puesto del entrevistado
1.- ( ) Menos de 1 afio

2.- ( )Dela?2afios

3.- ( ) De2a3afios

4.- () De 3ab5afios

5.- ( ) Maés de5 afios

99.- () No sabe/No contesta

1.6 Profesion del Entrevistado
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1.7 Ultimo grado de estudios del entrevistado

1.- () Sinestudios

2.- () Estudios primarios

3.- () Estudios de secundaria

4.- () Estudios técnicos o de nivel medio superior
5.- () Licenciatura

6.- ( ) Postgrado

99.- () No sabe/No contesta

1.8 Tipo de Institucion

1.- () Privada
2.- () Publica

3.-( ) Mixta
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1.9 Principal actividad que desempefia la Institucion

1.- ( ) Universidad publica

2.- () Universidad privada

3.- () Ayuntamiento

4.- () Medio de comunicacion

5.- ( ) Organizacion No Gubernamental

6.- () Organismo de la Federacidn Descentralizado presente en el Estado
7.- ( ) Organismo de la Federacién Centralizado presente en el Estado
8.- ( ) Organismo del Estado

9.- ( ) Organismo de la Federacién

10.- ( ) Organismo Autonomo Descentralizado

11.- ( ) Consultoria

12.- ( ) Otras

1.10 Ubicacion de la Institucién

1.- () Pachuca

2.- () Mexico DF.

3.- () Cuatepec

4.- () Zempoala

5.- ( ) Mineral de la Reforma

6.- ( ) Txlazcoapan

1.11 Teléfono Correo Electrénico
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1.12  Antiguedad de la Institucién

) Menos de 1 afio
) De 1 a 2 afios

) De 2 a 3 afios

) De 3 a5 afios

) De 5 a 10 afios
) Més de 10 afios

) No sabe/No contesta
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2. SITUACION LABORAL

2.1 ¢ Con cuéntos empleados cuenta la institucion por sexo?

1.- Hombres

2.- Mujeres

99.- () No sabe/No contesta

2.2 ¢(Cuantos licenciados/das en Ciencias Politicas y Administracién Publica laboran en la

Institucion?

1.- Hombres

2.- Mujeres

99.- () No sabe/No contesta

2.3 Si laboran en la Institucion egresados o licenciados en Ciencias Politicas y/o

Administracion Pablica, ¢de qué Universidades son egresados?

1- ( )UNAM

2- () UAM

3.- () Tecnoldgico de Monterrey

4.- () UAEH
5- ( )ITLA
6.- ( )Otra

99.- ( ) No sabe/No contesta
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2.4 Antigiedad laboral promedio de los egresados de Ciencias Politicas y Administracion

Publica en la Institucion
1.- ( ) Menosde 1 afio
2.- ( )De1la?2afos
3.- ( )De?2a3afos
4.- ( )De3abafos
5.- () Mas de 5 afios

99.- () No sabe/No contesta

2.5 ¢En qué areas (directivas u operativas) de desempefio laboral se ubican los licenciados en

1- (
2.- (
3.- (
4.- (
5- (
6.- (
7- (
8.- (
9.- (
10.- (
11.- (
12.- (
99.- (

Ciencias Politicas y Administracion Publica en la Institucion? (elija una o mas opciones).

) Director general

) Duefio o socio de la empresa, despacho, organizacion
) Gerente/Director de area

) Subgerente/Subdirector de area
) Jefe de departamento

) Ejecutivo de cuenta

) Jefe de oficina, seccion o area

) Supervisor

) Analista especializado o técnico
) Vendedor

) Asistente

) Otras

) No sabe/No contesta
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2.6 (Tiene egresados de la UAEH de la licenciatura de Ciencias Politicas y Administracion

Publica?
1- ( )Si
2.- ( )No

99.- ( ) No sabe/No contesta

2.7 Contrataria egresados de la licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica de

la UAEH?
1- ()Si
2.- ( )No

99.- ( ) No sabe/No contesta

2.8 Por favor indique la cantidad de egresados de Ciencias Politicas y Administracion Publica
gue se encuentra contratada en cada uno de los tipos de contratacion que se listan. (Elija
tantos tipos de contrato como sea necesario para indicar su situacion).

1.- () Interinato

2.- ( )Base

3.- () Confianza

4.- () Contrato

5.- ( )Otro

99.- ( ) No sabe/No contesta
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2.9 Por favor indique el sueldo neto mensual promedio de los egresados en Ciencias Politicas y
Administracion Publica que trabajan en su Institucion, segun el tipo en que estén

1.-

2.-

3.-

4.

S5.-

contratados. (Elija tantos tipos de contrato como sea necesario para indicar su situacion).

($) Interinato

($) Base

($) Confianza

($) Contrato

($) Otro

99.- ( ) No sabe/No contesta

2.10 ¢Cuéles son los factores mas importantes que determinan la contratacién de un profesional
en Ciencias Politicas y Administracién Publica? Por favor, numere todas las opciones de
acuerdo a su importancia, otorgando el numero 1 al de mayor importancia y el nimero 12

1- (
2.- (
3.- (
4-
5- (
6.- (
7- (
8.- (
9.- (
10.- (
11.- (
12.- (
99.- (

al de menor importancia.
) Experiencia profesional
) Examen de oposicién
) Revision de curriculo vital
) Calificacidn académica
) Universidad de la que egresé
) Nivel sociocultural
) Sdélida formacidn en aspectos tedricos
) Talento y personalidad
) Actitudes y valores
) Resultado de la entrevista
) Recomendacién
) Sélida formacidn en aspectos técnicos/practicos

) No sabe/No contesta
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3. DESEMPENO Y FORMACION PROFESIONAL

3.1 Por favor sefiale algunas dificultades que se hayan presentado en el desempefio de los
egresados de la licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Pablica de la UAEH en
su Institucion.

1- (
2.- (
3.- (
4-
5- (
6.- (
7- (
8.- (
9.- (
10.- (
11.- (
12 (
13- (
14.- (
99.- (

) Conocimientos generales y especializados

) Habilidades de razonamiento y aplicacion del conocimiento
) Habilidad para tomar decisiones

) Habilidad para trabajar en equipo

) Habilidades de liderazgo (direccion, coordinacion)
) Habilidades administrativas

) Disposicién para aprender constantemente

) Habilidades para la comunicacién oral y escrita

) Dominios de lenguas extranjeras

) Manejos de paquetes computacionales

) Formalidad

) Buena presentacion

) Creatividad

) Otras

) No sabe/No contesta
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4. OPINION

4.1 ¢En qué actividades puede requerir en el futuro de los profesionales en Ciencias Politicas y
Administracion Publica? (Por favor marque las 13 opciones, otorgando el nimero 1 a la
mas importante y el nimero 13 a la que considere de menor importancia).

1- (
2.- (
3- (
4-
5- (
6.- (
7- (
8.- (
9.- (
10.- (
11.- (

12.- (

) Organizacion y control de la informacién

) Aplicacion de programas operativos

) Administracion (planeacion y evaluacion de proyectos)

) Disefio de planes y programas de servicios publicos a la comunidad
) Direccion y operacion de proyectos de impacto social

) Andlisis y diagnostico de problematicas econdmicas y sociales
) Analisis politico

) Gestion gubernamental

) Procesamiento y control de informacidn del gobierno

) Consultor

) Miembro del Sistema Diplomatico Mexicano

) Analista, interventor, gestor y promotor de politica internacional

13.- ( ) Académico y/o investigador

99.- (

) No sabe/No contesta
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5.DEMANDAS ACTUALES Y FUTURAS DE EGRESADOS Y TITULADOS EN

CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

5.1 ¢Cual es su opinidn sobre el desempefio profesional de los egresados en Ciencias Politicas
y Administracion Publica respecto a las categorias que se le indican? (Por favor elija por
categoria s6lo una de las opciones que se le sefialan a continuacion).

1. Excelente 2. Buena 3. Regular 4. Mala 5. No ha participado

1.- () Capacidad para la solucién de problemas administrativos: planeacién, organizacion

y control
) Capacidad para el manejo de equipos y programas de computo
) Capacidad para desenvolverse en los trabajos de campo
) Capacidad para el disefio de programas y proyectos de trabajo
) Capacidad para la investigacion y aplicacion de conocimientos
) Capacidad para el servicio y atencion a usuarios
) Capacidad para la administracién, planeacién y evaluacién de proyectos
) Capacidad para el manejo de personal
) Capacidad para la toma de decisiones
) Adaptabilidad frente a los cambios de estructura y de posicion en el trabajo
) Disposicion para la actualizacion de conocimientos
) Responsabilidad en el ejercicio profesional

) No sabe/No contesta
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5.2 En la estrategia de su Institucion, ¢tiene contemplado el contratar licenciados en Ciencias
Politicas y Administracion Pablica en los préximos tres afios?
1- ()Si
2.- ( )No

99.- ( ) No sabe/No contesta

5.3 Si contesta si en la pregunta anterior ¢Por qué tiene previsto contratar licenciados en
Ciencias Politicas y Administracion Publica en su Institucién en los proximos tres afios?
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5.4 Si tiene contratados Licenciados en Ciencias Politicas y Administracion Publica. Por favor,
mencione las tres principales areas de trabajo donde ha requerido proporcionarles
capacitacion.

1- (
2.- (
3.- (
4.- (
5- (
6.- (
7- (
8.- (
9.- (
10.- (
11.- (
12.- (
13.- (
14.- (
99.- (

) Organizacion y control de la informacién

) Aplicacion de programas operativos

) Administracion (Planeacion y evaluacion de proyectos)

) Disefio de planes y programas de servicios publicos a la comunidad
) Direccion y operacion de proyectos de impacto social

) Andlisis y diagnostico de problematicas econdmicas y sociales

) Analisis politico

) Gestion gubernamental

) Procesamiento y control de informacidn del gobierno

) Consultor

) Miembro del Sistema Diplomatico Mexicano

) Analista, interventor, gestor y promotor de politica internacional
) Académico y/o investigador

) Otra

) No sabe/No contesta

5.5 Dentro de su Institucion ¢habria posibilidades que estudiantes de la licenciatura de Ciencias
Politicas y Administracion Publica realizaran estancias o practicas profesionales y servicio

social?
1- ()Si
2.- ( )No
99.- ( ) No sabe/No contesta
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5.6 Si la respuesta es si a la pregunta anterior, ¢qué caracteristicas deberia tener el estudiante?

5.7 Si la respuesta es si a la pregunta 5.5, ;en qué condiciones admitiria estudiantes de la
licenciatura de Ciencias Politicas y Administracion Publica para que realizaran estancias o
practicas profesionales y servicio social en su Institucion?
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“EL MERCADO LABORAL DE LOS EGRESADOS DE CIENCIAS
POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA®
Se termind de imprimir en el mes de diciembre de 2011
en los talleres grificos de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

El tiraje consta de 1000 ejemplares.
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La primera pregunta que surge a la hora de plantearse un estudio
sobre el mercado laboral de los egresados en Ciencias Politicas y Ad-
ministracion Publica es: ;Qué son y qué hacen éstos? No es una pre-
gunta baladi, pues todo empleador debe hacérsela en el momento en
que decide contratar a un profesionista. El tema esta vinculado con las
necesidades de conocimiento (es decir, con los principios que lo sus-
tentan y el uso social que éste tiene), y con las capacidades demanda
das y los valores requeridos. Conjunto éste que determina el perfil del
candidato a elegir.

Los egresados en Ciencias Politicas y Administracion Publica
pueden o no servir al Estado, puesto que las instituciones modernas
directa o indirectamente relacionadas con ellas no se restringen a él.
Esto amplia notablemente los lugares donde pueden desempeiiar su

labor.

78-607-482-1

Isi[““' “\"iﬂi
9“786 m

0741821550
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