Gobernanza, Democracia participativa y Movimientos sociales:

Lejanias y cercanias.

Dr. Roberto Armando Mejia Fonseca?

RESUMEN

La Gobernanza tiene por objetivo la mejora de las relaciones entre
gobierno y sociedad civil. Las condiciones del Aparato de gobierno no
han satisfecho las necesidades de los ciudadanos. Desde la Teoria
de la Administracién publica, se ha generado un cuerpo de
conocimientos en funcién de hacer operativa y eficaz la gerencia de
lo “publico” Sin embargo, la sociedad civil ha sido actor del proceso
en forma de Movimientos social. Es por esto que este articulo
presenta vertientes distintas que tienen un mismo objetivo. El

bienestar comun.
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“Este es un lugar extrafio, un lugar extraordinario e interesante. No hay alli nada que se
le parezca. Toda la gente es loca, al igual que los animales, la Tierra y la Naturaleza
misma. El hombre es una rareza maravillosa. En las condiciones més favorables, es una
especie de angel del grado més bajo enchapado en niquel; en las peores, es
indescriptible, inimaginable; y siempre, el hombre constituye un sarcasmo. Y sin
embargo, con toda sinceridad, y halagandose, se llama a si mismo “la obra mas noble de
Dios”. Es verdad lo que les digo. Y esta idea no es nueva en él: la ha pregonado a través
de todos los tiempos, creyendo en ella. Nadie, en toda su raza, se ha reido de tal
pretension. Mas aun —si puedo obligar a ustedes a hacer otro esfuerzo de imaginacién-
estd convencido de ser el favorito del Creador. Piensa que el Creador estd orgulloso de
él, hasta cree que el Creador lo ama, que siente pasion por él, que se queda levantado de
noche para admirarlo; si, y que esta para protegerlo y alejarlo de problemas. Le reza y
cree que El 1o escucha. ¢No es una idea curiosa? Llena sus oraciones de toscas alabanzas
floridas y de mal gusto, y piensa que El se siente ronroneando a gozar de esas
extravagancias. Los hombres rezan todos los dias pidiendo ayuda, favores y proteccién, y
lo hacen con esperanza y con fe, aunque ninguna de sus oraciones jaméis ha recibido
respuesta alguna. La afrenta diaria no lo desanima: siguen rezando lo mismo. Hay algo
casi noble en su perseverancia. Y ahora debo exigirles otro esfuerzo: iel hombre cree que
ira al Cielo! Tiene maestros asalariados que asi lo afirman. También le dicen que hay un
infierno de fuego inextinguible, al que ird si no guarda los Mandamientos”.

MARK TWAIN, “CARTAS DESDE LA TIERRA”

En este trabajo el interés fundamental es la disposicién para
presentar de forma un tanto resumida, un trinomio interesante de
variables, con la intencion de colocarlo o llevarlo al area del analisis
de Politicas publicas sobre Gobierno y Sociedad civil. ¢Convergen o
difieren las variables que se han presentado en el titulo de este
trabajo? Se pretende que esto se pueda determinar tomando en
cuenta que desde la relatividad einsteniana, no es posible hacer
generalizaciones, a pesar de que los casos se repitan en diversos
tiempos y espacios. Einstein nos ensefio la importancia de la
honestidad y la modestia del analisis cientifico. Si trasladamos esta

premisa al ambito de las Ciencias Sociales, se presentan mas



problematicas, por lo que tampoco se olvida el concepto luhmaniano
de Contingencia. Por lo tanto, después de haber hecho estas
importantes aclaraciones de corte introductorio, podemos comenzar
afirmando sin afan pretensioso de sustento universalista que las tres
variables buscar mejorar de una u otra forma las condiciones de vida
de la sociedad civil en los Estados modernos. ¢Sera esto

relativamente cierto?

En orden de establecer la relacion existente se hace necesario
afirmar que encontrar similitudes en los conceptos es un inicio de un
acercamiento a un tema complejo. Asi se puede tratar de demostrar
lo que se afirma en el parrafo anterior. En primer lugar se hace una
presentacion de dichos conceptos en el orden del titulo. En segundo
lugar se trata de buscar las similitudes y al final se observan los
resultados de una reflexién particular que surge de la critica a la
llamada “tercera via”, sus idas y vueltas, sus defensores vy
detractores. Esto en un contexto histérico donde se esperan grandes
cambios en el sistema mundial, dadas las condiciones de
inestabilidad y contingencia extrema en que vivimos a partir de
fendmenos como la crisis de representatividad de las democracias

formales, la crisis del sistema financiero, la emergencia del poder de

la sociedad civil, e incluso la crisis ambiental.



Gobernanza ¢Para qué?

Es practicamente ineludible para un investigador de Ciencias
politicas hacer uso sistematico y hasta costumbrista de las citas de
los grandes clasicos una y otra vez, como una forma de afianzar la
consolidaciébn de lo que hacemos siempre y Ilamamos
“conceptualizacion” o “marco tedrico”. Aguilar Villanueva tiene ya
mucho tiempo dedicado al tema de la Gobernanza, por sus escritos
de los dltimos 10 afos. La cita que a continuacion se presenta se

relaciona con fortalecer la hipotesis de este escrito:

“Hoy tal vez demasiado optimistas, pero no sin buenas
razones, hemos comenzado a desembarcar en un punto
en el que circulan teorias, tecnologias, normas vy
practicas que, a manera de recapitulacién del recorrido
del siglo XX, ya no cuestionan la necesidad o la
importancia de la AP, pero si reclaman con urgencia la
modernizacién, reforma, reinvencion reingenieria,
reestructuracion, innovacion...de su organizacion,
direccién y operacion, a fin de que los gobiernos
acrediten ser agentes capaces de prestar con eficiencia
y calidad los servicios publicos, resolver los problemas
de sus sociedades, conducirlas a mejores metas de
convivencia y reconstruir asi la confianza social perdida
en su capacidad y seriedad.” (Aguilar, Villanueva, 2006,

pp 36)

Como se puede apreciar, esta cita es una definiciéon conceptual
de Gobernanza, pero refuerza lo aqui planteado. Este un intento
propio de responder directamente a la pregunta planteada en el titulo

de este apartado: Gobernanza ¢Para qué? Aguilar destaca en este



parrafo la necesidad de que los gobiernos “Democraticos” de la
posguerra y de la caida del Imperio Soviético, resuelvan los
problemas que la ciudadania de sus sociedades demanda. Hay en la
historia del siglo XX una serie de promesas democraticas no
cumplidas por los distintos tipos y formas de Gobierno y Estado. Lo
importante en este articulo es definir este tipo de problematicas
socio-politicas que involucran la utilizacion de conceptos recientes
como el de Gobernanza?® Entonces, la Gobernanza se muestra para
resolver los problemas de las sociedades que no fueron resueltos por
los gobiernos del Welfare state en las democracias desarrolladas, y
por los gobiernos autoritarios en las democracias incipientes, segun
Aguilar. En la Espafia de la actualidad se suele utilizar entre la
sociedad, el termino de “Estado de malestar” en tono burlén, pero

contextual.

Si en la realidad politica del siglo XX hasta los Estados
benefactores méas durables como los escandinavos, o Australia y
Nueva Zelanda, han traicionado en medidas diversas, sus ideales de
“lo social” como lo trascendente en la relacion gobierno-sociedad
civil, el riesgo latente y casi tangible de un gobierno autarquico,

representa el peligro de la “muerte de lo social” en palabras de Rose:

2 . . ~ , . '

Como Aguilar dice, El concepto fue acufiado en 1989. Para el desarrollo de las teorias cientificas de lo
social, es un concepto relativamente nuevo, en comparacién con conceptos milenarios que seguimos
utilizando.



“La nacion deberia ser gobernada en nombre de los
intereses de la proteccién social, la justicia social,
los derechos sociales, y la solidaridad social” (Rose,
2007, pp 115) Por lo tanto aquello que Rose llama
“lo social”, es lo que se repara de algin modo con el
concepto de Gobernanza. Cuando los gobiernos no
responden en tiempo y forma, La Gobernanza
emerge incitando a estos a recuperar el equilibrio de
la demanda-respuesta-satisfaccion, en el ambito de
la Administracion de lo publico. Con diversos
mecanismos, el uso de la Gobernanza se cierne
sobre el aumento de la participacibn de la
ciudadania en los asuntos administrativos de su
propia condicion humana. La participacion ciudadana
se torna fundamental para evaluar y potenciar la
actividad del aparato de gobierno de manera que se
enfoque en la eficiencia, la eficacia, la
transparencia, la rendicion de cuentas, Y,
parafraseando a Rose, a “revivir lo social” antes de
una crisis de Gobernabilidad.?

Ahora, desde 1989 la Gobernanza avanzé por los foros de
discusion g trataron temas como el de los medios para encarar la
Administracion de lo Publico. En este camino se top6 con una de las
revoluciones tecnolégicas méas grandes de la Humanidad: la Era de la
Informatica. En la era de la informéatica la Gobernanza puede
acercarse mas a la sociedad civil a través de internet. Con el dichoso
invento del envio y recepcion de datos mediante ordenadores, via
inalAmbrica y a una velocidad que se aproxima a la mitad de la
velocidad de la luz, La Gobernanza tiene en sus manos, para el siglo
XXl la herramienta perfecta para “conectarse con la sociedad civil”,

habida de respuestas satisfactorias por parte de las Politicas

’ Del texto “Gobernabilidad y democracia” de Antonio Camou, publicado por el IFE en 2000.



publicas. Asi, en la actualidad se ha propuesto el concepto de E-

gobernanza.

La E-gobernanza es el uso de estas increibles tecnologias de
conexion inalambrica inmediata, con el objetivo de mejorar la
Participacién ciudadana en la comunicacion democratica y en los
procesos de decision democraticos. La E-gobernanza pretende
conseguir a través de la implicacion de la ciudadania y su
participacién activa en los procesos de decision, mejorar la calidad
de la politica y la democracia, ganar confianza y aceptacion del
proceso politico, y compartir la responsabilidad de las tomas de
decisién politicas. El objetivo de la E-gobernanza se dirige a la

participacién plural de la ciudadania.

La E-Gobernanza, entonces, se define como una
democratizaciéon electrénica de las acciones del Aparato de gobierno
en materia de Administracion Publica, que permita las siguientes

condiciones:

e Apertura: las instituciones representativas estan
obligadas a operar con transparencia y facilitar la
participacién de la ciudadania en sus procesos de
decision.

e« Compromiso: no se trata s6lo de objetivos a alcanzar,

sino que deben constituir la base sobre la que se



fundamenta el disefio estratégico y la cultura corporativa
de las instituciones. La apuesta por la apertura debe
incorporar compromisos presupuestarios y medidas de
transformacién organizacional vinculadas a estos valores.

e Proactividad: los ciudadanos deben actuar con
responsabilidad, informdndose en las instituciones,
consultando sus dudas y aportando ideas.

e Multicanalidad: debe apostarse por una combinacién
inteligente de las posibilidades que ofrece cada TIC para
llegar a todos los ciudadanos sin discriminacién.

« Formacidén en valores civicos: ofrecer oportunidades
reales de participacién de los ciudadanos en los procesos
de decisién es mucho mas que simple tecnologia. Las
instituciones deben esforzarse por animar este
intercambio simplificando lenguajes y procedimientos,
visibilizando al méaximo los resultados que se deriven de
las aportaciones civicas y formando, especialmente a los
mas jévenes, en la cultura de la responsabilidad y la

participacién

No solo se trata de que los dispositivos electronicos sean la
Gnica parte operacional de la Gobernanza, sino que ayudan a
disminuir los tiempos en los que el aparato de gobierno puede

atender las necesidades de los Individuos.



Ademéas de este fendmeno, tedricamente es sabido que la
Gobernanza tiene por objeto, como ya se menciond, la atencién
inmediata de los problemas sociales, con eficiencia y eficacia. Se
trata de un proceso de transformacion de ideas e instituciones, en
beneficio de la sociedad civil. Sin embargo, el impacto es diverso,
tomando en cuenta las condiciones de desigualdad entre paises
desarrollados y paises en desarrollo. Para continuar, consideremos
gque el concepto de la Gobernanza tiene incidencia positiva en la
mejora de las condiciones de vida de los ciudadanos en Democracias
consolidadas, mayoritariamente. Con esta idea en mente podemos

pasar a la siguiente variable.

Democracia participativa ¢Para qué?

En la historia de México, vivimos la conformacién o
consolidacién de un sistema politico de partidocracia, tras la
alternancia en el poder del afio 2000. Desde entonces el poder
politico del pais se encuentra repartido entre tres grandes partidos
que se dividen el territorio regularmente. EI antiguo partido
hegemdnico domina la mayoria de las entidades federativas y la
mayoria en el Congreso y la Camara de Diputados, el partido que
gano las elecciones presidenciales gobernd la nacion por primera vez

durante un periodo de 12 afios, y el partido de centro-izquierda tiene



el control de la capital de la republica desde hace 15 afios. Entre
otros efectos de este nuevo sistema partidocréatico, que se disfraza
de democrético solo por justificarse mediante la limpieza de los
cuestionados procesos electorales, los ciudadanos sin filiacién
partidista oficial se encuentran muy lejos de la representatividad
efectiva. Esta representatividad aplica directamente para estos
poderosos y omnipotentes partidos politicos, y no directamente para
los ciudadanos comunes, es decir: Los ocupantes de los puestos de
eleccion popular representan a sus partidos, y no a los
ciudadanos que votan por ellos, y actian, tanto en beneficio de su
interés propio por hacerse de una carrera politica y ganar dinero,
como, por los intereses de su partido, que les ofrece la promesa de
movilidad social y sobre todo econdmica. Por Ilo tanto, La
partidocracia mexicana actual es una elite politica que tiene forma de
muro infranqueable, que la sociedad civil no puede derribar de ningun
modo. Solo se puede incorporar a él, mediante la afiliacién, el
corporativismo, la sumision, la simpatia, o las redes de contactos

sociales de relevancia.

El fendmeno descrito es comun en las grandes ciudades, y
también a nivel federal. Es dificil que el ciudadano comun se sienta
‘representado” por su “representante” en el gran Senado de la
Republica (tan lejano a él). Es también a nivel federal donde los

grandes retos de la Democracia se tornan casi imposibles de afrontar,
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sobre todo en paises tan grandes como México. Hay mexicanas/os
gque no han pisado siquiera la capital de la republica en sus vidas.
¢Como van a hacer efectiva su relacibn con los tres poderes
judiciales? Los senadores y los diputados mantienen una gran
distancia estratégica sobre los ciudadanos sumisos y desinformados
que los eligieron para mejorar sus condiciones de vida. Se esconden
en citas que nunca llegan, en automoviles de Ilujo, y en
guardaespaldas, para no ser cuestionados sobre sus actividades. La

representatividad es una simulacion desmedida.

ElI alcance de una eficiente y efectiva Democracia
representativa y participativa se puede alcanzar si el bienestar comuan
es el objetivo fundamental, hecho que casi nunca ha sido prioritario
para los politicos mexicanos. La conformacién de sélidas
Democracias participativas y realmente representativas puede ser el
primer paso para transformar las endebles y anticuadas democracias

incipientes de los paises en vias desarrollo, como México.

En la actualidad estamos muy acostumbrados ya, a conceptos
como: Representatividad, Democracia participativa, Ciudadania,
Sociedad civil, Burocracia, Oligarquia, Sistema de partidos,
Partidocracia. Con seguridad se debe afirmar que el clasico “Civic
culture” de Almond y Verba es la base fundamental de todos los
trabajos sobre medicién de la Democracia que se han hecho desde

los tiempos de la posguerra y el reordenamiento geopolitico
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occidental. Sin embargo los resultados de este texto estan
rebasados. Es cierto que desde la primera publicaciéon del cldsico a
la fecha, todos los problemas del capitalismo permanecen iguales
(constantes y estables) en cierta medida. Es por eso que el hecho de
seguir midiendo la Democracia y sus particularidades debe hacerse
continuamente para observar su desarrollo o su retroceso. Con
relaciobn al caso particular de las incipientes democracias
latinoamericanas, se sabe que los estudios han pasado por las
probleméticas de la etapa de las dictaduras militares y las dictaduras
partidistas, con sus implicaciones negativas de atrasos sustanciales.
A partir de la caida relativamente paulatina de dichas dictaduras, tras
la caida de la censura que sistematicamente oponian, las Ciencias
Politicas han podido comenzar a trabajar con investigaciones firmes
sobre los avances democréaticos en la region. En este proyecto deben
retomarse una serie de trabajos de diversas vertientes, como las

siguientes:

Mediciobn de la democracia: Existen autores latinoamericanos,
europeos y estadunidenses. Figuran Abente-Brun, Diego (2007);
Alcantara, Manuel (2007) Altman, David; Pérez-Lifian, Anibal (2002)
Barreda (2006). Estos trabajos generan modelos de medicion de la
democracia en distintos paises, bajo indicadores basicos de bienestar
comun, como: participacion social, vivienda, salud, empleo, gobierno

y ley, violencia, criminalidad, educacién, y otros. En uno de estos
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trabajos Barreda (2006) ubica a México como uno de los paises

menos democraticos de todo el territorio de América latina.

Democracia participativa: Se pueden considerar los trabajos de
Kymlicka (2002) Zimmerman (1992) o Dieterich. Se deben considerar
las vertientes de democracia efectiva, democracia realmente
representativa, y los instrumentos creados con base en la ampliacion
de los derechos de los civiles en la construccion democratica, como
el referendo, plebiscito, segundas vueltas, recuento de votos, etc.
Ademas se puede agregar el concepto de Dieterich, de “Democracia
Directa” que seria el mas avanzado de todos, pues concibe el
posicionamiento de ciudadanos no afiliados a Partidos politicos en
todos los puestos de Eleccién Popular. Hecho que implicaria el
posicionamiento absolutista de los Partidos Politicos en la

Administracién del Aparato de Gobierno.

Partidocracia: No hay muchos trabajos concretos sobre este concepto
especifico, pero es fundamental para este trabajo el uso propiamente
de dicho concepto como se ha venido haciendo en alguna literatura
periodistica (diarios, semanarios, revistas de interés general). Su
base podria ser el concepto de oligarquia, aunque difiere por la
naturaleza de los grupos que acumulan poder politico. Hoy los

Partidos politicos no requieren de afiliados que compartan un vinculo
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tan especifico como se requeria en las antiguas oligarquias. Los
individuos se unen por diversas razones, pero sobresale lo que
Tocqueville llamaba en su viejo escrito: “la democracia en América”,
el Egoismo ciego (Tockeville, 2007)*. Son sujetos que solo buscan el
interés personal y no conocen siquiera la necesidad del bien comun
para el logro de un propio plan perverso plan. Una Partidocracia esta
conformada por una gran cantidad de Egoistas ciegos, que ven en
esta forma de gobierno, el mejor sistema para enriquecerse. La
partidocracia es entonces un muro de roca solida e impenetrable para
la ciudadania en general, que puede no compartir especificamente
ninguna de las propuestas de los partidos que componen la relacién
funcional de corporaciones sin ideologias politicas, ni convicciones.
Es por esto que ya no importa relativamente en que partido
incorporarse. Solo importa afiliarse, obedecer a la elite del partido, y
hacer una carrera politica que lleve al Egoista ciego a la cupula poco
a poco, mientras rompe todas las reglas no escritas de la Democracia

deseable.

Desde el ultimo cuarto del siglo XX, las democracias mundiales,
incluso las consolidadas, viven una crisis de representatividad severa
(Bin, 2005; Knopoff, 2005, Rosanvallon, 2010) EI abstencionismo
electoral y el desaliento de la ciudadania por la accion social son

elementos de dicha crisis. Los partidos politicos, a través de décadas

* Ediciones Akal, Espafia
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de malas gestiones y de un alejamiento consistente entre estos y las
grandes masas poblacionales de las medianas y grandes &reas
metropolitanas, han generado que la democracia representativa de
origen griego, y de consolidacion tras la revolucion francesa, no sea
ya el camino hacia los principios bésicos de igualdad y justicia social.
Los ciudadanos y ciudadanas han visto una y otra vez los
compromisos rotos de los partidos politicos y sus integrantes una vez
que adquieren el poder de los d6rganos de gobierno. La gente en
Espafa, sale a la calle con la consigna: “No representais a nadie” y
habria que agregar “mas que a los partidos mismos”. La crisis de
representatividad ha puesto en jaque entonces a la democracia
representativa, que se ha estancado en el rubro de lo electoral. En
México la ideologia demagdgica de la cupula tripartita, legitima la
transicion democréatica con base en el funcionamiento adecuado del
Instituto Federal Electoral y la transparencia de los resultados

electorales.

Entonces, Democracia participativa ¢Para qué?

México podria ser solo un Estado en fase de Democracia que
podria calificarse como “Electoral”. Se ha logrado la alternancia en el
poder federal por primera vez en 60 afios, asi como también en los
estados y en los municipios. Se ha logrado fundar un Instituto Federal
Electoral cuestionablemente auténomo del Gobierno federal, que

organiza elecciones confiables y transparentes. Pero no se ha
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logrado que la voluntad popular Rousseauniana dicte las acciones del
poder gubernamental. Desde finales del siglo XX, la crisis de
representatividad ha llevado al surgimiento de figuras reformistas de
los sistemas democréaticos de América latina y la Union Europea,
generadas por el avance de la ciencia politica, la sociologia politica,
las comunidades y asociaciones populares y la voluntad politica.
Estas figuras conforman un proceso de transicion obligado, de la
“‘Democracia Electoral” a la “Democracia Participativa”. Varios paises
de América latina avanzan hacia all4 desde la década de los afios 80
del siglo pasado, cuando México todavia no transitaba ni siquiera a la
democracia electoral. Las figuras de Participacién ciudadana en
México son solo unas cuantas, de una extensa gama de reformas

constitucionales ya puestas en marcha en muchos paises.

Por lo tanto acerquemos el objetivo fundamental de la

Gobernanza con el de Democracia participativa:

“En este modelo se defiende que el eje central de la
democracia no debe ser solamente la legitimidad de las
decisiones del Gobierno, sino la soberania popular
(intransferible) y el derecho de la autodeterminacion
(inalienable) (Held, 1987; Barber, 1984). Se busca que
la implicacion de los ciudadanos sea mas frecuente y
directa evitando sustituir sus capacidades de decision
por las de sus representantes. Se entiende que los
ciudadanos son los mejores conocedores de sus
problemas y, por lo tanto, cuando puedan tomar parte en
las decisiones publicas que les afectan, lo hardn con
méas eficacia que los técnicos del gobierno. (Parés,
2009, pp 43)
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Movimientos sociales ¢Para qué?

Hemos tratado de establecer convergencias entre las dos
variables anteriores. Agreguemos la de Movimientos sociales.
Lo que caracteriza a los Movimientos sociales podria ser el concepto
de solidaridad, que se entiende como un fendmeno social de empate
de compromisos, necesidades y objetivos por parte de un grupo bajo
presion. La solidaridad popular corresponde entonces al intento de
resistir los embates de una alianza gobierno-capital que orilla a las
clases bajas a vivir en condiciones que muchas veces no posibilitan la
el Bienestar comun. Desde la instauracion del nuevo orden mundial
gue prometié paz y desarrollo para todos, las condiciones de vida de
miles de millones de personas no mejoraron. Por lo que el descontento
social es provocado y magnificado por la visible desigualdad

econ6mica y la escasa movilidad social.

Por lo tanto, Los movimientos sociales, analizados desde la
posguerra mundial del siglo XX por autores como Melucci y Dimaggio,
dejan ver la gran variedad de formas que estos toman: En primer
lugar, se ha visto la emergencia de Organizaciones no
gubernamentales, en busca de mejorar las condiciones de vida de

grupos no atendidos por la agenda politica nacional. En Estados
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Unidos se pueden mencionar los Movimientos por los derechos de
los afroamericanos, y mas tarde los estallidos de las nuevas

juventudes emancipadas y criticas del sistema.

En la actualidad la baraja se agranda. Tenemos Movimientos
antiglobalizacién que luchan por las minorias afectadas por las
decisiones econdmicas internacionales, las Redes socialistas de
internet que cada vez son mas, los Mecanismos de participacion
ciudadana de primera, segunda Yy tercera generacién, y la

Autogestion, colectividad y solidaridad.

Es claro que también hay barreras. Las ONG pueden asociarse
a un partido politico dominante, y subordinar sus objetivos a los de
éste ultimo (grammont Et.al.: 2006). Los procesos corporativos de las
organizaciones sociales entonces pierden la esencia de la
participacion ciudadana directa en estos casos. Sin embargo, a través
de la historia, las ONG han sabido sortear la cooptacién y el
corporativismo. Desde finales de los 90 y la primera década del
siglo, ElI fendbmeno que ha permitido la proliferacion de ONG, asi
como su independencia relativa de la accion gubernamental vy
empresarial, ha sido, el “acceso al poder por parte de los ciudadanos”
(Urreistieta, M, 2008). A través de un contexto de participacion
ciudadana pujante en Iberoamérica, es posible que las ONG se abran
paso con independencia, y con compromiso social. Citando a Tarrow,

Urrestieta rescata el fendbmeno de los ciclos de protesta, entendidos
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como turbulencia politica a través de los siglos desde Ila
estructuracion primaria del capitalismo actual antes de la revolucién
francesa. En la actualidad, estamos en un visible ciclo de protesta del

cual hablaremos mas adelante.

“Las ONG constituyen actualmente el octavo sector en
importancia en todo el mundo, con activos totales de
un trillbn de USD. Emplean unos 19 millones de
personas, sin contar los innumerables voluntarios.
Gastan cerca de USD 15.000 millones anuales en
desarrollo.” Hall Jones (2005)

Tras los viejos clasicos de la globalizacion de los 90, (HlIrsh,
Beck, Bauman, lanni), surgi6 el actual ciclo de protesta en el cual nos
encontramos en la actualidad. Ante el fracaso del mercado, los
movimientos antiglobalizacién son una respuesta antisistemica
(Delgado, M: 2009) de tipo resistente ante las caracteristicas
negativas que los clasicos citados escribieron sobre la globalizacién.

¢, Cuales son sus caracteristicas?

“Un modelo de alterglobalizaciéon reivindica a paises y
a los pueblos excluidos, oprimidos y perdedores del
neoliberalismo. La confluencia de diversos
movimientos, grupos y organizaciones alrededor de la
causa antiglobalizadora hace notable el tipo y el
alcance de los efectos que los procesos y los temas
globales han tenido en diversas partes del mundo, en
las que se genera una «respuesta similar». Del mismo
modo, las respuestas similares y simultaneas que han
surgido en diferentes lugares del planeta, pone de
manifiesto la capacidad de las multiples y diversas
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organizaciones para establecer redes de cooperacion,
apoyo Yy de oportunidades, como componentes
estructurales, para darle un alcance mayor a sus
acciones y proyectos, asi como para aprovechar vy
difundir globalmente su mensaje de globalizacién
alternativa en diferentes frentes.” (Delgado, M: 2009)

En la era de la informatica, la juventud iberoamericana
comienza a utilizar las redes sociales de ocio, para inmiscuir en ellas
temas de agenda propiamente politica. Mas alla de la determinacion
ociosa y mercantil de sus creadores y seguidores, en Facebook, se
encuentran ya cientos de organizaciones sociales con fines de
cambio social. El movimiento se encuentra en un sistema cerrado y
vigilado constantemente por instancias gubernamentales, y sin
embargo es antisistémico, dados los contenidos de algunas redes de
corte marxista y anarquista. Se pueden rastrear en este sitio,
regularmente dedicado al ocio y a la ignorancia, miles de colectivos
internacionales de apoyo a causas sociales. En ellas se manifiestan
ideas socialistas o anarquistas que invitan a la reflexién y la accidn
colectiva. Se organizan talleres, conferencias, se realizan
encuentros, se llama a manifestaciones en contra de injusticias, etc.
Y a pesar del control que se ejerce en dicha red social por parte del
administrador de red, el intercambio de ideas es libre y fluido, y la
juventud se expresa con certeza de no correr riesgo en la mayoria de

los casos. Facebook influyo en la revuelta egipcia de 2011.
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Otro tema es la crisis de representatividad de las fallidas
democracias del subcontinente. Es miope afirmar que son producto
de las élites politicas de la region, pues en realidad es son derivadas
del desarraigo de las masas por la politica y la administracion
publica. Lo cierto es que toman forma exclusivamente pasando por el
filtro autoritario y vertical de los gobiernos locales (top down), lo cual
pierde efectividad democratica Ilegitima. No por eso deben
satanizarse; al contrario, deben tomarse como avances de la
sociedad civil por rescatar las instituciones democraticas y tornarlas
en funcién de los intereses de las grandes mayorias (por poner un
ejemplo, el actual movimiento Occupy Wall Street tiene por lema: “We

are the 99%).

Tres conceptos y sus convergencias fundamentales

Dado este listado de significados conceptuales sobre los temas
apuntados, podemos pensar que los tres conceptos tienen

convergencias en lo fundamental: El bienestar comun.
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Tabla 1. Convergencias y Divergencias entre los tres conceptos

GOBERNANZA  PARTICIPACION MOVIMIENTOS

CIUDADANA SOCIALES

Apego a la Crisis X X
de

Representatividad

Respuestas X X X
rapidas a las

demandas sociales

Democracia X X X

Efectiva

Acceso del pueblo X
a los puestos
publicos

N |



cuentas

Reivindicacién de X X
minorias

Reformas menores X

Reformas mayores X X

Elaboracién Propia

Encuentros y desencuentros

Conforme la Tabla 1 podemos pensar en vos alta sobres sus
implicaciones. En cuanto al Desencanto por la democracia Electoral
los seguidores del concepto de Gobernanza no critican a la
democracia electoral. La ven como parte fundamental del proceso
democréatico de una nacion. Aquella es tan institucionalista como
sistémica y funcional. Por el otro lado, para la Participaciéon
ciudadana, la democracia electoral debe ser REPRESENTATIVA. EI
actor de la participacion ciudadana es el que precisamente debe,
como una condicion absolutamente “minima”, ser representado por
una persona de valores éticos reconocidos publicamente por el
votante. Mientras que para los movimientos sociales, el hartazgo de
elecciones opacas en muchos paises del mundo, tiene a las

poblaciones organizadas tomando las calles con pancartas que hacen
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denuncias directas hacia la ineficacia de este sistema de eleccidén

popular.

En cuanto al Apego a la Crisis de Representatividad, observamos la
Crisis de representatividad mundial de la que ya hemos hablado en
este documento. Si se legisla con fuerza y voluntad la participacion
ciudadana, tendriamos a ciudadanos no afiliados a un partido politico
ocupando los més importantes puestos del aparato de gobierno. Y la
toma de calles en Espafia, Estados Unidos y otros paises, es

precisamente debida a dicha crisis.

En cuanto a la Busqueda de la mejora de la Administracién Publica,
este aspecto es el que guia las acciones propias de la Gobernanza,
la cual persigue el “buen gobierno” Tanto simpatizantes de la
Gobernanza como ciudadanos descontentos, buscan lo mismo,
siempre y cuando la transparencia sea un aspecto sine qua non. Sin
embargo los movimientos sociales de la actualidad van mucho mas
alla de solo mejorar el gobierno, Estos buscan mejorar el ESTADO en

su conjunto.

Conforme a las Respuestas rapidas a las demandas sociales, se
puede decir que es lo mas urgente para las poblaciones, para la
ciudadania. Tiene estrecha relacion con la Gobernanza y con la
transparencia. El nivel de respuesta no muestra ser el adecuado,

cuando los movimientos sociales ascienden, y cuando logra

24



efectividad, estos descienden. Lo mismo sucede con las variables
Bienestar comun, Democracia efectiva y Reingenieria Institucional.
Con un aparato de gobierno eficiente, las demandas sociales
encontraran pronta resolucion para el bienestar de la sociedad civil.
Cuando se generen las condiciones propias de demandas
satisfechas, podriamos hablar de una Democracia Efectiva, y por
altimo, es evidente que se requiere de una reingenieria institucional
de fondo, que es manifestada por el creciente descontento social en

paises con sociedades civiles altamente informadas.

Uno de los temas mas punzantes es del Acceso del pueblo a los
puestos publicos ya que propone un problema terriblemente
trascendental para lo que consideramos como Democracia en la
actualidad. Si todos los ciudadanos libres de filiacion partidista
ocuparan los puestos politicos, ¢(De que servirian los partidos
politicos? Como su nombre lo indica, estas organizaciones han
“‘partido” a las sociedades modernas en camarillas secretas
disputando el poder econdmico y politico que significa acceder en
bandada a los puestos de eleccion popular. La democracia Directa
(Dieterich) significa el fin de los partidos politicos, el fin de una
sociedad segmentada violentamente por posturas ideolégicas
encontradas que dividen incluso a las familias o seres queridos. Por
lo tanto, con base en la racionalidad politica de las elites, esta es

una batalla perdida de antemano. Le cost6é siglos a la Aristocracia
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ceder el poder del aparato de gobierno al pueblo, con el advenimiento
de la Burocracia moderna, como bien ha sefialado Weber. Siglos
tomaria también que el pueblo despojara del poder a los partidos
politicos, para gobernarse sin intermediarios de dudosa reputacién e

intenciones.

En cuanto a la Transparencia y rendicion de cuentas es demanda de
los tres fendmenos de ciencia politica que estamos analizando. Hay
amplia convergencia en este punto. La Reivindicacion de minorias
sera siempre un problema botton up, derivado de grupos u
organizaciones que dan vos a los llamados vulnerables, por lo que el
movimiento social seria siempre su forma de expresién social y
politica. Por ultimo las Reformas menores son compatibles con un
proyecto transformacion social conservador de elite politica, por lo
gue resulta la salida propia del Grupo en el poder, tanto politico como
econdémico, y las Reformas mayores provienen de una desigualdad
sumamente contradictoria de espectro amplio entre clases sociales
como lo categoriz6 Marx. Mientras mas grande sea la brecha, mas
son las necesidades de las sociedades civiles informadas vy
asociativas, de exigir cambios radicales en el famoso contrato civil,
gue a principios del siglo XXI, no ha logrado consolidarse en la

mayoria de los paises del planeta.
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