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El espacio de Orientacién educativa, un lugar para crecer juntos

e Antecedentes

Asistir a la escuela secundaria hoy, no es opcional o aleatorio, en la mayoria de los
paises este nivel se ha convertido en el tramo final de la educacion bésica vy, por lo tanto,
obligatoria como lo afirma Emilio Tenti Fanfani (2006, p.25) “ni los alumnos, ni los padres,
ni los agentes escolares estan en condiciones de determinar la inclusion o la exclusion
escolar. Todos los adolescentes deben estar en la escuela. Este es un mandato de la ley
y al mismo tiempo un mandato social” por lo que en los dltimos cuarenta afios la
educacién secundaria enfrenta los retos de la universalizacion y masificaciébn que se
promulgan como respuesta a la presion de mas educacion para todos, de buscar que
todos los jovenes asistan, permanezcan y egresen de la educacidon bésica con los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarios y suficientes para enfrentar con

pertinencia y eficacia las situaciones de la vida (Perrenoud, 2006).

Al principio la educacién secundaria fue comprendida como el puente entre la educacién
elemental y la preparatoria; tiene apenas ochenta afios y se fue constituyendo de peculiar
manera en México. Durante mucho tiempo se denominé la secundaria como “educaciéon
media basica” para distinguirla del bachillerato, al cual se le llama también “educacién
media superior’. En la actualidad, la educacion secundaria se define como el Gltimo nivel
de la educacion basica obligatoria (Zorrilla, 2004).

Atender a las grandes masas de estudiantes' de secundaria en sus diferentes
modalidades: general, técnica y telesecundaria, tiene implicaciones que de alguna
manera explican el por qué de los resultados, por ejemplo, el deterioro del nivel debido a
que la demanda es mas rapida que la oferta, que no se alcanza el desarrollo suficiente en
infraestructura, recursos materiales y humanos para atender las necesidades educativas
de la poblacion joven; por otro lado la heterogeneidad que se da con la universalizacion,

puesto que al perder su selectividad se recibe en las aulas de secundaria a la poblacion

' En México en el ciclo escolar 2006-2007 hubo una matricula de 5,979,256 estudiantes. Fuente:
Datos estadisticos



que atraviesa cronologicamente de los 11 a los 15 afios,” y que poseen una diversidad

social, cultural y cognitiva muy significativa.

Aunque este hecho ha tenido repercusiones importantes en la formacién de la juventud a
nivel internacional como lo sefiala el Informe de la UNESCO en 2003, por ejemplo, la
disminucion del analfabetismo que en 1970 era de 27.3% y en 2000 es de 10.4% 3, asi
como la tasa bruta de escolarizacion que ha llegado a un 67%. Existen grandes desafios
que este nivel educativo enfrenta en la primera década del siglo XXI, entre ellos: que los
aprendizajes son relevantes solo para quienes contindan estudiando, existe indefinicion y
falta de claridad en su perfil, se sigue dando prioridad a minorias y la formacién que

ofrece es parcial y desintegrada.

En 1993, con el Programa de Modernizacion Educativa, la secundaria se
considera obligatoria y forma parte del ultimo tramo de la educacién basica en
México. En este momento la Secretaria de Educacion Publica, tomd una serie de
medidas tendientes a dotar a la secundaria en su nuevo marco. Uno de los
cambios que se iniciaron a partir de esta reforma en el ambito de la orientacion
educativa consistié en pasar de servicio de apoyo para los estudiantes con un
modelo de orientacidn psicopedagdgica a una asignatura mas del plan de
estudios, con un programa establecido como Orientacion educativa; en su primer
periodo se cursaba en los tres afios de la educacion secundaria. En 1996, con la
presién social sobre la problemética de la violencia en el ambito social, la
asignatura de orientacién educativa es modificada por una nueva asignatura
denominada Formacién Civica y Etica con contenidos ajenos a la propia disciplina

donde se fusionaron las asignaturas de orientacion y civismo. En principio, este

2 Exceptuando las Secundarias para Trabajadores que persisten en el sistema pero han disminuido
considerablemente en su matricula.

® Tasa bruta de Escolarizacion: Porcentaje de alumnos que contindan con sus estudios posteriores
a Secundaria, se calcula con la siguiente formula: (Total de alumnos entre 15-17 inscritos en nivel
Media Superior/ Total de la poblacién de 15 y 17 afios del estado) x 100



cambio de modalidad colocé a los orientadores en lugares distintos a lo que fue su
practica durante muchos afios, lo desplazaron de su cubiculo al salén de clase en
un espacio donde tenia que asumir una modalidad de trabajo distinta con
contenidos ajenos a su formacion, anotar calificaciones en una boleta y manejar
la disciplina en el aula como un “deber ser” para mejorar sus evaluaciones.

Algunas escuelas que contaban con suficientes recursos econdémicos,
conservaron el servicio de orientacién educativa y distribuyeron las cargas de
trabajo de sus orientadores entre la docencia y las horas de atencion al alumnado.
Con la Reforma Educativa de Secundaria en el 2006, se produjeron cambios
sustantivos en el programa. Por un lado prevalece un enfoque de formacion en
competencias para la vida y por otro, se abre un espacio curricular denominado
orientacién y tutoria. Se plantea que los contenidos deben ser acordes a las
necesidades de los jévenes de tal forma que, al concluir la educacion bésica el
documento que respalda haber concluido este ciclo garantice el dominio de
aprendizajes Utiles para la vida. Hasta el 2003, los contenidos curriculares habian
tenido un caracter enciclopédico, memoristico, academicista y atomizado, lo que
trajo como consecuencia la poca relevancia de éstos en la vida de los estudiantes.

e El espacio de Orientacion y tutoria

En este contexto, en el plan de estudios se incluye el espacio de Orientacién y tutoria
con una hora frente a grupo en los tres grados con el propdsito “... de acompanamiento,
gestion y orientacién grupal, coordinado por una maestra o maestro, quien contribuye al
desarrollo social, afectivo, cognitivo y académico de los alumnos, asi como a su formacion

integral y a la elaboracion de un proyecto de vida.” (SEP, p. 13)

Asi mismo, la tutoria plantea como propdésitos:



o Acompafiar a cada grupo de alumnos en las acciones que favorezcan su insercion
en la dinAmica de la escuela secundaria y en los diversos momentos de su estancia en la
misma.

o Contribuir al reconocimiento de las necesidades y los intereses de los
adolescentes en su proceso académico, coadyuvar en la formulacion de un proyecto de
vida viable y comprometido con su realizacion personal en el corto y mediano plazos.

o Favorecer el didlogo y la solucién no violenta de los conflictos en el grupo y en la
comunidad escolar, el respeto a la diversidad y la valoracion positiva del trabajo colectivo
como un medio para la formacion continua y el mejoramiento personal y de grupo.

En el tiempo destinado al espacio curricular de Orientacion y Tutoria se pretende que el

tutor de grupo intervenga en cuatro ambitos vinculados con su formacién integral:
1. La insercion de los estudiantes en la dinAmica de la escuela.

2. El seguimiento al proceso académico de los estudiantes.

3. La convivencia en el aula y en la escuela.

4. La orientacion académica y para la vida.

La tarea fundamental del espacio semanal de Orientacion y Tutoria consistird ahora, en
el desarrollo de actividades de discusion y andlisis del grupo en torno a estos ambitos,

con actividades sugeridas para cada apartado.

En los lineamientos para la formacion y la atencién de los adolescentes, se destaca la
conveniencia de organizar un “consejo de tutores” cuando sea necesario consensuar
acciones conjuntas para afrontar problemas de la comunidad escolar y, en su caso, tratar
asuntos individuales de los alumnos “...cuando el plantel no cuente con el servicio de
orientacion educativa” (SEP, 2006, p. 14-27).

Retomando lo anterior, la tutoria se convierte en una funcion de la escuela secundaria
desarrollada mediante la tarea colaborativa de los docentes. Se refiere a un proceso que
ha estado presente desde épocas muy remotas en el quehacer educativo. Los grandes
pensadores se convertian en mentores o en tutores de sus discipulos, era un término que
no se empleaba como tal pero se desarrollaba, como en el caso de Aristételes con Platdén

y del mismo Platén con Sécrates, donde no so6lo aprendian con ellos como sus maestros,



su interaccion se ampliaba al espacio vital compartido donde convivian con ellos en otros
aspectos importantes de su vida lo cual impactaba en la manera cémo iban a

conformarse en personas.

Los filésofos han documentado desde la antigliedad la busqueda permanente del ser
humano por “llegar a ser” esa indagacién consigo mismo. En esta indagacién de lo que el
sujeto desea alcanzar apunta la funcién de la tutoria, ya que uno se construye en la
convivencia con los otros, en una realidad social por medio de experiencias que le

permiten socializar conocimientos que conforman ese ser.

Por otro lado, la forma en la que se ha incorporado la orientacién y tutoria en el mapa
curricular de la educaciéon secundaria confunde a profesores y directivos porque no se
concibe como una asignatura mas, no aparece en la boleta de calificaciones y se sugiere
gue se evalle a partir de una modalidad distinta al resto de las asignaturas. El
profesorado, acostumbrado a un ritual de trabajo en el que dirige y “controla” los
espacios académicos, de pronto necesita cambiar su rol en este espacio. Se encuentra en
un lugar donde el trabajo inicia a partir del diagnostico de necesidades de sus alumnos
en los ambitos de trabajo propuestos. Se espera que el docente en este espacio,
desarrolle el rol de tutor y, en colaboracién con el conjunto de maestros del grupo en
cuestion, defina los contenidos que se abordaran para garantizar su pertinencia. Lo
anterior resulta complejo llevarlo a cabo en las secundarias técnicas y generales. La
mayoria de los profesores no coinciden con los horarios de sus colegas que trabajan con
el mismo grupo y les resulta dificil incorporar en las escuelas lo que subyace en el

discurso como recomendaciones para planear, desarrollar y monitorear a los estudiantes.

En las orientaciones didacticas que sugiere para el desarrollo del programa general,
destaca el trabajo por proyectos, que favorece el cuestionamiento del alumnado a nivel

personal o social, identificar respuestas a sus necesidades y su propia accién social,



fortaleciendo sus habilidades y actitudes (Acuerdo 384). Es dificil alcanzar este propdsito
debido a que muchas acciones en la escuela no se dirigen a la razén de ser de la misma
que es el aprendizaje sino que éste convive con un sinfin de acciones de todo tipo, lo cual
tergiversa el esfuerzo de los actores. “Dentro de la actual estructura del sistema, debe
considerarse una gestion administrativa burocratica, con una cantidad excesiva de
normativas cuyo cumplimiento no deja espacio para la autonomia del profesor a fin de que
pueda implementar los aprendizajes mas relevantes, mas formativos y mas apropiados a
las caracteristicas de los estudiantes. Todo ello, en la mayoria de los casos, no hace sino
reproducir el autoritarismo que se da en la sociedad e incluso en el seno del nicleo

familiar’ (Gonzalez, 2003, p.38).

Contradicciones y tensiones caracterizan el Ultimo tramo de la educaciéon basica, la
ensefianza y aprendizaje se mueven entre una educacion en general para los casi seis
millones de adolescentes que transitan por este nivel educativo, independientemente de
su contexto de vida, pero particular, de tal manera que se equipe al joven de herramientas
cognitivas, procedimentales y actitudinales (Zorrillz, 2004); independientemente de su
condicién personal, para enfrentar la vida liquida® del siglo XXI con sus miedos e
incertidumbres; metaforas y realidades; contradicciones y ambigliedades; pero sobre todo
relevante para las necesidades de esa sociedad que se mueve en la “era de la
informacién” y pertinente para la vida presente y futura de estas generaciones.

Las escuelas secundarias como sistemas educativos, como grandes ecosistemas en

donde se mueven factores de tipo social, humano, tecnoldgico, politico, econémico,

* “Al menos en la parte <<desarrollada>> del planeta se han dado, o estan dandose ahora, una
serie de novedades no carentes de consecuencias y estrechamente interrelacionadas, que crean
un escenario nuevo y sin precedentes para las elecciones individuales, y que presentan una serie
de retos nunca antes vistos, el paso de la fase sélida de la modernidad a la liquida: es decir a una
condicién en la que las formas sociales (las estructuras que limitan las elecciones individuales, las
instituciones que salvaguardan la continuidad de los habitos, los modelos de comportamiento
aceptables) ya no pueden (ni se espera que puedan) mantener su forma por mas tiempo porque se
descomponen y se derriten antes de que se cuente con el tiempo necesario para asumirlas y, una
vez asumidas, ocupar el lugar que se les ha asignado” (Bauman, 2008, p. 7)



etcétera; deberan “ser capaces de construir respuestas educativas psicopedagdgicas e
institucionales que se caractericen por ser integrales” (Zorrilla, 2004,p. 2).

El espacio de orientacion y tutoria insiste en abarcar en la propuesta de trabajo, la
esfera individual del estudiante, es decir su propio desarrollo y formacion, su propio
“equipamiento” cognitivo que le permita ademas de sobrevivir en el mundo donde se
desenvuelve, impulsarlo por senderos que le lleven a mejorar o transformar sus
expectativas de vida; asi como en la esfera social, en donde el trabajo colaborativo, la
ayuda entre pares, la busqueda de soluciones ante los problemas que enfrenta puedan

ser con reflexién, consenso, diadlogo y ayuda mutua.

Ser adolescente en la primera década del Siglo XXI implica formar parte de las
generaciones jovenes que nacieron finalizando el siglo anterior, que han crecido
con recursos materiales, tecnolégicos y formas de vida totalmente diferentes a las
de las generaciones anteriores, jovenes que viven en un mundo globalizado en
donde lo veloz, lo facil y lo desechable predominan. En América, el 38% de la
poblacion es menor de 15 afios®, las aulas de las escuelas secundarias se llenan dia
a dia de jovenes inquietos, bulliciosos y con caracteristica especificas, en quienes
existen grandes contrastes que los diferencian de los alumnos de los otros niveles

educativos.

Durante los tres afios que los alumnos transitan por la secundaria se suscitan
profundos cambios en su personalidad, y aun cuando la adolescencia y la juventud

son construcciones sociales o “clases de edad’® en donde las fronteras que

® Gonzélez, L. (2003). La ensefianza secundaria en el Siglo XXI. UNESCO

® El concepto de "clase de edad" nos remite a la categorizacién que se establece, en el seno de
cada grupo, en funcién de la edad. Trazado de fronteras entre distintas condiciones asociadas a la
edad -"joven", "adulto", "viejo"....-, cada una con una serie de derechos, obligaciones,
comportamientos, en fin, "esencias sociales" asignadas, que hay que explicar, no a partir de
"naturalezas psicolégicas"”, sino a partir de las condiciones de reproduccioén social de cada grupo y



marcan los limites no tienen una sefializacién material u objetiva (Tenti, 2006) en
su escolarizacion formal si existe inicio y final que corresponden al ingreso y
egreso de secundaria, tiempo durante el cual se conjugan otros factores que
contribuyen a los grandes cambios que experimentan los estudiantes no solo en
el aspecto biologico, sino en sus emociones, en su sentimientos y en la forma en

que perciben la vida.

Los chicos que ingresan a la secundaria al término del verano de cada ciclo escolar
poseen una identidad, una cultura, una cosmovisién en la cual han influido todos los
agentes que forman su historia personal y que sin duda seran determinantes en su
aprendizaje y formacion. Si bien, todos esos chicos comparten la “clase de edad”, es decir
atraviesan por el mismo tramo etario, no todos poseen las mismas caracteristicas y
experiencias vitales y no todos tienen el mismo nivel de desarrollo fisico, cognitivo y
social, entre ellos existen profundas diferencias, lo que hace que los contrastes sean muy
marcados por la influencia que ejercen en ellos el contexto geografico, el tipo de escuela
y el nivel socioeconémico, por mencionar algunos.

Se puede decir que cuando los alumnos que hoy cursan secundaria iban naciendo, se
gestaban en la mayoria de los paises latinoamericanos las reformas curriculares que se
estan viviendo en educacién secundaria, mismas que se han propiciado por los grandes y
serios desafios que este nivel enfrenta; por ejemplo, la modernizaciébn en varios
aspectos como el material que abarca infraestructura, recursos materiales, innovaciones
tecnoldgicas; el pedagogico, que requiere sobre todo estrategias acordes a las demandas

gue la vida actual impone a los jovenes que enfrentan un futuro previsible, modificable,

de las luchas que se producen en su seno a propdésito del tempo de la sucesion. Roman Reyes
(Dir): Diccionario Critico de Ciencias Sociales. Terminologia Cientifico-Social, Tomo 1/2/3/4, Ed.
Plaza y Valdés, Madrid-México 2009.
http://www.ucm.es/info/eurotheo/diccionario/G/generaciones.htm



predecible pero también incontrolable’, y que requiere de conocimientos, habilidades y
actitudes pertinentes a las situaciones de vida que se enfrentan todos los dias.

Otro gran desafio es que la escuela promueva la formacion de estructuras sociales més
justas que les proporcionen herramientas cognitivas, sociales, culturales y hasta emotivas
que les permitan vivir y convivir en sociedad sea que continlen estudiando o se

incorporen al mundo del trabajo.

e El profesor tutor

En el afio 2006, mediante el Acuerdo 384, la Reforma propone que el tutor deberia ser un
profesor formado en la observacion, orientacion, canalizaciébn y seguimiento de las
necesidades que surjan en la trayectoria del estudiantado. Con un sentido ético que le
permita dedicarse a la formacién de estudiantes para convertirse en un mediador de su
aprendizaje y asi mejorar su rendimiento académico, ademas un facilitador competente en
aspectos cognitivos, afectivos y sociales, comprometido en la formacién integral de los

alumnos que conforman su grupo tutorado.

Para el docente tutor se presenta un problema en cuanto al significado del concepto de
tutoria. Por su origen, el tutor debiera ser el orientador educativo formado como psicélogo
educativo o como pedagogo, con atributos que por lo menos lo caracterice como una
persona tolerante y comprensiva, dispuesto a escuchar y a ceder la palabra a sus
estudiantes, formador de valores y respetuoso de las confidencias que comparte con sus

alumnos.

El profesor de secundaria que se ha formado como tal, ser tutor es una actividad que se
circunscribe, como menciona Latapi (2002) en el lado luminoso de su practica y se

descubre cuando se logra trascender los inconvenientes que surgen en la cotidianidad del

" Gonzélez (2003). La ensefianza secundaria en el siglo XXI. UNESCO



aula para recuperar la esencia de la propia vocacién por la docencia, el amor a sus
alumnos y alumnas, la pasién por ayudarlos, por abrir sus experiencias de vida y por
acompafarlos en su proceso de madurar y convertirse en hombres y mujeres de bien.
Aun y cuando hay actividades que de manera automatica el profesor ha realizado en su
practica educativa, al asignarle en el espacio de orientacion y tutoria dos funciones que
histéricamente habian sido desempefiadas por el orientador le generan confusion.
Cuando los profesores disfrutan la experiencia de “ver aprender” a sus alumnos es
cuando se advierte que son profesores auténticos, personas que se dedican a la actividad
gue llena sus vidas. Para aquellos que consideran la actividad docente como una forma
de “hacer el trabajo”, que ven mas el dado obscuro y el contexto se convierte en un

obstéaculo, su labor resultard por demas compleja y tortuosa.

o Latutoria en secundaria
A partir de la mitad de la década de los noventa del siglo pasado, la tutoria se retoma
como una préactica fundamental y necesaria en la relacién docente— alumno. En el
discurso de Delors (1996), se insiste en la necesidad de fortalecer la relacién
personalizada entre docente y alumno, lo que conlleva a pensar en una forma diferente de
vislumbrar a la educacion. Bolivar (2001) considera la necesidad de redimensionar el
asesoramiento en el sentido de que las estrategias generales de intervencién deben estar
debidamente contextualizadas, pertinentes con la naturaleza y el grado de desarrollo en
que se encuentre cada escuela. El asesoramiento se ha de dirigir a establecer redes,
ligas y acuerdos de cooperacion entre varias escuelas, cuyo intercambio de conocimiento

y experiencias pueda contribuir a crear nuevas férmulas de aprendizaje continuo.

Es por ello, que la tutoria se convierte hoy en dia en una tarea fundamental para el
docente, no obstante se ha omitido como parte de su concepcién de ser maestro, a pesar

de que en algin momento la haya realizado de manera permanente y oportuna en su



salon de clase, en los pasillos 0 en platicas en corto con sus alumnos (Canales et al,

2006).

e Laorientacion educativa en secundaria

En la propuesta del programa 2006 como resultado de la Reforma, la tutoria

aparece asociado a la orientacion.

Histéricamente la orientacion educativa ha ofrecido atencion al caracter
personalizado de la educacién, destacando dos aspectos individualizacion e
integracion. El primero se refiere a la interaccion que realiza con personas
concretas a las que educa a partir de sus caracteristicas particulares, el segundo
contempla al educando como una persona completa, a la que necesariamente
necesita integrar en los diferentes ambitos de desarrollo y las lineas educativas

correspondientes.

La educacion personalizada se contrapone a la parcelacion de los conocimientos,
al descuido de la personalidad concreta de alumnas y alumnos, destaca la funcion

orientadora, por lo que no se reduce a una mera instruccion.

Considera que los aprendizajes tienen que ser funcionales y necesitan conectarse
con el entorno al que pertenecen los alumnos, asi como tener una relacién con su
futuro. Algunos autores la contemplan como el asesoramiento sobre diferentes
opciones entre las cuales se puede decidir. Como espacio curricular significa que
se educa para aprender a tomar decisiones y discriminar aquellas que resultan

fundamentales para el plan de vida de cada alumno.

De hecho, esta tarea se comparte con la accién tutorial que forma parte de los

propésitos de la propia orientacion desde su concepcion psicopedagdégica que se



enfoca en desarrollar habilidades y estrategias para optimizar el proceso de
aprendizaje del alumnado. Es asi que el espacio de orientacién y tutoria se
propone como un lugar que da soporte al proceso de maduracién del joven que
vive diversas transiciones en su paso por la secundaria, deja de ser un nifio y sale
un adolescente, a nivel cognitivo el mundo tiene un significado méas amplio: se
cuestiona, transita paulatinamente de la etapa del estadio de las operaciones
concretas a las operaciones formales, situacion que impacta su desarrollo
emocional que pasa con facilidad de la alegria a la tristeza, de la furia 0 enojo a la
depresion profunda. En la secundaria, el joven atraviesa por una etapa de alta
vulnerabilidad, su necesidad de aceptacion con frecuencia lo lleva a situaciones

gue ponen en riesgo su seguridad y su salud.

e Un lugar de fortalecimiento

En trabajos de investigacién realizados en secundaria, hay coincidencia sobre el
escenario que presentan los grupos, distribuidos entre veinte y hasta cuarenta y seis
estudiantes sentados en sus bancas, en un salén donde los maestros les demandan estar
ordenados, en silencio, y atentos para iniciar la rutina de sus distintas asignaturas. La
mayoria de los alumnos se pierda en su mundo de preocupaciones personales y
ensuefios. Solo esperan el momento oportuno para compartir sus inquietudes y
problemas reales con sus pares, les interesa mas lo que acontece en su vida cotidiana,
aprender de sus comparferos y compafieras cosas que son tables y ni sus padres ni

maestros las mencionan o se dan tiempo para abordarlas (Sandoval, 2003).

La secundaria es un lugar y espacio donde los y las jovenes aprenden sobre sus

sentimientos y su sexualidad, sobre los efectos del alcohol y las drogas. Conocen sus



restricciones econdmicas, posiblemente algunos, comentan sus conflictos con sus padres

0 bien platican sobre la escuela o los programas de tele que vieron el dia anterior.

En el salon de clase es frecuente que todo parezca ajeno a la vida real, la mayor parte
del tiempo hay una rutina establecida impuesta por sus profesores que exteriorizan la
desmotivacion de los jovenes por aprender, manifiestan que solamente les interesa pasar
pero no aprender y los responsabilizan por su desinterés hacia el mundo del

conocimiento.

Los maestros por su lado estan preocupados por sus propios problemas, atender a una
cantidad numerosa de alumnos que fluctia entre 100 y hasta 400 en las zonas urbanas —
y disminuye en las zonas rurales. Desplazarse de una escuela a otra, llegar a tiempo,
revisar trabajos, organizar cada clase. Resulta dificil en esta falta de sintonia conformar
verdaderas comunidades de aprendizaje, como lo propone la Reforma de Educacién
Secundaria 2006, modificar las rutinas individuales por los tiempos compartidos,
situaciones que felizmente suceden en algunas escuelas donde se ha logrado instituir una

cultura de trabajo compartido.

El problema mas importante que enfrenta la “tutoria” hoy en dia es que la tutoria a primer
nivel, la que naturalmente deberia existir en el salon de clase, se ha diluido, el sentido de
ser docente y ocuparse de los alumnos pareceria cosa del pasado, debido a los mdultiples
encargos que hoy en dia demandan la atencion del docente en detrimento de lo que

acontece en su devenir cotidiano.

En su primera fase, los lineamientos que propone la Reforma Integral de la escuela
Secundaria para que el alumno aprenda, sefialan los principios de un aprendizaje
significativo y parten de “la capacidad de los docentes para responder a situaciones

internas y externas que afectan la actividad escolar de los alumnos, de la existencia de



acuerdos claros para todos los integrantes de la escuela, establecer metas comunes”

(Reforma de la Educacion Secundaria, 2006: 10).

Estas intenciones existen en la normatividad de la secundaria, el problema es llevarlas a
la practica, sobre todo en las escuelas donde la cultura escolar parte de trabajo mas
individualizado que colectivo, donde se vuelve compleja la situacién por problemas y
carencias de indole diverso, como la falta de planeacion de los espacios de interaccion
entre docentes: Algunos profesores tutores comentan que maximo coinciden dos colegas
en el mismo horario y esto dificulta la socializacion de problemas que presentan los
alumnos en sus distintas asignaturas, la posibilidad de contemplar las experiencias de
aprendizaje compartidas y dejar de ver los contenidos parcelados, como si no hubiera

relacion ente las ciencias naturales y las matematicas o el espafiol.

El desconocimiento de lo que implica formar en competencias, o bien, el reclamo de los
maestros sobre el perfil de alumno que contempla la reforma: activo, reflexivo y autbnomo
se van convirtiendo en retos inalcanzables. La queja de los docentes refiere a su
alumnado como pasivo, dependiente y distraido, los hallazgos de investigadores en este
tépico refieren la dificultad de formar un alumno reflexivo con docentes que tienen poco
tiempo para la reflexion, alumnos autbnomos con profesores que demandan la

dependencia, la repeticién y que promueven el aprendizaje memoristico.

Por lo anterior, el espacio de orientacion y tutoria abre la posibilidad para docentes y
alumnos como un lugar para replantear su forma de relacionarse y asi, fortalecer la

comunicacion desde la misma frecuencia.

El espacio de orientacion y tutoria busca sumar esfuerzos, convertir las debilidades en
fortalezas y consolidar la identidad del docente del siglo XXI. Existen materiales didacticos

en linea que favorecen la organizacién de las actividades en el aula a partir del



diagnodstico de necesidades de cada grupo que abordan temas en los 4 ambitos que
proponen para desarrollar su trabajo. Se encuentran desde la guia del curso de
orientacion, un manual sobre tutoria y los retos actuales de la secundaria, hasta una
gama muy amplia de presentaciones en power point que van trazando una ruta al docente
desde el diagnéstico de la tutoria, hasta estrategias didacticas, temas sobre adolescencia
y evaluacién formativa. Hoy en dia, en la mayoria de las escuelas secundarias, se cuenta
con un espacio donde es posible trabajar con este recurso. Los docentes tutores pueden
bajar todos los programas de internet y revisarlos con sus colegas y/o con su grupo para
fortalecer este espacio (SEP, Pagina Web de Orientacibn y tutoria:
http://www.reformasecundaria.sep.gob.mx/orientacion/index.htm). Si bien es cierto que en
algunas escuelas este espacio se ha subutilizado, en la mayoria existe una preocupacion

por el seguimiento académico de sus alumnos.

Después de realizar una evaluacion diagnoéstica en 42 secundarias de los estados de
Hidalgo y Tlaxcala en las modalidades Técnica y General se encontré que, a pesar de
contar con un programa curricular Unico a nivel nacional este asume caracteristicas
propias en cada estado por modalidad de secundaria y por situacién geografica de cada
escuela. En ellas, prevalece una cultura escolar propia, que refleja su forma peculiar de
interpretar la normatividad establecida y es asi que sus rutinas de trabajo, costumbres,
estilos educativos, creencias, actitudes, valores, simbolos, relaciones y discursos
encuentran una forma de expresién particular, producto de su propia historia como
secundaria y del contexto en el que estan ubicadas. Ademas estan matizadas por el tipo
de liderazgo que se ejerce en cada escuela y por la poblacién estudiantil y docente que en

ella se encuentra (Canales y col. 2007).



e Encuentros y reencuentros
En la dltima década, las experiencias de aprendizaje “basadas en el centro” que se ha
desarrollado en las distintas instituciones ha arrojado resultados que muestran una falta
de relacion entre la practica docente del aula con los resultados en el aprendizaje de los
alumnos (Bolivar, 2001:52), situacion que se confirma en los trabajos de investigacion

realizados por nuestro equipo (Canales y col. 2007, Canales, E. Rodriguez, R. 2010).

Autores que han trabajado sobre esta tematica expresan “Hemos aprendido que cambiar
la practica docente es primariamente un problema de aprendizaje, no un problema de
organizacion. Mientras las estructuras escolares pueden proveer oportunidades para
aprender nuevas practicas, las estructuras, por si mismas, no causan que dicho
aprendizaje ocurra” (Elmore y colbs. 1996, p.119). Ademas, a nivel de cultura escolar en
las secundarias donde se ha realizado trabajo de investigacién en los estados de Hidalgo
y Tlaxcala, se encontré que existe mayor preocupaciéon entre alumnos, docentes y padres
de familia para que el estudiantado “pase el ano” y poca preocupacion para que aprenda,
las tareas ocupan el lugar destacado en las evaluaciones docentes y los alumnos las
perciben solo como un mecanismo para subir calificaciones y no como un soporte para
aprender. Por otro lado, los docentes pueden potenciar dos estrategias prioritarias para
asegurar el aprendizaje: por un lado relacionar los temas nuevos con lo que han visto
anteriormente y por el otro relacionar su asignatura con otras. En la modalidad de
telesecundaria se ha comprobado la oportunidad que representa para el docente vincular
las actividades que proponen algunos materiales de orientacién y tutoria con situaciones
que acontecen en las vidas de sus alumnos, o bien con temas que han revisado en sus

asignaturas en diferentes momentos (Canales y col. 2010).



e Mediacién y tutoria

En el espacio de orientacion y tutoria sus propoésitos se enfocan en tres aspectos

fundamentales:

o 1) El acompaiamiento de cada grupo de alumnos en acciones que
favorezcan su insercion en la dindmica de la escuela secundaria y en
los diversos momentos de su estancia en la misma.

o 2) La contribucion al reconocimiento de las necesidades y los
intereses de los adolescentes en su proceso académico, asi como
coadyuvar en la formulacion de un proyecto de vida viable y
articulado a su realizacion personal a corto y mediano plazo.

o 3) Favorecer el didlogo y la solucion no violenta de los conflictos en
el grupo y en la comunidad escolar, el respeto a la diversidad y la
valoracion positiva del trabajo colectivo como un medio para la
formacion continua y el mejoramiento personal y de grupo (Reforma

de Educacion Secundaria, 2006).

En el paradigma del profesor como mediador del proceso de ensefianza, se propicia una
mayor diversidad y calidad en la educacion. En lugar de convertir “los conflictos de los
adolescentes y del grupo” en un punto de choque, descalificacion y minimizacion de sus
saberes, el espacio de orientacidn y tutoria puede convertirse en lugar de busqueda
compartida, de apertura y de reflexion permanente en torno al “proceso que vive el joven”

de cambiar, madurar y aprehender el mundo desde un enfoque distinto.



La mediacién es el camino para adquirir plena conciencia de cdmo aprendemos, el clima
metacognitivo que favorece este paradigma, permite encontrar el sentido y la
trascendencia a todo lo que realiza el educando, situacibn que ayuda al auténtico

aprendizaje significativo (Tebar, 2004).

Asumir el rol de mediador, requiere un cambio de enfoque en el quehacer educativo
actual, se resumiria en estar dispuesto a proporcionar ayudar a sus educandos en la
construccién de sus experiencias de aprendizaje, ensefiarles nuevas vias para aprender a

pensar.

De lo anterior se entiende como el espacio de orientacién y tutoria abre un lugar para la
reflexién del propio quehacer docente considerando como eje de partida las propuestas
de sus alumnos, porque ellas parten de temas que les interesa y por lo tanto les invita a
convertirse en una fuente de blUsqueda para compartir experiencias e intercambiar

informacién sobre diferentes puntos de vista sobre la diversidad de formas de vida.

Es asi que, algunas acciones de intervencion tutorial que conocen los maestros de
secundaria resultan suficientes para iniciar este proceso de blsqueda que estara
permeado por los intereses del grupo sumados a los del propio docente y por la cultura

escolar propia de la institucion donde trabaja.

Ceder la palabra al alumno resulta para muchos docentes una experiencia nueva, que
implica aprender a escucharlos y descubrir que muchas de las respuestas que buscan se

encuentran entre ellos.

La mediacién es un procedimiento alternativo que es posible utilizar para la resolucién de
conflictos y forma parte de un amplio grupo de herramientas para enfrentar conflictos
juntos a partir de la negociacion, la conciliacion y el arbitraje. Encierra una experiencia de

aprendizaje para los que participan en ella, permite enlazar a las personas con sus



valores, sentimientos, promueve el respeto por el otro, asi como la generacion de
multiples opciones para enfrentar y resolver conflictos dentro y fuera del aula. Autores
como Corti, sugieren la mediacién en el dmbito escolar como una metodologia de
ensefianza, en la que se privilegia la comunicacion interpersonal en todos sus niveles,
propiciando asi la reflexion y el desarrollo del pensamiento complejo que considera que
todas las experiencias humanas son multifacéticas, esto es, que incluyen aspectos

étnicos, bioldgicos, culturales, sociales o familiares

Finalmente, otra de las ventajas del espacio de orientacion y tutoria, se encuentra
en que representa una importante oportunidad para acercarse a sus colegas
docentes y directivos, favorece la posibilidad de identificar las necesidades
personales de sus alumnos a partir de las diferencias que presentan por la
diversidad cultural que existe entre ellos, sus actitudes hacia el trabajo académico,
las relaciones interpersonales que realizan, asi como sus gustos e intereses.

Se puede decir que la funcién principal del profesor, es lograr que sus alumnos aprendan,
aunque se ha podido comprobar a través de la aplicacion de exadmenes nacionales como
la prueba ENLACE y exdmenes internacionales como la prueba PISA que los resultados
alcanzados son desalentadores. Ensefar es promover el aprendizaje y lo que ocurre en la

mayoria de las escuelas es que promueven a los alumnos al siguiente curso escolar por la

forma de evaluacion establecida en la educacion basica.

Es importante que el maestro traduzca su ensefianza en aprendizajes significativos,
realizando un encuadre desde el principio del curso escolar donde logre un ambiente de
confianza, comunicacion y cordialidad entre todos los compafieros y de estos con el

profesor. Este tipo de relacion incrementa la motivacion del grupo (Zarzar Charur, 1997).



Idealmente expresa Farber (en Bohoslavsky), “un maestro deberia minimizar la distancia
entre él y sus alumnos. Deberia alentarlos a no necesitar de él con el tiempo, o aun
inmediatamente. Pero esto pareciera ser novedoso, algunos profesores insisten en
conservar su lugar como sumos sacerdotes de misterios arcanos, en expertos del mundo
y hasta un maestro mas o menos consciente puede verse con frecuencia tironeando entre
la necesidad de dar y la necesidad de retener, el deseo de liberar a sus estudiantes y el
deseo de esclavizarlos para si. Comprender el trabajo del maestro implica acercarse al
lugar donde se desarrolla considerando sus condiciones y el contexto social al que
pertenece. La relacion entre diversas condicionantes del trabajo y la autonomia del
maestro, muestra la diversidad de situaciones posibles, las cuales se maodifican

histéricamente; cambian incluso dentro de la trayectoria de cada escuela.
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El docente reflexivo en secundaria
Ema Nohemi Quiroz

Emma Leticia Canales Rodriguez

Ser o no ser docente ...

Ser docente significa disfrutar la experiencia de “ver aprender”, disfrutar el asombro del
otro que descubre, que explora, ser testigo de los encuentros y reencuentros que se van
hilvanando en un proceso que a veces resulta lento y otras sorprendentemente rapido.
Ser docente es disfrutar como crecen los otros, como maduran y van conformando su
propio mundo, como van articulando su forma de pensar, de sentir, de interactuar con los
demas. Ser docente es compartir la alegria de la busqueda, los encuentros con diferentes
formas de pensar y hacer el mundo desde épocas muy remotas.

Ser maestro, como lo expresa Latapi (2002:3), es “ser invitado, en ciertos momentos
privilegiados a entrar al alma de un chico o chica y ayudarle a encontrarse, a afirmar
paulatinamente su caracter, a discernir sus emociones, quizas a superar sus temores y
angustias...”

La docencia implica responsabilidad con el otro, compromiso, cuidado. Se puede dar
soporte, confianza y seguridad, o bien se puede etiquetar, sancionar y anular. Se escucha
con frecuencia la queja de docentes acerca de las actitudes de apatia y falta de
motivacion de sus alumnos, la pérdida de valores, y el escaso interés por descubrir el
mundo que les rodea.

El mundo se ha vuelto complejo para todos, las razones para formar parte de un grupo de
profesores en las instituciones educativas es multicausal, hay quienes estan para

LT} LT

“cumplir”’, “para tener una entrada segura”, “para aprovechar la plaza de...” y también los



que han decidido ser maestros por la pasion de ser parte de esta experiencia de mutuo
crecimiento.

La docencia como actividad profesional implica interacciones entre sujetos, recursos
cognitivos y materiales en un espacio limitado y especifico que es el aula; el sujeto
docente es una de las aristas del triAngulo académico, es quien establece un puente entre
el alumno y el saber, y por tanto en gran medida, posibilita o dificulta el aprendizaje
escolar a través de la enseflanza; su tarea requiere no soOlo de conocimientos,
habilidades y destrezas profesionales que le permitan ser competente ante las situaciones
que enfrenta, sino también de una actitud permanente de autoreflexion para comprender
los fenbmenos pedagdgicos que se dan cotidianamente en ese espacio y transformar asi
como enriquecer su practica docente en beneficio del aprendizaje de sus alumnos.

En ese ecosistema estan presentes también los enfoques, paradigmas o modelos
educativos que desde la teoria estan bien definidos y fundamentan el curriculo; ahora,
independientemente del modelo que subyace en el plan de estudios vigente, en las aulas
de las escuelas secundarias conviven permanentemente desde el modelo de la escuela
tradicional centrado en el saber, el modelo de la escuela nueva centrado en el alumno,
hasta el modelo constructivista que estd encaminado a la interaccién docente-alumno-
saber; porque en la practica, es el sujeto docente quien los hace realidad en la
realizacion de su trabajo a través de las estrategias didacticas visibles y tangibles en las
tareas académicas puestas en marcha.

Mediante las actividades realizadas en el aula, el docente pone en juego también sus
expectativas y concepciones personales de escuela, docencia y alumno que se
constituyen en marcos de referencia; asi como las tradiciones, mitos y practicas
aprendidas que Diker (1997) define como “configuraciones de pensamiento y de accién

gue son construidas histéricamente, se mantienen a lo largo del tiempo, en cuanto estan



institucionalizadas, incorporadas a las practicas y a la conciencia de los sujetos”8 las
cuales se remontan a su formacién inicial, la experiencia que producen sus practicas y
rutinas de aula asi como su formacion continua; dando como resultado un estilo de
docencia personal.

Ser docente de secundaria en la primera década del siglo XXI es un dificil reto porque
México enfrenta hoy desafios educativos como la calidad, cobertura y equidad, por
mencionar algunos. Ademas atraviesa por un proceso de reforma en el cual por primera
vez en la historia se encuentran concatenados tedrica, conceptual y metodolégicamente
sus tres niveles de educacién basica intentando configurar una meta comin que es el
perfil de egreso de los jovenes mexicanos. Este aspira consolidar el equipamiento
cognitivo, procedimental y actutudinal que proporcione al estudiantado las competencias
para enfrentar situaciones diversas con pertinencia y eficacia, lo cual es, sin duda, un
desafio que tiene implicaciones profundas, especialmente para la secundaria, lugar de
consolidacion para reflejar todo lo que se ha construido en los nueve afios anteriores.

En el afio 2000 Edgar Morin, como resultado del informe de la UNESCO manifiesta que
existen siete saberes “fundamentales” que la educaciéon del futuro deberia tratar en
cualquier sociedad o cultura sin excepcién alguna ni rechazo de acuerdo a los usos de
cada sociedad y cultura:

Las cegueras del conocimiento: el error y la ilusion

Los principios de un conocimiento pertinente

Ensefiar la condicion humana

Ensefar la identidad terrenal

Afronta las incertidumbres

Ensefiar para la comprension

La ética del género humano

® (Diker, 1997)



Estos saberes se constituyen como fundamento filoséfico de las propuestas curriculares
vigentes internacionalmente, sobre todo en América Latina; y que por supuesto, nada facil
de lograr como bien lo expresa Philippe Perrenaud “desgraciadamente hay un abismo
entre el ideal de Morin que yo comparto; y el estado de nuestro planeta y, en particular,
entre las relaciones de fuerza que configuran los sistemas educativos, tanto a escala
mundial como en cada pais” (Perrenaud, 2001, p.7).

En México, se ha tomado como fundamento curricular el enfoque basado en
competencias en los tres niveles de educacion basica sefialando el como a través de las
orientaciones metodoldgicas para cada nivel y asignatura que integran el Mapa Curricular
de Educacion Basica.

Se pretende la formacion de sujetos que posean competencias para la vida, que se
traducen en competencias para el aprendizaje permanente, el manejo de la informacién,
el manejo de situaciones, competencias para la convivencia y para la vida en sociedad,
todo esto facil de decir, de leer y de escribir, pero ¢cémo lograrlo?, los docentes que
estan actualmente ante grupo ¢dimensionan los retos implicados en esta propuesta de
formacion?

La formacion basica de la poblacion joven del Siglo XXI representa retos profesionales
que demandan docentes con competencias9 generales y especificas, que estén mas
interesados en aprender que en ensefiar, por indagar la naturaleza del conocimiento.
Asumir el reto de entender y atender a sus grupos de estudiantes en sus momentos de
mayor inquietud, a mostrarles los diferentes caminos para conocer sus derechos y
obligaciones, estimularlos para aprender a partir de sus propias experiencias de vida, de
los problemas que existen en su entorno. Orientarlos para manejar adecuadamente las
nuevas tecnologias de la informacion, descubrir y aprender juntos. Aprender a

escucharlos respetando sus decisiones y orientarlos sobre la consecuencia de lo que

o (Perrenaud P. , 2001)



deciden, alentarlos en su creatividad y fomentar su autonomia. Resulta indispensable
asesorarlos en la construccion de sus saberes, en la articulacion del conocimiento y la
posibilidad de transformar el entorno y mejorar sus condiciones de vida.

Las escuelas de hoy necesitan docentes con competencias profesionales que den
respuesta a situaciones didacticas y pedagdgicas de esta naturaleza, que desafien
intelectualmente a los estudiantes de este siglo, que encuentren en su profesion la
satisfaccion personal de haber superado miedos, frustraciones, conflictos, tedios, rutinas
soledad y demasl10; del bien hacer su labor, de dejar huella en la personalidad de los
alumnos al convertirse en lo que histéricamente marca al profesor: un agente de cambio.
Philippe Perrenaud, indica en su texto: Formacién inicial para docentes del siglo XXI:
"Como una figura del profesor ideal en el doble registro de la ciudadania y de la
construccién de competencias que sea a la vez: persona creible, mediador intercultural,
animador de una comunidad educativa, garante de la ley, organizador de una vida
democratica, conductor cultural y por supuesto, intelectual; y en el registro de la
construccién de saberes y competencias: organizador de una pedagogia constructivista,
garante del sentido de los saberes, creador de situaciones de aprendizaje, gestionador de
la heterogeneidad y regulador de los procesos y de los caminos de la formacion;
completaria esta lista con dos ideas que no remiten a competencias sino a posturas

fundamentales: la practica reflexiva e implicacion critica” (Perrenaud, 2001, p. 86).

Todo lo anterior, no se da ipso facto al recibir un titulo profesional o un nombramiento
oficial, ni tampoco en el proceso de formacién inicial y mucho menos que alguna
formacion continua garantice, sino que se va construyendo en situacion, como toda
competencia, en sortear los mares de la experiencia que en ocasiones son calmados y

apacibles pero que en otras son verdaderas tormentas y que en ambos casos requieren

1% (Perrenaud, 1995, 1996 a 2001 k)



de habilidades, destrezas, conocimientos y sobre todo actitudes para enfrentar las
vicisitudes del dia a dia en el aula, lo que le brinda acumulaciéon de “saberes de
experiencia” o por la formacion de nuevos esquemas de accion, enriqueciendo o
modificando lo que se llamara con Bourdieu un habitus (Perrenaud,2001).

Ser 0 no ser un docente reflexivo

En los documentos de la reforma de secundaria 2006, asi como en todos los de los otros
niveles se habla de docente mediador, facilitador, preparador y varios términos mas que
implican roles diversos y complementarios entre si acordes todos ellos al paradigma
constructivista que los fundamenta; sin embargo, remontdndose al origen de la
metodologia por proyectos, la cual es el motivo de la presente investigacion, y que se
inicia a mediados del siglo pasado con Dewey y Kilpatrick, se yergue la figura de un
docente que antes de fungir con los roles sefialados, es un docente que adopta una
actitud reflexiva y critica acerca de sus propias practicas (Shon, 1998), lo que significa
gue ninguna de sus acciones 0 decisiones provienen solo del sentido comun, de la
casualidad, rutina, tradicion o improvisacion; es decir, un sujeto profesional que reflexiona
constantemente sobre su practica, que es capaz de poner relativa distancia entre sus
acciones y los efectos de éstas en los procesos de ensefianza y aprendizaje para
analizarla y cuestionar los por qués y para qués de los mismos.

Para John Dewey, el pensamiento reflexivo es indispensable en el docente porque es “el
examen activo, persistente y cuidadoso de toda creencia o forma supuesta de
conocimiento a la luz de los fundamentos que la sostiene y las conclusiones a las que
tiende” (Dewey,1998, p. 25) es, la “mejor manera de pensar’ porque implica en primer

lugar un estado de duda, de vacilacion, de perplejidad, de dificultad mental, en la que se



origina el pensamiento, y en segundo un acto de busqueda, de caza, de investigacion,
para encontrar un material que esclarezca la duda, que disipe la perplejidad1l.

Para este autor, el pensamiento reflexivo es un logro del sujeto, porque es un mirar dentro
de si mismo, es un escrutinio de lo que fundamenta las propias creencias que le hacen
actuar como lo hace y este tipo de pensamiento pertenece al hombre en general, tanto al
cientifico como al hombre de la calle, porque todos los hombres reflexionan (Serrano,
2005), porque la reflexion forma parte del hombre mismo, porque esta anidada en su
raciocinio y en su capacidad intelectual, pero, toma de consciencia, voluntad y sobre todo
puesta en marcha.

Tan es asi, que hoy podemos vivir en la vida moderna los productos de las reflexiones y
elucubraciones de hombres y mujeres de otros tiempos, que han transformado su entorno
y creado el universo de conocimiento del que hoy disponemos tanto en el mundo
naturall2 como en el social.

Segun Deweyl13, la reflexion implica inferir, comprobar, buscar evidencias, implica
ademas, que se cree en algo (0 no se cree en algo), no por ese algo en si mismo, sino a
través de otra cosa que sirve de testigo, evidencia, prueba, aval, garante, lo cual se
convierte en teoria, en conocimiento, en eso que es indispensable para confrontar el
quehacer cotidiano y fundamentarlo para avanzar en blusqueda de la mejora; la reflexion
tiene productos, uno de ellos de suma importancia, es la certeza, la seguridad de que lo
que se hace tiene significados, que es producto de la comprension, y que tiene propdsitos
definidos.

El docente reflexivo, hace una revision de sus creencias, de todo aquello que es base de

sus acciones, de sus estrategias, de las actividades de ensefianza y de aprendizaje que

" (Diaz Barriga, 2006).

12 (...) la cognoscibilidad del Universo no sélo depende de cuantas sean las leyes naturales que nos permitan
enmarcar para su andlisis una amplia serie de fenédmenos divergentes en apariencia, sino también de la
apertura mental y capacidad intelectual que mostremos respecto a la comprension de tales leyes. (Sagan,
1974, pag. 20)

13 (serrano, 2005).



desarrollan tanto €l como sus alumnos, se percata de los resultados reales, no supuestos,
no maquillados para quedar bien o hacer quedar bien a las autoridades; porque cuando
no se reflexiona se hacen las cosas por hacerlas, por rellenar los tiempos, porque asi se
han hecho siempre, porque otro agente dice que asi se debe hacer, es mas porque asi
se ha ensefiado siempre, pero sin reflexionar sobre las razones de hacerlas y mucho
menos en las consecuencias que traeran para quien las hace y para quien es el receptor
de ellas, el alumno.

Los retos que subyacen en las propuestas de reforma actuales, no s6lo en nuestro pais,
ni tampoco en el nivel basico exclusivamente, estdn presentes en todo el ambito
educativo internacional, proclaman por un profesional de la educacién que se comprometa
con su propio quehacer pedagdgico, reflexionando y fundamentando cada una de sus
acciones, de otra manera, ningun curriculum garantiza que por si s6lo sea un motor de
cambio en el trabajo de aula, porque como lo menciona Jere Brophyl4 es el docente
quien da la direccionalidad final al curriculo al planear las actividades diarias que
confrontan a los alumnos con el saber y que, muchas veces se disefian con base en los
contenidos a cubrir, o los tiempos institucionales sin prestar atencién y mucho menos
reflexionar en los resultados que se desean obtener de la ensefanza.

Donald Shonl5 acufia el término de docente reflexivo concibiéndolo como profesional
practico, reflexivo, analitico y critico de si mismo que tiene ante si tres tareas
fundamentales: reflexion en la accion, detenerse un poco, observar lo hecho o lo que se
estd haciendo, asi como resolver problemas durante la actividad, es un didlogo en
solitario ¢ por qué lo hago?, ¢para qué lo hago?, ¢qué pretendo con esto?; reflexion sobre
la accion, después de la interaccion, un didlogo con los otros sobre la accion realizada,

implica describir 0 nombrar lo ocurrido pensar y repensar, hacerse preguntas como ¢qué

4 (Brophy, 2001, pag. 21)
15 (Shén, 1998)



puede hacerse para mejorar?, lo cual le lleva a reconocer que puede haber otras formas
de hacer las cosas, que existen otras alternativas, otros paradigmas; y finalmente,
reflexién para la accioén, anticipar situaciones, planear antes de enfrentar los problemas,
permitirse como docente moverse en nuevas situaciones, cambiar creencias, transformar
practicas, buscar procedimientos eficaces de intervencion acudiendo a la teoria para
confrontar la practica en un proceso dialéctico y permanente que argumente y fundamente
su quehacer cotidiano.

De la misma manera Smityh (en Escudero, 1997)16 hace referencia al ciclo reflexivo que
implica cuatro cuestionamientos en los que subyacen cuatro acciones especificas: ¢qué
es lo que hago? descripcion; ¢ qué principios inspiran mi ensefianza? explicacion; ¢ cuales
son las causas? confrontamiento y ¢como podria cambiar? Reconstruccion lo cual se
torna en modelo de reconstruccion de la practica docente con el fin de comprenderla,
transformarla y enriquecerla.

Para poder caminar en la consecucion de los propésitos que tiene la metodologia por
proyectos en la ensefianza de las ciencias en el nivel de secundaria, que como se
menciond en capitulos anteriores, se fundamenta en la aprendizaje experiencial y
cognicion situada, es indispensable que también el docente posea o por lo menos se dé
cuenta que necesita poseer esa actitud de reflexion permanente, que lo convierte en un
docente reflexivo; con la cual pueda confrontar su practica en el dia a dia y darse la
oportunidad de transformarla e ir incorporando las innovaciones no porque lo sefiale el
plan de estudios vigente y que, sin duda, tiene el compromiso y obligacién de
comprenderlas cabalmente, sino porque las valora y pone en marcha convencido de su
utilidad, enriqueciéndolas con su experiencia, intuicion profesional y formacién continua

que redunda en la mejora de la calidad de su servicio en el aula.

'8 (Escudero, 1997)



El enfoque pedagdgicol7 para la ensefianza de ciencias en secundaria, sefiala en
términos puntuales el papel del profesor que es necesario para atender el espacio de
orientacion y tutoria, bastaria con cambiar formacion cientifica por formacién integral, ya
que contempla el trabajo con la poblacion a nivel académico, afectivo y actitudinal, asi
como su desempefio académico, conciliar sus intereses con lo que ofrece la escuela,
propiciar oportunidades de didlogo, promover un ambiente de confianza y respeto en el
salén de clase, conocer lo que sucede en otras asignaturas, recibir los comentarios de
alumnos y otros colegas sobre su trabajo asi como favorecer la mediacion y didlogo en los
conflictos del grupo y la comunidad escolar (SEP, 2006, p.26).

“Para que los estudiantes logren los propodsitos de la formacion cientifica basica es
necesario que los profesores se asuman como educadores de adolescentes, que atiendan
sus caracteristicas, intereses y necesidades desde la diversidad; se familiaricen con los
contenidos curriculares de Ciencias en la escuela secundaria; obtengan un dominio
suficiente de las bases cientificas en que se sustentan las explicaciones de los fenébmenos
naturales que los alumnos conocen y explican desde su cultura; y adquieran una idea
clara de los conocimientos, habilidades y actitudes que deben fomentar prioritariamente
en el desempeno de su quehacer’ Ciencias. Educacién Basica. Secundaria. Programas
de Estudio 2006, p.26.

Cuatro retos importantes subyacen en este parrafo; y a continuacién se analizaran cada
uno de ellos a la luz del marco teérico antes tratado sobre el docente reflexivo y sus
caracteristicas.

Asumirse como educador de adolescentesl8: atender caracteristicas, intereses y

necesidades desde la diversidad.

7 Ciencias. Educacién Basica. Secundaria. Programas de Estudio: 2006. SEP. Pag. 26

B 13 poblaciéon adolescente de México se duplicd en términos porcentuales en los ultimos 30 afios. En 1970
representaba 11.4 por ciento de la poblacién nacional; hoy representa 21.3 por ciento. Entre 2000 y 2020 el grupo de
edad mas grande de la poblacidn serd el de 10 a 19 afios. Fuente: www.adolec.org.mx/acercal/index.htm



El conocimiento intuitivo de los maestros sobre el desarrollo de sus alumnos puede influir
en su forma de enseniar, es imprescindible que el docente de secundaria se posesione del
rol que le toca jugar en el aprendizaje de los estudiantes de secundaria que son
adolescentes, sujetos que atraviesan la llamada coloquialmente “edad de la punzada”,
que tiene caracteristicas propias y que es una etapa de transicion entre la infancia y la

edad adulta, sobre la cual hay opiniones diversas, por ejemplo Tenti Fanfanil9, escribe:

“La adolescencia y la juventud son construcciones sociales. En otras palabras, son clases
de edad que si bien tienen una base material biolégica, sobre la misma se elaboran
diversas representaciones relativamente arbitrarias e historicas” (Tenti Fanfani, 2006, p.

14).

Nieda y Macedo20 comentan al respecto:

“Los estudiantes de 11 a 14 anos inician su periodo de adolescencia caracterizado por la
inestabilidad y fragilidad emocional, por el paso de estructuras mentales concretas a otras
mas abstractas y por la necesidad de superar las rupturas y disfunciones que generan los

sistemas educativos” (Nieda y Macedo, 1998, p. 25)

Ahondando en lo expuesto por los autores, la adolescencia, es un tramo de vida en el que
suceden cosas importantes en todos los ambitos, en el biolégico con el bombardeo
hormonal que implica la madurez sexual, cognitivo por el hecho de ingresar al
pensamiento formal y percibir de manera muy diferente la vida y todo lo que abarca,
emocional porque buscan su emancipacion pero a la vez requieren de mucha proteccion y

amor; y social por las relaciones interpersonales que establecen sobre todo en lo que se

19 (Tenti Fanfani, 2006).
“Nieda y Macedo (1998) Un curriculum cientifico para estudiantes de 11 a 14 afios. Biblioteca para la
Actualizacién del maestro. SEP. México. Pp. 25-26



refiere a la amistad y el amor de pareja; sin embargo, es también una construccién social
a la cual se le ha rodeado de mitos y creencias que muchas veces tan arraigados en el
imaginario social que tienen un efecto en las personas que les rodean o intervienen

directamente en su formacién como es el caso de los docentes.

Esta “clase de edad” no tiene inicio y final delimitado, puesto que en las diferentes
culturas y contextos sociales intervienen infinidad de factores que pueden influir en el
tramo etario que abarca esa etapa de la vida, por ejemplo: las formas de percibir la vida,
las necesidades de sobrevivencia, la posicion en la estructura socioeconémica, por
mencionar algunos, no se puede decir que todos los hombres y mujeres viven las etapas
de adolescencia y juventud de la misma forma, por un lado existen los chicos
sobreprotegidos y sobrestimados y por otro los que viven en situaciones extremas de
pobreza, abandono, salud precaria y alin embarazo precoz, por lo tanto, la diversidad esta
presente en cualquier aula de educacion secundaria, y el profesor de este nivel, en
cualquiera de sus modalidades o tipos, seguramente tendra en sus aulas adolescentes
que comparten coincidencias como edades, grado de escolaridad, tal vez nivel
socioecondmico porque pertenecen a una escuela en particular, publica o privada,
matutina o vespertina, telesecundaria, secundaria general o secundaria técnica o inclusive
la casi extinta secundaria para trabajadores; pero que también tienen enormes diferencias
que tienen que ver con su propia historia, el contexto familiar o comunitario de donde

provienen, expectativas de vida, y mas.

Al reflexionar sobre este primer reto, surge una tarea del docente que es de vital
importancia: conocer al alumno, y se menciona en singular porque precisamente ese es el
reto poder identificar a cada uno de los 20, 30, 100, o mas alumnos con los que se trabaja

en cada ciclo escolar, porque desde la diversidad es como se puede asumir el ser



docente de adolescentes y ello requiere un docente reflexivo que confronte su practica en
los tres niveles que sefiala Shon, en, sobre y para la accién, porque en ella se establecen
relaciones sociales con cada uno de los alumnos, y cada uno de ellos es un ser humano
anico y especial que seguramente tendrd sus propias caracteristicas, necesidades e
intereses que proporcionan al ecosistema del aula esas peculiaridades que le hacen un

espacio singular.

Comprender que se es docente de adolescentes, sea desde la perspectiva bioldgica que
como Nieda y Macedo indican se caracteriza por la inestabilidad y fragilidad emocionales
o desde la perspectiva de que es mas una construccion social, como lo sefiala Tenti
Fanfani, conlleva a entender que el tipo de alumnos de secundaria tiene particularidades
que le hacen totalmente diferente a los alumnos de nivel primaria o a los jévenes de
bachillerato, que en esos tres afios que dura la secundaria, es precisamente donde se
consolida la personalidad del sujeto y muchas veces se definen rumbos de vida; por lo
tanto la oportunidad de ser el agente de ensefianza que les favorezca, medie y ayude a
alcanzar aprendizajes de vida es invaluable y maravillosa.

Asi también, los adolescentes mexicanos que atraviesan esta clase de edad, han
experimentado profundas transformaciones sociolégicas, econémicas y culturales, son
chicos que tienen mayor escolaridad que sus padres, que dominan las tecnologias porque
nacieron con ellas y por consiguiente tienen a su alcance un universo de informacion
sobre cualquier tema, y si, por supuesto requieren de clases que les desafien, que les
interesen, que les motiven a aprender.

Sin duda alguna, también enfrentan las problematicas inherentes al proceso de
modernizacion de nuestro pais, como la acentuada desigualdad econdémica lo que
propicia que muchos de ellos permanezcan en situacion de marginacion (SEP, Plan de

Estudios, 2006)



b) EIl segundo gran reto: familiarizarse con los contenidos curriculares de Ciencias en la
escuela secundaria: finalidades y propoésitos, ambitos de estudio, orientaciones didacticas.
La palabra “familiarizarse” es sinébnimo de habituarse, lo que podria entenderse como ir
haciendo propios los términos, retos y perspectivas que implica un curriculo, y si bien se
refiere a los contenidos curriculares de Ciencias en Secundaria, facilmente puede
extrapolarse al espectro tan amplio que demanda un docente tutor y que parte de
cuestionamientos similares en cuanto al sentido de vida del propio adolescente, desde los
cuatro ambitos de contenidos que abarca, su organizacién y las preguntas que surgen en
la cotidianeidad: ¢qué?, ¢cémo?, ¢por qué? y ¢para qué? de cada uno de ellos. El
docente de secundaria debera confrontar todos los dias las tareas que él desarrolla y
permitir que sus alumnos desarrollen con los propdsitos y aprendizajes esperados que
estdn inmersos en el curriculo y, no se diga también conocer, comprender y utilizar
cabalmente las orientaciones metodol6gicas que el mismo proporciona, adecuandolas al
contexto, cifiéndolas a las condiciones del grupo o de cada uno de los grupos que tiene, y
por supuesto siendo él o ella precisamente el puente que permita el encuentro entre el

alumno y el saber.

c) Obtener un dominio suficiente de las bases cientificas en que se sustentan las
explicaciones de los fenbmenos naturales que los alumnos conocen y explican desde su
cultura: conocimientos previos, antecedentes, cultura cientifica del estudiante.

Ser docente de secundaria, es de si un gran reto que hay que asumir con responsabilidad,
honestidad y mente abierta como lo sefiala John Dewey como caracteristicas de un
docente reflexivo (Dewey, 1998); ahora, ser docente del espacio de orientacion y tutoria
en secundaria, afiade todavia un reto mayor puesto que el campo de contenidos que
abarca el desarrollo humano es vasto y rico en posibilidades de ensefianza y aprendizaje

tanto para él como para los alumnos, y en este punto del enfoque pedagdgico especifica



no solo tener dominio de las bases cientificas de los contenidos a abordar en cada uno de
los cursos, temas y subtemas, sino como es que los alumnos explican los fendbmenos que

incluyen esos contenidos desde su propia cultura.

Cabe mencionar que el contacto de los alumnos con la vida no es a partir de que inician
su escolaridad, sino que desde tiempo atras han tenido contacto con el mundo del

conocimiento cientifico, como lo expresa Maria Antonia Candela21:

“El conocimiento del medio natural en que vive no empieza en la escuela, ya que desde
pequefios tienen relacion con la naturaleza, la familia y el medio cultural en el que viven
proporcionan a los nifios ideas de lo que ocurre a su alrededor, y van formando su propia
representacion del mundo fisico y elaborando hipétesis y teorias sobre los fenémenos que
observan. Esas explicaciones e ideas generalmente son distintas a las de los adultos y a
las de la ciencia, pero tienen una logica que tiene relacion con las experiencias y el
desarrollo intelectual del nifio” (Candela, M., 1995, p. 15).

Y es precisamente en este punto donde radica la dificultad, conocer como el estudiante de
secundaria se explica lo que le acontece y lo que sucede a su alrededor, cémo establece
las relaciones conceptuales y tedricas de los fenédmenos de los distintos campos del
saber, como es su cultura cientifica que sirve de punto de partida para la construccion de
conocimiento cientifico escolar, de otra manera esa construccién es en falso y por lo tanto
efimera y no significativa.

d) Adquirir una idea clara de los conocimientos, habilidades y actitudes que deben
fomentar prioritariamente en el desempefio de su quehacer.

Ser docente reflexivo es incluyente, no en las competencias profesionales sino también en

los roles que se desprenden de esa reflexion, se toman como ejemplo el de facilitador y

2! (Candela M., 1996)



de mediador, facilitar el aprendizaje y mediar entre el saber y el alumno son dos de los
roles que se le demandan al docente en general, pero ¢(Como ser facilitador del
aprendizaje o mediador entre los alumnos y los contenidos? Indiscutiblemente la forma de
lograr eso es a través de la reflexion sobre la practica, es decir ser docente reflexivo.

¢, Qué caracteristicas tiene un docente reflexivo?

Enlistar las caracteristicas de un docente reflexivo se torna una tarea compleja por la
infinidad de referentes tedricos que pueden sustentarlas de acuerdo al rol que desempena
en ese marco teorico, por ejemplo de acuerdo con la teoria de Vigostky un docente
facilitador esta consciente de que la influencia que tienen los otros en el aprendizaje del
alumno es de vital importancia puesto que lo que denomina <zona de desarrollo préximo>
le otorga al docente especial protagonismo, al ser un agente que facilita el andamiaje
para la superacion del propio desarrollo cognitivo personal y lo considera facilitador del
desarrollo de estructuras mentales en el alumno para que sea capaz de construir
aprendizajes mas complejos (Nieda, 2003: 42) ser un docente mediador de los
aprendizajes de los estudiantes, segun Tebar22 tiene los siguientes rasgos
fundamentales

Es un experto que domina los contenidos, planifica (pero es flexible).

Establece metas: perseverancia, habitos de estudio, autoestima, metacognicion; siendo
su principal objetivo que el mediado construya habilidades para lograr su plena
autonomia.

Regula los aprendizajes, favorece y evalla los progresos; su tarea principal es organizar
el contexto en el que se ha de desarrollar el sujeto, facilitando su interaccién con los
materiales y el trabajo colaborativo.

Fomenta el logro de aprendizajes significativos, transferibles.

22 (Tébar Belmonte, 2003).



Fomenta la busqueda de la novedad: curiosidad intelectual, originalidad, pensamiento
convergente.

Potencia el sentimiento de capacidad: autoimagen, interés por alcanzar nuevas metas.
Ensefa qué hacer, como, cuando y por qué, ayuda a controlar la impulsividad.

Comparte las experiencias de aprendizaje con los alumnos: discusion reflexiva, fomento
de la empatia del grupo.

Pero para efectos del trabajo que se desarrolla en el espacio de orientacién y tutoria, el
aprendizaje experiencial y la cognicién situada son herramientas que facilitan la reflexion
sobre la practica, caracteristicas del docente reflexivo puntualizadas por los tedricos que
fundamentan estos planteamientos, Dewey, Kilpatrick y Shon.

Dewey (en Zeichner, 1996) sefiala que para ser docente reflexivo se requiere
primeramente la capacidad de observacion y analisis y tres actitudes fundamentales: en
primer lugar mente abierta, lo cual significa disposiciébn para escuchar otros puntos de
vista, reconocer la posibilidad de equivocarse, asumir sus debilidades y buscar
fortalecerlas; responsabilidad, o sea asumir las consecuencias de las acciones,
cuestionandose constantemente, preocupandose y ocupandose de las formas en que
funcionan las cosas en su espacio aulico; honestidad para examinar sus propias
suposiciones y creencias periédicamente, evaluar los resultados de sus acciones
asumiéndose como aprendiz permanente del “oficio de ensefar”.

Llegar a la reflexion de la practica docente, libera de actividades impulsivas y rutinarias,
nos ayuda a planear actividades innovadoras, enriquecidas, acordes a las necesidades de
aprendizaje de los alumnos, considerando las aportaciones de ellos, y en el caso de los

proyectos como metodologia fundamental para la ensefianza de las ciencias en la



educacion secundaria, colocar al alumno como principal protagonista del proceso
educativo23.

Las estrategias que se emplean en la ensefianza de las ciencias comprenden diversas
formas de explicarlas para entender a la naturaleza, por lo que ofrecen amplias
posibilidades de aplicacién en el espacio de orientacidn y tutoria. Para llevarlas a cabo se
requiere de un docente con el habito de cuestionar y cuestionarse sobre su pensamiento y
su practica, un profesor con autonomia para aprender desde su préctica al reconocer sus
aciertos y fallas que le lleven a tomar decisiones sustentadas en la teoria, capaz de
reflexionar sobre como aprenden los estudiantes y conocer las teorias actuales sobre el
aprendizaje, especificamente las que comprenden el campo de las ciencias, para asi,
interpretar las dificultades de aprendizaje de sus alumnos sin olvidar los factores

personales y sociales que influye en dicho proceso (Angulo, 1997).

“El profesor de secundaria deberia ser un profesional capaz de asumir que su
responsabilidad social esta en el éxito del aprendizaje de sus alumnos” (Angulo, 1997, p.

3).

“Es un experto que toma decisiones sobre su actuacién en base a unos referentes
tedricos, que conoce las técnicas y recursos para planificar estas acciones y que es capaz
de analizar criticamente el conjunto con el fin de introducir las modificaciones necesarias”

( Angulo, 1997 p. 4).

El docente reflexivo en el espacio de orientacion y tutoria
La gama de funciones que demanda la actual Reforma Educativa en Secundaria para el

profesor que nos ocupa es muy amplia, empieza con el alumno, continla con sus colegas,
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con los d6rganos directivos de la escuela y con los padres de familia. Requiere de
habilidades para planear, coordinar, gestionar, consensar. Ademas, estar abierto a la
comunicacion con los demas y formar redes de trabajo para asesorar al alumnado desde
diferentes frentes: la familia, la relacion que establece con sus pares y profesores y el
impacto que estos tienen con su desempefio académico. Para enfrentar estos encargos
el aprendizaje experiencial y la cognicidn situada resultan estrategias necesarias para
alcanzar la reflexiébn sobre la practica, algunas caracteristicas sobre el pensamiento
reflexivo sefialadas por los tedricos que fundamentan estos planteamientos (Dewey,
Perrenaud y Shén) son:

“Lo que constituye el pensamiento reflexivo es el examen activo, persistente y cuidadoso
de toda creencia o supuesta forma de conocimiento a la luz de los fundamentos que la

sostienen y las conclusiones a las que tiende” (Dewey, 1998, p.32).

“La practica reflexiva del docente es indispensable en las sociedades en transformacion,
la capacidad de innovar, de negociar, de regular su practica es decisiva pasa por una
reflexion sobre la experiencia, lo que favorece la construccidon de nuevos saberes”
(Perrenaud, 2001, p. 12).

“La reflexion es un proceso de encuadre, exploracion y estructuracién de problemas
dentro de un contexto profesional determinado” (Shon, 1998, p.24).

Para ser un maestro reflexivo los principios que fundamentan el aprendizaje en la
experiencia son valiosos para entender las diferentes formas de aprender, aportan un
panorama general para saber que no hay una sola forma de llegar de un punto a otro
sino muchas y diferentes vias para llegar. Entre mas conozca el profesorado las
posibilidades para interactuar con su alumnado se amplian el horizonte de su propia

accion, encuentra mas posibilidades para mirar a sus alumnos desde sus diferencias



multiculturales, desde el lugar donde estan parados para entender el mundo que les
rodea.

Cuando el profesor se encierra en una forma Unica de ensefianza-aprendizaje
seguramente continuard con su queja sobre sus alumnos aburridos, apaticos y con flojera
para entender lo que significa apropiarse del conocimiento.

Un profesor reflexivo entiende que sus alumnos son agentes activos en su proceso de
formacion con posibilidades de interaccion muy amplias para el intercambio de ideas, de
experiencias de formas de ver la vida. Entiende que los seres humanos tenemos
diferentes formas para aprender.

El aprendizaje en la experiencia incluye una serie de diferentes procesos, tales como las
iniciativas para resolver problemas tanto a nivel individual como en grupo, conlleva retos
psiquicos, juegos, ejercicio de simulacion, procesos estructurados, sesiones compartidas,
visualizaciones guiadas e interacciones estructuradas. En estas situaciones los alumnos
se comprometen activamente en el proceso de aprendizaje y son capaces de generar una
percepcién relevante y significativa de sus experiencias (Canales, 2007).

La reflexion implica la inmersion consciente del hombre en el mundo de su experiencia, un
mundo lleno de connotaciones, valores, intercambios simbdlicos, correspondencias
afectivas, intereses sociales y escenarios politicos. La reflexién, a diferencia de otras
formas de conocimiento, supone tanto un esfuerzo sistematico de andlisis como la
necesidad de elaborar una propuesta totalixzadora, que capture y oriente la accion (Pérez
Gomez, 2000).
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