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Hist6ricamente trabajo social ha referido en Ia necesidad de interre­

lacionar teoria y practica, pero lo cierto es que en contados casos, Ia 

tfEillf~'tfetmlo1ifb"so6~,1la"surgffo'"cfe1 1a"ex"p"e~f'e"nc\ia75r'acifca , "s"'e "p"o'trfla 

decir que existe una especie de divorcio, entre lo que los academicos 

teorizan y las acciones que los profesionistas de trabajo social ejecutan 

en el campo laboral, pero aqui podria caber el hecho de que el traba­

Ji:tuur ~uc;1i:ti' e~c& en poslolllbaaes ae p1asmar par escnto 10 que esra 

hacienda, es decir, sistematizar su experiencia profesional y de esta 

manera brindar un aporte subjetivo a Ia disciplina de trabajo social. 

Bajo esta perspectiva epistemol6gica, el libro busca de manera 

primordial dar a conocer las funciones y actividades que el profesio­

nista de Ia disciplina de trabajo social realiza en sus diferentes cam­

pos y areas de actuaci6n, considerando aspectos hist6ricos sobre el 

contexto donde se ubica y el propio surgimiento como area especifica 

en un determinado ambito profesional; Ia metodologia empleada, las 

funciones basicas que se desempenan; los aspectos que favorecen u 

obstaculizan su desempeno, asi como Ia propia perspectiva que tiene 

dicho profesional segun el contexto donde se desenvuelve. 

Es meritorio con esta obra, hacer un reconocimiento publico a Ia 

profesi6n y en particular a sus profesionistas, ya que a nivel !aboral , 

social y academico, esta disciplina no ha recibido el reconocimiento 

que se merece, puesto que no toda Ia gente, los funcionarios y los 

otros profesionistas de las diversas disciplinas con las que interactUa, 

reconocen su trabajo , su contribuci6n al logro de objetivos y metas 

institucionales e incluso su labor humana al servicio del desarrollo y Ia 

calidad de vida de Ia sociedad. 

Con relaci6n a lo anterior, es conveniente senalar que el quehacer 

profesional del trabajador social es multiple y diverso , segun el campo 

y el area en el que se desempene. Esta obra tiene como fin dar a cono­

cer y reconocer publicamente Ia labor del trabajador social al servicio 

de Ia sociedad , asi como enfatizar en Ia relevancia de sus funciones 

en el marco de las politicas de bienestar social. 
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autores dan a conocer la formaci6n que recibe el alumna en el Programa 
de Licenciatura en Trabajo Social de la UAEH y su relaci6n con las demandas 
y exigencias del mercado !aboral, el cual es versa til y cada vez mas exigente 
frente a un mundo complejo y globalizado. 

Esperamos que esta obra, producto del trabajo conjunto de profesores, 
profesionistas, alumnos, autoridades e investigadores del Area Academica 
de Trabajo Social del Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades de la 
Universidad Aut6noma del Estado de Hidalgo, e Instituciones de la Admi­
nistraci6n Publica del Estado de Hidalgo donde laboran los profesionales 
de trabajo social, sea una obra de consulta que enriquezca los conocimien­
tos de los alumnos y contribuya al desarrollo de los servicios que brindan 
los trabajadores en ejercicio profesional. 

Agradecemos a las autoridades de la Universidad Aut6noma del Esta­
do de Hidalgo y a las autoridades de Secretaria de Educaci6n Publica por 
el financiamiento otorgado para la publicaci6n de este libra, a traves de 
Fondos PIFI. 



Capitulo I 

Desarrollo social y calidad de vida. 
Un analisis conceptual del problema 
Martin Castro Guzman, 
lsmael Aguillon Leon 
y Marfa de Lourdes Piria Ugalde* 

INTRODUCC/ON 

El interes par el desarrollo se asocia en gran medida a la necesidad de evi­
tar o al menos reducir el efecto perturbador de las crisis recurrentes del 
sistema de producci6n capitalista. Esta es una de las ideas de John M. Key­
nes relativas ala regulaci6n de algunos acontecimientos econ6micos. En 
este sentido, Sergio de la Pefia1 indica que las grandes preocupaciones de los 
paises en el mundo, en especialla del sistema capitalista, ha sido lade crear 
riqueza y productividad a costa del esfuerzo y la explotaci6n de trabajado­
res, en terminos poco equitativos en la distribuci6n de la riqueza. 

Muchos han sido los conceptos empleados a traves de la historia para 
determinar el desarrollo, par ejemplo, segun Pefi.a la evoluci6n econ6mica, 

es uno de los primeros antecedentes del concepto de desarrollo, el cual 
tiene su origen en la influencia que ejerci6 la Teoria evolucionista de las 
especies desde principios del siglo XIX. En el campo de la economia y la 
sociologia, estas ideas se combinaron con el pensamiento delliberalismo 
econ6mico; esta teoria supone que los empresarios competira.n encarniza­
damente con elfin de obtener el mas elevado beneficia, par lo que deberan 
luchar para aumentar su eficiencia y lograr de esta manera reducir los 
costas de producci6n; asimismo, sefi.ala que algunas decadas mas tarde se 
acufi.a el termino progreso econ6mico como producto de la difusi6n de la 
revoluci6n industrial, debido a que en ese tiempo era la expresi6n en el 

*Profesores Investigadores del Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades (ICSHu), de 
Ia Universidad Aut6noma del Estado de Hidalgo (UAEH). 

•Sergio de Ia Peii.a, El antidesarrollo de America Latina, Mexico, Siglo XXI, p. 11. 
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ambito econ6rnico de la idea de la racionalidad absoluta como posibilidad 
de funcionamiento humano. Los abanderados del progreso econ6mico 
sustentaron que la soluci6n a los problemas sociales se encontraba en la 
expansion permanente de la producci6n, lo que seria una aspiraci6n viable 
gracias a los efectos causados por el constante cambia tecnol6gico. 2 

En las primeras decadas del siglo xx surge el concepto de crecimiento 

econ6mico en los paises capitalistas, que para entonces han alcanzado un 
elevado nivel de vida y una formidable capacidad de producci6n. El capita­
lismo se orienta cada vez mas ala defensa de sus conquistas y, en conse­
cuencia, se dedica a preservar su propia subsistencia y a consolidar sus 
avances, por lo que busca justificaci6n mediante el argumento de que el 
capitalismo es un escalon mas en la evoluci6n de la humanidad. La preocu­
paci6n de los pensadores capitalistas se vuelca a los problemas de equili­
bria; es decir, de expansion del sistema, pero sin modificaciones de fondo. 3 

Por otro lado, Pefia cementa que a mediados del siglo xx se empez6 a 
utilizar el concepto de desarrollo y que la idea de desarrollo ha sido pro­
puesta por dos corrientes antag6nicas del pensamiento. La primera de 
elias esta constituida por los promotores de un capitalismo reformado que 
se convierten en la posguerra en propagandistas del"desarrollismo" como 
salida de conciliaci6n entre la supervivencia del capitalismo y la creciente 
presion social que exige una mayor equidad en la distribuci6n de los bene­
ficios de la producci6n. Ejemplo de ella fue el discurso que pronunci6 el 20 
de enero de 1949 el presidente Harry Truman a unos cuantos afios de 
terminada la Segunda Guerra Mundial: "Los paises desarrollados van a 
luchar por la democracia en el mundo, desarrollando a los paises subde­
sarrollados". Con este discurso, afirma Zoran Trputec, 4 es por primera vez 
en la historia moderna que se tiene noci6n del"desarrollo", el cual se trans­
forma en una conciencia y en un paradigma. Y es desde este enfoque del 
desarrollo donde se esconde el paradigma del subdesarrollo. 

La segunda linea de pensamiento que propane la idea del desarrollo 
proviene de la corriente marxista y supone la posibilidad de controlar y 
racionalizar la evoluci6n de la economia siempre y cuando sea dentro de 
un contexte social y politico apropiado; asirnismo, afirma que la expansion 

' Ibid., pp. 12-13. 
3Jbid., p. 14. 
'Zoran Trputec, Desafios de la gesti6n, desarrollo y toma de decisiones, 2003, p. 15. 

12 • M. Castro Guzman, 1. Agurll6n Leon y M L. Prna Ugalde 



capitalista puede ser mas eficiente que en el pasado, aun cuando sea ine­
vitablememe superarla mas adelante por las Iormas de organizacion socia­
lista. La meta finales el establecimiemo del socialismo, para ello puede 
colaborar el cambia evolutivo y no solo el revolucionario. 

En la decada de los cincuenta se difundieron estas ideas en las nacio­
nes, los paises dependiemes fueron cobrando mayor vigencia por la ra.pida 
modificacion de la estructura mundial del poder economico y politico. Des de 
emonces muchos teoricos se refirieron al tema del subdesarrollo y de­
sarrollo tratando de encomrar las causas de este "subdesarrollo" y surgie­
ron muchos paradigmas y teorias, como "centro periferia", "nucleo capita­
lista en expansion", "desarrollo por sustitucion de importaciones", entre 
otras; sin embargo, la mayoria de estas teorias abordaron el problema 
desde un punta de vista economico e igualaron el termino "crecimiemo 
economico" con "desarrollo". 

Muchas han sido las teorias en relacion con desarrollo, la mayoria 
de ellas han girado de acuerdo con los arquetipos de industrializacion, 
modernizacion, imitacion y planificacion. Segun Trputec,5 los problemas 
de los paises subdesarrollados, largo tiempo tratados como apendice 
agrario de paises desarrollados, enfatizan la industrializaci6n como me­
dida para lograr el desarrollo. La industrializacion no es solo el desarrollo 
de un nuevo sector industrial, debido a que tambien tienen su definicion 
tecnologica, como mecanizacion, masificacion de la producci6n, intensifi­
caci6n de la division del trabajo, acompafi.adas por aumemo de la produc­
tividad. Tambien sefi.ala que el arquetipo de modernizaci6n hace hincapie 
en la racionalizaci6n de la producci6n y de las formas organizativas. No 
se necesita cambiar nada en la base, solo mejorar la existente para pasar 
de la sociedad industrial a la postindustrial; asimismo, comenta que los 
mejores resultados que han logrado los paises en desarrollo han sido 
traves de la imitaci6n de instituciones, organizaci6n social y estructura 
productiva de los paises desarrollados, y que todavia predomina este tipo 
de arquetipo. 

Otra de las variantes trazada por Trputec es el arquetipo de planifica­

ci6n. Es cierto que la planificaci6n ayuda yen algunos aspectos es indis­
pensable en el proceso de desarrollo; pero es y puede ser solo uno de 

' Ibid. , p. 22. 
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Articulo 2. Queda prohibida cualquier practica discriminatoria en la pres­
tacion de los bienes y servicios contenidos en los programas para el de­
sarrollo social. 
Articulo 3. La Politica de Desarrollo Social se sujetara a los principios: Li­
bertad, Justicia distributiva, Solidaridad, Integralidad, Participacion Social, 
Sustentabilidad, Respeto a la diversidad, Libre determinacion y autonornia 
de los pueblos indigenas y sus comunidades, y transparencia. 
Articulo 4. La aplicacion de la presente Ley corresponde al Ejecutivo Fede­
ral por conducto de sus dependencias y organismos, a los poderes ejecu­
tivos de las entidades federativas y a los municipios en el ambito de sus 
respectivas competencias; asi como las que les competen, de acuerdo a 
sus atribuciones, al Poder Legislativo. 

El debate en torno al desarrollo no esta agotado. La discusion sobre 
como definirlo y como alcanzarlo es parte sustantiva del devenir historico. 
Al parecer, la creencia y el discurso en torno al desarrollo han sido factores 
sustantivos para edificar un arreglo institucional que en el plano interna­
cional marca las pautas por seguir para alcanzarlo, mientras que en el 
plano nacional se traduce en proyectos, programas y lineas de accion que 
determinan una estrategia especifica con ese prop6sito; 34 un interes por 
estudiar el papel del Estado en el desarrollo en un intento por encontrar 
formas ineditas de relaci6n entre los ambitos econ6micos, politicos y so­
ciales, asi como nuevas vinculos entre los diversos actores de la socie­
dad.35 No existe una propuesta te6rica que resuelva las contradicciones 
propias del modelo econ6mico hasta ahara adoptado, por lo cual, las pro­
mesas recientes tienden a concentrase en redefinir conceptos y nociones, 
mas que en formular reformas estructurales. 

Segun Mires, 36 el concepto de desarrollo ha perdido ellugar privilegia­
do que ocup6 al precio de la ruina completa de los pueblos y naciones, y 
con ella se iran de la faz de la Tierra los desarrollistas, ultimos represen­
tantes de la actividad misionera que comenz6 en el siglo XV; sin embargo 
la ausencia del "desarrollo" no es el fin de ninguna historia; ya que si se 
reemplaza el concepto de desarrollo por el de futuro se abren espacios a 
multiples actores sociales a los que se neg6 la posibilidad de imaginar el 

34Karla Valverde Viesca, op. cit., p. 123. 
35Idem. 
36Fernando Mires, La revoluci6n que nadie soii6, o la otra posmodernidad, Araucaria, Argen­

tina, 2009, p. 53. 
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futuro en nombre, precisamente, del desarrollo, monopolio intelectual de 

elites cientificas y politicas, de derecha, centro e izquierda. 
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