de 2014

a, afio 3, No. 43, febrero

Segunda époc

GeERCETa

4O INFORMA oo DE HID

Direccg‘én de )
Tecnologias Web y Webometria

ESTRATEGIA PRIMORDIAL EN EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

£ I
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

LAEH B, A BN L LTRSS CuliRol PR, B TR LSRG BECATA: ACTVEDD
AN ML E N L AGL, RAETRREL




EMPRENDIMIENTO
INNOVACION
D Sl D VERSION

CULTURA

-
e

. | \ ';ur‘ '
) € Vl( |
X, \ v 2Z

M UWN PR O N T8
cl lugar que
esperanas

g
; '='-‘|.-%
fﬂ'ﬂ AT
G

MARZO 2014

CIVDAD DEL CONOCLCIMIENTIQUO




En portada

Lo destacado

* Prepa uno, entre las cinco mejores
del estado

¢ Convenio UAEH-industria
de la refrigeracion

* Lo nuevo: Maestria en Matematicas
* Nuestro programa permanente de
salud preventiva

* 60 universidades, representa-
das por UAEH

* FINI Ventana al mundo del arte vi-
sual contemporaneo

* Direccién de Tecnologias
Web y Webometria

Novedades Editoriales
* Identidad y conmemoracién. Cuatro

intelectuales mexicanos del siglo XX

Secretaria General
¢ Acuerdos 2013

Estados Financieros

[ T—

GeERCEeTa

Direccion de )
Tecnologias Web y Webometria

ESTRATEGIA PRIMORDIAL EN EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

Editorial

Presentamos en esta edicién un reportaje acerca de la Direccién de
Tecnologias Web y Webometria, ya que aborda el tema del desarro-
llo tecnoldgico de nuestra universidad, uno de los rubros bésicos
para considerar el fortalecimiento de esta casa de estudios en todos
los 4mbitos y para testimoniar su proyeccién internacional.

Trabajar al mismo tiempo que en la formacién profesional de ex-
celencia de nuestros estudiantes, en mantener a nuestra institucién
actualizada con respecto a todos los avances cientificos y tecnolégi-
cos —para beneficio de nuestra comunidad estudiantil y del pleno
desenvolvimiento de nuestro estado— no es s6lo una imperiosa ne-
cesidad que nos ayuda a mantenernos a la vanguardia; es también
objeto de orgullo por la ardua e interesante labor que llevan a cabo
nuestros compaieros que laboran en las dreas involucradas.

Garceta celebra esto, y la unidad del trabajo universitario, en-
tendido como una universalidad de visiones, integradas en la as-
piracién del mejoramiento por medio del conocimiento. Por ello
incluimos y resaltamos también, en el drea social, la labor desarro-
llada por profesores investigadores relativa a los Pueblos Mdgicos,
tema en el cual nuestra entidad destaca con sus representaciones
en Mineral del Monte, Huasca, Huichapan y Mineral del Chico.

Envianos tus comentarios, opiniones, sugerencias
5 5
y colaboraciones a:
garceta@uach.edu.mx
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Prepa uno, entre las cinco

mejores del estado

Miguel A. Valiente

De acuerdo con el programa Mejora tu Es-
cuela, iniciativa ciudadana —independiente y
sin fines de lucro y cuyo objetivo es proveer a
padres de familia con informacién adecuada
y confiable sobre educacién— la Preparatoria
nimero uno se ubica en el cuarto lugar a es-
cala estatal en su nivel. Este distintivo lo ob-
tuvo de entre 323 escuelas evaluadas.

La labor de quienes conforman la prepa-
ratoria se ve materializada al recibir tan hon-
roso reconocimiento. Gracias al trabajo en
conjunto, los alumnos ponen mds empefio
en su educacién, de forma que han adqui-
rido conocimiento significativo, el cual se ve
reflejado en los resultados de la prueba Enla-
ce, evaluacién de la que el programa Mejora
tu Escuela toma datos para dar seguimiento y
recomendaciones a instituciones educativas.

“Esto demuestra que el trabajo colegiado
realizado por las autoridades ha sido muy
bueno”, dijo el director de la preparatoria
Luis Gil Chdvez, y sefialé que ya habian lo-
grado seméforo educativo verde, que indica
excelencia de los alumnos en la Prueba En-
lace, la cual se basa en habilidades matemdti-
cas y de comunicacién, en las que los jévenes
evaluados obtuvieron 692 y 669 puntos.

Convenio UAEH-industria

de la refrigeracion

~

Miguel A. Valiente

UAEH firmé un convenio con la Asocia-
cién Nacional de Fabricantes de la Industria
de la Refrigeracién (ANFIR) que beneficia-
rd a alumnos y académicos de la licenciatu-
ra en Ingenieria en Tecnologia del Frio que
ofrece la Escuela Superior de Apan (ESAp),

Miguel A. Valiente

al fomentar el intercambio académico, tec-
noldgico y cientifico en materia de tecnolo-
gfa del frio; identificar dreas de oportunidad
del sector productivo para desarrollar pro-
yectos de investigacién; establecer un pro-
grama de intercambio escuela-industria para

actualizacion cientifica, tecnoldgica y docen-
te, y desarrollar para los alumnos una adecua-
da insercién en el mercado laboral.

A nombre de las 28 empresas asociadas a
la ANFIR, Julidn Gonzalez Lasso dijo duran-
te la ceremonia de firma del convenio: “Ma-
nifestamos nuestro asombro por esta escuela
modelo en México, con esta carrera inica en
Latinoamérica, con la planta docente y alum-
nos competitivos”.

En corto o mediano plazo se tendrdn que
ver los resultados, advirti6 Néstor Quinte-
ro Rojas, director de Relaciones Interinsti-
tucionales, después del acto protocolario.
El directivo resalté que la ESAp es también
un laboratorio de investigacién creado con
perfil internacional, y anuncié que concre-
tardn programas especificos de intercambio
con la industria, ademds de que especialistas
que se encuentran en la ANFIR brindardn
charlas y seminarios a partir de la firma de
este acuerdo. Gracias al convenio habrd tam-
bién apertura para que nuestros egresados
sean los nuevos profesionales de la refrigera-
cién en México.
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Lo nuevo: Maestria en Matematicas

Dirigida a egresados de licenciaturas afines,
y con proceso de inscripcién para la primera
generacion durante el semestre julio-diciem-
bre 2014, el ICBI ofrecerd su nueva maes-
trfa en matemdticas. La creacién de esta no-
vedosa opcidn de estudios de posgrado estu-
vo a cargo de integrantes del Area Académica
Matemdticas y Fisica, bajo la coordinacién
de los profesores investigadores Benjamin
Itz4 Ortiz y Rubén Martinez Avendafio.

El egresado tendrd sélida formacién en las
principales ramas de las matemdticas para
hacer investigacién y continuar un doctora-
do a escalas nacional o internacional; ademds
estard capacitado para ensefiar tanto a nivel
medio superior como superior, informé Ben-
jamin Itz4 Ortiz.

Uno de los principales objetivos curricula-
res del programa es el desarrollo de proyectos
de investigacién a través del modelos mate-
maticos, por ello buscan formar estudiantes
con conocimientos sélidos de dlgebra mo-
derna, geometria y topologia, asi como and-
lisis real y complejo, ademds de brindar las
herramientas metodoldgicas basicas que per-
mitan iniciar la formacién de los estudiantes
en la investigacién y en el desarrollo de pro-
yectos interdisciplinarios y multidisciplina-
rios, donde se pueda aplicar la matemdtica.
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Itzd Ortiz sefalé que es necesario contar
con profesionales que respondan a las exi-
gencias actuales, como la generacién de so-
luciones viables a los distintos problemas
locales, estatales, regionales, nacionales ¢ in-
ternacionales en los que se requiera modelar
matemdticamente fenémenos naturales y so-
ciales, para contribuir al desarrollo cientifico
y tecnoldgico.

El egresado deberd demostrar liderazgo
en la rama de su especializacion y discipli-
na para continuar estudios de doctorado en
programas de prestigio nacional e internacio-
nal. Para mayores informes, visita la pdgina
institucional www.uaeh.edu.mx o bien co-
municate al Centro de Investigacién en Ma-
temdticas, al tel. (01 771) 7172 000, Ext.
2531, 6162 y 6163.

Cortesia ICBI

Nuestro programa permanente

de salud preventiva

Mediante la aplicacién de acciones preventi-
vas, afiliacién al seguro médico facultativo y
servicios de diagnéstico, la UAEH monito-
rea permanentemente el estado de salud de
su comunidad estudiantil.

El director de Servicio Médico Universita-
rio Adridn Moya Escalera informé que este
2014 impulsardn acciones de promocién a
la salud y deteccién de enfermedades para
orientar al alumnado en su atencién oportu-
na. El alumno dispone de servicio de consul-
ta de medicina general, preventiva, consulta
de especialidades en odontologia, optome-
tria y nutricién (en las clinicas respectivas).

Cuando la actividad diaria que se desarro-
lla es tanto fisica como intelectual, las nece-
sidades energéticas aumentan y se debe te-
ner aporte mayor de algunos nutrientes. Por
eso los estudiantes requieren alimentacion

determinada que no les provoque desgaste
fisico, lo cual repercutirfa sobre todo en su
actividad intelectual.

Como parte complementaria, se desarro-
lla un programa de educacién para la salud
con la imparticion de talleres en los que
atienden temas relacionados con nutricién,
sexualidad, violencia, tabaco y alcohol. Asi-
mismo, en instalaciones del Servicio Médico
Universitario se ofrecen servicios para detec-
cién oportuna de cdncer cérvico-uterino por
medio de Papanicolaou y colposcopia, asi
como deteccién de hipertrofia prostdtica y
deteccién de patologia mamaria.

A este sistema de atencién médica se in-
tegran prestaciones del Seguro Facultativo
IMSS para estudiantes, lo que da origen a
una red de servicios de prevencién, curacién
y rehabilitacién.

60 universidades,

representadas

Cortesia Direccion de Relaciones Interinstitucionales

Durante su XVIII Asamblea y la Reunién
de Organismos de Cooperacién y Estudio
y Redes Temdticas que se celebré en la Uni-
versidad de Boyacd, en Colombia, represen-
tantes de las universidades Nacional Auténo-
ma de México, de Baja California y Nuevo
Ledn y el Instituto Politécnico Nacional, en-
tre otras, respaldaron la propuesta de otor-
gar a la UAEH la responsabilidad de repre-
sentar a casi 60 Instituciones de Educacién
Superior (IES) mexicanas ante la Unién de
Universidades de América Latina y el Caribe
(UDUAL). En este importante cargo, alterna
con la Universidad de Guadalajara (UdeG).

Con esta nueva encomienda, la universi-
dad hidalguense tendrd la oportunidad de
disefiar y definir lineas de accién encamina-
das a la profesionalizacién, evaluacién, cer-
tificacién y acreditacién de IES en México
afiliadas al organismo. Asimismo, impulsard
las que promuevan la movilidad estudiantil
y académica, vinculacién con el sector pro-
ductivo para el desarrollo tecnolégico de las
comunidades, educacién a distancia, defensa
de la autonomia universitaria, asi como pro-
moci6n de las artes y la cultura en América
Latina, explicé Néstor Quintero Rojas, di-
rector de Relaciones Interinstitucionales.

El organismo se compone de seis redes
en América Latina: Andina, Brasil, Caribe,
Centroamérica, Cono Sur y México. Dirige
acciones para promover el mejoramiento de
sus universidades asociadas. Se enfoca tam-
bién en afirmar y fomentar relaciones de ins-
tituciones latinoamericanas entre si y de éstas
con otras instituciones y organismos cultura-
les, como la UNESCO vy el Consejo Intera-
mericano Cultural de la OEA, entre otros.
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VENTANA AL MUNDO DEL ARTE
VISUAL CONTEMPORANEO
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Exposicién ganadora en el FINI 2011, tema: medio ambiente.

El Festival Internacional de la Imagen ofrecerd a partir del 2 y hasta el 9 de mayo
conferencias y talleres sobre el mundo de las imdgenes y las nuevas tecnologfas,
impartidos por reconocidos artistas y especialistas tanto nacionales como extranjeros

Marfa Aguilar

Bajo el compromiso que esta universidad tie-
ne a favor de la cultura y el arte, es que organi-
za anualmente el Festival Internacional de la
Imagen (FINI). Este 2014, con el tema: “La
Infancia”, de crucial importancia mundial.

Esta es la cuarta ocasion en que la UAEH
presenta el FINI, con apoyo del Patronato
Universitario. El Concurso Internacional de
la Imagen, una de las actividades mds impor-
tantes del Festival, tiene como objetivos reco-
nocer, promover, estimular y difundir el tra-
bajo y las obras que, en los diversos géneros,
expresiones y aplicaciones de la imagen, rea-
lizan estudiantes y profesionales tanto mexi-
€anos como extranjeros.

Los artistas profesionales y amateurs con-
vocados tienen de esta manera la oportuni-
dad de ofrecer sus trabajos visuales a un ju-
rado de escala internacional que seleccionard
las obras con mejor propuesta en las dreas de

fotografia digital y andloga; estampa digital,
collage o montaje, y video documental tanto
en largo como en cortometraje.

En el caso de los estudiantes, participan
quienes estin cursando licenciaturas en artes
visuales, cine o video en México o el extran-
jero; o estudiantes de cursos en estas discipli-
nas reconocidos por autoridades educativas u
organizaciones académicas, artisticas y profe—
sionales. En el caso de artistas convocados, es
intencién del FINT atraer a profesionales de
las tres ramas citadas.

Miguel A. Valiente
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FESTIVAL INTERNACIONAL DE LA IMAGEN
DEL 2 AL 9 DE MAYO DE 2014
CUARTA EDICION / TEMA: INFANCIA

ARTISTA INVITADA: ISABEL MUNOZ / PAIS INVITADO: ESPANA
CONCURSO INTERNACIONAL DE LA IMAGEN
Fotocraria, TEcNicas ALTERNATIVAS Y ViDEO DoCUMENTAL
COLOQUIO: "INFANCIA: EL FUTURO NO ES UN JUEGD
7 EXPOSICIONES / CONFERENCIAS / ESPECTACULOS / TALLERES

L Wl

3 Bases y premios del Concurso en:

www.uaeh.edu.mx/fini

i
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TOTOGRATIA: FEABEL MURIOE
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Direccion de
Tecnologias Web
y Webometria

ESTRATEGIA PRIMORDIAL EN EL DESARROLLO UNIVERSITARIO

Los sitios
académicos en Internet
se han convertido

en instrumento
de comunicacion para
instituciones de educacion
superior y centros
de investigacion.

Chantal Vargas

Las universidades desempefian un rol suma-
mente importante en la formacion de pro-
fesionales del mds alto nivel asi como en la
creacion, desarrollo, transferencia y adapta-
cién cientifico-tecnoldgica.

Para responder adecuadamente a los re-
querimientos de la sociedad actual, el uso de
las tecnologfas web dentro de las instituciones
educativas se constituye como estrategia pri-
mordial para su desarrollo, fortalecimiento y
proyeccién internacional.

En este contexto, son varias las alternati-
vas de accién que se emprenden en la UAEH,
una de estas es la reciente creacién de la Di-
reccion de Tecnologias Web y Webometria.

La webometria se utiliza para medir el im-
pacto de los contenidos publicados en la web,
de acuerdo con sus impulsores Tomas C. Al-
mind y Meter Ingwerse, en 1997. Es tam-
bién utilizada en el desarrollo de rankings,

indicadores de impacto, rendimiento
y prestigio para las instituciones edu-
cativas en todo el mundo.

Con la nueva Direccién, la cual
estd integrada a la Secretaria de De-
sarrollo Internacional, se pretende su-

mar esfuerzos para dar cumplimiento a
la visién a 2035 establecida en el Plan de
Desarrollo Institucional que estipula: “La
UAEH es una universidad global, reconoci-
da por sus indicadores de excelencia y visible
en los sistemas de medicién internacional de
la calidad académica como una de las mejo-
res del mundo”.

La titularidad de la direccién
estd a cargo de Luis Ramén
Macias Pulido, quien ejecuta
un ambicioso proyecto junto
con un equipo de trabajo
competitivo.

El objetivo de la Direccién de Tecnologias
Web y Webometria es proveer nuevas tec-
nologias web a la comunidad universitaria,
fortalecer la investigacién, desarrollo e in-
novacion en materia de tecnologia de infor-
macién y comunicacién, con el respaldo de
un equipo de personas altamente calificadas
y comprometidas que promuevan el trabajo
colaborativo a escalas nacional e internacio-
nal mediante el uso de nuevas herramientas,
aplicaciones y tendencias de implementa-
cién web, cumpliendo con los pardmetros
mds altos de calidad a escala internacional.



ORGANO INFORMATIVO OFICIAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

Para responder de manera
especifica a cada una

de las necesidades
institucionales, cample
con varias funciones a través
de cuatro departamentos:
Cibermetria, Diseno

de interfaces y Tecnologias
web, Publicaciones

y Difusién Tecnolégica
Web, Desarrollo

de Sistemas

y Aplicaciones Web.

En primer lugar, busca promo-
ver y gestionar las mejoras tecno-
légicas para asegurar el buen fun-
cionamiento de los recursos com-
putacionales en la institucién, y al
mismo tiempo satisfacer los requeri-
mientos de automatizacién de infor-
macidén que surjan como consecuencia
de los cambios en el medio tecnoldgico.

Otro aspecto a cubrir es el liderazgo en
proyectos internos y externos de Tecnolo-
gfas de la Informacién y la Comunicacién,
asi como brindar apoyo a otras instancias
en el desarrollo de sus proyectos. Ademds,
tiene entre sus actividades supervisién y se-
guimiento de proyectos especiales académi-
cos internacionales generados dentro de la
méxima casa de estudios.

Para estar a la vanguardia, impulsard el di-
sefo, puesta en marcha y propuesta de pro-
yectos que promuevan el uso de las tecnolo-
gfas web dentro de la institucién, las comu-
nidades local, regional e internacional.

Su impacto
es medido a través
de analisis

cuantitativos.

Una funcién especifica consiste en satis-
facer las necesidades de la comunidad uni-
versitaria en cuanto a disefo grdfico para
web, alojamiento, construccién de sitios,
disefio de aplicaciones 3D y multimedia,
asi como aplicaciones.

Ademds del disefio y puesta en marcha
de proyectos de sitios web sobre conteni-
dos nacionales e internacionales con el pro-
posito de fortalecer la difusion de la inves-
tigacién, docencia, cultura, deportes de la
UAEH, mediante la edicién de boletines y
revistas cientificas electrdnicas, asi como di-
fusién de docencia con materias en la pla-
taforma internacional de iTunes U y crea-
cién, gestién y administracion del Reposito-
rio Institucional Abierto.

Con la finalidad de abonar esfuerzos para
impulsar el prestigio académico de la Auté-
noma de Hidalgo, a través de esta direccién

»|o destacado

también se administra el sitio web institu-
cional. Recientemente, la pdgina se actuali-
z6 para servir como herramienta que coopera
en actividades de docencia, extensién, vincu-
lacién e investigacion.

Con la nueva programacién se optimizé
el acceso a la pdgina en 80 por ciento respec-
to a su funcionalidad, interactividad y rapi-
dez en visualizacién de contenidos. Ademds,
se mejord para que el usuario pueda abrir y
consultar el sitio web en plataformas de dis-
positivos méviles.

Estas acciones dan cumplimiento a las
normativas internacionales respecto a difu-
sién mundial estipuladas para las institucio-
nes educativas de calidad miembros del Ra-
ting QS Stars.

La UAEH integra este grupo destacado
de universidades luego de una evaluacion en
la cual consiguié tres estrellas, colocdndose
como una Institucién de Educacién Supe-
rior visible internacionalmente.
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Identidad y conmemoracion.
Cuatro intelectuales mexicanos del siglo XX

Maria Aguilar

La editorial universitaria publicé duran-
te 2013 el libro Identidad y conmemoracién.
Cuatro intelectuales mexicanos del siglo XX, co-
ordinado por Manuel Morales Damidn y Je-
sts Panedas Galindo, en el que se destacan
vida y obra de Alfonso Reyes, Antonio Caso,
Rosario Castellanos y Miguel Ledn Portilla.

La obra es resultado del trabajo conjunto
del Area Académica de Historia y Antropo-
logia de la UAEH y la Escuela de Ciencias
Humanas de la Universidad La Salle Pachu-
ca, en ocasion de celebrar el centenario de
la Revolucidn y el bicentenario de la Inde-
pendencia mexicanas, en un esfuerzo de re-
flexién critica sobre el pasado con orienta-
cién de la identidad no como concepto ted-
rico sino como mexicanidad.

El texto aborda, mids alld de los relatos
biograficos, algunos de los planteamien-
tos que estos pensadores hicieron, y desta-
ca su actualidad.

La identidad es mds bien un constructo
social dindmico que se transforma continua-
mente y obliga al reacomodo del imaginario
colectivo, es la tesis de este libro en el que
Adriana Gémez Aiza afronta la obra de Reyes
desde la perspectiva del andlisis del discurso
y la contextualizacién histdrica en “El nacio-
nalismo de Alfonso Reyes: semblanza de una
busqueda desterrada’.

Panedas Galindo y Esther Fragoso discuten
vida y obra desde una perspectiva filoséfica
en los capitulos “Antonio Caso y el imperio
de la caridad” y “El legado de la palabra an-
tigua en Miguel Ledn Portilla”, mientras que
Israel Le6n O’Farill realiza un andlisis esen-
cialmente literario en “Un grito de soledad.
Identidad, tiempo y espacio en la narrativa de
Rosario Castellanos”.

“La funcidn de la historia, como disciplina
critica, radica precisamente en desarticular las
falsas identidades alienantes construidas des-
de una historia manipulada y manipulante,

para recuperar la complejidad del presente
con todas sus contradicciones”, escriben Mo-
rales Damidn y Gémez Aiza en el apartado
introductorio “Identidad, conmemoracién
e historia”.

El volumen retine a cuatro intelectuales del
siglo XX, quienes “a través de su obra mani-
fiestan con toda claridad, o al menos en for-
ma implicita, una preocupacién por la iden-
tidad de los mexicanos”, leemos en la justifi-
cacién de este trabajo del Instituto de Cien-
cias Sociales y Humanidades (ICSHu).

“Recordar cémo el pais se ha constituido
debiera significar no sélo un festejo, que en si
mismo puede ser un recurso paradéjico para

el olvido; sino, sobre todo una oportunidad

para tomar conciencia del presente a partir
del pasado. Un asunto importante en este
contexto es repensar lo que significa México
y c6mo se ha construido una identidad” es el
objetivo de esta obra, la cual representa una
alternativa al discurso oficialista de los feste-
jos del Centenario y Bicentenario de las ges-
tas revolucionarias en este pafs.

Manuel Alberto Morales Damidn y Jests Ignacio
Panedas Galindo (coords.) 2013 Identidad y con-
memoracién. Cuatro intelectuales mexicanos del

siglo XX. 127 pdginas. ISBN 978-607-482-220-5
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UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL ESTADO DE HIDALGO

Sesién extraordinaria, 13 de diciembre de 2013:
Acuerdos:

Primero.- En términos de lo dispuesto por los articulos 8°, 9° Fraccién IV, de la Ley Orgdnica de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo asi como 9° del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Ho-
norable Consejo Universitario; toma protesta el consejero alumno ex oficio:

* Germén Cruz Santiago, Presidente de la Sociedad de Alumnos de la Escuela Superior de Tepeji del Rio.

Segundo.- En términos de lo dispuesto por el articulo 18, fraccién IX, del Estatuto General de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo, se aprueba el Calendario General de Actividades 2014-2015 de la Uni-
versidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

(ANEXO1)

Tercero.- En términos de lo dispuesto por el articulo 18, fraccién X, del Estatuto General de la Universidad Au-
tonoma del Estado de Hidalgo, se aprueba el Presupuesto Anual de Ingresos y Egresos 2014 de la Universi-
dad Auténoma del Estado de Hidalgo.

Acta ndmero 305
Circular 007-2013

Firma

MTRO. ADOLFO PONTIGO LOYOLA
SECRETARIO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
SECRETARIO DEL HONORABLE CONSEJO UNIVERSITARIO
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UNIVERSIDAD AUTONOMA
DEL ESTADO DE HIDALGO

RECTORIA

ACUERDO NUMERO 37

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO DE TUTELA PARA ATENDER LAS QUEJAS O PETICIONES
SOBRE DISCRIMINACION, HOSTIGAMIENTO, TRATO INEQUITATIVO E INCUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GES-
TION DE EQUIDAD DE GENERO Y VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA

DEL ESTADO DE HIDALGO.

El Maestro Humberto A. Veras Godoy, Rector de la Universidad Au-
tonoma del Estado de Hidalgo, en ejercicio de las facultades que le
confiere el articulo 22 fracciones XI y XIII de la Ley Orgdnica, y
articulo 46, fracciones II, y XV del Estatuto General de esta Insti-
tucién, y

CONSIDERANDO

Que en el afio 2006 se cre6 la Oficina del Defensor Universitario
como 6rgano independiente encargado de difundir y proteger los de-
rechos humanos en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
Que la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo ha decidido
participar en la implantacién del Modelo de Equidad de Género
(MEG: 2012).

Que con fecha 23 de julio de 2007 se establecié acuerdo Nimero (4)
por el que se crea el procedimiento de tutela para atender las quejas o
peticiones sobre discriminacién, hostigamiento y violaciones a los de-
rechos humanos en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
Que a fin de que la Oficina del Defensor Universitario pueda cum-
plir con mayor efectividad su tarea de proteger los derechos humanos
y su deber de mantener y cumplir con los requisitos del Modelo de
Equidad de Género MEG:2012, he tenido a bien autorizar el Proce-
dimiento de Tutela a cargo de la Oficina del Defensor Universitario
bajo los siguientes términos:

PROCEDIMIENTO DE TUTELA PARA ATENDER LAS QUE-
JAS O PETICIONES SOBRE DISCRIMINACION, HOSTIGA-
MIENTO, TRATO INEQUITATIVO E INCUMPLIMIENTO
DEL SISTEMA DE GESTION DE EQUIDAD DE GENERO Y
VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN LA UNI-
VERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO.
PRIMERO. (Finalidad):

1.1. El presente Acuerdo regula el procedimiento para que la Ofi-

cina del Defensor Universitario proteja los derechos huma-
nos de los y las integrantes de la Comunidad Universitaria en
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cumplimiento a las normas internacionales, nacionales, estatales
y universitarias aplicables.

1.2. Todas las autoridades, dependencias, escuelas, institutos y escue-
las superiores estdn obligadas a cooperar y brindar la informacién
que les sea requerida por la Oficina del Defensor Universitario.

SEGUNDO. (Principios de actuacién del Defensor Universitario):
2.1. La Oficina del Defensor Universitario como 6rgano encargado
de difundir y proteger los derechos humanos en la Universidad
regird su actuacién y trabajo con base en los siguientes principios:

A) Educacion: La difusion de una perspectiva moral basada
en los valores que articulan los derechos humanos y pro-
mueve el respeto, el deber de convivencia y la tolerancia
para toda la familia humana;

B) Accesibilidad: La obligacién del Defensor Universitario
de mostrar un espiritu de servicio pronto y cdlido para
toda la comunidad universitaria;

C) Objetividad: La obligacion del Defensor Universitario de
atender las peticiones, asesorar y resolver las quejas tni-
camente a la luz de las normas sobre derechos humanos;
Normas y Legislacién que rigen a la Universidad.

D) Neutralidad: La obligacion del Defensor Universitario de
no tomar partido o preferencia por ningin miembro en
particular de la comunidad universitaria;

E) Imparcialidad: Deber de resolver y atender con base en la
proteccion mds beneficiosa para los derechos humanos de
los universitarios y universitarias y no en atencién a los
intereses particulares.

F) Independencia: La garantia del Defensor Universitario de
no estar vinculado en sentido jerdrquico a ningin dérgano
de la Administracién Universitaria o de las dreas académicas;

G) Confidencialidad: La obligacién del Defensor Universita-
rio es no revelar datos de sus actuaciones a personas dis-
tintas de las partes interesadas o involucradas, asi como la
obligacion de proteger los datos personales de las perso-
nas que presenten una queja o una peticion. Unicamente,



6.3.

Recibida la queja, el Defensor Universitario asignard un cédigo
interno y notificard la recepcidn al quejoso. Segin sea el caso el
Defensor procederd a solicitar, mediante escrito, un informe a
quien haya sido sefialado como responsable.

El Defensor Universitario tendrd la obligacién de proponer una
solucién a la persona presuntamente responsable, asi como la
posibilidad de resolucién por mediacién, dejando a salvo su de-
recho para ofrecer prueba en contrario.

La persona presuntamente responsable tendrd un plazo de 3 dfas
habiles contados a partir de la recepcién de la solicitud para que
rinda su informe ante el Defensor Universitario. De no ser asi se
consideren ciertos los hechos o actos que se reclamen.

6.4. El presunto responsable tendrd derecho:

A) De proponer una solucién al caso, de ser procedente, o
bien de aceptar la solucién propuesta en la solicitud de
informe del Defensor Universitario;

B) De reparar el dafio que se hubiese causado a la perso-
na quejosa;

C) De ofrecer pruebas y argumentos que demuestren la im-
procedencia de la queja, y

D) De pedir asesorfa y mediacién al Defensor Universitario
con el fin de encontrar una solucién mutuamente benefi-
ciosa para las partes.

SEPTIMO. (Efectos de la queja):

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

En el caso de que la persona responsable dé solucidn a la queja, el
Defensor Universitario dard por concluido el procedimiento, cer-
ciordndose del efectivo cumplimiento por parte de la responsable.
En el caso de que la persona responsable no ofrezca solucién u
ofrezca pruebas en contra de la queja, el Defensor Universitario
propondrd una o varias reuniones para mediar la queja con el fin
de que las partes encuentren una solucién mutuamente benefi-
ciosa. En ningtin caso la mediacién podrd menoscabar los dere-
chos humanos de las partes o vulnerar la legislacién universitaria.
En el caso de que se demuestre por la responsable la improceden-
cia de la queja, el Defensor Universitario archivard el expediente
y convocard a la parte quejosa con el fin de explicar los funda-
mentos de la improcedencia. Ademds, sensibilizard a la persona
quejosa acerca del uso no abusivo de los derechos humanos.

En caso de que no se logre una solucién o se demuestre la pro-
cedencia de la queja en virtud de las investigaciones que se rea-
licen, el Defensor Universitario emitird una recomendacién en
la que detallard los motivos de la procedencia y propondrd una
solucién para ser ejecutada en el plazo de 3 dias hébiles, conta-
dos a partir del dia siguiente al que se recibid la notificacién por
la responsable. En caso de que la persona responsable no cumpla
con la recomendacién, el Defensor Universitario solicitard expe-
diente sancionador.

OCTAVO. (Del expediente sancionador):

8.1.

8.2.

En el caso de que proceda la queja sin que haya existido solucién
de parte de la persona presuntamente responsable o ante la falta
de cumplimiento de la solucién aceptada por la responsable, el
Defensor Universitario presentard las pruebas y constancias al
Rector con el fin de solicitarle que se aplique o se ordene la apli-
cacion de la sancidn que establece la legislacion universitaria.

El Rector decidiré libremente si aplica u ordena aplicar sancién a la
persona responsable, con las pruebas y constancias del expediente.

NOVENO.
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(Queja para reclamar tutela por hostigamiento

sexual, moral y escolar).

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

El alumnado o el personal podrd reclamar tutela contra actos o
hechos constitutivos de hostigamiento sexual, moral y escolar
dentro del plazo de 5 dias habiles, contados a partir del dia en
que hubiese sucedido el acto o hecho.

El alumnado o el personal llenardn el formato de queja y expon-
drdn de manera sucinta el hecho o acto que les agravia, podrdn
presentarlo de manera impresa o a través de los medios electré-
nicos de la Universidad. En todos los casos el Defensor Universi-
tario guardard especial cuidado y garantizard la confidencialidad.
Recibida la queja, el Defensor Universitario asignard un cédigo
interno y notificard la recepcién a la persona quejosa.

El Defensor Universitario evaluard la gravedad del hecho acto
denunciado y sobre esta base tomard una o varias de las si-
guientes determinaciones, con independencia de la sustancia-
cién del procedimiento:

A) Establecer un programa educativo en materia de hostiga-
miento por un tiempo determinado en la dependencia o
drea en el que se haya suscitado el hecho;

B) Realizar investigaciones correspondientes para determinar
la existencia de la conducta constitutiva de hostigamiento;

C) Pedir la intervencién, segtin corresponda, de la Rectoria,
la Secretarfa General, la Direccién General Juridica o la
Direccién de Administracién de Personal, Escuelas prepa-
ratorias, Superiores e Institutos para que se tomen medi-
das preventivas adicionales que mejoren en el corto plazo
el clima laboral o escolar.

D) De ser necesario ejecutar prueba cientifica para detectar si

se trata de un falso hostigamiento;
En los casos graves, el Defensor podrd solicitar a la Secre-
tarfa General y a la Direccién de Administracién de Per-
sonal que temporalmente se proteja a la victima asigndn-
dole actividades o 4reas en donde no tenga contacto con
la persona considerada agresora, o

F) En los casos manifiestamente constitutivos de conductas
delictuosas, el Defensor Universitario remitird la queja a
la Direccién General Juridica para que se tomen las accio-
nes legales que resulten procedentes.

El Defensor Universitario realizard todas las investigaciones que
considere necesarias y podrd recabar los informes que sean nece-
sarios del drea o dependencia en la que labore o estudie la perso-
na probablemente agresora.

El Defensor Universitario podrd entrevistarse con la persona
probablemente agresora con el fin de exhortarla a participar
en acciones de sensibilizacién y eliminacién de cualquier tipo
de hostigamiento.

En ningin caso se revelard la identidad de la victima, pero el
Defensor Universitario podrd establecer una estrategia de media-
cién con la persona probablemente agresora para hacerle saber
de las normas de conducta adecuada que garanticen una mejora
del clima y las relaciones laborales y escolares.

La persona sefialada como responsable tendrd derecho a un tra-
to confidencial e imparcial por parte del Defensor Universita-
rio. Ademds, la persona tendrd derecho a ser escuchada y se le
permitird que alegue o aporte las consideraciones y pruebas
que estime pertinentes.

E

~
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9.7.

En caso de que existan indicios que hagan suponer que se ejecu-
t6 una conducta de hostigamiento, la persona responsable, si se
trata de un caso no grave, tendrd derecho a asumir un compro-
miso institucional confidencial para eliminar la conducta cons-
titutiva de hostigamiento en el drea. El Defensor Universitario
dard seguimiento al compromiso.

DECIMO. (Efectos de la queja):

10.1

10.2.

10.3.

. En casos no graves en los que la persona acepte su responsabili-

dad y suscriba un compromiso institucional confidencial, el De-
fensor dard por concluido el procedimiento. El incumplimiento
del compromiso dard lugar a iniciar expediente sancionador.
En casos no graves en los que la persona no acepte su respon-
sabilidad, pero existan pruebas que lo demuestren, el Defensor
Universitario iniciard expediente sancionador en términos de
la Legislacién Universitaria de la Universidad.

En casos no graves en los cuales quede demostrada la respon-
sabilidad de la persona, el Defensor Universitario remitird ex-
pediente a la Direccién General Juridica con el fin de que
se proceda de conformidad al Derecho aplicable. La victima
serd informada de los derechos y acciones que la ley concede
en su favor.

Se consideran graves los casos en los que la conducta del res-
ponsable es constitutiva de los delitos sefialados en la legisla-
cién penal.

DECIMO PRIMERO. (Falso hostigamiento):

11.1

11.2.

. Si se demuestra que la parte quejosa actué de mala fe o que

aporté informaciones falsas, inexactas y tendenciosas con el
unico fin de perjudicar a la persona sefialada como responsa-
ble, el Defensor Universitario notificard a la instancia compe-
tente para que aplique la sancidn que la legislacién universita-
ria establece para quien se conduce con falta de probidad.

El Defensor Universitario hard saber a la persona sefialada como
responsable de los derechos que la ley concede en su favor.

DECIMO SEGUNDO (Queja para reclamar tutela e incumpli-
miento u omisién en algunos de los apartados y clausulas del

MEG:2012).

12.1

12.2.

12.3.

12

. El alumnado o el personal podrdn reclamar tutela contra actos

0 hechos constitutivos por la omisién e incumplimiento en al-
gunos de los apartados y cldusulas del MEG:2012, dentro del
plazo de 5 dias hébiles, contados a partir del dia en que hubiese
sucedido el acto o hecho.

El alumnado o el personal llenardn el formato de queja y ex-
pondrdn de manera sucinta el hecho o acto que les agravia po-
drd presentarlo de manera impresa o a través de los medios
electrénicos de la Universidad. En todos los casos el Defen-
sor Universitario guardard especial cuidado y garantizard la
confidencialidad.

Recibida la queja, el Defensor Universitario asignard un cédigo
interno y notificard la recepcion a la persona quejosa.

El Defensor Universitario evaluard la gravedad del hecho acto
denunciado y sobre esta base tomard una o varias de las si-
guientes determinaciones, con independencia de la sustancia-
cién del procedimiento:

12.4.

A) Establecer un programa educativo en materia de equidad
de género por un tiempo determinado en la dependencia
o drea en el que se haya suscitado el hecho;

B) Realizar investigaciones indirectas para determinar la exis-
tencia de conductas ante el incumplimiento u omisién de
los apartados y clausulas del MEG:2012.

C) El Defensor Universitario podrd entrevistarse con la per-
sona probablemente agresora con el fin de exhortarla a
participar en acciones de sensibilizacion en la aplicacién
del MEG:2012.

La persona que haya sido sefialada como responsable tendrd
derecho a:

D) Proponer una solucién al caso, de ser procedente, o
bien de aceptar la solucién propuesta por parte del
Defensor Universitario;

E) Reparar el dafio que se hubiese causado a la persona quejosa;

F) Ofrecer pruebas y argumentos que demuestren la impro-
cedencia de la queja;

G) Recibir un trato confidencial ¢ imparcial por parte del
Defensor Universitario y,

H) De pedir asesorfa y mediacién al Defensor Universitario
con el fin de encontrar una solucién mutuamente benefi-
ciosa para las partes.

DECIMO TERCERO. (Efectos de la queja):

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5

En el caso de que la persona presuntamente responsable de so-
lucién a la queja, el Defensor Universitario dard por concluido
el procedimiento, cerciordndose del efectivo cumplimiento por
parte de la responsable.

En el caso de que la persona presuntamente responsable no
ofrezca solucién u ofrezca pruebas en contra de la queja, el
Defensor Universitario propondrd una o varias reuniones para
mediar la queja con el fin de que las partes encuentren una so-
lucién mutuamente beneficiosa. En ningtin caso la mediacién
podrd menoscabar los derechos humanos de las partes o vulne-
rar la legislacion universitaria.

En el caso de que se demuestre por la persona presuntamente
responsable la improcedencia de la queja, el Defensor Univer-
sitario archivard el expediente y convocard a la parte quejosa
con el fin de explicar los fundamentos de la improcedencia.
Ademis, sensibilizard a la persona quejosa acerca del uso no
abusivo de las clausulas y apartados del MEG.2012.

En caso de que no se logre una solucién o se demuestre la pro-
cedencia de la queja en virtud de las investigaciones que se rea-
licen, el Defensor Universitario emitird una recomendacién en
la que detallard los motivos de la procedencia y propondra una
solucién para ser ejecutada en el plazo de 3 dias habiles, con-
tados a partir del dia siguiente al que se recibié la notificacién
por la responsable. En caso de que la persona responsable no
cumpla con la recomendacién, el Defensor Universitario soli-
citard expediente sancionador.

En ningln caso se revelard la identidad de la victima, pero
el Defensor Universitario podrd establecer una estrategia de
mediacién con la persona probablemente agresora para ha-
cerle saber de las normas de conducta adecuada que garanti-
cen una adecuada aplicacién de los apartados y clausulas del
MEG:2012



DECIMO CUARTO. (Del expediente sancionador):

14.1. En el caso de que proceda la queja sin que haya existido solu-
cién de parte de la responsable o ante la falta de cumplimiento
de la solucién aceptada por la responsable, el Defensor Uni-
versitario presentard las pruebas y constancias al Rector con el
fin de solicitarle que se aplique o se ordene la aplicacién de la
sancion que establece la legislacién universitaria.

14.2. El Rector decidir4 libremente si aplica u ordena aplicar sancién a
la responsable a la luz de las pruebas y constancias del expediente.

14.3 En los casos graves en los cuales quede demostrada la respon-
sabilidad de la persona, el Defensor Universitario remitird ex-
pediente a la Direccién General Juridica con el fin de que
se proceda de conformidad al Derecho aplicable. La victima
serd informada de los derechos y acciones que la ley concede
en su favor.

DECIMO QUINTO. (Asesoria y mediacién):

15.1. El personal y el alumnado tendrd derecho a recibir asesoria de
parte del Defensor Universitario con el fin de conocer el alcance y
ejercicio de los derechos humanos y las libertades institucionales.

15.2. En los casos que no sean constitutivos de una queja, pero que

sean motivo de un cambio o una mejora que se desee, el per-
sonal o el alumnado tendrd derecho a elevar una peticién al
Defensor Universitario.
El efecto de la peticion serd que ésta sea analizada por la perso-
na o instancia competente con el objeto de tomar las medidas
que mejoren el clima laboral, escolar y la situacién de los dere-
chos humanos en la Universidad.

wsecretaria general

DECIMO SEXTO (Responsabilidad de la persona que eleva peti-
cién o queja, asesoria/consultoria):

a) Si algln asunto pendiente ya fue elevado a otra instan-
cia de la Universidad, la persona deberd esperar primera-
mente la respuesta brindada por la instancia a la que acu-
dié y posterior a ésta notificar al Defensor Universitario
dicha respuesta.

Presentar evidencia correspondiente segtin sea el caso.

o) Responder las solicitudes de informacién que le asigne
o requiera el Defensor Universitario a través de su c6di-
go interno.

La falta de interés o respuesta por parte del usuario de la
queja o asesoria/consultorfa en tiempo y forma generara
que se sobresea su peticidn.

-
=

d

=

TRANSITORIOS

PRIMERO: Queda sin efecto el Acuerdo Num ( 4 ) por el que se es-
tablece el procedimiento de tutela para atender las que-
jas o peticiones sobre discriminacién, hostigamiento y
violaciones a los derechos humanos en la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo con fecha 3 de mayo
de 2010.

SEGUNDO: Diftindase a la comunidad universitaria para su debi-
do cumplimiento.

ATENTAMENTE
“AMOR, ORDEN Y PROGRESO”
Pachuca de Soto, Hidalgo, 24 de Julio de 2013

MTRO. HUMBERTO AUGUSTO VERAS GODOY
RECTOR
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