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Resumen:
En el presente tema abordaremos un panorama general de

la responsabilidad social, así como los lineamientos e

indicadores del Global Reporting Iniciative en el sector

minero metalúrgico para la elaboración de memorias de

sostenibilidad.

Abstract:
In the present topic we will deal with an overview of social

responsibility, as well as the guidelines and indicators of the

Global Reporting Initiative in the metallurgical mining sector

for the preparation of sustainability reports.
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Nombre de la Unidad: 

Responsabilidad Social Empresarial 

Objetivo de la unidad:

Analizar el conjunto de prácticas, estrategias y sistemas

de gestión empresariales que persiguen un nuevo

equilibrio entre las dimensiones económica, social y

ambiental.
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RSE

Pacto 
Mundial 
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Memorias de 
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PACTO MUNDIAL 

ONU
31 de enero de 

2000
26 de julio de 2000

Fomentar la 

responsabilidad cívica de 

las empresas de modo que 

éstas puedan contribuir a 

la solución de los retos 

que plantea la 

globalización

Derechos Humanos

Relaciones 

laborales

Medio ambiente 

Anti corrupción 

PRINCIPIOSPromoción de principios 
universales y  de responsabilidad 
cívica

Solucionar problemas 
relacionados con la globalización. 

Promover la eficacia operacional 

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 



Normatividad 
Internacional 

.

.

Protocolo  de Kyoto (11 
de diciembre de 1997)

Convenio de Estocolmo ( 
22 de mayo de 2001)

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 
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Memoria de Sostenibilidad 

Económica Actuación social 
Actuaciones 

medioambientales 

Es un documento elaborado por una empresa que describe sus 

actividades y resultados en los ámbitos: (triple botton line) 

Su principal objetivo es suministrar pautas de información que

presenten una visión clara del impacto humano y ecológico de la

empresa para que los responsables de tomar decisiones sobre

inversiones, compras y de todo tipo, se encuentren suficientemente

informados
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 

ESTRUCTURA
Visión 

estratégica:

- Estrategia 
de 

sostenibilidad  

Perfil:

- Perfil de la 
organización.

- Perfil de la 
memoria.

- Alcance de 
la memoria  

Estructura 
de gobierno 
y sistema de 

gestión:

- Estructura

- Políticas 
Globales 

- Sistemas de 
Gestión 

Índice de 
contenido de 

acuerdo al 
GRI:

Tabla de los 
elementos de 
la memoria 

según el GRI 

Indicadores 
de 

actuación:

- Económica 

- Social 

- Medio 
ambiente  



RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 

METODOLOGÍA

Utiliza una 
metodología lógico 
deductiva por que 

parte de una hipótesis 
(un supuesto)  de 

cumplimiento. 

PRINCIPIOS PASOS

CONTENIDO CALIDAD  

1. Prepárese

2. Planifique 

estructura y 

contenido

3. Elabore la 

memoria 

4. Comunique 

sus resultados

5. Mejore su 

comunicación  
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Indicadores GRI Sector Minero Metalúrgico

Los aspectos ambientales de la
sostenibilidad están relacionados
con los impactos de las
organizaciones en los espacios
naturales, tanto habitados como
no habitados, los ecosistemas, la
tierra, el aire y el agua. Estos
aspectos han sido sobre los que se
han alcanzado un mayor grado de
consenso dentro de las tres
dimensiones de la sostenibilidad.
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Indicadores GRI Sector Minero Metalúrgico

Indicadores de 
desempeño de GRI 

para Minero 
metalurgia 

Económico 

Ambiental 

Social 
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Indicadores GRI Sector Minero Metalúrgico

Indicadores de 
desempeño 
económico 

Clientes  

Proveedores  

Empleados  

Proveedores de Capital

Sector Publico 

Impactos Económicos Indirectos 

Captación, gestión y distribución de ingresos 
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Indicadores GRI Sector Minero Metalúrgico

Indicadores de 
desempeño 
ambiental 

Materias Primas  

Energía   

Agua   

Biodiversidad 

Emisiones, Vertidos y Residuos  

Proveedores  

Productos y Servicios  

Cumplimiento 

Transporte 

General 
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Indicadores GRI Sector Minero Metalúrgico

Indicadores 
de 

desempeño 
social  

Empleo   

Relaciones empresa /trabajadores   

Salud y Seguridad 

Formación y Educación  

Diversidad y Oportunidad   

Derechos Humanos

No discriminación

Trabajo infantil

Trabajo forzoso y 
obligatorio

Medidas de seguridad

Derecho de los 
indígenas

Comunidad  

Respeto a la intimidad
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