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UNIDAD 1

EL SERVICIO SOCIAL Y LA TESINA

1.3 Aspectos basicos para elaborar una tesina
Tema: Redaccion estilo APA

Abstract

The present didactic material was developed
with the purpose of supporting the writing of
formal scientific discourses, based on the
citation model and registration of sources
(references) of the American Psychology
Association (APA), avoiding plagiarism and
dishonest behavior.

Keywords:Writing appointments, writing references




CONTENIDO USANDO FORMATO APA

‘ * Introduccion
e Redaccion de Citas

Parafraseado
Textuales
Tablas y figuras

e Redaccion de Referencias
Libros

Hemerografia

e Referencias
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Introduccion

Fuente: Google. (2016b)

 Permite encontrar las fuentes
facilmente.
* Provee un formato consistente.
« Da credibilidad como escritor.

 Proteccion del plagio.

- AMERICAN
PsycHoLOGICAL
== Assocunion

—

Fuente: Google (2016a)

écPor queé usar el formato APA?
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Theodore Levitt
THINKING ABOUT

MANAGEBEENT

Introduccion

.'\
N\

Fuente: Google (2016e€).

- Fuente: Google (2016d).
Fuente: Google (2016c).

Combatir el plagio

Proposito
del APA

Evitar conductas
deshonestas

Fuente: Google (2016f).
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Introduccion Uso de un formato
consistente

Ayudar al lector a entender Ilos
argumentos y las fuentes que fueron
construidas.

Fuente: Google (2016h)

Ayudar a mantener el rastro de Ilas
fuentes, asi mismo, el como se

construyeron los argumentos.
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Introduccion

En el texto

Estilo
APA

Dos
Principales

o Referencias
topicos
Al final del
documento
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REDACCION DE CITAS DE REFERENCIAS EN
EL TEXTO:

- El (la) autor(a) de un trabajo de
investigacion documental requiere
fundamentar su estudio a traves de
texto, identificando autor(a) y ano de
los recursos Iinvestigados y citarlos
mediante el estilo APA.

Fuente: Google (2016i)
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REDACCION DE CITAS DE REFERENCIAS EN
EL TEXTO:

Este metodo de citar por autor(a),
ano (apellido y ano de
publicacion), permite al Ilector
localizar la fuente de informacion
en orden alfabetico, en la lista de
referencias al final del trabajo.

Dr. en MKT. y Dr. en DESE Eduardo Munoz Bautista
M.C. Sofia Emilia Lépez Garcia



L0, [uego eseribo

Fuente: Google (2016l) / \

1
Parafraseado

Fuente: Google (2016k)

textuales o
directas
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1 Parafraseado

1. A. Ejemplos de citar en el texto una obra por un(a) autor(a):

) De acuerdo a Banks (2010), el
paradigma cualitativo analiza...

Cuando el apellido del autor(a) forma parte de
la narrativa, como ocurre en este ejemplo, se
incluye solamente el aino de publicacion del
articulo entre paréntesis.
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1 Parafraseado

1. A. Ejemplos de citar en el texto una obra por un(a) autor(a):

B) Un estudio sobre la experiencias de
individuos o grupos refleja un analisis
paradigma cualitativo...(Banks, 2010).

©
«
00"
O °
0 &
e e}q
A\

En este ejemplo, el apellido y fecha de publicacion
NO forman parte de la narrativa del texto, por
consiguiente se incluyen entre paréntesis ambos
elementos, separados por una coma.
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1 Parafraseado

1.B. Obras.con mdltiples autores(as):

A. Cuando un trabajo tiene dos
autores(as), siempre se citan los dos
apellidos cada vez que la referencia
ocurre Elin el texto.

Ejemplo
Manch y Angeles (2007), consideran el
meétodo dle sintesis trata de...
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1 Parafraseado

.B. Obras con mdaltiples autores(as):

B. Cuando un trabajo tiene tres, cuatro o
cinco autores(as), se citan todos Ilos
autores(as) la primera vez que ocurre la
referencia @M el texto.

En las citas subsiguientes del mismo trabajo,
se escribe solamente el apellido del(la)
srimer(a) autor(a) seguido de la frase “et al."
el aio de publicacion.
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0 1 Parafraseado

1.B. Obras con multiples autores(as):

Ejemplos:

Hernandez, Fernandez y Baptista (2010)
sostienen que para descubrir las leyes
de los fenomenos...

(primera vez que se cifta en el texto).

Hernandez et al. (1999) consideran que
el metodo logico esta basado...

(proxima vez que se menciona en el
fexto).
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1 Parafraseado

1.B. Obras con mualtiples autores(as):

C. Cuando una obra se compone de seis o
mas autores(as), se cita solamente el
apellido del(la) primer(a) autor(a) seguido
por la frase “et al.” y el ano de publicacion,
desde |la primera vez que aparece en el
texto.

Nota: (En la lista de referencias, se escriben
os apellidos de todos los autores).
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1 Parafraseado

1.B. Obras con maltiples autores(as):

Ejemplo en cita:

Munoz et al. (2014) mencionan que en la muestra
representativa de su estudio los hidalguenses son
compradores compulsivos...

Ejemplo en referencia:

Muhoz, E; Hernandez, I; Ceron, A; Alcantara, R.J;
Figueroa J.G y Goytortua, C. (2014). Habitos
de compra de los consumidores del estado de
Hidalgo. En Paredes, V. (2014). El Rol de la
investigacion en el Posicionamiento
Internacional de la IES CACSLA-
ANFECA _UAEH pags. 493 - 506.
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1 Parafraseado

1. B. Obras con mdiltiples autores(as):

d. En el caso que se citen dos o mas obras por
diferentes autores(as) en una misma referencia, se
escriben los apellidos y respectivos anos de
publicacion separados por un punto y coma dentro de
un mismo paréntesis.

Asimismo, se ordenan cronologicamente (mas antiguo
a mas nuevo o viceversa) respetando el mismo orden a
lo largo del trabajo.

Ejemplo:
n varias investigaciones (Ortega, 2009'
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1 Parafraseado

1.C. Autor desconocido

a. Si el nombre del autor NO se conoce, se
usan las primeras palabras del titulo en Ia
frase senal o en la cita entre paréntesis.

b. Aunque es mucho mas comun, utilizarse
la palabra “anonimo” si no existe éste
(An6nimo,1987).
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1 Parafraseado

1.D. Autor corporativo

Si se trata de una dependencia gubernamental u
otro tipo de organizacion de nombre extenso
debe usar eéste en la primera cita y su
abreviatura en corchetes. Las siguientes citas
pueden llevar la abreviatura.

1a cita (Instituto Mexicano de Normalizacion y
Certificacion [IMNC], 2012).

Segunda cita (IMNC, 2012).
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1 Parafraseado

1. E. Autores con el mismo apellido

Es posible utilizar las iniciales de los
nombres con el apellido.

H. Péerez (2002) revela que....en cambio J.
Pérez (2011) menciona que...

Notese que es en el mismo parrafo y tienen el mismo
apellido pero son diferentes autores
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2. CITAS TEXTUALES
0

DIRECTAS.
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2 Citas textuales o

directas.

Al citar textual o directamente, se representa la cita
palabra por palabra y se incluye el apellido del (la)
autor(a), ano de publicacion y la pagina o parrafo en
donde aparece la cita.

En esto ultimo puede separarse con (;) o la letra (p) en
caso de paginay (parr.) para parrafo.
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2 Citas textuales o

directas.

Cuando las citas directas son cortas (menos de 40
palabras), éstas se incorporan a la narrativa del texto
entre comillas.

Ejemplos:

1) “Es hora de que la tematica de desarrollo vuelva al
centro de la escena en todas sus dimensiones, tanto
las econdmicas como las sociales y ambientales”
Gudynas y Villalba, 2006: 5).

Noten donde esta el punto.
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2 Citas textuales o

directas.

2) Fernandez (2009) menciona que “La investigacion
de campo agrupa todas las tecnicas de investigacion
gue se realizan cara a cara y se constituye en
fuentes de primera mano y de elaboracion propia”.
(p. 153)

Noten donde esta el punto.
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2 Citas textuales o

directas.

Cuando las citas directas son largas (40 o mas

palabras) se destacan en el texto en forma de
bloque sin el uso de comillas.

Comienza este blogue en una linea nueva, con
sangria y subsiguientes lineas a cinco espacios
(si usa un procesador de palabras utilizar la

funcion de Tab). El blogue citado se escribe a
doble espacio.

Ver Ejemplo
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2 Citas textuales o

directas.

Arias (2007) menciona que:

La sintesis, consiste en la reunion racional de varios
elementos dispersos, en una nueva totalidad. La
sintesis se da frecuentemente en el planteamiento de
la hipotesis. El investigador [...] efectla suposiciones o
conjeturas sobre la relacion entre tales o cuales
fendmenos; pero la conexiéon entre ambos fendmenos
no es evidente por si misma. El investigador las sintetiza
en la imaginacion para establecer una explicacion
tentativa que sera puesta a prueba. (p.274)

Nota: Si en necesario cortar una cita se usa (...). Si se agrega informacion

especifica, se encierra entre corchetes [...].
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Uso de “lbidem”

* APA no considera
el uso de ibidem o
ibid en sus ediciones
en inglés y espanol
NO menciona el
uso de ibidem.

 Ejemplo de su uso:
(ibidem, p.32).
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Tabla 27. Operacionalizacion de variables

Constructo Marco Dimensién Variable Escalas Scale Name/

Tedrico Validated for

Rimer y 1 Creencia Puedo contraer la enfermedad de Totalmente en Behavioral
Glantz sobre contraer la diabetes desacuerdo Intention
(200), Ia diabetes 1 12345 (General)
CEDFIMSSA Totalmente de Machleit, Allen.
C (2007), acuerdo Madden (1993)
Garza et Conozco cuales son las causas de Totalmente en
Creencias al.(2003) la diabetes desacuerdo Libro:
dela FMD (2010) 2 12345 Gordon C.
diabetes IMSS, (2008) Totalmente de Bruner Il
SALUD, acuerdo (2009).
2010 La diabetes es hereditaria de Totalmente en Marketing
MNO (2008) padres y/o abuelos desacuerdo Scales
3 12345 Handbook,
Totalmente de Volume 5
acuerdo
El sedentarismo es causa de Totalmente en
diabetes desacuerdo
4 12345
Totalmente de
acuerdo
Hay dif ipos de diabetes i
5 desacuerdo
12345
Totalmente de
acuerdo
Uno de los agentes causantes de Totalmente en
la diabetes es la mala desacuerdo
alimentacion. 12345
6 Totalmente de
acuerdo

Creencias sobre
contraer
/ diabetes

I —~ Actitud hacia

Sociodemograficos Creencia sobre _| laprevencién
la gravedad de

| la diabetes
Intencién del

A 4

A

| -
Ll
comportamiento
Creencia sobre preventivo
reduccién \ /v
del rl!elsgcj dela Normas
TOGUEIES : Subjetwas
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3.1 Tablas y figuras (1/3)

* En tablas, mapas, imagenes, etc., la fuente
va debajo de la ilustracion y se incluye el

capitulo y pagina abreviada.

Figura 4. Mapa Hidalgo

Fuente: SEPH, 2004.




3.1 Tablas y figuras (2/3)
i es de elaboracion propia, entonces:

Figura 6. Diagrama de la construccion de hipdtesis.

Creencias sobre
contraer diabetes

Actitud hacia
la prevencién

A 4

Sociodemograficos

Creencia sobre
la gravedad de
la diabetes

Creencia sobre

reduccién

del riesgo de la \ /
diabetes Normas

N Subjetivas

\ 4

-
2

Intencién del
comportamiento
preventivo

\ 4

Fuente: Elaboracion propia.
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3.1 Tablas y figuras (3/3)

Tabla 27. Operacionalizacion de variables
Constructo Marco Dimension Variable Escalas Scale Name/
Tedrico Validated for
Rimery 1 Creencia Puedo contraer la enfermedad de Totalmente en Behavioral
Glantz sobre contraer la diabetes desacuerdo Intention
(2005), la diabetes 1 12345 (General)
CEDFIMSSA Totalmente de Machleit, Allen.
C (2007), acuerdo Madden (1993)

Garza et Conozco cuales son las causas de Totalmente en
Creencias al.(2003) la diabetes desacuerdo Libro:
dela FMD (2010) 2 12,345 Gordon C.
diabetes IMSS, (2008) Totalmente de Bruner Il
SALUD, acuerdo (2009).
2010 La diabetes es hereditaria de Totalmente en Marketing
MNO (2008) padres y/o abuelos desacuerdo Scales
3 1,2,3,45 Handbook,
Totalmente de Volume 5
acuerdo
El sedentarismo es causa de Totalmente en
diabetes desacuerdo
4 1,2,3.45
Totalmente de
acuerdo
Hay diferentes tipos de diabetes Totalmente en
5 desacuerdo
1,2345
Totalmente de
acuerdo
Uno de los agentes causantes de Totalmente en
la diabetes es la mala desacuerdo
alimentacion. 12,345
6 Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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Referencias
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Referencias

1 Principlos Generales (1/4):
Se refiere a un listado de cada fuente que ha sido
referida en un libro, ensayo, paper, tesis, etc.

Provee la informacion necesaria para que un lector
localice y recupere cualquier fuente citada en el
trabajo de investigacion.

Cada fuente utilizada en el trabajo de investigacion
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Referencias

1 Principias Generales (2/4).

La primera linea no lleva sangria, pero lo demas si
(cinco espacios), es denominada sangria colgante o
francesa.

Autor, A. A. (afno). Titulo del articulo. Titulo de la
revista, volumen, numero y paginas.
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Referencias

1 Principios Generales (3/4):

v Deben nombrarse todos los autores, NO puede
anotarse et al.

v Puede optarse por subrayarse el nombre del libro, o
bien ponerlo en cursivas.

v NO Usa p. 0 pp. para paginas.

v Ordenar de manera alfabética las referencias.
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Referencias

Dos autores con el mismo apellido se identifican con sufijos a,b,c,
después del aiio.

* Munoz, E. (1995a)
* Muoz, E. (1995b)

INEGI (2011a). Panorama Sociodemografico de México,
Retomado de:
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informa
cion/hgo/territorio/default.aspx?tema=me&e=13

INEGI (2011b). Panorama Sociodemografico de México,
Retomado de:
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informa
cion/hgo/poblacion/educacion.aspx?tema=meé&ex
13 “
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Referencias

2A Ejemplos Publicaciones periédicas (revistas cientificas)

Autores, A. A. (ano). Titulo del articulo. Titulo de la revista, volumen,
nuamero y paginas en las que se encuentra la publicacion.

Articulo con dos autores:

Rodriguez, J. Abreu J, (2009). Legislacion de la responsabilidad
social empresarial. International Journal of Good
Conscience.4(2),188-228. Retomado de:
http://www,Spentamexico.org/v4-n2/4(2)%20188-228.pdf

Titulo de la publicacion

Vo_Itu,rIr_\en € Numero  Paginas en italica, no del
L 1cas articulo o secciér}g S7
Y
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Referencias

2 A Ejemplos: Publicaciones periodicas (revistas cientificas impresas)
Tres autores

Muinoz, E; Cavazos, J y Sanchez, P. (2014). Creencias,

actitudes y normas subjetivas como predictores de la
intencion de realizar comportamientos preventivos en
hijos de personas que padecen diabetes mellitus tipo
2. Revista Brasileiia Promocao da Saude Fortaleza, 27
(1), 43- 52.
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Referencias

B Ejemplos: Publicaciones no periddicas (libros)

Autor, A. A. (afo). Titulo de la obra. Edicion. Lugar de
publicacion: Editor o casa publicadora.

Reyes, P. (2011). Administracion moderna. Editorial
Limusa, S.A. de C.V. México.

Porter, M. (2008). On Competition. Harvard, Business
Review Book. U.S.
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Referencias

2C Ejemplo Capitulo en un libro:

Autor, X. (ano). Titulo del capitulo. En Titulo del libro (pp.
XX-XXX). Localizacion del editor: editorial.

Muhnoz, E; Lopez, S.E; Garcia, C y Vite, E.E.(2015). Una
mirada hacia la responsabilidad social en
empresas exportadoras, elemento clave para el
desarrollo de una region. En Gonzalez, A vy
Cruz, M. El mercado coOmo mecanismo de
regulacion territorial: Enfoques de geopolitica
en el comercio exterior. 297- 324 MEéxico.
UAEH.
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Referencias

Hemerograficas

2D Ejemplo REVISTA POPULAR:
Impresa

Olmedo, R. (2011, Diciembre). Las 50 firmas con alta
responsabilidad, social sustentable. Mundo
Ejecutivo, 18-21.

Nota: Se incluye la fecha de la publicacion, el mes en
el caso de publicaciones mensuales y el mes y el dia
en el caso de publicaciones semanales asi como se
incluye numero del volumen si existe por ultimo las
paginas.
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Referencias

Hemerograficas

2E Ejemplo REVISTA POPULAR:

Electronica

Olmedo, R. (2016, Enero 13). Las 50 firmas con alta
responsabilidad social sustentable. Mundo
Ejecutivo. Retomado de:
http://mundoejecutivo.com.mx/rankings/2016/0
1/13/50-empresas-responsabilidad-social
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Referencias

Hemerograficas

2E Ejemplo REVISTA POPULAR:

Electronica sin autor personal

Mesa editorial Merca2.0 (2016, Agosto 1). La sociedad
Impulsa el cambio en las marcas. En Merca?2.0.
Retomado de: http://www.merca20.com/la-
sociedad-impulsa-cambio-en-las-marcas/
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Referencias

Hemerograficas

2E Ejemplo REVISTA POPULAR:

Electrénica sin autor personal, si propia de la revista

SoyEntrepreneur. (2006, octubre 6). CoOmo posicionarte
en el mercado. En Entrepreneur. Disponible en:
https://www.entrepreneur.com/article/257315
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Referencias

Hemerograficas

2F Ejemplo Organizaciones: gubernamental, asociaciones,
institutos cientificos, etc.

Electronica sin autor personal, si propia de la organizacion

Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (2012).
Normas Mexicanas Ordenadas por Materia. Autor.
Retomado de:
http: //www.semarnat.gob.mx/leyesynormas/Pages/nmx-
agua.aspx

Nota: Cuando el autor y editor son los mismos, se utiliza la palabra
Autor para identificar la casa editora.
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Referencias

Hemerograficas

2G Ejemplo Articulos de periodicos:

Gonzalez, O. (2012, marzo 13). Proveedores, una
cadena de negocio. En EIl Universal.
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Referencias

2H Ejemplo de referenciaaenciclopedia:

Llorca, C. (1991). Revolucion Francesa. En Gran
enciclopedia RIALP. (Vol. 20, pp. 237-241).
Madrid: Ediciones RIALP.
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Referencias

| Ejemplo de Tesis de maestria no publicadas:

Aguado, E y Roque, D.I. (2016). La mercadotecnia en la prevencion
de la obesidad infantil, una aplicacion de la teoria de la
accion razonada en el cambio de comportamiento social.
Tesis de Licenciatura no publicada. Universidad Autbnoma
del Estado de Hidalgo. México.

Francisco, J y Vazquez, L. (2016). La mercadotecnia en la
prevencion de la contaminacion de teléfonos celulares, una
aplicacion de la teoria de la accion razonada en el
cambio de comportamiento social, el caso Mineral de| a
Reforma, Meéxico. Tesis de Licenciatura no publicada.
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo. México.
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Referencias

2J Ejemplos de referencia a conferencia:

Mufoz, E 'y Lopez, S.E. (2015). Como hacer un plan de
negocios “Factor clave para el emprendedor de éxito”.
En 2do Congreso Universitario Emprendedores y
Liderazgo. Calpulalpan, Tlaxcala.

Muhoz, E. (2015). Necesidad de mirar el mercado y al cliente
desde el enfoque turistico. En Foro Iberoamericano
Empresarial en el Estado de Hidalgo. Pachuca,
Hidalgo.

Mufioz, E. (2016). Las relaciones publicas dentro de las
relaciones laborales. En el ler Foro de Recursos
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