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Algunas consideraciones:

1. Estan relacionada con problemas enterament
de relaciones entre individuos.

2. Un

CATWOE.

3. Es desarrollada por Peter Checkland.

4. También existen otras como Human Activity
Systems (Sistemas de actividad Humana).

5. En

problemas en donde interactian gente o
gru

Metodologia de Sistemas Suaves

ejemplo de metodologia suave es

general son metodologias para analizar

pos de gente.
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La MSS




C=Clientes

Son los beneficiarios o
victimas afectados por
las actividades del
sistema. Pueden ser
internos o externos al

sistema.




La MSS

A=Actores

También llamados Agentes, son los
actores del cambio. Realizan las
actividades del sistema.




La MSS

T=Transformacion

Es aquel proceso o tarea
que describe el trabajo
real realizado por el
sistema. Debe ser
singular y l6ogicamente
coherente.
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La MSS

W=Weltanschauung

Son las suposiciones en las
cuales descansa la
perspectiva para hacer
las  definiciones raiz
significativas.




La MSS

O=Duefo (Owner)

O propietario es el
responsable, es quién
se reserva los derechos
de parar la actividad
entera.




La MSS

E=Problematica del entorno
(Environmental Contrains)

Ambiente en el cual la actividad del sistema se
efectua. Estos apremios incluyen politicas de
organizacion asi como materias legales y
éticas.




REFLEXION

iQué aprendi?
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