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"’hauendo irrelevante la competencia, creando y capturando nueva demanda,
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Abstract / Resumen N
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“ Resultado de su |nvest|gaC|on la existencia de dos tipos de

‘estrategias: la del océano rojo y la del océano azul. La primera lleva a las
empresas a

_competir en espacios de mercado existentes (muy explorados en los cuales la

. competencia feroz tife de rojo sus aguas) a través de la diferenciacion o la baja de S

costos, estos representan a todas las industrias que existen en la actualidad; la del "

océano azul por su parte lleva a las empresas a generar un nuevo espacio de
mercado

|\
" alineando todas las actividades de la organizacion con el objeto de procurar la

disminucién de los costos a la vez que el aumento del valor de los productos, a si
que

simbolizan las ideas de negocio que hoy en dia son desconocidas o inexploradas..
S

T T

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO & g
ESCUELA SUPERIOR DE ATOTONILCO DE TULA ‘éé" ‘*

T i TSR Ty | L 1 | 1 ]



UNIDAD 3.
REDES Y CADENAS DE
INTERCAMBIO

I ™=

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ATOTONILCO DE TULA

] I T I T YRR AT ) 1 1 | | fe




J b N

La teoria de los mercados rojos y azules
como mecanismo de identificar

] . oportunidades
Océanos rojos: son representados por todas las

industrias existentes.

 Competencia destructiva.

* Ya existen los mercados definidos y sus limites
(aceptados).

 Si hay mas competidores las posibilidades de
crecimiento y utilidades desaparecen.

* Los productos estan estandarizados.
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Océanos azules: son los mercados (ideas)
desconocidos.

Se crean mercados en areas que no han sido
explotadas.

Existe el crecimiento rentable y sostenido a largo plazo.

La competencia no tiene ninguna importancia
(irrelevante), las reglas del juego no han sido fijadas.

La mayoria de los océanos azules surgen de los rojos al
expandirse los limites de los negocios existentes.
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Con la globalizacidn:

 Desaparecen las barreras comerciales
(los nichos de mercado vy los
monopolios).

* Las marcas son cada vez mas parecidas
(el cliente elige con base en el precio).
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* Océano Rojo es la descripcion de la alta
competencia, un espacio donde lo que se
consigue es a costa de los demas, ya sea
rebajando los precios o mejorando la calidad.

parte del océano rojo para llegar
a aguas desconocidas implementando nuevas
ideas. En el océano rojo existe la regla de la
competencia, en el océano azul, Ia
competencia no existe.
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* Océano Rojo. Es el sector de las ideas usadas
y de los productos o espacios conocidos,
definidos y aceptados.

— A medida que se llena de competidores, la
ganancia baja y la lucha se torna feroz.
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Parte desde el Océano Rojo vy
debe realizarse con imaginacion.

— No se lucha para mantenerse sino que se disfruta
y se crece con rapidez.

— No ofrece lo que se demanda ahora sino algo
mejor.

— Es un espacio virgen, no explorado y tiene altas
perspectivas de valor para los que ingresan en él.

— Representa aquello que podria ser, lo
desconocido. En sus aguas la demanda se crea.
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Estrategia del

océano rojo

e Competir en el espacio e Crear un espacio Sin
existente del mercado. competencia en el mercado.
e Retar a la competencia. e Hacer que la competencia se [~
torne irrelevante. g
e Explotar la demanda existente e Crear y captar demanda
e el mercado. nueva.
e Elegir entre la disyuntiva de e Romper la disyuntiva del valor |
valor o el coste. o el coste.
4 e Alinear todo el sistema en las e Alinear todo el sistema en las
actividades de una empresa actividades de una empresa‘:
con la decisidn estratégica de con el proposito de lograr

la diferenciacién o bajo coste. [ diferenciacion y bajo coste.
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Problemas comunes

Competencia

Estrategia

Procedimientos

Mercados

Clientes

Benchmarking

Productos

Métodos

Ejemplo practico

Océano rojo

Estéril competencia
sangrienta

Superar a los competidores

Mejora continua

Mantenerse

Atender mejor a los actuales

Compararse solo con los
competidores

Vender los mismos
productos

Usar las variablesque
definen el sector

En 1908, los sueldos erande 100 Sy los
autos costaban 2.000, y habia 500
competidores

[ SOOI

Océano azul

Innovacionen el valor

Hacerlosirrelevantes

Diferenciacion

Crear nuevos

Redefiniral clientey crear
nuevosclientes

Compararse también con
sectores alternativos

Crear productos nuevos

Aumentar, disminuir,
eliminarlasvariables

El Ford T apunté a los que andaban a
caballo ylesofrecié un producto mas
barato y confiable que la carreta.

T = g - BT o
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Estrategia de Océano Azul

Competir en mercados e industrias —_p— Crear nuevos mercados. Romper los
existentes, con limites definidos. o limites de la industria.

¥ Reglas del juego conocidas. No hay reglas del juego definidas.

w3 Vencer a la competencia. : Hacer a la competencia irrelevante.

Explotar la demanda existente. : Crear y capturar nueva demanda.

% Cuando el mercado se satura se o Buscar oportunidades para lograr un
reducen las utilidades y el crecimiento.  G=aae alto crecimiento rentable.

Competir por diferenciacion o bajo ": - Competir por diferenciacion y bajo
costo. i costo.

2 La competencia por precio hace el El mercado crece al ofrecerle al cliente
§ 0céano rojo mas sangriento. i un valor nuevo y fundamental.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
ESCUELA SUPERIOR DE ATOTONILCO DE TULA

TSRO T T ] 1 1 1



Ellminar
¢ Cudles variables
que la industria
da por sentadas se
dében eliminar?

Reducir
. Cudles variables se
deben reducir muy por
debajo de la norma de
la Industrla?

Una nueva
curva de
valor

Incrementar
., Cudles variables se
deben incrementar
muy por enclma de la
norma de la Industria?
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Crear
¢ Cuales variables
se deben crear porque
la industria nunca las
ha ofrecldo?
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Bjo Costo y Diferenciacion

BajoCosto ~  Diferenciacion

Nivel Relativo

Ellmlne Reef:luzca Ele{fe Cree

¢Qué factores, que la ¢ Qué factores deben ¢ Qué factores deben | +Qué factores deben
industria ha dado por reducirse abajo del elevarse arriba del crearse, que la

sentado, se pueden estandar de la estandar de la _ industria nunca ha
eliminar? industria? industria? ofrecido?

Elementos del Producto o Servicio
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Cred un espacio nuevo en el mercado
del entretenimiento y generé un
crecimiento solido y rentable.

Eliminar Incrementar

Las estrellas Un solo escenario
Los espectaculos con animales
Las conceslones en las pasillos

Las pistas mualtiples

Reducir Crear
La diverslén y el humar Un tema
E! suspenso y el paligro Un ambiente reflnado

Multiplas producciones

Musica y danza arlistica
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4 ¢ Reconstruir las fronteras del mercado

* Enfocarse en la perspectiva global, no en las
1 cifras

* |r mas alla de la demanda existente

* Desarrollar la secuencia estratégica correcta

 Superar los obstaculos claves de |Ia
organizacion

. Incorporar la eJecuuon dentro de |la estrategla
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1. Primera via: explorar industrias alternativas.

2. Segunda via: explorar los grupos estratégicos
dentro de cada sector.

3. Tercera via: explorar la cadena de compradores.

4. Cuarta via: explorar ofertas complementarias
de productos y servicios.

5. Quinta via: explorar el atractivo funcional o
emocional para los compradores.

6. Explorar la dimension del tiempo.
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|« ESTRATEGIA DE OCEANO AZUL
Renne Mauborne

editorial: Elsevier
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