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Conclusiones

Los pronósticos juegan un papel muy importante dentro de la cadena de

suministro, ya que permiten realizar la planeación anticipándose a la

demanda del cliente. Esto ayuda a hacer el mejor uso de los recursos

disponibles de las empresas, así como brindar un mejor servicio al cliente.

Para realizar los pronósticos es conveniente integrar los diferentes

eslabones de la cadena de suministro para disminuir el efecto de la

distorsión de la información. Otro aspecto importante a considerar es elegir

el modelo de pronóstico adecuado de acuerdo a la disponibilidad de datos

históricos.
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