Protocolo de Comunicacion Social

Fase antes del inicio de actividades:

1. Elabora materiales de difusién que contienen las medidas de promocién a la salud y

proteccion de enfermedades, en un lenguaje amigable, sencillo y con rigor cientifico.

Fase durante las actividades:

2. Emision de comunicados por instrucciones de la Comisidn de Seguridad en Salud.

3. Difusion de materiales en medios electrénicos (redes sociales, radio, prensay pagina

web).

4. Articulacién con los medios para la difusién adecuada de la informacidn.

Fase después de las actividades:

5. Elaboralas mediciones del impacto de los medios electrénicos (redes sociales, radio,

prensay pagina web).

9. Protocolo para Unidades Académicas

Dirigido a:

Autoridades, funcionarios, mandos medios, alumnos, personal
académico y administrativo.

Temporalidad:

Permanente.

Aplica:

Subdirectores administrativo y médico de la unidad académica.

Supervisa:

Director y Subcomision

Fase antes del inicio de actividades:

1. Apertura de espacios y levantamiento de sellos.

2. Limpieza colocacion de insumos y sanitizacién. (Aplicar protocolo de limpieza).

3. Revision del funcionamiento correcto de instalaciones sanitarias e hidraulicas.




4. Colaborar con la subcomisién de seguridad en salud, contando con la colaboracion
directa de los subdirectores administrativos.

5. Asegurar el abastecimiento de jabdn y agua en los sanitarios y dispensadores de gel
antibacterial.

6. Colocacién de infografias, carteles, etc. En pasillos, bafios y areas comunes.

7. Senalizar las areas comunes como bafos, vestidores, casilleros, cafeterias,
comedores y salas de juntas con marcas en el piso, paredes y/o mobiliario
recordando la distancia minima de 1.5 metros entre personas.

8. Establecer entradas y salidas exclusivas en caso de que se cuente con un solo acceso,
este se debera de dividir por barreras fisicas a fin de contar con espacios especificos
para el ingreso y salida.

Fase durante las actividades:

9. Limpieza de mesa bancos con franela exclusiva para la actividad. (Aplicar protocolo
de limpieza).

10. Retiro de basura de las areas en bolsa negra.

11. En caso de presentar sintomatologia compatible con enfermedad COVID-19, el
docente informa al médico. Y en caso de ser personal académico o administrativo
reportar de forma inmediata a su superior.

12. El director debera asegurarse de la no afectacion por faltas al alumnado y/o
personal académico y administrativo que haya sido canalizado para atencién médica.

13. El docente corrobora uso de cubrebocas adecuado.

14. El docente reitera recomendaciones de sana distancia, no saludo de beso, abrazo o
mano, y no uso del celular ni intercambio de lapiceros y objetos de uso personal.

15. El contacto fisico innecesario dentro del aula, debera ser evitado en todo momento
(saludos, abrazos, etc.).

16. Serd responsabilidad de la comunidad universitaria realizar el lavado de manos
correspondiente en todo momento.

17. Los docentes solicitaran al alumnado uso de gel alcoholado antes de entrar a la
clase, y antes de salir de ella como medida de sanitizacién.

18. El uso de extensiones, marcadores, borradores, etc. Debera de ser conforme a las
medidas establecidas, debiendo sanitizar estos implementos antes de su uso y
después de su uso, para lo cual se recomienda el uso de toallas cloradas o
sanitizantes.



19. En areas de servicios académicos como: bibliotecas, centros de cémputo, centros

de autoaprendizaje, se cuidara la distancia minima de 1.5 metros entre los alumnos
y el personal, y aplicacién general del protocolo.

Fase después de las actividades:

20. Desinfectar impresoras, computadora, teléfonos, y cualquier aparato electrénico,

asi como manijas, picaportes, después de usarlos.

21. En los casos que sean posibles, programar citas para la atenciéon de tramites

académicos.

22. El subdirector administrativo de la unidad académica debera contar con bitacoras

de cumplimiento de limpieza en sanitarios y suministro de insumos.

i. Para las clinicas de odontologia:

1.
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13.

14.
15.

Para ingresar a realizar su trabajo dentro de las clinicas deberdn portar equipo de
proteccion completo, (gorro, cubrebocas, lentes de proteccion, bata desechable y
guantes preferentemente de nitrilo). Evitando tocar su cara y el cubrebocas.

Debera usar cubre calzado.

Lavarse las manos antes de poner los guantes y antes de abandonar la clinica.
Debera lavar manos con frecuencia usando gel antibacterial.

Deberd portar el cubrebocas durante toda la estancia en clinicas.

Lavar y desinfectar cuidadosamente los lentes de proteccién.

Revisar cuidadosamente que los alumnos que ingresen a las clinicas cumplan con los
protocolos de bioseguridad.

Al retirarse de la clinica deberdn ser cuidadosos en la manera de retirar los
desechables para evitar contaminacién cruzada y colocar estos desechos en los
contenedores correspondientes.

Todo material que ingrese al area de trabajo deberad ser desinfectado usando
solucion de hipoclorito de sodio al 10% o bien toallas desechables.

Revisar cuidadosamente que los equipos prestados a los alumnos sean devueltos
desinfectados.

. Si se retira de las clinicas remover su ropa de trabajo y lavar manos.
12.

Los uniformes de trabajo seran lavados separadamente de la demas ropa de la
familia.

El profesor deberd arribar a su trabajo con ropa de calle y cambiar su ropa por la de
trabajo (pijama quirurgico).
Debera usar cubre calzado al ingresar a la clinica y removerlo al salir de la misma.

Lavar manos y evitar tocar superficies en las clinicas
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Desinfeccion del teclado de la computadora.
Lavar manos antes y después de usar guantes y antes de abandonar la clinica.
Debera lavar manos con frecuencia con agua y jabodn o gel desinfectante.

Dentro de las clinicas deberan portar equipo de proteccién completo: gorro,
cubrebocas, careta de proteccién, bata desechable y guantes preferentemente de
nitrilo.

Asegurar que el equipo de proteccion personal estd adecuadamente colocado.
El retiro de los guantes debe ser de manera adecuada para evitar contaminar.
No tocar la cara y no tocar el cubrebocas.

Deberd portar el cubrebocas durante toda la estancia en clinicas.

Lavar y desinfectar cuidadosamente la careta con una solucién de hipoclorito de
sodio al 10 %.

Revisar cuidadosamente que los alumnos cumplan con los protocolos de
bioseguridad.

Al retirarse de la clinica deberdn ser cuidadosos en la manera de retirar los
desechables para evitar contaminacion cruzada y colocar estos desechos en los
contenedores correspondientes.

Si se retira de las clinicas remover su ropa de trabajo y lavar manos.

Los uniformes de trabajo serdn lavados separadamente de la demas ropa de la
familia.

El alumno deberd arribar a las clinicas con ropa de calle y colocar antes de ingresar
a estos escenarios de trabajo el uniforme clinico.

Debera usar cubre calzado al ingresar a la clinica y removerlo al salir de la misma.
Lavar manos y evitar tocar superficies en las clinicas.

Lavar manos antes y después de usar guantes y antes de abandonar la clinica.
Debera lavar manos con frecuencia con gel antibacterial.

Dentro de las clinicas deberan portar equipo de proteccién completo: gorro,
cubrebocas, careta de proteccidn, bata desechable y guantes preferentemente de
nitrilo.

Asegurar que el equipo de proteccidn personal esta adecuadamente colocado.

Seguir de manera rigurosa, ordenada y metddica el protocolo de desinfeccidn de las
unidades dentales.

El retiro de los guantes debe ser de manera adecuada para evitar contaminar.
No tocar la cara y no tocar el cubrebocas.

Debera portar el cubrebocas durante toda la estancia en clinicas.
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Lavar y desinfectar cuidadosamente la careta con una solucion de hipoclorito de
socio al 10%.

Al retirarse de la clinica deberdn ser cuidadosos en la manera de retirar los
desechables para evitar contaminacion cruzada y colocar estos desechos en los
contenedores correspondientes.

Si se retira de las clinicas remover su ropa de trabajo y lavar manos.

Evitar salir de las clinicas con ropa clinica, deberd retirarse con el uniforme de salén
de clases.

Siempre que el tratamiento lo permita usar dique de goma.
Siempre en todo tratamiento usar eyector de alto volumen.

Mientras no se declare que la contingencia a terminado el uso de ventiladores y
aires acondicionados no se recomienda ya que ayudan a diseminar los aerosoles en
toda la clinica.

El uso de caretas se preferira sobre los lentes.

El uso de respiradores N 95 es altamente recomendado.

Se recomienda no usar el expediente fisico (priorizar el electrénico).
Usar cubre calzado.

Practicar de forma rigurosa el distanciamiento social en clinicas, lo que implica que
no podemos estar todos los alumnos en clinica al mismo tiempo.

Se propone programar las actividades clinicas por horario, por dia, por semanay por
mes. De esta manera impedimos la saturacion de personas en las clinicas
aumentando el riesgo de transmision.

No usar uniforme clinico de manera indiscriminada.

Se recomienda el uso de cubrebocas en saldén de clase para alumnos y docentes; en
la medida de lo posible cuidar la distancia social (1.50 metros).

Evitar el uso de corbata.

Evitar en la medida de lo posible el celular. (Sélo emergencias).
No usar jeringas triples.

No usar sistemas ultrasénicos como escariadores.

Ser muy cuidadosos en el protocolo de revelado de RX intraorales para evitar la
contaminacién cruzada.

Muy recomendable el bafiarse al llegar a casa; continuando con los protocolos ya
establecidos para estos escenarios sociales.

Se requiere de espacios (vestidores) para que los docentes, alumnos y personal de
apoyo se coloquen el equipo de proteccién completo tanto al entrar a las clinicas
como al salir de las mismas. Podrian habilitarse los cubiculos que se encuentran en
cada una de las clinicas para este fin.



62. Dentro de las clinicas deberan portar equipo de protecciéon completo: gorro,
cubrebocas, careta de proteccion, bata desechable y guantes preferentemente de
nitrilo.

10. Seguimiento de aplicacion de los protocolos

1. Informa a la comision el responsable de la supervisién de los
protocolos de forma semanal, mediante formato de reporte

general.
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Anexo A: Infografias

UPEH 450

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo de de la Subcomision
de Seguridad en Salud

ANTES

Activacion o reinstalacion de
subcomision de seguridad en salud
por unidades académico-
administrativas.

DURANTE

Aplica protocolos en forma diaria.

Verifica el abastecimiento de
insumos de limpieza.

Corrobora la instalacion de filtro.

En Corrobora cloracién de
abastecimientos de agua.

Supervisa la aplicacion de
protocolos mediante listas de
verificacion.

DESPUES

La subcomision presenta informa al
médico de la unidad.

El médico reporta a la comision a
través de la Direccion de Servicio
Médico Universitario.
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#JuntosNosProtegemosTodos www.uaeh.edu.mx
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Antes

de las actividades

Limpiar, sanitizar y colocar insumos

Revisar el correcto funcionamiento de
instalaciones sanitarias e hidraulicas

Abastecer de jabon, agua y gel
antibacterial a libre disposicion

Colocar de infografias, carteles, etc.
en areas comunes

Colocar tapetes con concentraciones
de hipoclorito de sodio

Establecer espacios especificos para
entradas y salidas del personal

Marcar sobre el piso donde deberan
pararse las personas que realicen pagos
de servicios.

Mantener sanitarios en condiciones
adecuadas (agua, jabon y toallas de
papel desechable)

Seiializar bafios, vestidores, casilleros,
cafeterias, comedores y salas de juntas
con marcas en el piso

Recordar la distancia minima de 1.5
metros entre personas

#JuntosNosProtegemosTodos

Durante

08PPI O D

Protocolo para actividades

las actividades

Colocar filtros de acceso

Colocar gel antibacterial y verificar que se
cumpla el protocolo general de aplicacion,
prevencion y promocion a la salud

Aplicar encuesta de identificacion de
sintomatologia de casos sospechosos
de COVID-19

Asegurarse de la no afectacion por faltas
al personal que haya sido canalizado para
atencion médica

Aplicar gel antibacterial a todo aquel que
ingrese a las instalaciones universitarias y
corroborar el uso adecuado de cubrebocas

Ingresar a través de la ruta establecida
Servicio dentro de la cafeteria, con 1 per-

sona por mesa como maximo manteniendo
distancia minima de 1.5 metros.

Sanitizar mesas y sillas después de cada uso

Mantener sana distancia entre personas en
las salas de espera, respetando los sefala-
mientos en el piso, bancas, etc.

Evitar la presencia de revistas, panfletos o
cualquier otro objeto de uso comun.

Comisién Institucional de Seguridad en Salud

000 000

Limitar el acceso a personas que cuenten
con cita previamente solicitada, y sin
acompaiiantes en salas de espera

Hacer del conocimiento de la comunidad
horarios y lugares de atencion

Establecer horarios alternados de
comidas y actividades cotidianas

Después de as actividades bl

Usar las rutas establecidas para egreso
del personal

Programar citas para la atencion de
tramites administrativos, en los casos
que sean posibles

Contar con bitacoras de cumplimiento de
limpieza en sanitarios y suministro de
insumos

©fwv

Académico-Administrativas

www.uaeh.edu.mx
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Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo

Protocolo de
Aplicacion General

Antes de inicio
de las actividades

Permitir la

valoracion médica Usar los elevadores no mas

de dos personas
Evitar llevar corbata,

mascadas, etc. Ventilar naturalmente los

espacios comunes o de mayor
Cubrire la nariz y boca concentracion

al toser o estornudar

el T

Usar las escaleras manteniendo la
sana distancia evitando tocar superficies

Durante

No permanecer en vehiculos

las actividades

Evitar reunirse mas de 3
personas, portar cubrebocas

de forma innecesaria

Colocar contenedores de basura
en areas de circulacion

y reducir su estancia a no

mas de 10 minutos i
Personal de cajas debera
Lavarse las manos usar cubrebocas, caretas y guantes
frecuentemente
Recibir capacitacion en técnica de
lavado de manos y medidas

de autoproteccion.

) Después
Elg::at oearse de las actividades

Evita escupir o utilizar un
paiiuelo desechable, meterlo a
una bolsay tirlarlo a la basura

@
®
3
@
O
&
<

Si utilizas transporte piibico
Desinfectar los usa de cubrebocas

objetos de uso comun

Limpia la suela de
Evitar el contacto fisico 4 zapatos al llegar a casa

90

Evitar compartir
objetos personales

Desinfecta tu teléfono frecuentemente

Garantizar la disponibilidad de agua
potable, jabdn, papel higiénico, gel y
toallas desechables

0538906 29Q D

www.uaeh.edu.mx

#JuntosNosProtegemosTodos
Comision Institucional de Seguridad en Salud fv



v Retiro de basura de las areas cada 8 horas
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Protocolo de

Antes de inicio
de las actividades

Limpieza

Capacitacion al
personal de intendencia

Medidas generales

» Técnica de Lavado de manos con agua y jabén
v Medidas de control de enfermedades
Adecuado uso de equipo de proteccion personal
Adecuado desecho de residuos peligrosos biolégico-infecciosos - RPBI
Identificacion de sintomas respiratorios
Conocimiento y revision del apartado de programa de limpieza

Durante

las actividades

Barrido de areas con escoba
Limpieza de mobiliario con franela

Lavado de pisos, ventanas, techos, paredes, puertas y manijas con solucion jabonosa
Enjuague de pisos, ventanas, techos, paredes, puertas y manijas con agua
Desinfeccion con solucion clorada de pisos, ventanas, techos, paredes, puertas y manijas

v Sanitizar cada tres horas pasamanos, puertas, manijas e interruptores

v Mantener la ventilacion natural en espacios y oficinas

Limpieza integral cada ocho horas de pisos, lavabos, tazas de baiio, puertas o

Después
las actividades

Llenado de bitacoras de limpieza
“ Retiro de equipo de proteccion personal

v Valoracion médica a su salida @

-
www.uaeh.edu.mx
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Limpieza

Técnicas de Limpieza
Tres baldes

La técnica por emplear sera la de arrastre por medios himedos, ¢l
tallado/fregado/trapeado es la accion mas importante, ya que provoca la romocion fisica
de los microorganismos.

Consiste en los siguientes tres tiempos:

Elementos para utilizar,

*3 Baldes (cubetas),

*3 Trapos/jerga/microfibra.

*Solucion Detergente (preparada en el momento),
+Solucion Desinfectante (solucion clorada) preparada al momento.
*Escobilla para inodoros.

Recomendaciones de limpieza:

No se debe mezclar detergente con solucian clorada

En caso de ulilizar productos de doble accion (detergente/desinfectante) no es
necesario el procaso de desinfeccion posterior

La solucion de detergante y of agua deben sor renovadas entre un area y otra,
tantas veces como sea necesario,

Los elementos utilizados en la limpieza deben conservarse limpios y en buen
estado, de lo contrario deben descanar
Los trapos de piso, panos para limpieza o jaladores deben ser lavados luego
de su uso con agua caliente y desinfectados

Los trapos de pisos limpios deberan quedar exlendidos hasla el proximo uso.
Los baldes después del uso una vez lavados y desinfectados se colocaran
boca abajo

Manejo de mezclas peligrosas:
Vigiar gue por ningun motivo se mezclo:
Cloro y amoniaco. Al mezclar ambas sustancias, se puede formar la
cloramina, que al ser inhalada provocar quemaduras en la mucosa del sistema
respiratorio debido a la formacidn de dcido clorhidrico gencrando dificultad
Para respirar.
Cloro y vinagre. Produce gas cloro el cual puede provocar tos, dificultad para
respirar, quemadura en 0jos y mucosa de la nariz

v Cloro y alcohol en gel. Puede producir clorotormo, compuesto quimico
altamente toxico que se absorbe por la piel, y dcido mundtico que al ser
altamente corrosivo puede alectar el sistema nervioso, ojos, higado y piel.
Vinagre y agua oxigenada. Produce acido peroxiacético o peracético
sustancia altamente corrosiva y peoligrosa que al estar en contacto con ofia |
provoca irritacion en la piel, mucosas de la naniz y pulmones

www.uaeh.edu.mx
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Protocolo para

Transporte Ejecutivo y Universitario

Antes del inicio de las actividades:

El operador se somete a la valoracion
médica, antes de abordar la unidad.

El operador realiza limpieza exhaustiva

antes de iniciar y al concluir jornada

laboral,

Realizar lavado con agua y jabon de @
pisos asientos paredes techos,

ventanas de unidades.

Realizar enjuague con agua de pisos

asientos paredes techos y ventanas de

unidades,

N ON™

<

Realizar desinfeccion con solucion
clorada de pisos asientos paredes

techos y ventanas de unidades (colocar

10 ml de cloro por cada litro de agua). 0
Realiza desinfeccion con solucion

clorada al concluir cada ruta, @
Operador se coloca equipo de

proteccion personal, careta y cubre

boca.

Proyeccion en pantallas de unidad de
medidas de reforzamiento para
cOovID-19.

O 8 &

#JuntosNosProtegemosTodos
Comisién Institucional de Sequridad en Salud fv

Operador corrobora que los
dispensadores de gel antibacterial
cuenten con suministro suficiente.

Durante las actividades:

Operador corrobora la aplicacion de gel
antibacterial de los ocupantes.

Operador verifique colocacion de cubre
boca de los ocupantes.

Operador corrobora adecuado
distanciamiento entre ocupantes
(cancelar cada 3 asientos para
transporte universitario) y corrobora
capacidad maxima de la unidad al 50%.

Después las actividades:
El operador realiza la sanitizacion de
transporte universitario al final de la

jornada.

El operador retira equipo de proteccion
personal.

www.uaeh.edu.mx
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Antes
de las actividades

Capacitacion al personal médico en:

Uso adecuado de equipo de proteccion
personal.

Tirar en el bote de Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos - RPBI, todo el material
desechable que se utilice con cada paciente.

Esterilizar todo el instrumental médico y
mantener limpias todas las areas de trabajo.

Reportar si presentan sintomas respiratorios
para que sean evaluados.

Realizara encuesta electrénica de
casos sospechosos en forma diaria.

cubrebocas y bata.

Colocar filtro de acceso.

Aplicacion de encuesta electronica de
identificacion de sintomatologia de casos
sospechosos de COVID-19.

@000 00 GO

#JuntosNosProtegemosTodos

Técnica de lavado de manos con agua y jabén.

Colocar equipo de proteccion personal, careta,

=)
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Tomar de temperatura con termémetro infrarrojo.

En caso de presentar sintomatologia compatible
con enfermedad COVID-19, aisla a la persona en
caso de ser personal académico o administrativo
reportar de forma inmediata a su superior. Para el
caso de los alumnos al area de trabajo social sera
la encargada de informar al padre o tutor, sobre la
necesidad o no de referir al alumnado a la unidad
médica de acuerdo a derechohabiencia.

Realiza nota médica en expediente clinico
electrénico.

Aplicar gel antibacterial a todo aquel que ingrese a
las instalaciones universitarias.

Corrob uso de
Emitir recomendaciones de sana distancia, no
saludo de beso, abrazo o mano, y no uso del celular
ni intercambio de lapiceros y objetos de uso
personal.

Durante ias actividades

Control de brotes, en el caso de identificar casos
sospechosos debera realizar estudio de contactos y
aislamiento del caso sospechoso hasta la llegada

Comision Institucional de Seguridad en Salud

Protocc_)lo_ de s
Servicio Medico
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de sus familiares para su traslado correspondiente;
otorgandole informacion sobre el manejo de la
enfermedad, datos de alarma, niimeros de contacto
y se corrobora vigencia ante el IMSS, en caso de no
contar con derechohabiencia, se canalizara a las
unidades COVID.

Para los casos sospechosos debera mantener
vigilancia telefonica en forma diaria para
monitorear su estado de salud.

Para los casos identificados como sospechosos se
mantendra vigilancia del grupo u oficina por un
periodo de 14 dias.

De presentarse dos casos sospechosos a COVID-19
en menos de 5 dias se procedera a la suspensién y
vigilancia estrecha del grupo u oficina por 14 dias.

Referente a los alumnos de movilidad a su
llegada se realizara la valoracién médica y se
les dara seguimiento durante 14 dias.

Elabora informe de incidencias, e informa a
directores y a subcomision.

Informa a Direccién de Servicio Médico sobre
acciones realizadas en el filtro.

www.uaeh.edu.mx

©fw
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Protocolq de Contencion Protocolo de Comunicacion
Psicologica Social

ANTES

El psicélogo recibe solicitud de
atencion por integrante de

subcomisién.

ANTES

.Elabora materiales de difusion que
contienen las mediadas de
promocion a la salud

DURANTE

Generen conciencia acerca del
COVID-19

DURANTE

Emision de comunicados por
instrucciones de la Comision de

Permitir expresarse en contra de Seguridad en Salud

comportamientos y declaraciones
negativas

Difusion de materiales en medios

En casos especificos brindar ayuda gleotrdniaos

psicoldgica para afrontar la crisis

‘ DESPUES

Articulacion con los medios para la
difusion adecuada

DESPUES

Elabora las mediciones del impacto
de los medios electronicos

Monitorear al grupo afectado por 5
dias.

El psicélogo entrega informe al
médico de la unidad

® 660 O

El médico reporta a la comisién a
través de la Direccion de Servicio
Médico Universitario.

#JuntosNosProtegemosTodos www.uaeh.edu.mx #JuntosNosProtegemosTodos www.uaeh.edu.mx

Comisién Institucional de Seguridad en Salud fv Comision Institucional de Seguridad en Salud fv
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Antes de las actividades
Limpiar, sanitizar y colocar insumos

Revisar el correcto funcionamiento de
Instalaciones sanitarias e hidraulicas

Abastecer de jabon, agua y gel
antibacterial a libre disposicion

Colocar de infografias, carteles, etc.
en areas comunes

Seiializar baiios, vestidores, casilleros,
cafeterias, comedores y salas de juntas
con marcas en el piso

Recordar la distancia minima de 1.5
metros entre personas

Establecer espacios especificos para
entradas y salidas del personal

Durante 1as actividades

Limpiar mesa bancos con franela exclusiva
y retirar la basura en bolsa negra

En caso de presentar sintomatologia
compatible con enfermedad COVID-19, el
docente debera informar al médico. Y en
caso de ser personal, reportar de forma
inmediata a su superior

#JuntosNosProtegemosTodos

©Q ©CHH PO

Protocolo para
Unidades Academicas

Asegurarse de la no afectacion por faltas al
alumnado y/o personal académico y admi-
nistrativo que haya sido canalizado para
atencion médica

Los docentes deberan corroborar uso
adecuado de cubrebocas

Reiterar recomendaciones de sana
distancia, no saludo de beso, abrazo o
mano, y no uso del celular ni intercambio
de lapiceros y objetos de uso personal

Evitar el contacto fisico innecesario
dentro del aula

Realizar lavado de manos frecuente

Solicitar uso de gel alcoholado y hacer uso
de el, antes de entrar a la clase, y antes de
salir de ella

El uso de extensiones, marcadores,borra-
dores, etc. debera de ser conforme a las
medidas establecidas, debiendo sanitizar
estos implementos antes y después de su
uso, para lo cual se recomienda el uso de
toallas cloradas o sanitizantes.

Comision Institucional de Seguridad en Salud

@

@

En areas de servicios académicos como:
bibliotecas, centros de computo, centros
de autoaprendizaje, se cuidara la distan-
cia minima de 1.5 metros entre los alum-
nos y el personal

Despueés de ias actividades

Fase después de las actividades:
Desinfectar impresoras, computadora,
teléfonos, y cualquier aparato electrénico,
asi como manijas, picaportes, después

de usarlos

Programar citas para la atencion de

tramites administrativos, en los casos
que sean posibles

Contar con bitacoras de cumplimiento
de limpieza en sanitarios y suministro de
Insumos.

©fw

www.uaeh.edu.mx
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Anexo B: Formatos de aplicacion

ACTA DE CONFORMACION DE SUBCOMISION DE SEGURIDAD EN SALUD

Siendo las horas, del dia de del y estando reunidos los (as)
, , en el centro de trabajo

denominado , con domicilio en
, teléfono extensién ; cuya actividad
principal es, , ¥ que cuenta en la actualidad con
___horarios y ____ académicos, administrativos, funcionarios y _____alumnos, los

cuales se encuentran distribuidos en ___ turnos, dependiente de la (UAEH).
Con la finalidad de conformar la Subcomisién de Seguridad En Salud.

Una vez definido lo anterior, se informa a la subcomisidn realizara la aplicacidn de los protocolos de
seguridad sanitaria, los cuales son de aplicacion diaria con sus respectivas supervisiones.

Se realiza el cierre de la presente siendo las horas, del dia __ de del se da
por concluida la reunién, firmando al calce los integrantes de la subcomisidn para validar lo asentado
en la presente:

CARGO NOMBRE FIRMA

Presidente

Secretario

Vocal

Vocal

Vocal

Vocal

15



1. Protocolo de la Subcomisién de Seguridad en Salud

®
' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo

Protocolo de Subcomisidon de Seguridad en Salud

Dependencia:

Responsable de Area:

Nombre del Aplicador:

Antes del inicio de actividades

Activacion de subcomision

1 Cuenta con acta de la conformacidn de la subcomision de seguridad en salud
2 Cuenta con los protocolos de seguridad sanitaria emitidos por la UAEH

3 Corrobora en forma diaria la existencia de insumos de limpieza

31 ljabon

3.2 Cloro

3.3 Solucion Gel Alcoholada

4 Corrobora la cloracidn y abastecimiento de agua

5 Corrobora el correcto funcionamiento de las instalaciones hidrosanitarias

Durante las actividades
p \ Verificar aplicacion de protocolos

n Corrobora la instalacién del filtro --

Después de las actividades

3 ‘ Realiza informes correspondientes SI NO
El responsable de la aplicacion entrega reporte al médico de la unidad académico-
7 administrativa
8 Médico realiza reporte a la Direccion de Servicio Médico Universitario

Informa a comision en forma semanal

16



2. Protocolo para actividades Académico-Administrativas

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

®
' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Protocolo para Actividades Académico-Administrativas

Dependencia:

Responsable de Area:

Nombre del Aplicador:

Antes del inicio de actividades

1 |Verifica la apertura de espacios y retiro de sellos
2 Verifica Sanitizacidn de espacios:
2.1 |Oficinas
2.2 |Sala delJuntas
2.3 | Recepciones
2.4 | Auditorios
3 | Verifica en correcto funcionamiento de las instalaciones hidraulicas
4 | Verifica adecuada colocacidn de infografia en pasillos, bafios y dreas comunes
5 |Verifica sefialética de entradas y salidas del personal
Verifica la sefalizacién en el piso, para la sana distancia en areas comunes como
6 |cajas de cobro, bafios, casilleros, salas de juntas, checadores, cubiculos
7 | Verifica que sanitarios cuenten con agua, jabon, toallas desechables y papel
Coloca tapetes con solucion desinfectante en el acceso de las unidades académico-
8 |administrativas
Durante las actividades Sl
Colocacion de filtro de acceso en el centro de trabajo conformado por médico y
9 |personal de apoyo.
10 | Verifica abastecimiento de gel antibacterial
11 Verifica la aplicacion de la encuesta para identificacién de casos sospechosos a

CoVID

17




Verifica que el titular de unidad académico administrativo justifique la fala del

12 e . . . . L .-
personal académico o administrativo que haya sido canalizado a atencidn médica
13 Verifica aplicacion de gel antibacterial en manos de todo el personal que ingrese a
las instalaciones
14 | Verifica el uso de cubrebocas por el personal, en las instalaciones universitarias
15 | Corrobora las rutas ingreso del personal, a través de sefialética establecida
16 CAFETERIAS
16.1 | Verifica que las cafeterias cuenten con un maximo de una persona por mesa
16.2 | Verifica la distancia minima de 1.5 metros entre las mesas
16.3 Verifica la Sanitizacidon de mesas, sillas, barras, manijas, mediante bitacora de
limpieza diaria
17 SALAS DE ESPERA
171 Verificar existencia de sefialética en el piso, en las bancas, y a través de carteles
informativos.
179 Verificar que se mantenga sana distancia entre personas en las salas de espera, por
lo menos 1.5 metros
173 Verificarlque no exista presencia de revistas, panfletos o cualquier otro objeto de
uso comun.
17.4 Verificar la limitacién del acceso a personas que cuenten con cita previamente
solicitada, y sin acompafiantes.
18 Hacer del conocimiento de la comunidad los horarios y lugares de atencién médica
con los que cuenta la institucién
19 Verificar el establecimiento de horarios alternados de comidas y actividades
cotidianas para reducir el contacto entre personas
Después de las actividades Sl
Verificar el adecuado uso de las rutas previamente establecidas para egreso del
10 |personal.
Corroborar el cumplimiento de limpieza de cada area académico-administrativa a
11 |través de las bitacoras diarias

18




3. Protocolo de Aplicacién General

' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo

Protocolo para Aplicacion General

Departamento:

Responsable de
Area:

Nombre del
Aplicador:

Antes del inicio de actividades ~ SI NO |

1 | Verifica que el personal haya pasado por el filtro médico
2 | Verificar que el personal no porte corbata, mascadas o similares
Verificar la practica de la etiqueta respiratoria: cubrirse la nariz y boca al
3 toser o estornudar, con un panuelo desechable o el dangulo interno del brazo
4 | Pasar por el filtro sanitario de ingreso

Durante las actividades SI  NO
En el uso de las areas comunes (bibliotecas, jardines, pasillos,
estacionamientos, canchas, elevadores, salas de espera) uso de cubrebocas,

3 no reunirse mas de 3 personas, no mas de 10 minutos, mantener la sana
distancia

4 Lavado de manos frecuente con agua y jabén y limpieza frecuente con
solucion gel alcoholada

5 |Respetar la sana distancia (1.5 metros) entre personas.

6 Respetar la etiqueta respiratoria con estornudo en angulo interno de codo,
evitar escupir o hacerlo en un pafiuelo desechable, no tocarse la cara.

7 | Desinfectar y limpiar superficies de uso comun con frecuencia (celular)

8 | Garantizar la disponibilidad de insumos de limpieza

8.1 |Agua potabley jabdn
8.2 | Papel higiénico
8.3 | Gel con base alcohol




8.4 |Toallas desechables para secado de manos

9 |Personal de caja con equipo personal de proteccién
9.1 |Cubrebocas

9.2 |Careta

9.3 |Guantes

9.4 |Lavado de manos al retirar guantes

10 |Capacitacién
10.1 |técnica de lavado de manos
10.2 | Medidas de Autoproteccién

Después de las actividades SI NO

11 |Uso de cubrebocas en traslado

12 |Limpieza de suela de zapatos al llegar a casa
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4. Protocolo de Limpieza

COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo de Limpieza

Dependencia:
Responsable de Area:
Nombre del Aplicador:
Antes del inicio de actividades SI \[0)
1 |Capacitaciéon
5 Corrobora que se cuente con el protocolo y programa de limpieza en forma digital
o fisica
Durante las actividades SI NO
3 | Verifica la colocacidn adecuada de equipo personal de proteccién
3 Corrobora la realizaciéon adecuada de la técnica de limpieza y dilucién de soluciones
cloradas
4 | Verifica el Barrido con escoba en areas
5 | Verifica la Limpieza de mobiliario con franela exclusiva
6 | Verifica el retiro de basura en bolsa negra al 80% capacidad cada 8 horas.
7 | Verifica el lavado de pisos con solucidn jabonosa.
3 Verifica el enjuague de pisos, ventanas, techos, paredes, puertas y manijas con
agua.
9 Corrobora la sanitizacién cada tres horas pasamanos, puertas, manijas e
interruptores.
10 Verifica la limpieza integral cada ocho horas de pisos, lavabos, tazas de bafio,
puertas.
11 | Verifica la ventilacién natural de las areas.
Después de las actividades Sl NO
12 | Corrobora el llenado de bitdcora de limpieza (Anexo)
13 Verifica que el personal reciba la indicacion de limpieza de suela de zapatos al
llegar a casa
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5. Protocolo para Transporte Ejecutivo y Universitario

®
' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo Transporte Ejecutivo y Universitario

Dependencia:

Responsable de Area:

Nombre del Aplicador:

Antes del inicio de actividades
1 | Verifica la valoracién médica del operador

2 |Corrobora la disponibilidad de insumos de limpieza

2.1|Jabon

2.2 | Cloro

2.3 | Gel con base alcohol

2.4 | Dispensadores

3 | Verifica la realizacién de limpieza exhaustiva de la unidad

4 | Verifica la colocacién de equipo personal de proteccién de operador de la unidad

5 | Verifica el suministro a dispensadores de unidad con solucién gel alcoholada

Durante las actividades Sl
6 Corrobora la aplicacién de gel antibacterial a los ocupantes en cada ingreso a
unidades
7 | Verifica el uso adecuado de cubrebocas en las unidades
8 | Verifica el respeto al distanciamiento social y respeto del marcaje
9 |Corrobora el uso de las unidades con capacidad maxima de la unidad al 50%
10 |Verifica la proyeccién de medidas de reforzamiento en pantallas e infografias
11 Corrobora el paso de los ocupantes por los filtros sanitarios de ingresar a las
instalaciones de la universidad.
12 |Verifica la limpieza de dreas de contacto frecuente cada ruta.
Después de las actividades Sl

13 |Realizar Limpieza exhaustiva de la unidad
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6. Protocolo de Servicio Médico

/

COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo para Servicio Médico

Dependencia:
Responsable de Area:
Nombre del Aplicador:
Antes del inicio de actividades SI  NO

1 | Capacitacién

1.1 | Técnica de lavado de manos

1.2 | Equipo personal de proteccion

1.3 |RPBI

1.4 | Instrumental Médico

1.5 | Residuos peligrosos biolégico-infecciosos

2 |Autoevaluacién de sintomatologia respiratoria

3 |Realiza el filtro sanitario de ingreso al area

Durante las actividades S \ NO

4 | Identificar nimero de casos sospechosos de covid-19

5 |Realizar vigilancia telefénica de casos sospechosos

6 |Realizar valoracidon médica y seguimiento de comunidad universitaria de movilidad

Después de las actividades Sl ‘ NO
7 Realizar informe de casos sospechosos de Covid -19 a directores y subcomisidn de seguridad en
salud
8 Realizar informe de casos sospechosos de Covid -19 e incidencias a Direccion de Servicio Médico
Universitario
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7. Protocolo de Contencion Psicologica

®
' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo Contencidn Psicoldgica

Dependencia:

Responsable de Area:

Nombre del Aplicador:

Antes del inicio de actividades

Recibe la solicitud de atencién por parte de la subcomisién o médico de la unidad
Durante las actividades
2 Realiza actividades de concientizacidn sobre Covid-19 con medidas y acciones de prevencién
3 Otorga consulta de atencidn psicoldgica a través de sesiones ajustadas
4 Realiza monitorizacién de grupos afectados durante 5 dias
Después de las actividades

5 Entrega de informe de atencién psicoldgica al médico de la unidad

5.1 | Numero de actividades de concientizacién
5.2 | Numero de consultas de atencidén psicoldgica
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8.

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo de Comunicacién Social

®
' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Protocolo de Comunicacion Social

Dependencia:

Responsable de Area:

Nombre del Aplicador:

Seguridad en salud

Antes del inicio de actividades SI NO
1 Elabora materiales de difusién con medidas de promocién a la salud y
proteccion de enfermedades
Durante las actividades SI NO
) Emite los comunicados con las instrucciones de la Comisidn de Seguridad en N
Salud
3 Difunde los materiales en medios electrénicos
3.1 |Redes sociales
3.2 |Radios
3.3 |Prensa
3.4 | pagina web
Después de las actividades SI NO
4 Verifica cuantificacién de mediciones de impacto
4.1 | Cuantifica el impacto en redes sociales
4.2 | Cuantifica el impacto en radio
4.3 | Cuantifica el impacto en comunicados de prensa
4.4 | Cuantifica el impacto en resefias
4.5 | Cuantifica el impacto en publicaciones
4.6 | Cuantifica el impacto en videos
5 Envia un informe de los resultados de mediciones de impacto a la Comisién de
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9. Protocolo para Unidades Académicas

®
' COMISION INSTITUCIONAL DE
SEGURIDAD EN SALUD

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Protocolo para Unidades Académicas

Dependencia:

Responsable de Area:

Nombre del Aplicador:

Antes del inicio de actividades SI NO

Verifica la apertura de espacios y retiro de sellos
Verifica Sanitizacidn de espacios, oficinas, aulas, areas comunes
Verifica en correcto funcionamiento de las instalaciones hidraulicas
Verifica adecuada colocacion de infografia en pasillos, bafios y areas comunes
Verifica sefalética de areas comunes como bafios, vestidores, casilleros,
cafeterias, comedores y salas de juntas con marcas en piso y/o mobiliario a sana
distancia 1.5 m

6 | Verifica sefialética de entradas y salidas exclusivas

7 | Verifica que sanitarios cuenten con
7.1 | Agua potable
7.2 |Jabén
7.3 |Toallas desechables
Papel

AIWIN|F

Ul

Durante las actividades SI NO
8 | Verificar la limpieza de mesas bancos con franela exclusiva para la actividad

9 | Verifica el retiro de basura de las areas en bolsa negra

Verifica que se informe inmediatamente al Médico de la unidad cualquier caso
con sintomatologia compatible con Covid-19

Verifica que se informe inmediatamente al superior en caso de sintomatologia
compatible con Covid-19 siendo académico o administrativo.

12 | Verifica el uso adecuado de cubrebocas en las instalaciones universitarias
Verifica que el docente reitera recomendaciones de sana distancia, no saludo de
beso o mano y uso estricto de articulos personales (celular, lapiceros, etc.).

Verifica que el docente evita el contacto fisico innecesario dentro del aula en todo
momento.

Corrobora que la comunidad universitaria realiza de forma frecuente el lavado de
manos




Corrobora que el docente solicita y verifica que el alumnado realiza medida de

16 e, . . .

sanitizacion con gel antibacterial antes y después de cada clase.
17 Verifica que el docente realice el uso de extensiones, marcadores y borradores

segln medidas establecidas con la sanitizacidén previa y posterior a su uso
18 Verifica la distancia minima de 1.5 metros entre los alumnos y personal en las

areas comunes (bibliotecas, centros de computo, jardines, etc.).

Después de las actividades SI NO

19 Verifica la desinfeccidon de impresoras, computadores y electrénicos, asi como

manijas y picaportes después de su uso
20 Verifica que el Subdirector Administrativo de la Unidad Académica cuenta con las

bitdcoras de cumplimiento de limpieza en sanitarios y suministros de insumo.
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Directorio de la Comisidn Institucional de Seguridad en Salud
Mtro. Adolfo Pontigo Loyola
Rector

Presidente de la comision

Dr. Saul Agustin Sosa Castelan
Secretario General

Secretario Técnico

M.C. Esp. Adrian Moya Escalera
Director ICSa

Coordinador General

Dr. Octavio Castillo Acosta
Secretario General del SPAUAEH

Vocal

C. Jaime Galindo Jiménez
Secretario General del SUTEUAEH

Vocal

C. José Esteban Rodriguez Davila
Presidente del CEUEH

Vocal

Dr. Miguel Angel Miguez Escorcia
Director de ICAp

Vocal
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M.C. Miguel Angel Islas Cruz
Director de Servicio Médico Universitario

Vocal

T.S.C. Juan Carlos Pifidn Cruz
Subdirector de Proteccion Civil Universitaria

Vocal

L.C.C. Martin Roman Ortiz Contreras
Director General de Comunicacion Social

Vocal

Mtro. Rafael Cravioto Torres
Director de Relaciones Internacionales e Intercambio Académico

Vocal

Mtra. Citlali Anahi Monzalvo Lépez
Directora de Tecnologias Web y Webometria

Vocal

L.D.G. Gerardo Ortega Rodriguez
Director de Imagen y Mercadotecnia

Vocal

M.C. ESp. Luis Carlos Romero Quezada
Jefe del Area Académica de Medicina del ICSa
Vocal
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C. D. Fernando Barrera Hernandez
Jefe del Area Académica de Odontologia del ICSa

Vocal

M. en C. Elena Guadalupe Olvera Hernandez
Jefa del Area Académica de Farmacia del ICSa

Vocal

Dra. Rebeca Maria Elena Guzman Saldaiia
Jefa del Area Académica de Psicologia del ICSa

Vocal

M.N.H. Arianna Omaiia Covarrubias
Jefa del Area Académica de Nutricion del ICSa

Vocal

M.C.E. Reyna Cristina Jiménez Sanchez
Jefa del Area Académica de Enfermeria del ICSa

Vocal

Dr. Oscar Enrique Del Razo Rodriguez
Jefe del Area Académica de Veterinaria y Zootecnia

Vocal
Elaboracion:
M. en C. Ivdn Hernandez Pacheco

M. A. E. Gabriel Vergara Rodriguez
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