
 

 

  

 

 

  



 

 

CAFETERIA “CIELITO QUERIDO” EN LA CIUDAD DE MONTERREY 

 

Los propietarios de esta nueva sucursal se reúnen con nuestra arquitecta ya que han contratado 

nuestros servicios para diseñar la nueva cafetería “Cielito Querido” aquí en la ciudad de 

Monterrey, siendo esta la primera sucursal en este estado. 

 Cielito Querido Café es una cafetería que tiene como características una fuerte personalidad y 

colores llenos de vida para disfrutar los días. 

La franquicia es cien por ciento mexicana y pertenece al grupo Herdez. 

Es un lugar que ha sabido construir un ambiente ideal para ir en familia, como para disfrutar una 

tarde con los amigos o en pareja, con colores que invitan a estar relajado y lleno de mensajes y 

frases positivas. 

Lo que se quiere en este proyecto es diseñar un establecimiento atractivo al público en general ya 

que la ubicación es muy buena, además se implementaran ecotecnias, estaremos innovando con 

esta nueva sucursal. 

Lo que se presenta a continuación son algunos de los puntos de dicha charla: 

 

 

 

# 

 

Espacio 

 

Esp. Cuantitativas 

 

Descripción  

 

1 

 

Área de comensales interior  

 

1 

Será el espacio más amplio del 

establecimiento, los clientes podrán ingerir 

sus alimentos, tendrá una decoración  

 

2 

 

Área de comensales exterior  

 

1 

Este espacio será al aire libre para las 

personas que quieran disfrutar de la vista 

hacia la alameda  

 

3 

 

Recepción 

 

1 

Un pequeño espacio para recibir a los 

clientes, tomarles la temperatura y darles 

gel, de ser necesario dar alguna información 

que se requiera 

 

4 

 

Caja y 

Área de entrega a clientes 

 

 

1 

 

 

En esta área los clientes podrán ordenar y 

de igual forma pagar por los alimentos que 

deseen  

Sera una barra donde las personas podrán 

recoger sus alimentos 



 

 

 

5 

 

Cocina  

 

1 

Área designada para la preparación de los 

alimentos que se ofrece en este 

establecimiento  

 

 

6 

 

 

Sanitarios  

 

 

2 

Aquí tanto clientes como empleados podrán 

ocupar el espacio para necesidades 

fisiológicas. 

Habrá sanitarios para el personal 

hombres/mujeres y para clientes 

hombres/mujeres. 

 

7 

 

Bodega  

 

1 

Será para guardar distintas cosas como 

publicidad, mobiliario además servirá como 

espacio por si necesita hacerse alguna 

reparación así que contara con una mesa de 

trabajo   

 

8 

 

Cuarto de servicio  

 

1 

Servirá para guardar los utensilios de 

limpieza, contara con un lavadero y además 

de área para la basura y desechos  

 

9 

 

Área de almacén  

 

1 

Para guardar todos los insumos necesarios 

para la preparación de los alimentos  

 

10 

 

Oficinas  

 

2 

Una para el gerente del establecimiento y 

otra para la persona encargada de la 

administración   

 

11 

 

Área de carga y descarga  

 

1 

Espacio para que los proveedores puedan 

entregar los insumos necesarios, tendrá 

conexión directa con el área de almacén y la 

bodega    

 

12 

 

Área de empleados 

 

1 

Espacio designado especialmente para los 

trabajadores del establecimiento, podrán 

dejar sus cosas y descansar en su horario de 

comida  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

UBICACIÓN: 

Calle Aramberri 947 Poniente, Centro, 64000 Monterrey, N.L. 

Superficie : 720m2  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Ecotecnias a implementar  

En este proyecto se requieren la implementación de tecnologías amigables con el medio ambiente 

esto ayudara a que se ahorren energía y otros recursos. 

Las tecnologías ecológicas a implementar son las siguientes:  

PANELES SOLARES: El sol puede proporcionar energía suficiente para dar electricidad a todo el 

planeta. Pero no puede hacerlo directamente. Los paneles solares son el intermediario que hace 

que la luz solar nos sirva de energía. Su diseño es simple, muy eficaz y permite el autoconsumo, lo 

que fomenta la sostenibilidad. En un futuro próximo, los paneles generarán electricidad incluso de 

noche. 

 

 

PINTURA NATURAL: Consiste en utilizar la baba extraida del nopal, diluida en agua y mezclada con 

cal, cemento blanco, sal y si se requiere algún color vegetal  

 

 

IMPERMEABILIZANTE NATURAL: Es un componente semejante a la pintura natural. 

Acondicionado con elementos como el pega azulejo, la arena gris, jabon de pasta y el alumbre, 

aplicado en capas sucesivas, permite la impermeabilización económica de techos y azoteas. 

 



 

 

EDIFICIOS SIMILARES 

Estos son algunos de los establecimientos de la misma franquicia los cuales serán de apoyo para 

poder diseñar la sucursal en Monterrey sin perder la esencia del concepto que tienen  

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

MODELADORES  EVANTUALES  

REQUERIMIENTOS DE LOS OCUPANTES POR 

COMPONENTES DEL CONTINENTE 

ARQUITECTONICO 

RCCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 10.5m 
2.- Ancho: 6.5m 
3.- Alto 3m  
4.- Iluminación: 300 luxes  
5.- Ventilación: La ventilación será natural ubicando ventanas hacia los lugares más convenientes para la ventilación 
del lugar como lo sugiere la enciclopedia Plazola  
6.- Temperatura: 21.1°C  
7.- Orientación: 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal: Se diseñaran espacios ergonómicos para cualquier público, proporcionando una estancia 
cómoda para todos los usuarios, como lo dice el manual de accesibilidad universal en el capítulo 1 principios 
generales, en el capítulo 2 de accesibilidad en espacios públicos 
10.- Protección civil: Se colocaran los señalamientos básicos en caso de algún desastre en lugares visibles   
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE  
14.- Suministro de agua potable: 
15.- Alcantarillado:  
16.-  Otro:  

 Área de comensales interior. 

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
    La actividad principal de este espacio que es que lo comensales puedan 
ingerir de sus alimentos y además disfrutar su estancia en este 
establecimiento  
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
1.-Descripción del espacio y sus objetos. 

- Mesas 
- Sillas 

 
RTang Biológicos. 

Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
1.-Permanencia: 10 min / 1 hora  
2.- Abastecimiento: 24 personas  
3.- Desecho: basura menor en general  
4.- Objetos necesarios para realizar actividades: Botes de basura  
 

Diagrama de Flujo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recepción  

Área de 

comensales interna  

Caja 



 

 

Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas del 

cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos particulares del usuario    

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario. 

RInTang Psicológicos. 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, signo, 
color y textura de sus plantas y alzados. 
 
El área de comensales será agradable, que invite a los clientes a 
pasar un rato de calidad en las instalaciones, gracias a la paleta 
de colores característica de esta franquicia mexicana  
 

RInTang Psicométricos. 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados.  
 
Sera un espacio amplio y cómodo para la comodidad de los 
ocupantes, la altura, ventilación y colores serán parte de la 
experiencia en esta cafetería  
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO CERÁMICO WOODLAND 
RED OAK DALTILE 50 X 18 CM 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-
ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-
cm-red-oak-daltile-211580  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: piso 
cerámico  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firme 
de concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de entre 8 a 10 
cm 

Muros: 
1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 

INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco, negro y 
azul)  

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintur
a-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
aplanado fino  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro 
de block de concreto asentado con mezcla de mortero y 
arena 

 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (negro)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
plafón de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa de 
concreto armado F’c= 250 kg/cm2 
 

 
RInTang Perceptuales. 

 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas 
y alzados. 
 
 Este espacio será de forma rectangular y permitirá a los 
usuarios visualizar la mayor parte del establecimiento, 
tendrá relación directa con la caja y la recepción además del 
área externa de comensales  

Definición interior: 
 

 
                        color                 Textura              Háptica 
 
piso               Madera                                             Liso       
                       beige 
  
  
                      Blanco   
 
  
  Muro          Negro                                               Liso  
  
 
                       Azul                  
  
 
Techo:           Negro                                              Liso  

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

 
Atributos y Requerimientos formales. 

  

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional:  
 
2.- Contexto nacional: Se utilizaran los colores 
característicos de la franquicia  
 
3.- Contexto estatal:  
 
4.- Contexto local: 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, Negro, Azul ( colores 
característicos de la franquicia)  
 
2.- Señalética: La que solicita protección civil en 
caso de algún desastre, además de alguna 
propaganda de la franquicia  
 
3.- Mobiliario: Mesas, sillas y sillas para bebes  
 
4.- Equipo: 
 
5.- Dimensiones:  
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: Algunos de los estampados son de 
diferentes tamaños y formas muy diferentes entre 
si  
 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: 
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio: Se quiere que la integración de todos los elementos sea 
la adecuada, sin generar mucha saturación.  
 
4.- Ritmo: 
 
5.- Armonía: Al entrar a esta área se quiere que los usuarios se sientan 
bien y sientan que pueden relajarse un rato en este lugar  
 
6.- Repetición: 
 
7.- Estatismo: 
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: Algunos de los muros llevan estampados o grabados 
característicos de la franquicia  
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
 
 

 
Nombre: Área de comensales interna 

 
Número: 1 

 
Superficie: 68.25m2 



 

 

 

 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 10.5m  
2.- Ancho: 6.5m  
3.- Alto: 3m 
4.- Iluminación: 300 luxes, aunque la iluminación en su mayoría será natural ya que esta al exterior  
5.- Ventilación: Completamente natural, este espacio esta al aire libre  
6.- Temperatura: 21.1°C  
7.- Orientación: 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal: Se diseñaran espacios ergonómicos para cualquier público, proporcionando una estancia 
cómoda para todos los usuarios, como lo dice el manual de accesibilidad universal en el capítulo 1 principios 
generales, en el capítulo 2 de accesibilidad en espacios públicos 
10.- Protección civil: Se colocaran los señalamientos básicos en caso de algún desastre en lugares visibles   
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE 
14.- Suministro de agua potable: 
15.- Alcantarillado:  
16.-  Otro:  

Área de comensales externa   

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
La actividad principal de este espacio que es que lo comensales puedan 
ingerir de sus alimentos y además disfrutar su estancia en este 
establecimiento además de disfrutar la vista que hay de la alameda  
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
1.-Descripción del espacio y sus objetos. 

- Mesas  
-Sillas  

 
RTang Biológicos. 

Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
1.-Permanencia: 10 min / 1 hora  
2.- Abastecimiento: 24 personas  
3.- Desecho: basura menor en general  
4.- Objetos necesarios para realizar actividades: Botes de basura  

Diagrama de Flujo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Área de 

comensales 

externa  

Área de 

comensales 

interna  

Recepción  



 

 

Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas 
del cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos 
particulares del usuario    

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

RInTang Psicológicos. 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, signo, 
color y textura de sus plantas y alzados. 
 
El área de comensales externa será agradable, que invite a los 
clientes a pasar un rato de calidad en las instalaciones, gracias a la 
paleta de colores característica de esta franquicia mexicana, este 
espacio llamara la atención a las personas ya que se encuentra en 
una buena ubicación hacia la alameda  
 

RInTang Psicométricos. 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados.  
 
Sera un espacio amplio y cómodo para la comodidad de los 
ocupantes, la ventilación, la vista y colores serán parte de la 
experiencia en esta cafetería  
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO CERÁMICO WOODLAND 
RED OAK DALTILE 50 X 18 CM 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-
ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-
cm-red-oak-daltile-211580  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: piso 
cerámico  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firme de 
concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de entre 8 a 10 cm 

Muros: 
1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 

INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco y azul)  
2. liga del proveedor en la red: 

https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
aplanado fino  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro de 
block de concreto asentado con mezcla de mortero y arena 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: Techo con vigas de madera 
y cristal  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.maderasmenur.com/almacen-de-
maderas/vigas-de-madera/ 
https://www.megaglass.com.mx/blog/vidrios-para-
techos/  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: 
techo con vigas de madera y cristal  
4.Especificaciones constructivas del acabado 
intermedio:  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:   

 
RInTang Perceptuales. 

Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el 
espacio propiciadas por la forma, signo, color y textura de 
sus plantas y alzados 
Este espacio se tiene pensado en  de forma rectangular 
y permitirá a los usuarios visualizar parte del área de 
comensales interior pero sobre todo la vista hacia la 
alameda tendrá relación directa con la recepción 
además del área interna de comensales  
 

Definición interior: 
 

 
                        color                 Textura              Háptica 
 
 piso               Madera                                             Liso       
                       beige 
  
  
 
  Muro            Blanco                                              Liso  
 
  
                           Azul                  
 
  
 Techo:           Madera                                         Áspero         
                        De pino                                            
                          
                  Transparente                                        Liso    

 
 
 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.maderasmenur.com/almacen-de-maderas/vigas-de-madera/
https://www.maderasmenur.com/almacen-de-maderas/vigas-de-madera/
https://www.megaglass.com.mx/blog/vidrios-para-techos/
https://www.megaglass.com.mx/blog/vidrios-para-techos/


 

 

 

Atributos y Requerimientos formales. 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: 
 
2.- Contexto nacional: Se utilizaran los colores 
característicos de la franquicia  
 
3.- Contexto estatal: 
 
4.- Contexto local: 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, Negro, Azul (característicos de 
la franquicia)  
 
2.- Señalética: La que solicita protección civil en 
caso de algún desastre, además de alguna 
propaganda de la franquicia  
 
3.- Mobiliario: Mesas, sillas y sillas para bebes  
 
4.- Equipo:  
 
5.- Dimensiones:  
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: Algunos de los estampados son de 
diferentes tamaños y formas muy diferentes entre 
si 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: 
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio: Se quiere que la integración de todos los elementos sea 
la adecuada, sin generar mucha saturación. 
 
4.- Ritmo: 
 
5.- Armonía: Al entrar a esta área se quiere que los usuarios se sientan 
bien y sientan que pueden relajarse un rato en este lugar  
 
6.- Repetición:  Las vigas de madera le darán una vista más atractiva al 
espacio  
 
7.- Estatismo: 
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: Algunos de los muros llevan estampados o grabados 
característicos de la franquicia 
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Área de comensales externa 
 

Número: 2 
 

Superficie: 68.25m2 



 

 

 
 

 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 4m 
2.- Ancho: 4.5  
3.- Alto: 3m 
4.- Iluminación: 300 luxes  
5.- Ventilación: La ventilación será natural ubicando ventanas hacia los lugares más convenientes para la ventilación 
del lugar como lo sugiere la enciclopedia Plazola 
6.- Temperatura: 21.1°C  
7.- Orientación: 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal: Se diseñaran espacios ergonómicos para cualquier público, proporcionando una estancia 
cómoda para todos los usuarios, como lo dice el manual de accesibilidad universal en el capítulo 1 principios 
generales, en el capítulo 2 de accesibilidad en espacios públicos 
10.- Protección civil: Se colocaran los señalamientos básicos en caso de algún desastre en lugares visibles   
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE 
14.- Suministro de agua potable: 
15.- Alcantarillado:  
16.-  Otro:  

 Recepción  

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
 Este es un espacio para recibir a los clientes y darles información si 
es necesario  

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
1.-Descripción del espacio y sus objetos. 

-Mostrador  
-Silla alta  

- Sillón  
 

RTang Biológicos. 
Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
1.-Permanencia: 10 min max  
2.- Abastecimiento: entre 3 y 5 personas  
3.- Desecho: basura menor en general 
 4.- Objetos necesarios para realizar actividades: Botes de basura  
 

Diagrama de Flujo. 
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Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas 
del cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos 
particulares del usuario    

 

 

 
 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

RInTang Psicológicos. 

Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, 
signo, color y textura de sus plantas y alzados. 

Este espacio incita a los clientes a querer permanecer en el 
establecimiento se incorpora una pequeña área de espera en 
caso de ser necesaria, la paleta de colores seguirá siendo la que 
caracteriza a la franquicia  
 

RInTang Psicométricos. 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados.  
 
La recepción será un espacio que brinde comodidad al entrar, 
los colores y el entorno atraerán al las personas 
  

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO CERÁMICO WOODLAND 
RED OAK DALTILE 50 X 18 CM 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-
ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-
18x50-cm-red-oak-daltile-211580  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: piso 
cerámico  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firme 
de concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de entre 8 a 10 
cm 

Muros: 
1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA 

PARA INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco, 
negro y azul)  

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintu
ra-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
aplanado fino  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro 
de block de concreto asentado con mezcla de mortero y 
arena 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA 
PARA INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (negro)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintur
a-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
plafón de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa 
de concreto armado F’c= 250 kg/cm2 
 

RInTang Perceptuales. 
medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus 
plantas y alzados. 
 

Desde este espacio se podrán visualizar las áreas 
principales de este establecimiento ya que estará ubicado 
de forma diagonal  

Definición interior: 
 

 
                        color                 Textura              Háptica 
 
piso               Madera                                             Liso       
                       beige 
  
  
                      Blanco   
 
  
  Muro          Negro                                               Liso  
  
 
                       Azul                  
  
 
Techo:           Negro                                              Liso 

 
 
 
 
 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

Atributos y Requerimientos formales.  

 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: 
 
2.- Contexto nacional: Se utilizaran los colores 
característicos de la franquicia 
 
3.- Contexto estatal: 
 
4.- Contexto local: 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, Negro, Azul ( colores 
característicos de la franquicia) 
 
2.- Señalética: La que solicita protección civil en 
caso de algún desastre, además de alguna 
propaganda de la franquicia  
 
3.- Mobiliario: 
 
4.- Equipo: 
 
5.- Dimensiones: 
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: Algunos de los estampados son de 
diferentes tamaños y formas muy diferentes entre 
si 
 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: 
 
2.- Unidad:  
 
3.- Equilibrio: Se quiere que la integración de todos los elementos sea 
la adecuada, sin generar mucha saturación. 
 
4.- Ritmo: 
 
5.- Armonía: Al entrar a esta área se quiere que los usuarios se sientan 
bien y sientan que pueden relajarse un rato en este lugar  
 
6.- Repetición: 
 
7.- Estatismo: 
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: Algunos de los muros llevan estampados o grabados 
característicos de la franquicia 
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Recepción  
 

Número: 3 
 

Superficie: 18m  



 

 

 

 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

RTang Fisiológicos. 
Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 3m  
2.- Ancho: 2m  
3.- Alto: 3m 
4.- Iluminación: 300 luxes  
5.- Ventilación: La ventilación será natural ubicando ventanas hacia los lugares más convenientes para la ventilación 
del lugar como lo sugiere la enciclopedia Plazola 
6.- Temperatura: 21.1°C 
7.- Orientación: 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal: Se diseñaran espacios ergonómicos para cualquier público, proporcionando una estancia 
cómoda para todos los usuarios, como lo dice el manual de accesibilidad universal en el capítulo 1 principios 
generales, en el capítulo 2 de accesibilidad en espacios públicos 
10.- Protección civil: 
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE 
14.- Suministro de agua potable: 
15.- Alcantarillado:  
16.-  Otro:  

4.- Caja y área de entrega a clientes  

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
La actividad principal de este espacio es tomar las ordenes de los clientes y 
así mismo cobrar por los alimentos, así mismo recogerlos cuando estén 
listos  
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
1.-Descripción del espacio y sus objetos. 

-Caja registradora  
- Barra  

-Mostradores  
 

RTang Biológicos. 
Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
1.-Permanencia: de 5 a 10 min max  
2.- Abastecimiento: De 2 a 3 personas por turno  
3.- Desecho: Basura menor en general  
4.- Objetos necesarios para realizar actividades: Botes de basura  
 

Diagrama de Flujo. 
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Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas del 

cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos particulares del usuario    

 

 

 

 

 

                                                                 

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario.  

RInTang Psicológicos. 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, signo, 
color y textura de sus plantas y alzados. 
 
El espacio será practico y eficiente, al igual que los otros espacios 
este contara con la misma paleta de colores y su forma permitirá 
que todo sea de forma rápida y ordenada  

RInTang Psicométricos. 
 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados.  
 Los colores de la franquicia siguen teniendo el mismo propósito, 
que los clientes se sienta a gusto en las instalaciones y formen 
parte de la experiencia, además la forma de este espacio será de 
lata forma que sea eficiente   
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO CERÁMICO WOODLAND 
RED OAK DALTILE 50 X 18 CM 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-
ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-
cm-red-oak-daltile-211580  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: piso 
cerámico  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firme de 
concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de entre 8 a 10 cm 

Muros: 
1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 

INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco, negro y 
azul)  

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
aplanado fino  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro de 
block de concreto asentado con mezcla de mortero y arena 

 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (negro)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
plafón de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa 
de concreto armado F’c= 250 kg/cm2 

 
RInTang Perceptuales. 

medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas 
y alzados. 
 Tendrá un espacio lineal para permitir la buena 
funcionalidad de este espacio, permitirá la visualización de 
la gran parte del establecimiento de esta forma los 
comensales podrán elegir donde ingerir sus alimentos de 
una forma cómoda.  

Definición interior: 
 
 
                        color                 Textura              Háptica 
 
piso               Madera                                             Liso       
                       beige 
  
  
                      Blanco   
 
  
  Muro          Negro                                               Liso  
  
 
                       Azul                  
  
 
Techo:           Negro                                              Liso 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

Atributos y Requerimientos formales.  

 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: 
 
2.- Contexto nacional: Se utilizaran los colores de la 
franquicia  
 
3.- Contexto estatal: 
 
4.- Contexto local: 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, Negro, Azul ( colores 
característicos de la franquicia) 
 
2.- Señalética: La que solicita protección civil en 
caso de algún desastre, además de alguna 
propaganda de la franquicia  
 
3.- Mobiliario:  
 
4.- Equipo: 
 
5.- Dimensiones: 
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: Algunos de los estampados son de 
diferentes tamaños y formas muy diferentes entre 
si 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: 
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio: Se quiere que la integración de todos los elementos sea 
la adecuada, sin generar mucha saturación. 
 
4.- Ritmo: 
 
5.- Armonía: Al estar en esta área se quiere que los usuarios se sientan 
bien y sientan que pueden relajarse un rato en este lugar 
 
6.- Repetición: 
 
7.- Estatismo: Este espacio prácticamente no se va a mover por lo cual 
se debe procurar tener siempre buena vista y ser accesible  
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: Al entrar a esta área se quiere que los usuarios se sientan 
bien y sientan que pueden relajarse un rato en este lugar 
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Caja y área de entrega a clientes  
 

Número: 4 
 

Superficie: 6m2  

 



 

 

 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 4m 
2.- Ancho: 3m 
3.- Alto: 2.60m 
4.- Iluminación: 300 luxes  
5.- Ventilación: La ventilación será natural ubicando ventanas hacia los lugares más convenientes para la ventilación 
del lugar como lo sugiere la enciclopedia Plazola 
6.- Temperatura: 21.1°C 
7.- Orientación: 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal: Las circulaciones en este espacio serán amplias para facilitar y evitar accidentes  
10.- Protección civil: Se colocaran los señalamientos básicos en caso de algún desastre en lugares visibles   
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE 
14.- Suministro de agua potable: El suministro corre a cargo de la red municipal, de donde será tomada y registrada. 
15.- Alcantarillado: El sistema de drenaje está conectado al alcantarillado, perteneciente al servicio de 
infraestructura municipal 
16.-  Otro:  

 Cocina 

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

En este espacio la actividad principal es preparar todos los 
alimentos que se necesiten en el establecimiento 

 
Objetos necesarios para realizar las actividades. 

1.-Descripción del espacio y sus objetos. 
-Estufas                             - Cajonera 

      -Hornos                          - Máquina de café 
      - Refrigeradores              - Maquina de frappe 

-Repisas                            - Tarja 
 

RTang Biológicos. 
Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
1.-Permanencia: La jornada laboral  
2.- Abastecimiento: de 2 a 4 personas  
3.- Desecho: Basura en general, orgánica e inorgánica  
4.- Objetos necesarios para realizar actividades: Botes de basura  
 
 

Diagrama de Flujo. 
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Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas 
del cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos 
particulares del usuario    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario.  

RInTang Psicológicos. 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la 
forma, signo, color y textura de sus plantas y alzados. 
 
Los trabajadores tendrán todo lo necesario para 
desempeñar su trabajo de manera óptima, la paleta de 
colores será algo más tranquila pero con el mismo toque 
característico de la franquicia  
 

RInTang Psicométricos. 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus 
plantas y alzados.  
 
Los ocupantes tendrán un área de trabajo agradable ya 
que pasaran gran parte del día en este espacio, se tratara 
que los colores sean los adecuados para estimular su 
desempeño laboral  
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO CERÁMICO 
THASSOS TRAVERTINE ROMAN 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-
muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-
thassos-trv-40x60-roman-144-m2-115830  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: 
Piso cerámico  

4. Especificaciones constructivas del acabado 
intermedio: Adhesivo interceramic premium 

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: 
Firme de concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de 
entre 8 a 10 cm 

Muros: 
6. Nombre del acabado final: Spirit White 25 x 40 
7. liga del proveedor en la red: 

https://interceramic.com/mx_278VWPA/spirit.html  
8. Especificaciones constructivas del acabado final: 

Azulejo  
9. Especificaciones constructivas del acabado 

intermedio: Pega azulejo  
10. Especificaciones constructivas del acabado inicial: 

Muro de block de concreto asentado con mezcla de 
mortero y arena 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (negro)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-
uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura vinil 
acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: plafón 
de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa de 
concreto armado F’c= 250 kg/cm2 

 
RInTang Perceptuales. 

 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados. 
 
Todas las áreas de este espacio serán visibles para poder 
realizar el trabajo de manera eficiente  

 
Definición interior: 

 
 
                        color                     Textura              Háptica 
   
   piso              Beige                                                   Liso  

 
 
 
   muro             Beige                                                 Rugoso  
 
 
 
 
   Techo          Negro                                                Liso         
  
 
 
 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-thassos-trv-40x60-roman-144-m2-115830
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-thassos-trv-40x60-roman-144-m2-115830
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-thassos-trv-40x60-roman-144-m2-115830
https://interceramic.com/mx_278VWPA/spirit.html
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

 

Atributos y Requerimientos formales.  

 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: 
 
2.- Contexto nacional: Se utilizaran los colores  
 
3.- Contexto estatal: 
 
4.- Contexto local: 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: La paleta de colores en más suave a la 
que es característica de la franquicia ya que no se 
quiere que los trabajadores se sientan muy 
saturados  
2.- Señalética: La que solicita protección civil en 
caso de algún desastre 
 
3.- Mobiliario: 
 
4.- Equipo: 
 
5.- Dimensiones: 
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: 
 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento:  
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: 
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio: Se quiere que la integración de todos los elementos sea 
la adecuada 
 
4.- Ritmo: 
 
5.- Armonía: 
 
6.- Repetición: 
 
7.- Estatismo: 
 
8.- Relieve: Los muros tienen pequeñas ondas que resaltan  
 
9.- Textura: Los muros cuentan con una textura un poco rugosa lo que 
da una sensación diferente en el espacio  
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Cocina  
 

Número: 5  
 

Superficie: 12m2 

 



 

 

 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 8m 
2.- Ancho: 4m 
3.- Alto: 3.00m 
4.- Iluminación: 300 Lx 
5.- Ventilación: Natural y asistida por electrodomésticos 
6.- Temperatura: 21.1° C 
7.- Orientación: Nor-Este 
8.-Ubicación:  
9.- Diseño universal: Se diseñaran espacios ergonómicos para cualquier público. Proporcionando una estancia 
cómoda para todos los usuarios, como se menciona en el manual de accesibilidad  
10.- Protección civil: Se colocarán los señalamientos básicos a modo de que sean visibles en caso de algún desastre. 
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE. 
14.- Suministro de agua potable: El suministro corre a cargo de la red municipal, de donde será tomada y registrada. 
15.- Alcantarillado: El sistema de drenaje está conectado al alcantarillado, perteneciente al servicio de 
infraestructura municipal 
16.-  Otro:  

 Sanitarios  

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
 Este es un espacio para que tanto clientes como empleados 
puedan realizar sus necesidades fisiológicas por separado. 
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
1.-Descripción del espacio y sus objetos. 

-W.C. 
-Lavamanos 

- Espejo 
 

RTang Biológicos. 
Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
1.-Permanencia: 15 min max  
2.- Abastecimiento: Diariamente   
3.- Desecho: basura orgánica  
 4.- Objetos necesarios para realizar actividades: Botes de basura 
 

Diagrama de Flujo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acceso 

Escusado 
Lavamanos  



 

 

Antropometría Singular: Tratado de las proporciones y medidas 
del cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos 
particulares del usuario. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: Estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuero humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario. 

  

RInTang Psicológicos. 
 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, signo, 
color y textura de sus plantas y alzados. 
 
A pesar de ser un espacio de servicio, no niega la posibilidad de ser 
un lugar de disfrute. Gracias al adecuado uso de diferentes 
texturas. 
 

RInTang Psicométricos. 
 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados.  
 
Espacio abierto, que resulta cómodo al mismo tiempo que no 
niega la privacidad ni la intimidad.  
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: AZULEJO CERÁMICO ASTON 
IVORY 31 X 61 CM 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-
ceramicos/muros-ceramicos-49008-5/muro-ceramico-
aston-31x61-ivory-151-m2-cja-137402  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Piso 
cerámico 

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
Pegazulejo  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firme de 
concreto F´c= 150kg/cm2 con espesor de entre 8-10cm 

 
Muros: 

1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y PARA EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (blanco y azul) 

2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acrilica-19-l-tint-798126  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica 

4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
Aplanado fino 

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial Muro de 
block de concreto asentado con mezcla de mortero y arena 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (negro)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
lafón de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa 
de concreto armado F’c= 250 kg/cm2 

 
RInTang Perceptuales. 

 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas 
y alzados. 
 
Los baños operan de manera lineal, por ende, este será el 
mismo recorrido observable.  
 

Definición interior:  
 

 
                        color                     Textura              Háptica 
 
piso                Ivory                                               Liso 
   

 
Muro            Blanco                                              Liso 
  
 
                           Azul                  
          

  
 
Techo:           Negro                                              Liso 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/muros-ceramicos-49008-5/muro-ceramico-aston-31x61-ivory-151-m2-cja-137402
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/muros-ceramicos-49008-5/muro-ceramico-aston-31x61-ivory-151-m2-cja-137402
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/muros-ceramicos-49008-5/muro-ceramico-aston-31x61-ivory-151-m2-cja-137402
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acrilica-19-l-tint-798126
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acrilica-19-l-tint-798126
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

Atributos y Requerimientos formales 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: Usado para necesidades 
fisiológicas 
 
2.- Contexto nacional: Se utilizan los colores 
característicos de la franquicia 
 
3.- Contexto estatal: Responde al reglamento 
pertinente (NTC) 
 
4.- Contexto local: Responde al reglamento 
municipal 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, Negro, Azul (Tomados de la 
franquicia) 
 
2.- Señalética: La solicitada por protección civil en 
caso de algún desastre, además de alguna 
propaganda de la franquicia  
 
3.- Mobiliario: Lavamanos, escusado 
 
4.- Equipo:  
 
5.- Dimensiones: 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: algunos de los estampado son de 
diferentes tamaños y formas muy diferentes entre 
sí.  
 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: En función de espacios de igual proporción 
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio:  
 
4.- Ritmo: De acuerdo a la repetición de módulos internos 
 
5.- Armonía: 
 
6.- Repetición: Se repiten los bloques internos de cada sanitario 
 
7.- Estatismo: El espacio carece de dinámica, ya que el mobiliario es fijo 
en su mayoría 
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: 
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Sanitarios 
 

Número: 6 
 

Superficie: 32m2 



 

 

 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 4m 
2.- Ancho: 4m 
3.- Alto: 2.50 
4.- Iluminación: 300 Lx 
5.- Ventilación: Natural y asistida por electrodomésticos 
6.- Temperatura: 21.1°C promedio 
7.- Orientación: Nor-Este 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal: Espacios ergonómicos para cualquier público. Proporcionando una estancia cómoda para todos 
los usuarios.  
10.- Protección civil: Contará con los señalamientos básicos indicados por normativa. 
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos estratégicamente colocados, con la instalación requerida 
acorde a la normativa de CFE 
14.- Suministro de agua potable:  
15.- Alcantarillado:  
16.-  Otro:  

 Bodega 

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
 

Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

Tiene el objetivo de resguardar materiales e insumo. 
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
 
1.-Descripción del espacio y sus objetos 

-Almacenes 
-Archiveros 

-Silla 
 
 

RTang Biológicos. 
Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

1.-Permanencia: 10 min 
2.- Abastecimiento: Depende la cantidad de provedores 
3.- Desecho: Basura menor 
4.- Otro: 
 

Diagrama de Flujo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acceso 

Estantes 
Anaqueles  



 

 

 

Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas del 

cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos particulares del usuario    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario.  

RInTang Psicológicos. 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, 
signo, color y textura de sus plantas y alzados. 
Al ser un área privada, su acceso y uso está limitado a los 
empleados. Su estancia será corta y por ende, tendrá una 
importancia menor. Sin embargo, deberá estar incluido y 
acompañará al contexto. 

RInTang Psicométricos. 
 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus 
plantas y alzados.  
Espacio amplio y grande, integrado visualmente con el 
resto de los espacios. 
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO PORCELANATO 
NOBU 30x30 GRIS  

2. Liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-
porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-
m2-163156  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: 
PORELANATO 

4. Especificaciones constructivas del acabado 
intermedio: Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: 
Firme de concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de 
entre 8 a 10 cm 

Muros: 
1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA 
PARA INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco y 
azul)  
2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3. Especificaciones constructivas del acabado final: 
Pintura vinil acrílica  
4. Especificaciones constructivas del acabado 
intermedio: aplanado fino  
5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: 
Muro de block de concreto asentado con mezcla de 
mortero y arena 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (blanco)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-
uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura vinil 
acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: plafón 
de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa de 
concreto armado F’c= 250 kg/cm2 

 
RInTang Perceptuales. 

 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados. 
 
Los baños operan de manera lineal, por ende, este será el 
mismo recorrido observable.  
 

Definición interior:  
 

 
                        color                     Textura              Háptica 
 

piso                Gris                                      Liso  
  
 
 
Muro            Blanco                                               Liso 
  
                                  
           
 Techo:          Blanco                                               Liso  

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

 

Atributos y Requerimientos formales. 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: Sirven como almacenes 
y resguardo 
2.- Contexto nacional: Toma los colores 
característicos de la franquicia 
 
3.- Contexto estatal: Utiliza el reglamento 
pertinente (NTC) 
 
4.- Contexto local: Responde al reglamento 
municipal 
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, negro, azul (característicos de la 
franquicia)  
 
2.- Señalética:  Indicada por protección civil  
 
3.- Mobiliario: Estantes, anaqueles, silla 
 
4.- Equipo: 
 
5.- Dimensiones: 
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: Algunos de los estampados son de 
diferente tamaño y formas diferentes entre si. 
 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: Espacio armado en simetría (l x a) 
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio: 
 
4.- Ritmo: 
 
5.- Armonía:  
 
6.- Repetición: 
 
7.- Estatismo: 
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: Encontrada en las paredes 
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Bodega 
 
Número: 7 
 
Superficie: 24m2 



 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

RTang Fisiológicos. 
Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo:  
2.- Ancho: 
3.- Alto: 2.60 
4.- Iluminación: 300 Lx 
5.- Ventilación: Natural y asistida por electrodomésticos 
6.- Temperatura: 21.1°C 
7.- Orientación: Norte 
8.-Ubicación:  
9.- Diseño universal: Espacios ergonómicos para cualquier público. Proporcionando una estancia cómoda para todos 
los usuarios.  
10.- Protección civil: Se colocarán señalamientos  indicados requeridos. Deberán estar visibles. 
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, regulado por CFE. 
14.- Suministro de agua potable: Suministro tomado de la red municipal 
15.- Alcantarillado: El sistema de drenaje está conectado al ancantarillado, perteneciente al servicio de 
infraestructura social. 
16.-  Otro:  

Cuarto de Servicio 

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
Almacenar y preparar los aditamentos requeridos para la limpieza, lavar y 
enjuagar trapos y jergas de piso. 
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
-Lavadero 

- área de basura 
 

RTang Biológicos. 
Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

1.-Permanencia: 30 min 
2.- Abastecimiento: Diariamente 
3.- Desecho: Basura orgánica e inorgánica, requiere conexión a drenaje 
4.- Otro: 
 

Diagrama de Flujo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acceso 

Lavadero 

Basurero 



 

 

 

Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas del 

cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos particulares del usuario    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: Singular: estudio en plantas y alzados 
de las proporciones y medidas del cuerpo humano en relación 
con los objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario.  

RInTang Psicológicos. 
 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, 
signo, color y textura de sus plantas y alzados. 
 
Espacio dedicado a los servicios, por ende, será el personal 
de servicio y de acceso restringido  

RInTang Psicométricos. 
 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus 
plantas y alzados.  
 
Espacio pequeño sin llegar a ser aprensivo ni abrumador.  
 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO PORCELANATO 
NOBU 30x30 GRIS  

2. Liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-
porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-
m2-163156  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: 
PORELANATO 

4. Especificaciones constructivas del acabado 
intermedio: Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: 
Firme de concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de 
entre 8 a 10 cm 

Muros: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco y azul)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
aplanado fino  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro 
de block de concreto asentado con mezcla de mortero y 
arena 

RInTang Perceptuales. 
Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (blanco)  
2. liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-
uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura vinil 
acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: plafón 
de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa de 
concreto armado F’c= 250 kg/cm2 
 

RInTang Perceptuales. 
 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados. 
 
El acceso al cuarto  de servicio estará restringido para el personal 
requerido, por ende, tendrá un menor recorrido y cobertura.  
 
Definición interior:  
 
 
 
                        color                     Textura              Háptica 
 

piso                Gris                                      Liso  
  
 
Muro            Blanco                                               Liso 
  
                                      
           
 Techo:          Blanco                                               Liso 
 
 
 
 
 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

Atributos y Requerimientos formales. 

 

AForm ajenos. 
 
1.- Contexto internacional: Usado para almacenar y 
preparar utensilios de limpieza.  
 
2.- Contexto nacional: Se toman los colores 
característicos de la franquicia  
 
3.- Contexto estatal: Reponde al reglamento 
pertinente (NTC) 
 
4.- Contexto local: Responde al reglamento 
municipal  
 

AForm Propios. 
 
1.- Colores: Blanco, negro y azul (tomados de los 
colores de la franquicia) 
 
2.- Señalética: La solicitada por protección civil en 
caso de algún desastre, además de complementar 
propaganda de la franquicia 
 
3.- Mobiliario: Tarja, lavabo 
 
4.- Equipo: 
 
5.- Dimensiones: 
 

Desintegradores. 
 
1.- Asimetría: Estampados de diferentes tamaños y 
formas muy diferentes entre sí. 
 
2.- Desequilibrio: 
 
3.- Arritmia: 
 
4.- Sustracción: 
 
5.- Movimiento: 
 
6.- Relieve:  
 

AForm Preliminares integradores. 
 
1.- Simetría: En función de espacios de igual proporción  
 
2.- Unidad: 
 
3.- Equilibrio: 
 
4.- Ritmo:  
 
5.- Armonía: 
 
6.- Repetición: 
 
7.- Estatismo: el mobiliario en función de las actividades a realizar el 
mobiliario permanece inmóvil 
 
8.- Relieve: 
 
9.- Textura: 
 
10.- Gradación: 
 
11.- Adición: 
 

Datos del espacio en el continente arquitectónico. 
  

Nombre: Cuarto de Servicio 
 
Número: 8 
 
Superficie: 24m2  



 

 

 

Boceto a un punto de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Boceto a dos puntos de fuga: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
RTang Fisiológicos. 

Mencionar las leyes, reglamentos y normas con los números de los artículos que contienen estos requerimientos y en 
su caso colocar las medidas y proporciones correspondientes. 
1.- Largo: 4m 
2.- Ancho: 3m 
3.- Alto: 2.5m 
4.- Iluminación: 300 luxes  
5.- Ventilación: La ventilación será natural ubicando ventanas hacia los lugares más convenientes para la ventilación 
del lugar como lo sugiere la enciclopedia Plazola 
6.- Temperatura: 21.1°C  
7.- Orientación: 
8.-Ubicación: 
9.- Diseño universal:  
10.- Protección civil: Se colocaran los señalamientos básicos en caso de algún desastre en lugares visibles   
11.- INAH: 
12.- IMBA: 
13.- Energía Eléctrica: Instalación necesaria para contactos en algunos puntos del cuarto y la instalación de las 
lámparas necesarias para la iluminación del mismo, de acuerdo a las normas de CFE  
14.- Suministro de agua potable: 
15.- Alcantarillado:  
16.-  Otro:  

 

Oficinas  

Requerimientos tangibles del usuario.  

RTang Operativos. 
Actividades  y Subactividades 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

 
En este espacio los gerentes o administrativos llevaran a cabo diferentes 
actividades relacionadas con la administración del establecimiento  
 

Objetos necesarios para realizar las actividades. 
1.-Descripción del espacio y sus objetos. 

-sillas  
-Escritorio 
-estante  

 
RTang Biológicos. 

Actividades y subactividades. 
¿Qué? y ¿Cómo se realizan? 

1.-Permanencia: 25 minutos max 
2.- Abastecimiento: de 1 a 3 personas  
3.- Desecho: Basura menor general  
4.- Otro: 
 

Diagrama de Flujo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acceso 

Escritorio  



 

 

 

Antropometría Singular: tratado de las proporciones y medidas del 

cuerpo humano, realizarlo si se identifican aspectos particulares del usuario    

 

 

 

 

 

 

 

 

Ergonometrica Singular: estudio en plantas y alzados de las 
proporciones y medidas del cuerpo humano en relación con los 
objetos necesarios para realizar sus actividades 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Requerimientos intangibles del usuario.  

RInTang Psicológicos. 
 
Sensaciones intangibles del espacio propiciado por la forma, 
signo, color y textura de sus plantas y alzados. 
 
La paleta de colores es simple para que los ocupantes 
puedan sentirse tranquilos  
 

RInTang Psicométricos. 
Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus 
plantas y alzados.  
 
El espacio será el adecuado para realizar las actividades 
necesarias  

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO PORCELANATO 
NOBU 30x30 GRIS  

2. Liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-
porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-
m2-163156  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: 
PORELANATO 

4. Especificaciones constructivas del acabado 
intermedio: Adhesivo crest blanco  

5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: 
Firme de concreto F’c: 150 kg/cm2 con espesor de 
entre 8 a 10 cm 

Muros: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL ( blanco y azul)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura 
vinil acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: 
aplanado fino  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro 
de block de concreto asentado con mezcla de mortero y 
arena 

Techo: 
1.Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA 
INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (blanco)  
2.liga del proveedor en la red: 
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-
uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  
3.Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura vinil 
acrílica  
4.Especificaciones constructivas del acabado intermedio: plafón 
de yeso liso  
5.Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa de 
concreto armado F’c= 250 kg/cm2 

 
RInTang Perceptuales. 

Medidas y sensaciones intangibles del usuario en el espacio 
propiciadas por la forma, signo, color y textura de sus plantas y 
alzados. 
 

Todo en este espacio será visible para hacer eficiente el trabajo y 
la permanencia en el  

 
Definición interior: 

 
 
 
                        color                     Textura              Háptica 
 

piso                Gris                                      Liso  
  
 
Muro            Blanco                                               Liso 
  
                                      
           
 Techo:          Blanco                                               Liso 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-porcelanatos/porcelanato-nobu-193x893-gris-155-m2-163156
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177


 

 

 

 

 

 

 

Determinantes del Contexto en el 
Continente Arquitectónico. 

DCCA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Determinantes tangibles del contexto natural. 

 

Ubicación geográfica del predio. 
1.- Latitud: 25°40’38”N 
2.- Longitud: 100°19´15”W 
3.- Altitud:  
 

DTang Geológicas. 
1.- Cuaternarte: 
2.- Suelo: 
3.- Sedimentaria 
4.- Metamórfica: 
5.- Banco de Material: 
 

DTang Hidrológicas. 
Correspondencia del precio. 

1.- Región:  
2.- Cuenca: 
3.- Desemboque:  

DTang Climáticas. 
 
Descripción mensual de máximos y mínimos incidentes en el predio. 
1.- Clima: Clima: semiseco  
2.- Temperatura: Temperatura máxima: 21° C 
3.- Humedad: 18 % 
4.- Precipitación pluvial: 650  mm anuales 
5.- Vientos dominantes: con una velocidad promedio de 12.5 km/h  

6.- Asoleamiento: con una luz solar promedio de 11 h y 2 min  

 

 

Flora: 

Silvestre: Doméstica: Nociva: 

Nombre: girasol 
Descripción: planta de color amarilla 

crece hasta 3 m 

  
 

Nombre: Caladiums  
Descripción: color verde con rosa 

en las hojas 

 
 

Nombre:  
Descripción: 

 

 

Determinantes tangibles del contexto artificial. 

 

Localización del predio. 
Dirección. 

1.-Calle: Aramberri  
2.- Numeración. #947 poniente  
3.- Colonia: Centro 
4.- Municipio: Monterrey  

 
Dtang Estadísticas. 

Información. 
1.- Aspectos geográficos: 
2.- Medio ambiente: residuos solidos solidos urbanos reolectados es de 
898670 en 2014 



 

 

5.- Estado: Monterrey  
6.- País: México 
7.- C. P.: 64000 
8.- Referencia:  Frente a la alameda  
9.- Dimensiones: Largo: 30m   Ancho: 
24m    Pendiente:     Otro:    
 

Dtang de Infraestructura. 
Información relevante relacionada con el 
radio del OA. 
1.- Agua: Existente proporcionada por 

CAASIM 

2.- Drenaje: Existente proporcionada por 

CAASIM 

3.- Energía eléctrica: Existente 

proporcionada por CFE con poste frente al 

predio 

4.- Tipo de vialidad: Instituto de 
capacitación en sistemas actualizados, 
esquina  
5.- Vías de comunicación: avenidas a pie 
del predio  
6.- Pavimento: si buenas condiciones  
7.- Sistema de transporte: si, autobús y 
particular.  
8.- Gas: si, privado. Proveedor de pipas  
9.- Telégrafo:  proporcionado por correos 

de México o empresas privadas 

10.- Correo:  

3.- Población: 1142994 en 2020 

4.- Vivienda y urbanización: Existen 182,500 viviendas particulares 

habitadas.  

5.- Salud: personas derechohabiente a servicios de la salud es de 837548 en 
2010 
  
6.- Educación, Ciencia y tecnología: el 98.1% de la población es alfabeta y el 
1.9 % de la población no tiene escolaridad, de los cuales el 30.7% cuenta 
con educación superior y el 26.3% solo con educación media superior. 
7.- Cultura y deporte: Club de Fútbol Monterrey, Liga Mexicana de Béisbol 
8.- Gobierno: administraciones publicas municipales consideradas en la 

administración central es de 14 desde el 2012  

9.- Seguridad y justicia: intervenciones registradas por la policía municipal 

fue de 29450 en 2012 

10.- Trabajo: se registraron 137000 personas desempleados siendo una tasa 

de desempleo del 4.73%. 

 
11.- Información económica agregada: 
12.- Agricultura: 
13.- Ganadería: 
14.- Aprovechamiento forestal: 
15.- Pesca:  
16.- Minería:  

 
17.- Industria manufacturera: si, contando con diversas industrias 
automotriz principalmente.  
18.- Construcción: 
19.- Electricidad: 

Fauna: 

Silvestre: Doméstica: Nociva: 

Nombre:  

Papamoscas negro  

Descripción:  

completamente 

negro, patas y pico 

negro 
 

Nombre: perro  
 
Descripción:  
pelaje variado, 
tamaño y colores 
variados.  

 

Nombre: Víbora de 
cascabel  
 
Descripción:  

cuerpo delgado y 

compacto cabeza 

plan hasta 2.5m. 

 

 



 

 

11.- Teléfono: si, privado 
12.-  Radio: si 
13.- Televisión: si, privado 
14.- Periodico: si 
15.- Internet: si, privado 
16.- Servicios de vigilancia: si, privado 
 

Dtang Urbanas. 
1.- Parques: La alameda Monterrey ( justo 
en frente del predio)  
2.- Hospitales: OCA hospital, San Vicente  
3.- Centros comerciales: Roalcom, San 
Jorge, Garibaldi.  
4.- Vialidades primarias: C. Julián 
Villagrán y C. Aramberri  
5.- Vialidades secundarias: Ruperto 
Martínez y Juan Álvarez  
6.- Tugurios: 
7.- Centros de trabajo: comerciantes, de 
gobierno, escuelas, de salud, etc  
8.- Edificios gubernamentales: 
9.- Aeropuertos. 
10.- Estaciones terrestres de transporte: 
estación del metro línea 2  
11.- Vertederos: 
12.- Zona de riesgo: 
13.- Abastecedores de gasolina: 

20.- Comercio: 
21.- Turísmo: si, hoteles, museos, parques, zonas históricas etc 
22.- Transportes y comunicaciones: 
23.- Indicadores financieros: 
24.- Finanzas públicas: 
25.- Indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Determinantes intangibles del contexto natural. 

 

Las actividades de esta ficha deben realizarse de manera grupal, excepto los 
bocetos. 

 

DIntang Beneficiosas. 
 

Se refiere a los aspectos sociales, patrimoniales o 
imaginarios. Propios de un entorno sin intervenciones 

antrópicas edilicias urbanas o rurales. 
 
1.- Paisaje relevante: La alameda Monterrey  
2.- Sensación primigenia: Mucho movimiento peatonal y 
vehicular  
3.- Olor predominante: a hoja de árbol  
4.- Beneficios sociales: Actividades culturales y diversos 
eventos.  
5.- Beneficios para el predio: ambiente familiar, tranquilo 
con una buena vista.  
6.- Beneficios históricos: Zona histórica 
7.- Beneficios imaginarios: la afluencia de personas  
8.- Beneficios financieros: ingresos económicos ya que 
hay varios atractivos cerca del predio 

DIntang Perjudiciales. 
 

Se refiere a los aspectos sociales, patrimoniales o 
imaginarias. Propios de un entorno sin intervenciones 

antrópicas edilicias urbanas o rurales. 
 
1.- Riesgos al usuario: Vialidades, robo, etc  
2.- Riesgos al predio: desastres naturales, terremotos, 
sismos etc 

 

Boceto DIntang Natural:  Referir gráficamente el aspecto más 
relevante. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

Determinantes intangibles del contexto artificial.  

 

Las actividades de esta ficha deben realizarse de manera grupal, 
excepto los bocetos 

 

DIntang Consecuentes Directas. 
 
Se refiere a los aspectos sociales, patrimoniales 

o imaginarios. Propios de un entorno con 
intervenciones antrópicas edilicias urbanas o 

rurales. 
 
1.- Forma de gobierno: República democrática 
2.- Religiones: Católica, Cristiana, 
Evangélica,etc. 
3.- Asuntos culturales: Ferias de libro, festivales 
musicales, demostraciones gastronómicas, etc. 
4.- Asuntos históricos: 
5.- Festividades laicas: 
6.- Festividades regionales: Una feria con 
historia, Fiesta del 
Señor de la Expiración 
7.- Predominio deportivo: Futbol 
8.- Emigración: 
9.- Predominio político:  

DIntang Perjudiciales. 
 
Se refiere a los aspectos sociales, patrimoniales o imaginarias. Propios 

de un entorno con intervenciones antrópicas edilicias urbanas o 
rurales. 

 
1.- Inmigración: 277,369 personas llegaron a vivir a 
Monterrey de todo el resto del país. 
2.- Emigración: 91,433 personas salieron de Nuevo León 
para ir a vivir a otros estados y 22,271 personas salieron 
de Nuevo León para ir a vivirse a otros países 
3.- Promedio de escolaridad máxima: 30.7% cuenta con 
educación superior 
4.- Actividad laboral predominante: automotriz y autopartes, 
metalmecánica, química, plásticos, textil y confección, muebles, 
alimentos frescos y procesados, artículos de decoración, mármol, 
minería y tecnologías de información. 
5.- Actividad comercial predominante: 
6.- Noticias recientes: 
7.- Otro: 

 

Boceto DIntang Artificial:  Referir gráficamente el aspecto más relevante. 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Determinantes formales de operatividad 

geométrica del contexto. 

 

Las actividades de esta ficha deben realizarse de manera grupal, 
excepto los bocetos. 

 

Dform Integradores. 
 
Se refiere a los aspectos formales y sus condiciones que 
predominan en el entorno rural o urbano. 
 
1.- Simetría: si, en la forma de los lotes . 
2.- Unidad: 
3.- Equilibrio:  
4.- Ritmo: por los diferentes tamaños de las edificaciones 
cercanas  
5.- Armonía: la parte donde se encuentra la alameda  
6.- Repetición: 
7- Estatismo: 
8.- Relieve: 
9.- Textura: las construcciones cercanas cuentan con 
diferentes texturas  
10.- Gradación: 
11.- Adición: 

Dform Integradores. 
 
Se refiere a los aspectos formales y sus condiciones que 
predominan en el entorno rural o urbano. 
 
1.- Asimetría: 
2.- Diversidad: en los tipos de comercios y áreas culturales 
de la zona.  
3.- Desequilibrio: 
4.- Arritmia: 
5.- Sustracción: 
6.- Movimiento: 
7- Relieve: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Atributos Formales del Continente 
Arquitectónico. 

AFCA 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

Atributos finales tangibles 

 
AFTang Normativos. 

 
 

 Largo: 30m 
 Ancho: 24m  
 Alto:  
 Iluminación:  iluminación artificial según  300 luxes según apartado, Anexo 2, Negocios y 

Almacenes de la Watt Stopper Guía, pag.58  
 Ventilación:  
 Temperatura: temperatura confortable de 22°c 
 Orientación: artículo 58. reglamento para las construcciones del municipio de monterrey, 

nuevo león 
 Diseño universal: manual de normas técnicas de accesibilidad 
 protección civil: equipo contra incendios, rutas de evacuaciones  
 Energía Eléctrica: la instalación de la acometida deberá ser subterránea en baja tensión ya 

sea monofásica o bifásica para la zona centro de arquitectura colonial, según lo indica el 
reglamento de la comisión federal de electricidad (CFE) en la página 13 del reglamento para 
medición de acometidas 

 Alcantarillado: el continente arquitectónico contará con el servicio de agua potable así como 
de alcantarillado, sin embargo estará a cargo del municipio tal como lo indica el artículo 29 
en el título quinto del reglamento de CAASIM 

 
AFTang Operativos. 

Mencionar las necesidades funcionales de los usuarios, así como lo necesario para satisfacer los 
requerimientos. 

 Actividades: las actividades principales es ofrecer y vender una amplia variedad de estilos 
de café, al igual que preparaciones de este. 

 Subactividades: un ambiente cómodo y agradable laboral para los empleados y visitantes. 
 Objetos: con el edificio se busca satisfacer las necesidades del usuario y de la sucursal 

creando un ambiente agradable y funcional en el cual se pueda estar en la cafetería.  
 Mobiliario:  

 
AFTang Usuales 

Mencionar las necesidades funcionales de los usuarios, así como lo necesario para satisfacer los 
requerimientos.  

 De construcción: Se buscarán materiales resistentes, cercanos con los cual podamos 
provocar la sensación de familiaridad con nuestro café a la zona del predio.  

 De imagen: se van a utilizar detalles característicos de la franquicia pero dándole una 
imagen esencial que la haga destacar en la zona local. 

 De distribución: se le brindara a nuestros clientes nuestros servicios fuera y dntro del 
establecimiento, dando lo mejor para que su pedido sea de su agrado.  

 
AFTang Biológicos 

Mencionar las necesidades funcionales de los usuarios, así como lo necesario para satisfacer los 
requerimientos. 

 Permanencia:  5 min a 2 hora, o al darse el caso de que la tienda cierre.  



 

 

 Modo de abastecimiento: Se contempla el resguardo de aproximadamente 100 personas 
en un mismo tiempo 

 Modo de desecho: Basura menor, de papelería y alimentos 
Atributos finales tangibles. 
 

AFTang Similares 
 
Registro de las particularidades relevantes de edificios similares en los ámbitos internacionales, 
nacionales, municipales y locales. 
 
1.- Internacionales: no tiene franquicias a nivel nacional 
2.- Nacionales: cuenta con algunas sucursales 
3.- Municipales: ninguna 
4.- Locales: ninguna  
 

AFTang Franquicitarios 
 
1.- Colores:  Los colores que resalta la marca son colores propios de los materiales, que dan 
sensación de comodidad dentro del local. 
2.- Señalética: nombre y  logotipo de la franquicia, también letras de vías de salida de emergencia.  
3.- Mobiliario:  
4.- Dimensiones: Dimensiones: va a depender del tamaño de las áreas del programa 
arquitectónico  

AFTang de Orden 
 
1ra Propuesta: Concreta 
1.- Retícula modular: 
2.- Trazada proporcionalmente a partir de alguna de las dimensiones del predio: 
3.- Composición dispuesta a partir del partido arquitectónico interrelacionado a escala comparado 
contra las dimensiones del predio en relación con la aplicación de los principios de orden en el 
diseño: integradores, simesimetrítegradores.- Simetría, unidad, equilibrio, ritmo, armonía, 
repetición, estatismo, relieve, textura, gradación, adición y otros. 
Desintegradores.- Asimetría, diversidad, desequilibrio, arritmia, sustracción, movimiento, relieve, y 
otros. 
2da Propuesta: Abstractiva 
1.- Retícula áurica: 
2.- Trazada proporcionalmente a partir de la ubicación de puntos o segmentos relativos a las 
dimensiones del predio: 
3.- Composición referida a la conceptualización de una idea o de una forma, dispuesta a partir del 
partido arquitectónico interrelacionado a escala comparado contra las dimensiones del predio en 
relación con la aplicación de los principios de 
      abstracción en el diseño: 
         
 Intelectual.- Se refiere a la forma resultante de un pensamiento o de la conjunción de varios 
pensamientos, títulos de otras obras o sentimientos 
 
Formal.- Se refiere a la forma resultante de otra forma primigenia, original o detonante. 
 



 

 

Atributos finales tangibles. 
 

 

RInTang Psicológicos. 
 
1.-Semiológicos: Generar un espacio que sea atractivo y llame la atención al usuario y lo invite a 
acceder. 
2.-Semióticos: Diseñar una cafetería sin perder la esencia que caracteriza a la franquicia  
3.-Intención trascendental: Lograr un diseño que se adapte al entorno de la ciudad de Monterrey  
 
RInTang Psicométricos. 
 
1.- Grande/pequeña: Grande, con techos muy altos y espacios abiertos 
2.-Cómodo/incómodo: Comodo, para que el usuario pueda tener libre tránsito 
3.-Aceptado/rechazado: acepta, Seguridad para el usuario y comodidad para realizar sus 
actividades 

 

Listado de acabados, proveedores y materiales. 
Pisos: 

1. Nombre del acabado final: PISO CERÁMICO WOODLAND RED OAK DALTILE 50 X 18 CM 
2. liga del proveedor en la red: https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-

ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580  
3. Especificaciones constructivas del acabado final: piso cerámico  
4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: Adhesivo crest blanco  
5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firme de concreto F’c: 150 kg/cm2 con 

espesor de entre 8 a 10 cm 
Muros: 

1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 
100 ACRYL ( blanco, negro y azul)  

2. liga del proveedor en la red: https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura vinil acrílica  
4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: aplanado fino  
5. Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muro de block de concreto asentado 

con mezcla de mortero y arena 
Techo: 

1. Nombre del acabado final: PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA INTERIOR Y EXTERIOR BEREL 
100 ACRYL (negro)  

2. liga del proveedor en la red: https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-
de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177  

3. Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura vinil acrílica  
4. Especificaciones constructivas del acabado intermedio: plafón de yeso liso  
5. Especificaciones constructivas del acabado inicial:  Losa de concreto armado F’c= 250 

kg/cm2 

 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-wod-land-18x50-cm-red-oak-daltile-211580
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
https://www.homedepot.com.mx/pinturas/pintura/pintura-de-uso-general/pintura-100-acryl-4-l-798177
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Orientación cardinal  
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RECEPCION  AREA DE COMENSALES EXTERNA  

AREA DE COMENSALES INTERNA  

SANITARIOS CLIENTES  

SANITARIOS DE EMPLEADOS  

CAJA Y AREA DE ENTREGA A CLIENTES  

COCINA  

AREA DE CARGA Y DESCARGA  

ALMACEN  

BODEGA  

OFICINAS  

AREA DE EMPLEADOS  



 

 

1 RECEPCION  

2 AREA DE COMENZALES INTERNA  

3 AREA DE COMENSALES EXTERNA  

4 CAJA Y ENTREGA AL CLIENTE  

5 SANITARIOS DE CLIENTES  

6 COCINA  

7 SANITARIOS DE EMPLEADOS 

8 AREA DE EMPLEADOS  

9 OFICINAS  

10 ALMACEN  

11 BODEGA  

12 AREA DE CARGA Y DESCARGA  

Relación directa  

Relación indirecta  

Relación nula  

kdjsfh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

7 

2 

5 

10 

3 

9 

1 

8 

6 

11 

12 



 

 

CUANTIFICACION DE SUPERFICIES 

 

 

 

 

Número de la 
zona 

Número del 
espacio 

Nombre del espacio Superficie de 
espacio 

Superficie 
final. 

1 Ventas 

 

4 Caja y área de entrega  6m2 24m2 

3 Recepción 18m2 

 
2 Servicios 

 

6 Sanitarios clientes  32m2  
100m2 

6 Sanitarios empleados  32m2 

8 Cuarto de servicios 24m2 

5 Cocina  12m2 

 
3 Social 

1 Área de comensales 
interior 

68m2   
136m2 

2 Área de comensales 
exterior  

68m2 

 
4 Privada 

7 Bodega 24 m2  
142 m2 

9 Almacén  24 m2 

10 Oficinas  38m2 

11 Carga y descarga  32m2  

12  Área de empleados  24m2  

 Total: 402m2 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRESUPUESTO 

 

 

 

 

 

 



 

 

Monterrey, Nuevo León, 08 de abril del 2022 

 

Continente Elizalde Domínguez 

Propietario del proyecto “Cafetería Cielito Querido” 

PRESENTE. 

 

Asunto: Cotización del proyecto ejecutivo para una  

Cafetería en el estado de Nuevo León  

 

De antemano tengo a bien agradecer el favor de su preferencia. Al mismo tiempo hago de su 

conocimiento el monto correspondiente al proyecto ejecutivo, calculado en su función de los 

metros cuadrados por intervenir con respecto al Arcángel del Colegio de Arquitectos de Nuevo 

León, A.C. 

La superficie contemplada fue de cuadrados, considerando: los metros construidos dentro de todo 

el proyecto sin considerar estacionamiento ya que dentro del proyecto no hay estacionamiento. 

Costo del proyecto ejecutivo en relación a su contenido 

 

Proyecto arquitectónico                   $ 112,373.97 

Proyecto estructural                         $ 38,528.22 

Proyecto eléctrico                             $ 32,106.85 

Proyecto hidro-sanitario                 $ 25,685.48 

Proyecto de gas                                $ 12,842.74 

Total:                                                  $ 221,537.26 

 

ATTE 

Miyoko Yosahandy Ramos Aranda 

A R Q U I T E C T O 

 

Dirección: Cto del oasis Num 29, Fraccionamiento el Paraíso 42854 Tepeji del Río de Ocampo, Hgo. 

Tepeji del Rio de Ocampo, Hgo.  Móvil: 7731488385    mail: miyokoyosahandy19@gmail.com 



 

 

Monterrey, Nuevo León, 08 de abril del 2022 

 

Continente Elizalde Domínguez 

Propietario del proyecto “Cafetería Cielito Querido” 

PRESENTE. 

 

Asunto: Cotización del proyecto ejecutivo para una  

Cafetería en el estado de Nuevo León  

 

De antemano tengo a bien agradecer el favor de su preferencia. Al mismo tiempo hago de su 

conocimiento el monto correspondiente al proyecto ejecutivo, calculado en su función de los 

metros cuadrados por intervenir con respecto al Arcángel del Colegio de Arquitectos de Nuevo 

León, A.C. 

La superficie contemplada fue de cuadrados, considerando: los metros construidos dentro de todo 

el proyecto sin considerar estacionamiento ya que dentro del proyecto no hay estacionamiento. 

 

Costo directo del proyecto:     $ 4,111,910.00 

 

 

 

 

 

 

ATTE 

Miyoko Yosahandy Ramos Aranda 

A R Q U I T E C T O 

 

Dirección: Cto del oasis Num 29, Fraccionamiento el Paraíso 42854 Tepeji del Río de Ocampo, Hgo. 

Tepeji del Rio de Ocampo, Hgo.  Móvil: 7731488385    mail: miyokoyosahandy19@gmail.com 
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ALUMNA: RAMOS ARANDA MIYOKO YOSAHANDY

CUARTO SEMESTRE  4          GRUPO: 6

DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Plano arquitectonico,fachadas  y

cortes

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Escala : 1:100
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Pendiente al 2%

Pendiente al 2%

Pendiente al 2%

Pendiente al 2%

Área de comensales

externa

Área de comensales

interna

Oficina de administrativo

Área de empleados

N.P.T.0.00

N.P.T.+0.15

N.L.B.L + 2.85

N.A + 3.00

N.P + 4.00

3.00

1.00

ABCDE

Caja y área de entrega al

cliente

Área de comensales

interna

Sanitarios Patio de servicio

N.P.T.0.00

N.P.T.+0.15

N.L.B.L + 2.85

N.A + 3.00

N.P + 4.00

3.00

1.00
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ABCDE

N.P.T.0.00

N.P.T.+0.15

N.L.B.L + 2.85

N.A + 3.00

N.P + 4.00

3.00

1.00
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N.P.T.0.00

N.P.T.+0.15

N.L.B.L + 2.85

N.A + 3.00

N.P + 4.00

3.00
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ARQ-01

Norte del predio

PLANTA BAJA

PLANTA DE AZOTEA

CORTE X-X'

CORTE Y-Y'

FACHADA OESTE

FACHADA SUR



ALUMNA: RAMOS ARANDA MIYOKO YOSAHANDY

CUARTO SEMESTRE  4          GRUPO: 6

DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Plano de acabados

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Escala : 1:100
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 1 Muro de block de concreto asentado con

mezcla de mortero y arena

1 Aplanado fino

1 PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA INTERIOR Y EXTERIOR
BEREL 100 ACRYL ( blanco, negro y azul)

1. Firme de concreto F'c: 150 kg/cm2 con
espesor de entre 8 a 10 cm

1 Adhesivo crest blanco

1 PISO CERÁMICO WOODLAND RED OAK DALTILE
50 X 18 CM

1 Losa de concreto armado F'c= 250 kg/cm2

1 Plafón de yeso liso

1 PINTURA VINIL ACRÍLICA PARA INTERIOR Y
EXTERIOR BEREL 100 ACRYL (negro)
 2 Techo con vigas de madera y cristal

2 Spirit White 25 x 40

2 Pega azulejo

2 PISO CERÁMICO THASSOS TRAVERTINE ROMAN

3 Adhesivo interceramic premium

4 AZULEJO CERÁMICO ASTON IVORY 31 X 61 CM

2 Pega azulejo

3 PISO PORCELANATO NOBU 30x30 GRIS

A : Acabados base

B : Acabado recubrimiento

C : Acabado final

A

B C

MUROS

A : Acabado base

B : Acabado recubrimiento

C : Acabado final

A

B C

PISOS

A : Acabados base

B : Acabados recubrimiento

C : Acabado final

A

B C

TECHO

1

1 3

1

1 3

1

1 3

1

1 3

1

1 3

1
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1 3

1
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2
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1

2 4
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PLANTA BAJA



ALUMNA: RAMOS ARANDA MIYOKO YOSAHANDY

CUARTO SEMESTRE  4          GRUPO: 6

DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Plano de albañilería, corte por fachada

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Cadena de cerramiento f'c:250 kg/cm² de 15x20 y estribos de 3/8 a cada 20cm

3

2

1

Block de 40x40x15 con mortero, cemento y arena

Chaflan a base de mortero, cemento y arena

Cadena de cerramiento de 15x30 f'c 200 kg/cm² con varillas de 3/8 con estribos a cada 20 cm

Entortado a base de mortero, cemento y arena

Impermeabilizante  uniplas plus en rollo

Relleno a base de piedra pomez para pendiente del 2%

Losa de concreto armado f'c: 250kg/cm2 espesor de 15 cm con varillas de 3/8 con estribos a cada 20cm

3

2

1

Falso plafon de tabla roca lisa con canaleta de carga cal.22 y canales listón cal.20

Vidrio templado transparente de 5mm

Marco de aluminio galvanizado de 1'' color negro

Marco perimetral de aluminio galvanizado de 2'' color negro

3

2

1

Block de 40x40x15 con mortero, cemento y arena

PISO CERÁMICO WOODLAND RED OAK DALTILE 50 X 18 CM
Adhesivo crest blanco
Firme de concreto de f'c:150kg/cm2 con malla electrosoldada 6-6 / 10-10

Cadena de cerramiento f'c:250 kg/cm² de 15x20 y estribos de 3/8 a cada 20cm

Impermeabilizante fester vaportite 550

Muro de enrase con block de 40x20x15 con mortero, cemento y arena

Cadena de desplante 15x20 con 4 varillas y estribos de 3/8 a 20cm

Relleno de tepetate compactado en capas de 20cm

Cimentación de zapata aislada armada con varillas de 3/8

Terreno natural

3

2

1

Aplanado fino con

espesor de 0.3cm con

mortero, cemento y

arena prop 1:5 a plomo

y regla

Sellador de pintura

PINTURA VINIL ACRÍLICA
PARA INTERIOR Y
EXTERIOR BEREL 100
ACRYL ( blanco, negro y
azul)

1.00

0.30

2.85

0.15

0.80

0.60

N.P.T. 0.00

N.P.T. +0.15

N.P.T. + 2.85

N.P.T. + 3.30

N.P.T. + 4.30

ALB-01



ALUMNA: RAMOS ARANDA MIYOKO YOSAHANDY

CUARTO SEMESTRE  4          GRUPO: 6

DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Cadena de cerramiento f'c:250 kg/cm² de 15x20 y estribos de 3/8 a cada 20cm

3

2

1

Block de 40x40x15 con mortero, cemento y arena

Chaflan a base de mortero, cemento y arena

Cadena de cerramiento de 15x30 f'c 200 kg/cm² con varillas de 3/8 con estribos a cada 20 cm

Entortado a base de mortero, cemento y arena

Impermeabilizante  uniplas plus en rollo

Relleno a base de piedra pomez para pendiente del 2%

Losa de concreto armado f'c: 250kg/cm2 espesor de 15 cm con varillas de 3/8 con estribos a cada 20cm

3

2

1

Falso plafon de tabla roca lisa con canaleta de carga cal.22 y canales listón cal.20

3

2

1

Block de 40x40x15 con mortero, cemento y arena

PISO CERÁMICO WOODLAND RED OAK DALTILE 50 X 18 CM
Adhesivo crest blanco
Firme de concreto de f'c:150kg/cm2 con malla electrosoldada 6-6 / 10-10

Cadena de cerramiento f'c:250 kg/cm² de 15x20 y estribos de 3/8 a cada 20cm

Impermeabilizante fester vaportite 550

Muro de enrase con block de 40x20x15 con mortero, cemento y arena

Cadena de desplante 15x20 con 4 varillas y estribos de 3/8 a 20cm

Relleno de tepetate compactado en capas de 20cm

Terreno natural

1.00

0.30

2.85

0.15

0.80

N.P.T. 0.00

N.P.T. +0.15

N.P.T. + 2.85

N.P.T. + 3.30

N.P.T. + 4.30

3

2

1

Aplanado fino con

espesor de 0.3cm con

mortero, cemento y

arena prop 1:5 a plomo

y regla

Sellador de pintura

PINTURA VINIL ACRÍLICA
PARA INTERIOR Y
EXTERIOR BEREL 100
ACRYL ( blanco, negro y
azul)

Cimentación de zapata aislada armada con varillas de 3/8

0.60

Plano de albañilería, corte por fachada

ALB-02
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ALUMNA: RAMOS ARANDA MIYOKO YOSAHANDY

CUARTO SEMESTRE  4          GRUPO: 6

DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Planos estructurales

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Escala: 1:100

RECEPCIÓN

CAJA Y ÁREA

DE ENTREGA

AL CLIENTE

COCINA

Á
R

E
A

 
D

E
 
A

L
M

A
C

É
N

BODEGA

ÁREA DE

CARGA/DESCARGA

Y ACCESO DE

EMPLEADOS

ÁREA DE COMENSALES

INTERIOR

ÁREA DE

COMENSALES

EXTERIOR

OFICINA DEL

GERENTE

OFICINA DE

ADMINISTRATIVO

ÁREA DE

EMPLEADOS

SANITARIOS PARA CLIENTES

SANITARIOS Y VESTIDORES DE

EMPLEADOS

PATIO DE SERVICIO

RECEPCIÓN

CAJA Y ÁREA

DE ENTREGA

AL CLIENTE

COCINA

Á
R

E
A

 
D

E
 
A

L
M

A
C

É
N

BODEGA

ÁREA DE

CARGA/DESCARGA

Y ACCESO DE

EMPLEADOS

ÁREA DE COMENSALES

INTERIOR

ÁREA DE

COMENSALES

EXTERIOR

OFICINA DEL

GERENTE

OFICINA DE

ADMINISTRATIVO

ÁREA DE

EMPLEADOS

SANITARIOS PARA CLIENTES

SANITARIOS Y VESTIDORES DE

EMPLEADOS

PATIO DE SERVICIO

0.20

0.40

DETALLE DE TRABE DE LIGA (T-01)

2 Ø  # 4

EST Ø # 3 @ 20 cm

2 Ø  # 3

2 Ø  # 4

Plantilla de concreto pobre

F'c = 100 kg/cm2

0.30

0.30

2 Ø  # 4

EST Ø # 3 @ 20 cm

2 Ø  # 4

DETALLE DE COLUMNA (C-01)

1.20

1.20

1.20

1.05

1.05

1.84

0.05

COLUMNA

EST Ø # 3 @ 10 cm

ACERO DE REFUERZO EN PARRILLA

DE ZAPATA

1 Ø # 4 @ 15 cm EN AMBOS SENTIDOS

PLANTILLA DE CONCRETO POBRE

F'c = 100 kg/cm2

0.30

0.45

0.45

DADO

DETALLE DE ZAPATA AISLADA (Z-01)

0.20

0.40

2 Ø  # 4

EST Ø # 3 @ 20 cm

2 Ø  # 4

2 Ø  # 4

DETALLE DE TRABE DE SOPORTE (T-02)

ARMADO DE ACERO PARA LOSA

MACIZA

1 Ø # 4 @ 15 cm EN AMBOS SENTIDOS

X

LAS DIMENSIONES VARÍAN, Y VAN

DEPENDIENDO DEL TAMAÑO DEL

CLARO

ARMADO DE ACERO PARA LOSA

MACIZA

1 Ø # 4 @ 15 cm EN AMBOS SENTIDOS

COLUMPIO

0.12

12 cm PARA ESPESOR DE LOSA

LOSA MACIZA PARA AZOTEA

F'c = 250 kg/cm2

DETALLE DE LOSA MACIZA (LM-01)
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PLANTA BAJA

PLANTA DE AZOTEA
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ALUMNA: RAMOS ARANDA MIYOKO YOSAHANDY

CUARTO SEMESTRE  4          GRUPO: 6

DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Planos de instalación eléctrica

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Escala: 1:100
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DISEÑO ARQUITECTÓNICO DE ACTIVIDADES INTER-PERSONALES

PROYECTO:  CAFETERIA "CIELITO QUERIDO"

Profesor: Arq. Continente

Plano instalación de gas

Cotas: Metros                       Fecha: 08-04-2022

Escala: 1:50

Recipiente
Estacionario

Cap. 500 lts.

Aparatos de consumo:

Parrilla de
3 Quemadores

Recip. Est.

(Parr.3Q)
Estufa de 4
Quemadores,
Horno y Comal

E 4QHC

HC

Calentador de
Almacenamiento de
menos de 110 lts.CAL. ALM.

<110 lts.
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Valvula de
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Regulador de
 Baja Presión

(Reg. B. P.)

Valvula Doble Check

Valvula de Exceso
 de Flujo.
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SIMBOLOGIA
Recipientes:

Recipiente Estacionario
500 lt

E4QHC
C=0.48 m³/h
RIZO 1.50 m.
C.F.
Ø 12 =12.7mm.

C

C

CRL Ø1/2"
0.52 m.

CRL Ø 1/2"
1.50 m.

C

CRL Ø 34"
0.59 m.

CRL Ø 3 4"
6.64 m.

CRL Ø 3 4"
6.64 m.

Conexion y Regulador en
Recipiente Estacionario.
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Cafetería “Cielito Querido”FAMILIA
Espacio arquitectónico que significa familia es un 
espacio destinado para la convivencia y comodidad 
de los usuarios , las características de este 
establecimiento van acorde a la satisfacción de 
necesidades que una cafetería puede ofrecer a los 
clientes

UBICACION
Calle Aramberri 947 Poniente, Centro, 64000 
Monterrey, N.L.
Superficie : 720m2 

ECOTECNIAS

- Paneles solares 
- Pintura ecológica 
- Impermeabilizante ecológico 

EDIFICIOS SIMILARES 

REQUERIMIENTOS

PLANTAS ARQUITECTONICAS 

INTERIOR 

EXTERIOR
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