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PROGRAMA DE REQUERIMIENTOS 

La mañana del día lunes 18 de abril, se tuvo una charla con la 

encargada de las sucursales del banco BBVA de México, con el fin 

de diseñarle una nueva sucursal en el centro de Querétaro, el 

predio que se tiene determinado para esta nueva construcción 

tiene una construcción la cual será demolida.  

Se pidió que se integren los colores alusivos a la marca y que se 

conserven algunos detalles que se tienen del entorno del centro 

histórico pero que al mismo tiempo sea moderna y un poco 

discreta, que cuente con los espacios necesarios y que sea 

agradable para los usuarios como para los trabajadores.  

 

  



Los requerimientos para esta nueva sucursal serán: 

NO. ESPACIOS ESPECIFICACIONES 

CUALITATIVAS CUANTITATIVAS 

1 
Acceso a 

establecimiento 

Espacio por el cual 

ingresa el clientes 

al establecimiento, 

puertas de cristal 

1 

2 Cajeros Automáticos 

Espacio donde se 

encuentran las 

maquinas que 

permiten al cliente 

efectuar ciertas 

operaciones 

bancarias 

5 

3 
Acceso a servicio al 

cliente 

Espacio donde el 

cliente ingresa a 

otro espacio para 

obtener servicios 

más 

especializados. 

1 

4 Sala de espera 

Lugar con asientos 

para los clientes 

que estén 

esperando su turno 

a ventanillas o con 

asesor. 

1 

5 Atención al cliente 

Espacio con 

escritorios para 

que el cliente 

tenga asesoría 

bancaria con algún 

empleado 

4 

6 Ventanillas/Cajas 

Lugar de para 

clientes que 

necesitan algún 

servicio de manera 

más rápida con 

algún asesor. 

 

4 



7 Acceso a empleados 

Espacio de ingreso 

solo para 

empleados. 

1 

8 Gerencia 

Área destinada 

para el encargado 

de la sucursal. 

1 

9 Sala de reuniones 

Espacio para 

juntas y reuniones 

con personal 

administrativo. 

1 

10 Bodega 

Área destinada 

para archivo y 

papelería. 

1 

11 Cocina fría 

Espacio destinado 

para que los 

empleados puedan 

comer o calentar 

comida. 

1 

12 Recuento 

Lugar donde se 

cuenta y monitoriza 

el dinero que 

ingresa a la 

sucursal. 

1 

13 Bóveda 

Área destinada 

solamente para el 

efectivo de la 

sucursal 

1 

14 Cuarto de limpieza 

Lugar donde se 

tienen los 

productos y 

materiales de 

limpieza. 

1 

15 
Sanitario de 

empleados 

Espacio para que 

los empleados 

realicen sus 

necesidades 

fisiológicas. 

2 

16 Acceso de servicio 

Espacio para que 

ingrese personal 

autorizado. 

1 



PREDIO 

El lugar destinado para la nueva sucursal, se encuentra en Ángela 

Peralta Santiago de Querétaro 12, Centro, Querétaro. El predio 

tiene un área de 499.27 m2, y un perímetro de 89.66 m, teniendo 

dimensiones de 23.85x 19.7 x 23.61 x 22.5 m.  

El predio ya cuenta con una construcción, la cual será demolida 

para dar pie a la nueva.  

Debido a que el predio se encuentra en zona centro, tenemos 

enfrente el Templo de San Antonio de Padua, a lado se encuentra 

un Oxxo.  

 

 



Banco BBVA, Valencia, España.  Diseñada por Miriam Castells. Se 

trata de un emblemático edificio en una céntrica zona de la 

ciudad, que se construyó en 1965, para el que ha sido necesaria 

una reforma integral de fachada, recepción y plantas interiores. 

En la rehabilitación se mantiene la materialidad de la fachada 

original: hormigón, caliza y sólo un tipo de granito dan forma al 

edificio. 

 

 

 

 



Torre BBVA, Ciudad de México, México. Diseñada por LEGORRETA, 

Rogers Stirk Harbour+Partners, en el 2016. La torre se basa en la 

reinterpretación de la organización tradicional de un espacio para 

oficinas, ofreciendo una variedad de nuevos entornos de trabajo 

para todos los usuarios, enriqueciendo el modelo universal de 

espacio comercial. De este edificio tomare en cuenta la zona de 

cajeros automáticos y la parte de servicio al cliente.  

 



Sucursal BBVA, San Juan del Río, Querétaro. Esta sucursal es muy 

diferente a las anteriores, debido a que se conservan las fachadas 

históricas, ya que la mayoría de los edificios de Querétaro, son 

edificios históricos, y las fachadas son muy conservadoras, y lo 

único que a veces resalta es el logo.  

 

  

 

  



Integrar instrumentos aplicados en el aprovechamiento de 

recursos naturales, con el fin de obtener productos y servicios 

para la vida diaria de manera sostenible. Es por eso que se tiene 

como propuesta para este proyecto, utilizar sistemas 

fotovoltaicos, es decir paneles solares, esto con el fin de reducir 

gastos en energía eléctrica, ya que se cuenta con gran cantidad 

de aparatos electrónicos. Esperando que, con esto, una sucursal 

innovadora y sustentable.  

 
 



 

 

 



 

   

Espacio de acceso a los clientes, que se encuentra en la 

fachada con puertas de cristal.  

Letreros de señalización  
Botes de basura  
Rampas para personas discapacitadas  

Puerta doble de cristal   

De 1 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

Cámaras de seguridad  

2 metros  

2 metros  

3 metros    

Natural y artificial 

Natural y artificial 

21° 

Sur  

Entre edificios  

Si, acceso para todas las personas  

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de 

cajeros  

Acceso al 

publico    

ACCESO AL PUBLICO 



  



  

  Generar la sensación seguridad   

Generar un acceso al público agradable  

Dar una sensación de seguridad a los usuarios, 

dependiendo la actividad que vayan a realizar dentro del 

establecimiento 

Espacio necesario, por el cual la gente 

pueda acceder sin problema alguno.   

Cómodo y seguro 

Aceptado     

Rectangular  

Hacia los cajeros y el acceso con 

personal ejecutivo  

Entrada por calle principal   

Cajeros 
Practicajas 

ACCESO AL PUBLICO   

1 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos 

Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco Blco-01 
https://tienda.comex.com.mx/producto/vinilicas/19A0201436?colour1=Blco-01 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 
 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 

 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 

Acceso al servicio al cliente 



 

 

   
Espacio en el cual los usuarios pertenecientes al banco 

realizan operaciones bancarias de manera rápida.   

Letreros de señalización  
Botes de basura  
Cámaras de seguridad   

Cajeros    

De 1 a 5 minutos   

Si  

Poca basura     

Practicajas   

8 metros  

5 metros  

3 metros    

Natural y artificial 

Natural y artificial 

21° 

Sur  

Entre edificios  

Si, acceso para todas las personas  

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de 

cajeros  

Acceso al 

publico    

ÁREA DE CAJEROS 

2 

Acceso a servicio 

al cliente  



 

  



  

  Generar la sensación seguridad y limpieza.  

Generar un acceso al público agradable y seguro, en el cual puedan 

realizar sus movimientos bancarios de manera eficientes. 

Dar una sensación de seguridad a los usuarios, de manera 

rápida y eficiente.  

Espacio grande y amplio    

Cómodo, seguro y limpio. 

Aceptado     

Rectangular  

Hacia los cajeros y el acceso con 

personal ejecutivo  

Entrada por calle principal   

Cajeros 
Practicajas 

ÁREA DE CAJEROS 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos 

Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Espacial 170-07 
 https://tienda.comex.com.mx/color/Espacial?colour1=170-07&space1=D0027&surface1=C0010&displayName1=Vinimex%C2%AE%20Antibacterial%2019%20Litros 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 
 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 

 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 
 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 

 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 

Acceso al servicio al cliente 

2 



 

   

Espacio de acceso a los clientes, hacia el área de 

ejecutivos.  

Letreros de señalización  
Botes de basura  
  

Puerta doble de cristal   

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

Cámaras de seguridad  

2 metros  

2 metros  

2.5 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Suroeste 

Entre edificios  

Solo a personas que necesiten atención con 

ejecutivo.  
Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de 

cajeros  

Acceso al 

publico    

ACCESO A SERVICIO AL CLIENTE 

Máquina para obtener turno  

Acceso a servicio 

al cliente 

3 



  



  

  Generar la sensación seguridad   

Generar un acceso agradable y privado.  

Dar una sensación de seguridad a los usuarios, al momento 

de entrar con los ejecutivos. 

Espacio necesario, por el cual la gente 

pueda acceder sin problema alguno.   

Cómodo y seguro 

Aceptado     

Rectangular  

Hacia las sillas de espera y escritorio 

de ejecutivos 

Entrada a lado de los cajeros   

Sillas de espera 
Escritorio de los ejecutivos 

ACCESO A SERVICIO AL CLIENTE 

3 

 Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 

Cajas de cobro  



 

   

Espacio para que los usuarios esperen su turno para 

obtener atención especializada.  

Letreros de señalización  
Botes de basura  
 Pantallas 

Sillas    

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

Cámaras de seguridad  

4 metros  

3 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Suroeste 

Entre edificios  

Solo a personas que necesiten atención con 

ejecutivo.  
Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de espera 

ÁREA DE ESPERA 

Pantallas  
Acceso a servicio 

al cliente 

4 

Atención al 

cliente 
Ventanillas 



  



  

  Generar la sensación comodidad mientras esperas  

Generar un acceso agradable y cómodo  

Dar una sensación fresca y cómoda, al esperar su turno. 

Espacio necesario, por el cual la gente 

pueda circular sin problemas   

Cómodo y seguro 

Aceptado     

Rectangular  

Hacia las ventanillas  

Enseguida de la entrada.    

Ventanillas 
Atención al cliente  

ÁREA DE ESPERA 

4 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio en el cual los usuarios pertenecientes al banco 

tienen atención especializada con algún ejecutivo.   

Equipos de computo   
Botes de basura  
Escritorio y sillas 

Computadoras e impresoras 

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

5 metros  

4 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo a personas que necesiten atención con 

ejecutivo.  
Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de espera 

ATENCIÓN AL CLIENTE 

Pantallas  
Acceso a servicio 

al cliente 

5 

Atención al 

cliente 

Escritorios y sillas  



  



  

  Generar la sensación privacidad  

Generar un espacio agradable y privado  

Dar una sensación de privacidad y comodidad, para tener 

una buena atención.  

Espacio grande   

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Escritorio  

Enseguida de la entrada.    

Ventanillas 
Sala de espera  

ATENCIÓN AL CLIENTE 

5 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio en el cual los usuarios pertenecientes al banco 

tienen atención especializada de manera más rápida.   

Equipos de computo   
Botes de basura  
Escritorio y sillas 

Computadoras e impresoras 

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

5 metros  

4 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo a personas que necesiten atención con 

ejecutivo.  
Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de espera 

VENTANILLAS/ CAJAS 

Pantallas  
Acceso a servicio 

al cliente 

6 

Ventanillas 

Sillas  

Muebles de ventanilla 



  



  

  Generar la sensación privacidad  

Generar un espacio agradable y privado  

Dar una sensación de privacidad y comodidad, para tener 

una buena atención.  

Espacio mediano 

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Escritorio  

Enseguida de la entrada.    

Atención al cliente 

Sala de espera  

VENTANILLAS/ CAJAS 

6 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio de acceso solamente para empleados de la 

sucursal.  

Letreros de señalización  
Botes de basura  
Cámaras de seguridad  

Puerta con código de seguridad   

De 1 a 8 horas   

x    

Poca basura     

Cámaras de seguridad  

2 metros  

2 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial  

21° 

Sur  

Entre edificios  

No, solo para empleados autorizados.   

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Acceso a 

empleados  

Sala de espera    

ACCESO A EMPLEADOS 

7 

Ventanillas    



  



  

  Generar la sensación seguridad   

Generar un acceso seguro y privado.  

Dar una sensación de seguridad y privacidad a los 

empleados de la sucursal.  

Espacio necesario, por el cual la gente 

pueda acceder sin problema alguno.   

Seguro y privado  

Aceptado     

Rectangular  

Hacia pasillo  

 

Ventanillas 
Pasillo 

ACCESO A EMPLEADOS  

1 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 304022 

Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 
 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 

 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 

7 



 

   

Espacio destinado solo para el gerente y personas 

autorizadas.    

Equipos de computo   
Botes de basura  
Escritorio y sillas 

Computadoras e impresoras 

De 1 a 8 horas 

x    

Poca basura     

4 metros  

3 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo a personas que necesiten atención mas 

personalizada.   
Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Área de servicio 

al cliente  

GERENCIA 

Archivero 
Acceso a servicio 

al cliente 

8 

Ventanillas 

Escritorios y sillas  

Gerencia 



  



  

  Generar la sensación privacidad  

Generar un espacio agradable y privado  

Dar una sensación de privacidad y comodidad, para tener 

una buena atención.  

Espacio mediano 

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Escritorio  

Enseguida de la entrada.    

Atención al cliente 

Sala de espera  

GERENCIA 

8 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio de reuniones y juntas, que ocupa el gerente y 

personal administrativo.  

Equipos de computo   
Botes de basura  
Escritorio y sillas 

 

De 10 a 90 minutos   

x    

Poca basura     

5 metros  

4 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo al gerente y personal administrativo.  

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Sala de 

reuniones 

SALA DE REUNIONES 

Pantallas  
Gerencia  

9 

Escritorios y sillas  



  



  

  Generar la sensación privacidad  

Generar un espacio agradable y privado  

Dar una sensación de privacidad y comodidad, para tener 

una buena conversación.   

Espacio grande  

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Escritorio y sillas 

 

Enseguida de la gerencia  

Gerencia  

Acceso a empleados  

SALA DE REUNIONES 

9 

 Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio destinado para guardar papelería y archivo.   

Estantes 
Botes de basura  
Archiveros  

Archiveros y estantes 

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

5 metros  

4 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo a empleados autorizados. 

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Bodega  

BODEGA 

Acceso a 

empleados 

10 



  



  

  Generar la sensación de seguridad 

Generar un espacio seguro y amplio  

Dar una sensación de privacidad y comodidad, para tener 

una buena movilidad   

Espacio grande 

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Estantes 

Enseguida de la entrada de acceso 

de empleados 

Sala de reuniones  

Acceso a empleados  

BODEGA 

10 

 Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio donde los empleados puedan preparar y comer 

alimentos, de manera rápida.  

Mesa y sillas   
Señalamientos  
Microondas 

Microondas, refrigerador  

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

4 metros  

4 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo para empleados  

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Cocina Fría  

COCINA FRIA 

Acceso de 

empleados 

11 

Bodega  

Mesa y sillas  



  



  

  Generar la sensación comodidad 

Generar un espacio agradable y cómodo 

Dar una sensación de tranquilidad y comodidad, al 

momento de ingerir alimentos  

Espacio pequeño 

Comodo 

Aceptado     

Rectangular  

Mesa y sillas 

 

Acceso a empleados 

 

COCINA FRIA 

11 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio donde se cuenta y monitoriza el dinero que 

ingresa a la sucursal. 

Cámaras de seguridad   
Equipo de computo 

Computadoras e impresoras 

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

4 metros  

4 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo a personal autorizado 

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Recuento  

RECUENTO 

Pantallas  
Acceso a 

empleados  

12 

Bóveda 

Cámaras de seguridad  

 



  



  

  Generar la sensación privacidad  

Generar un espacio seguro  

Dar una sensación de privacidad y seguridad   

Espacio pequeño 

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Escritorio  

  

Acceso a empleados 

Boveda 

RECUENTO 

12 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos-11222-5/piso-fresno-cafe-45x45-164m2-daltile-

304022 Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

   

Espacio destinado solamente para guardar efectivo de la 

sucursal 

Equipos de computo   
Botes de basura  
Escritorio y sillas 

Estantes 

De 4 a 10 minutos   

x    

Poca basura     

3 metros  

3 metros  

3 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Sureste 

Entre edificios  

Solo a personal autorizado 

Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Bóveda 

BOVEDA 

Recuento  

13 

Cámaras de seguridad   



  



  

  Generar la sensación privacidad  

Generar un espacio seguro y privado  

Dar una sensación de mucha seguridad.  

Espacio pequeño  

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Caja fuerte 

 

Bóveda  

BOVEDA 

13 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



 

Basura de todas la áreas       

  

Espacio en donde se encontrarán los utensilios de 

limpieza.  

De 5 minutos a 10 minutos    

De 1 a 2 personas  

Poca basura  

3 metros    

Artificial 

Artificial (aire acondicionado) 

21° 

No, solo para empleados de limpieza 

 

x  

x  

Si 

Si 

Si  

Sala de espera    

CUARTO DE LIMPIEZA 

 
14 

Botes de basura   
Anaqueles     

Fregadero    

Fregadero  

Anaqueles     
Botes de basura  

Acceso 

empleados  

Cuarto de 

limpieza   



  



  

Espacio en el que se guardan el equipo para 

mantener el local limpio y fresco.     

Generar un espacio lo más limpio que se pueda  

Espacio en el cual el área sea limpia y fresca.    

Espacio necesario, en el cual se tenga 

buena circulación  

Cómodo 

Aceptado     

Rectangular  

Estantería    

Primer nivel  

Exhibidores   

CUARTO DE LIMPIEZA 

14 

Áreas de preparación   

LISA 
TACTIL  

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

Stella grigio 60 cm x 60 cm 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 

Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 
Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/crayón?colour1=085-07&space1=D0028&surface1=C0010&displayName1=Vinimex®%20Antibacterial 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 
 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 



 

 

  
Espacio para que los empleados puedan realizar sus 

actividades fisiológicas.  Estará separado hombres y 

mujeres.   

Inodoros y lavamanos  

De 5 minutos a 10 minutos    

1 persona  

Poca de basura       

2 metros   

1.5 cm   

3metros    

Natural y artificial 

Natural y artificial (aire acondicionado) 

21° 

No, solo para empleados  

 

x  

x  

Si 

Si 

Si  

Acceso de 

empleados 
Sanitarios de 

empleados 

SANITARIOS PARA EMPLEADOS 

 
15 

Inodoros y lavamanos  
Botes de basura   

Botes de basura   



  



  

Dar pie al servicio de aseo personal a los empleados   

Generar un espacio cómodo y limpio donde puedan 

asesarse  

Espacio en el cual el área sea limpia y fresca.    

Espacio necesario, en el cual se tenga 

buena circulación  

Cómodo 

Aceptado     

Rectangular  

Lavamanos   

Primer nivel  

Pasillo 

SANITARIOS PARA EMPLEADOS 

15 

LISA TACTIL  

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 
Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 
https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos 

Brooklyn Blanco 

25 x 50 https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/ 

Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 



 

   

Espacio de acceso a personal autorizado 

Letreros de señalización  
Botes de basura  
  

Puerta de seguridad   

De 10 a 30 minutos   

x    

Poca basura     

Cámaras de seguridad  

2 metros  

1 metros  

2.5 metros    

Artificial 

Artificial 

21° 

Suroeste 

Entre edificios  

Solo a personas que necesiten atención con 

ejecutivo.  
Alarma en caso de robo  

x  

x  

Si 

Si  

Si  

Pasillo     

ACCESO A SERVICIO  

Máquina de codigo  Acceso a servicio  

16 



  



  

  Generar la sensación seguridad   

Generar un acceso agradable y privado.  

Dar una sensación de seguridad a los empleados.  

Espacio pequeño   

Seguro y privado 

Aceptado     

Rectangular  

Pasillo 

Planta baja   

Recuento 

ACCESO A SERVICIO 

16 

Stella grigio 60 cm x 60 cm 

https://www.homedepot.com.mx/pisos/pisos-y-muros-ceramicos/pisos-ceramicos 
Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

ción, Tomo 1, Pág. 89 

LISA 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

TACTIL  

Pintura Comex Vinimex Antibacterial, color; Blanco, Blco-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/producto/vinilicas/19A0201436?colour1=Blco-01 

Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 
 Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 
 : https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteE 

 Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 
 Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de Construcción. Pag. 50 

• Construcción. Pág. 50 



  



20°35’ 40” N 
100°23’ 31” W 

1824 m 

Clima seco- semiseco  

6 a 28 °C 

570 mm anuales  

24. 3 %  

Velocidad promedio del viento es de 

13.2 km/h   

En 2022, el día más corto es el 21 de diciembre, con 

10 horas y 53 minutos de luz natural; el día más largo 

es el 21 de junio, con 13 horas y 23 minutos de luz 

natural. 

 

 

 

 

 

Cactus de erizo    

Catalogado como especie 

en peligro de extinción. Es 

un cactus originario del 

centro de México.   

Damiana    

Es un arbusto de hojas 

verdes y pétalos amarillos 

nacido en América conocido 

como té de México. 

Cardón     

Se trata de un arbusto de 

tallo cilíndrico que en su 

madurez produce flores de 

vistosos colores. 

Abeto      

El abeto es un tipo de árbol 

perteneciente a la familia de 

las pináceas. Muchos abetos 

están ampliamente 

distribuidos en toda 

Norteamérica. 

Puma 

Es un felino mamífero de 

gran tamaño proveniente 

del continente americano. 

Venado de cola blanca  

Este rumiante se distribuye 

por las laderas montañosas 

de Querétaro y otras 

regiones de México. Se 

caracteriza por su piel rojiza 

y su punta de cola de color 

blanco. 

Gatos 

Es una subespecie 

domesticada por la 

convivencia con el ser 

humano. 

Perros   

Es un mamífero carnívoro 

de la familia de los cánidos. 

Su tamaño (o talla), su 

forma y su pelaje es muy 

diverso y varía según la raza. 

Alacranes 

Se caracterizan por contar 

con un par de pinzas de 

agarre y una cola estrecha y 

segmentada. 

Ratas  

Son roedores de mediano 

tamaño. Poseen patas 

anteriores cortas y con 

cuatro dedos y patas 

posteriores, más largas, con 

cinco dedos. 

3-6 m 

Se clasifica en comercio, servicios industria, 

residencia, agricultura  

Lago de Chapala en Jalisco  

 

 

Localizado en el Eje Neovolcánico Transversal, 

Sierra Madre Oriental y Altiplanicie Mexicana.    

2.3 mm3/año 

Lerma-Chapala   

Feozem, Háplicos, Litosoles  

 

 



 

  



  



  

 Ángela Peralta, Santiago de Querétaro  

14 
Centro 

Querétaro  

Querétaro   
México  

76000 
Enfrente del Templo San Antonio de Padua 

  
499.27 m2 

A cargo de Comisión Estatal de Aguas Querétaro  

A cargo de Comisión Estatal de Aguas Querétaro.  

CFE 

Primaria 

Corregidora y Ángela Peralta 

Si 

Colectivos a varias zonas de la región  

Si, privado   

Si, Correos de México, DHL, Estafeta, etc. 

Si, se cuenta con servicio por cable y celular 

Existe una gran cantidad de radio en frecuencia y amplitud 

modulada como: Radio UAQ, Exa, La Z, Top Music.   
Cuenta con antenas repetidoras de televisión y televisora 

local.  
Si, Diario de Querétaro, AM Querétaro, Excélsior  

Si, instalación privado 

Si, instalación privado 

Monumento a la Corregidora  

Servicios de salud del Estado de Querétaro    

No hay cerca   

Corregidora 

Pasteur   

Casona de la Republica Hotel Boutique   

De gobierno y negocios   

Notaria Publica, Registro Civil   

No, hay cerca 

Si de combis y rutas 

No  

No  

PEMEX 

Colinda al norte con el Estado de San Luis Potosí, al este con 

el Estado de Hidalgo, al sur con los Estados de México y 

Michoacán y al oeste con el Estado de Guanajuato. 

Predomina el cálido subhúmedo con lluvias de verano, el 

semiseco, semicalidos, subhúmedos con lluvias de verano con 

una temperatura media anual de 25°C  
2,368,467, de los cuales 1,211,647 son mujeres y 1,156,820 

son hombres.  

 

Comercio, fabricación de maquinaria y equipo, construcción, 

servicios inmobiliarios y de alquiler, transportes, correos, 

juntas.   

Los principales cultivos cíclicos en superficies con riego son: 

maíz, tomate, sorgo, frijol, chile, avena, alfalfa y uva.    

Dispone de un inventario de ganado bovino, principalmente razas 

como: Suizo, Angus, Brahman, Charolai, Hereford y Brangus.   

Como no es una fuente de ingreso económico, solo se practica la 

pesca deportiva.  

Se obtienen minerales como: cobre, zinc, plomo y mercurio.  

El 30% del PIB estatal es generado por el sector 

manufacturero. Hay Industria automotriz, 

aeroespacial, plásticos y metal, etc. 

La industria manufacturera fue el principal sector que 

captó la inversión extranjera directa.  

Tiene un gran número de atractivos entre su Centro 

Histórico, monumentos y plazas, turismo religioso, 

espacios de arte, sitios arqueológicos, ecoturismo, etc.    

 

Presidencia Municipal,   

Militares, Navales, Policía del Estado, Policía Federal     

En 2020, en Querétaro hay 668,487 viviendas 

particulares habitadas, a nivel nacional son 

35,219,141. 

38.3 % de la población recibe atención en estancias públicas, 

33.0% en sectores privados, y 28.7% en TNRS 

94% de las niñas y niños asisten 

a la escuela.   

EL 39.6% de la población de 18 y más años de edad, realiza 

actividad física  

El estado de Querétaro cuenta con una 

superficie forestal de 776,007.22 has, que 

comprenden bosques y zonas áridas 

El valor de producción de empresas constructoras 

en la entidad reportó un crecimiento anual de 

31.1% 
99.2% de las viviendas cuentan con energía 

eléctrica.     

Aéreo, ferrocarril, marítimo de altura, marítimo de cabotaje, de carga, colectivo 

foráneo, colectivo urbano y suburbano.     

Para el 2020 se tuvo $39,280,885.00 de 

pesos, de egresos brutos.   

0.66 % Total de actividades económicas por 

entidad federativa.  



  



  

Templo de San Antonio de Padua  

Movimiento vehicular y peatonal.    

 

Cerca de zona centro      

Cerca de zona una basílica      

       

Al encontrarse en una zona centro, tendrá 

flujo de personas        

Movimiento vehicular y peatonal.    

No hay un olor predominante     

Flujo de personas locales y turistas      

Accidentes de tráfico, asaltos     



  

Se constituye en un Estado democrático de derecho, 

cuyo fundamento y objetivo último es la protección de 

la dignidad humana y de los derechos humanos. 
En 2020, 85.5% de la población es católica, 5.6% protestante, 

cristiano evangélico y 6.3% sin religión.  

Futbol y basquetbol.   

Eventos de danza, circos, talleres de piñatas, 

música, entre otras.  

El templo, el monumento a la Corregidora   

Equinoccio en Bernal, levantamiento del 

Chimal, Fiestas del Gallo, Cabalgata Queretana, 

Vía Crucis, El paseo del Buey, etc.  

Santa María de Guadalupe, San Idelfonso, 

Candelaria, Santo Entierro, Semana Santa, etc. 

Salieron de Querétaro, 60,760 personas para 

radicar en otra entidad.  

El gobierno de Querétaro le corresponde a su 

ayuntamiento, que se encuentra integrado por el 

Presidente Municipal y el cabildo formado por 18 

regidores.    

Llegaron a vivir 195,760 personas, procedentes del 

resto de las entidades del país.    

La población de 15 años y más tiene 9.7 grados de 

escolaridad en promedio.   

Albañiles, Mamposteros y Afines, Empleados de ventas, despachadores y 

dependientes de comercios, Trbajadores domesticos.  

Fabricación de maquinaria y equipo  

Invertirán entres nuevos hoteles para Querétaro.  



  

En relación al centro histórico se va acomodando 

las calles principales.  

La mayoría de los edificios son de la misma altura 

y se usa el mismo estilo arquitectónico    

En ventanales y cornisas.   

En los edificios de la misma tipología y tamaño.  

En los materiales, y tipos de edificios.  

En los materiales, y acabados.   

Siguiendo el reglamento se mantiene el estilo en 

fachadas y aceras.  

Poca en la distribución de las cuadras.    

En los tipos de comercios.     

En algunas construcciones que son más altas.      



 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La altura recomendable es de 3.60 a 4.00 m. (Plazola, Vol. 2)  

 

Artículo 73. Restricción de Construcción, Articulo 102. Instalaciones 

Eléctricas, Articulo 109. Construcción de Edificios de Comercio.   

Artículo 73. Restricción de Construcción, Articulo 109. Construcción de 

Edificios de Comercio, Articulo 225. Especificaciones Técnicas   

21– 26°C 

Son recomendables zonas con buen flujo de personas a todas las horas del 

día.  
Si, el acceso será para peatones y personas con 

discapacidad.  
Señalamientos, sistemas de alarma y de iluminación de 

emergencia, circulaciones, sistema de combate de incendios. 

La instalación deberá ser subterránea en baja tensión, 

bifásica. 
Contará con servicio de agua potable por CEA 

Contará con servicio de alcantarillado por CEA 

Realizar actividades como retiro o ingreso de dinero   

Atención personalizada con ejecutivos.  

 

 

Sillas, escritorios, archiveros, estantes, mostradores.  
 

 

Espacio abierto y ventilado, cómodo para los usuarios.  

De acuerdo a la franquicia   

De acuerdo al programa de requerimientos.   

De 3 a 60 minutos  

En el lugar de cajeros automáticos, podrán estar varias 

personas a la vez, tanto clientes como empleados.   

La basura varia de la cantidad en determinadas áreas, y 

esta se almacena en el cuarto de basura.   

Cajeros automáticos, cámaras de seguridad, equipo de cómputo, 

cordones de seguridad, máquinas para obtener turno 
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CAJEROS 

AUTOMATICOS  

VENTANILLAS/ 

CAJAS 

SALA DE 

ESPERA  

ACCESO A 

SERVICIO AL 

CLIENTE 

ATENCIÓN AL 

CLIENTE 
GERENCIA  

SALA DE 

REUNIONES 

ACCESO A 

EMPLEADOS 

BODEGA 

COCINA FRIA  

RECUENTO   

BOVEDA 

CUARTO DE 

LIMPIEZA  

BAÑO PARA 

EMPLEADOS  

ACCESO DE SERVICIO 

ED
H

 

EDH 

 
 

 
 



 

Se usarán algunos detalles arquitectónicos y 

colores que tienen sucursales en otros 

países.   

Se usarán detalles, colores y zonificación que se usan 

en las otras franquicias   

Se tomarán características y ciertos detalles 

arquitectónicos de la zona.    

Se tomarán en cuenta los reglamentos del Estado y del 

municipio.     

Azul y blanco, como lo marca la franquicia.      

De rutas de emergencia, entrada y para los espacios no 

autorizados para los clientes.  

Cajeros automáticos, escritorios, sillas, equipos de 

cómputo, estantes, archiveros, cámaras de seguridad,   

Se usará una retícula cuadrada.   

Se trazó conforme las medidas del terreno.    



  

1. Semiológicos: Dar las sensaciones de seguridad 

y confianza al cliente.   

2. Semióticos: Reflejar valores como la confianza 

y el respeto para todos nuestros clientes.  

3. Intensión trascendental: Que para el cliente se 

vuelva una experiencia única y memorable, 

cada que ingrese al sitio.  
4.   

1. Forma definitiva: rectangular  

2. Óptica (ejes visuales): Tanto exterior como 

interior 

3. Distribución en el CA: Ubicado en zona centro, 

entre dos edificaciones. 

4. Relación directa con otros espacios:  

- Templo de San Antonio de Padua 

- Monumento a la corregidora  

- Teatro de la Republica  

- Oxxo 

 

1. Grande/pequeño: Espacio lo suficientemente grande y 

amplio, en el cual se cumplan el programa de 

requerimientos.  

2. Cómodo/incómodo: cómoda, en todas las áreas que lo 

conforman.  

3. Aceptado/rechazado: Aceptado. 

 

LISA 

LISA 

TACTIL  

TACTIL  

Listado de Acabados, Proveedores y Materiales 

1. Piso:  

 Nombre del acabado final: Stella grigio 60 cm x 60 cm 

 Liga del proveedor en la red:  

 Especificaciones constructivas del acabado final: Pisos de loseta vinílica abastecida. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 143. 

 Especificaciones constructivas del acabado intermedio: Recubrimientos de Mortero. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180. 

 Especificaciones constructivas del acabado inicial: Firmes de Concreto. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 89 

2. Muro:  

 Nombre del acabado final: Comex Acrílica, Color: BLonaco, Blco-01 

 Liga del proveedor en la red: https://tienda.comex.com.mx/producto/vinilicas/19A0201436?colour1=Blco-01 

 Especificaciones constructivas del acabado final: Pintura. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Especificaciones constructivas del acabado intermedio: Yeso en Muros y Techos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 180 

 Especificaciones constructivas del acabado inicial: Muros de bloque de concreto hueco o sólidos. Guías Técnicas de Construcción, Tomo 1, Pág. 83. 

3. Techo:  

 Nombre del acabado final: Pintura Comex Flash Coat, color: Coliflor 002-01 

 Liga del proveedor en la red: https://tienda.comex.com.mx/color/coliflor?colour1=002-

01&space1=D0108&surface1=C0050&displayName1=Flash%20Coat%C2%AE&finish1=BrillanteEspecificaciones constructivas del acabado final: Pintura. Guías Técnicas de 

Construcción, Tomo 1, Pág. 205 

 Especificaciones constructivas del acabado intermedio: Falso Plafón de Yeso y/o Mezcla. Guías Técnicas de Construcción. Pág. 18 

 Especificaciones constructivas del acabado inicial: Elaboración de Concreto. Guías Técnicas de 

 Construcción. Pág. 50 

 

BBVA 

LISA 
TACTIL  



  



 

  



INTERRELACION DE LOS COMPONENTES 

  

 
 

 
 



 

  

ÁREA PUBLICA 

ÁREA 

SEMIPÚBLICA 

ÁREA PRIVADA 

ÁREA DE 

SERVICIO 

1 

2 

3 

ACCESO AL PUBLICO 

ÁREA DE CAJEROS 

ACCESO A ATENCIÓN AL CLIENTE 

4 SALA DE ESPERA 

ATENCIÓN AL CLIENTE 5 

6 

8 

7 

9 

10 

12 

13 

16 

11 

14 

15 

VENTANILLAS/ CAJA 

GERENCIA  

ACCESO A EMPLEADOS 

SALA DE REUNIONES 

BODEGA 

RECUENTO 

BÓVEDA 

ACCESO A SERVICIO 

COCINA FRÍA 

CUARTO DE LIMPIEZA 

SANITARIOS DE EMPLEADOS 



Número de 

la zona  

Número 

de 

espacio 

Nombre del 

espacio 

Superficie del 

espacio 

Superficie 

de la zona 

1 Área  

pública 

1 
Acceso al 

publico  
4 m² 

34 m² 

2 Área de Cajeros  30 m2 

2 Área 

semipública 

 

3 

Acceso a 

Atención a 

Clientes 

3 m2 

113 m2 

 

4 Sala de espera 30 m2 

5 

Área de 

Atención al 

Cliente 

30 m² 

6 Ventanillas 25 m2 

8  Gerencia 25 m2 

3 Área 

privada  

 

7 
Acceso a 

empleados 
5 m² 

111 m² 

9 Sala de juntas  35 m² 

10 Bodega  30 m² 

12 Recuento 20 m² 

13  Bóveda 15 m² 

16 
Acceso a 

servicio 
6 m

2

 

4 Área de 

servicio 

11 Cocina Fría  25 m
2

 

52 m² 
14 

Cuarto de 

limpieza 
9 m

2

 

15 
Baño de 

empleados  
18 m

2

 

Superficie total del Proyecto 310 m2 
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Planos del anteproyecto arquitectónico

El objetivo de esta etapa consiste en diseñar y conformar el contenido de la propuesta
arquitectónica a partir de los siguientes elementos:

1.- Planos arquitectónicos.
2.- Planos de acabados.
3.- Planos de alabañilería.
4.- Planos estructurales.
5.- Planos eléctricos.
6.- Planos hidráulicos.
7.- Planos sanitarios.
8.- Planos de gas.

20
Página:



Planos arquitectónicos
Representan la disposición definitiva de los espacios requeridos. Se deben entregar
impreso en papel bound 90x60cm, doblado de tal manera que sean visibles los datos del
pie de plano. Se debe integar a la "carpeta de trabajo" por medio de un protector de hojas
transparente. Se presenta bajo el siguiente esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel
Planta de azotea
Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar muros de carga, muros divisorios, sombras, vacios, vidrios y texturas
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Rótulos por fachada señalando la escala y superficie construida m2.
Líneas de corte longitudinal y trasnversal con flechas de sentido, rotuladas y fuera de la planta

Cortes longitudinal y transversal
Losa de piso con texturizado de tierra compactada en su lecho bajo
Rótulos de cada corte signados con la clave de su línea correspondiente
Solo los ejes cortados son referidosy colocados en la parte superior
Calidad de líneas para losas, castillos, cadenas, muros de carga, muros divisorios, vidrios y texturas
Cotas verticales al lado izquiedo de cada corte
Mobiliario y accesorios.

Línea de tierra
Figura humana
Vegetación
Automóviles
Nubes
Calidad de línea para las texturas de los vanos, claros, reflejos, profundidaes, sombras, etc.

Dos fachadas

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos para indicar el nivel de piso y cambio de nivel por escalones
Figura humana, vegetación, mobiliario y automóviles

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones



Planos de acabados.
Contiene la información relacionada con los acabados iniciales, intermedios y finales de
los pisos, muros y cubiertas de cada uno de los espacios requeridos en el objeto
arquitectónico. Se debe entregar impreso en papel bound 90x60cm, doblado de tal
manera que sean visibles los datos del pie de plano. Se debe integar a la "carpeta de
trabajo" por medio de un protector de hojas transparente. Se presenta bajo el siguiente
esquema registrable:Plantas

Una por cada nivel, refiriendo gráficamente las características superficiales de los pisos, muros y techos
del OA.

Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar accesorios, muros, vidrios, puertas, etc.
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Cuadros
Cuadro para colocar simbología utilizada en la representación de los diferentes tipos de acabdos
superficieales: incial, intermedio y final

Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar notas

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos y símblos colocados en los pisos, muros y losas, tanto en los espacios interiores como en los
exteriores del OA, para definir sus peculiaridades.

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Detalle de acabdos
Es la representación de algna especificación superficial en pisos, muros y techos.

Corte de acabados
Es la representación en sección de la disposición de los diferentes tipos de acabdos superficieales: incial,
intermedio y final

Línea de tierra
Figura humana
Vegetación
Automóviles
Nubes
Calidad de línea para las texturas de los vanos, claros, reflejos, profundidaes, sombras, etc.

Dos fachadas



Planos de albañilería
En ellos se refiere el mayor número de cotas posibles de los espacios del objeto
arquitectónico ó OA, se destacan componentes menores como mochetas, muretes,
barandales, peraltes y huellas de escaleras, etc. Se debe entregar impreso en papel
bound 90x60cm, doblado de tal manera que sean visibles los datos del pie de plano. Se
debe integar a la "carpeta de trabajo" por medio de un protector de hojas transparente.
Se presenta bajo el siguiente esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel, refiriendo gráficamente las características de sus componentes menores.
Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar accesorios, muros, vidrios, puertas, etc.
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario
Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Detalle de acabdos
Es la representación de algna especificación superficial en pisos, muros y techos.

Cortes
Es la representación en sección de la disposición de los diferentes tipos de acabdos superficieales: incial,
intermedio y final

Línea de tierra
Figura humana
Vegetación
Automóviles
Nubes
Calidad de línea para las texturas de los vanos, claros, reflejos, profundidaes, sombras, etc.

Dos fachadas

Definiendo alturas y longitudes de los componentes del OA.



Planos estructurales
Comprenden los criterios establecidos para soportar las cargas del OA, como
cimentaciones, columnas, trabes y losas; basicamente. Se debe entregar impreso en
papel bound 90x60cm, doblado de tal manera que sean visibles los datos del pie de
plano. Se debe integar a la "carpeta de trabajo" por medio de un protector de hojas
transparente. Se presenta bajo el siguiente esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel, refiriendo gráficamente la composición de su sistema constructivo; integrado  por
cimentación, cadenas de desplante, muros, columnas, vanos, cerramientos, trabes, losas, etc., según sea
el caso.

Planta de azotea refiriendo gráficamente su sistema constructivo
Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar muros de carga, muros divisorios, sombras, vacios, vidrios y texturas
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Rótulos por fachada señalando la escala y superficie construida m2. (en caso necesario).

Cuadros
Cuadro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar notas
Cuadro para colocar referencias relacionadas con el dobles y caracterísitcas de las varillas
Cotas verticales al lado izquiedo de cada corte
Mobiliario y accesorios.

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos para indicar el nivel de piso y cambio de nivel por escalones

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Contenido del plano
Especificaciones para la cimentación
Especificaciones para las columnas
Especificaciones para las losas
Especificaciones para las trabes



Planos eléctricos
Comprenden los criterios normados para obtener el suministro de energía eléctrica. Se
debe entregar impreso en papel bound 90x60cm, doblado de tal manera que sean
visibles los datos del pie de plano. Se debe integar a la "carpeta de trabajo" por medio de
un protector de hojas  transparente. Se presenta bajo el siguiente esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel, refiriendo gráficamente la distribución de la red de cables conductores y la ubicación
de los accesorios como lumnarios, interruptores, contactos y cuadros de distribución. Incluyendo la
acometida, medidor, caja de fusibles, contacto para microondas, contacto para la bomba de la cisterna y
gabinate  para los protectores contra sobre corriente

Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar accesorios, muros, vidrios, puertas, etc.
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Cuadros
Cuadro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar notas
Cuadro para colocar  y sumar las cargas de los lumiarios y contactos, llamado "Cuadro de Cargas"
Diagrama unifilar para los circuitos de fuerza y alumbrado

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos para colocar una clave en los alimetadores que señale el tipo y cantidad de condutores; además
de una clave que relacione los luminarios con sus interruptores

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Rótulos por fachada señalando la escala y superficie construida m2. (en caso necesario).



Planos hidráulicos
En ellos se representan los criterios establecidos para obtener el suministro de de agua
apta para consumo humano. Se debe entregar impreso en papel bound 90x60cm,
doblado de tal manera que sean visibles los datos del pie de plano. Se debe integar a la
"carpeta de trabajo" por medio de un protector de hojas transparente. Se presenta bajo el
siguiente esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel, refiriendo gráficamente la distribución de la red de tuberías alimentadoras y la
ubicación de los accesorios como lavamanos, lavadero, lavatrastes, inodoros, duchas y llaves interiores y
estriores. Incluyendo la conexión, llave de paso, medidor,llave de nariz, cisterna, tinacos con llave,
calentador, columnas de agua fria y de agua caliente.

Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar accesorios, muros, vidrios, puertas, etc.
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Cuadros
Cuadro para colocar simbología utilizada en la representación de los diferentes tipos de
tubería propuesta.

Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar notas

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos para señalar el diámetro de las tuberías y las columnas de agua fría o caliente

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Rótulos por fachada señalando la escala y superficie construida m2.(en caso necesario).

Detalle hidraúlico
Es la representación de una especicación como la conexión para las cámaras de aire, los jarros de aire o
la conexión a algunos de lo muebles por dotar. Se presenta a una escala superior a la de la planta.

Isométrico hidráulico
Es la representación tridimensional de la distribución de la red, se incluyen el mobiliario por dotar,
calentador y cisterna.



Planos sanitarios
En ellos se representan los criterios establecidos para dirigir las aguas servidas. Se debe
entregar impreso en papel bound 90x60cm, doblado de tal manera que sean visibles los
datos del pie de plano. Se debe integar a la "carpeta de trabajo" por medio de un
protector de hojas transparente. Se presenta bajo el siguiente esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel, refiriendo gráficamente la distribución de la red de tuberías colectoras y la ubicación
de los accesorios como lavamanos, lavadero, lavatrastes, inodoros, duchas, registros ciegos y registros
con cespol.

Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar accesorios, muros, vidrios, puertas, etc.
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Cuadros
Cuadro para colocar simbología utilizada en la representación de los diferentes tipos de
tubería propuesta.

Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar notas

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos para señalar el diámetro de las tuberías y tipos de registros

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Rótulos por fachada señalando la escala y superficie construida m2. (en caso necesario).

Detalle sanitario
Es la representación de algna especificación como la conexión a la red sanitaria del municipio y el
camabio de tuberías en los registros

Corte sanitario longitudinal
Es la representación en sección de la disposición de los registros que permite relacionar la dirección y
pendiente, mínima del 2%, de la tubería con los niveles de sus tapas y fondos.



Planos de gas
Constituyen al instrumento dispuesto para referir la distribución de la red de suministro
para el gas LP. Se debe entregar impreso en papel bound 90x60cm, doblado de tal
manera que sean visibles los datos del pie de plano. Se debe integar a la "carpeta de
trabajo" por medio de un protector de hojas transparente. Se presenta bajo el siguiente
esquema registrable:

Plantas
Una por cada nivel, refiriendo gráficamente la distribución de la red de distribución para gas LP, los
elementos suministrados, la ubicación de los tanques móviles o tanque estacionario y en ese caso la
ubicación de la toma.

Ejes verticales y horizontales referidos con boyas, rotuladas con letras y números, respectivamente
Calidad de líneas para indicar accesorios, muros, vidrios, puertas, etc.
Cotas logitudinal, transversal y entre ejes.

Cuadros
Cuadro para colocar simbología utilizada en la representación de los diferentes tipos de
tubería propuesta.

Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar notas

Pie de plano
Croquis de localización con norte
Caudro para colocar simbología
Cuadro para colocar especificaciones
Caudro para colocar fimas, sellos, superficies en m2 y superficies en %
Logotipo

Datos del predio
Datos del propietario

Rótulos para señalar el diámetro de las tuberías.

Datos del diseñador
Clave y número del plano

Datos de la institución, materia, semestre y grupo

Cuadro para colocar la escala y sus unidades

Escala gráfica

Caudro para colocar la fecha y observaciones

Rótulos por fachada señalando la escala y superficie construida m2. (en caso necesario).

Detalle de gas
Es la representación de algna especificación como la conexión con algún elemento suministrado.

Isométrico para la red de gas
Es la representación tridimensional de la distribución de la red, se incluyen el mobiliario por dotar como el
calentador u otros.



PRESUPUESTO

GRUPO "BBVA"
P R E S E N T E

CENTRO QUERETARO, QUERETARO; 23 DE MAYO DEL 2022.

PROYECTO ARQUITECTONICO

PROYECTO ESTRUCTURAL

PROYECTO HIDROSANITARIO 

$56,924.84

Dirección: Calle Antonio Carrillo, C.P 45850 
Tel.: 5511227757

mail: arleth30@gmail.com

ATTE

DAYAN ARLETH RAMIREZ PEREA
 

ARQUITECTA

ARAM 
ARQUITECTURA

Asunto: Cotización del proyecto ejecutivo
para el banco BBVA, ubicado en el Centro de
Querétaro, Querétaro. 

De antemano tengo que agradecer su preferencia. Al mismo tiempo hago de su
conocimiento el monto correspondiente al proyecto ejecutivo, calculado en su función
de los metros cuadrados por intervenir con respecto al Arancel del Colegio de
Arquitectos de Querétaro, A.C

La superficie contemplada fue de 357.5 m cuadrados de todas las áreas con las que
cuenta el programa arquitectónico. 
Costo del proyecto ejecutivo en relación a su contenido. 

PROYECTO ELÉCTRICO

PROYECTO GAS

$19,517.09

$13,011.39

$16,264.241

$6,505.70

TOTAL $ 112,223.26



PRESUPUESTO

GRUPO "BBVA"
P R E S E N T E

CENTRO QUERÉTARO, QUERÉTARO; 23 DE MAYO DEL 2022.

COSTO DIRECTO $1,988,415.00

Dirección: Calle Antonio Carrillo, C.P 45850 
Tel.: 5511227757

mail: arleth30@gmail.com

ATTE

DAYAN ARLETH RAMIREZ PEREA
 

ARQUITECTA

ARAM 
ARQUITECTURA

De antemano tengo que agradecer su preferencia. Al mismo tiempo hago de su
conocimiento el monto correspondiente al costo directo de construcción de su proyecto
ejecutivo, calculado en su función de los metros cuadrados por intervenir con respecto
al Arancel del Colegio de Arquitectos de Querétaro, A.C

La  superficie contemplada fue de 357.5 m cuadrados.

Asunto: Cotización del proyecto ejecutivo
para el banco BBVA, ubicado en el Centro de
Querétaro, Querétaro. 
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´c 250

´c 200

´c 250 con
armado de varilla de 38 y un espesor de 11 cm

PLANTA  AZOTEA
PLANO  ACABADOS

FECHANORTEESCALA

PROYECTO

BANCO BBVA

RAMIREZ PEREA DAYAN ARLETH
DISEÑO ARQUITECTÓNICO

CONTINENTE ELIZALDE DOMINGUEZ
ARQUITECTO

PLANO

CONTENIDO

CLAVE DE PLANO REVISIÓN N°

UBICACIÓN DEL PROYECTO

NOMENCLATURA GENERAL

ACA
02

 499 m2TERRENO

AREAS

SUP. CONSTRUCCIÓN PLANTA
BAJA

357.5  m2

UAEH

PLANOS DE ACABADOS

ACA-01 1

1:50 23/05/2022

ZONA CENTRO, QUERÉTARO, MÉXICO

ESPECIFICACIONES / COMENTARIOS

ACABADO BASE

ACABADO INICIAL

ACABADO FINAL

ACABADO BASE

ACABADO INICIAL

ACABADO FINAL

OTRO

ACABADO BASE

ACABADO INICIAL

ACABADO FINAL

PARA MUROS

PARA PISOS

PARA TECHO
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634.64

19250.89

3469.39

2327.03

CORTE A-A
ESC 1:20

1269.29

10

634.64

1226.97

1269.30

ÁREA AL PUBLICO

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x15 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2

@ 20 cm.

Pretil de tabique rojo recocido de
6x12x24, asentado con mortero,
Prop. 1:4, junta de 1.5 cm de

espesor

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x30 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2

@ 20 cm.

Impermeabilizante sin refuerzo
marca Fester modelo "Imperfácil"
aplicado a dos capas con brocha

y rodillo

Chaflán de 10x10cm de mortero
cemento-arena, proporción 1:4

Relleno de tezontle de 15 cm.
(Pendiente especificada

deacuerdo a plano de azotea)

Losa de azotea de 10cm de
espesor de concreto armado f´c
250 kg/cm2. Armado con varillas

del #3 @ 20cm

Aplanado acabado fino de 1cm de
recubrimiento,  mezcla yeso-agua,

proporción 2:3

Entortado de 5cm de mortero
cemento-arena, prop. 1:4
(Pendiente especificada en plano

de azotea)

Muro de tabique rojo recocido de
6x12x24, asentado con mortero,
prop. 1:4. junta de 1.50 cm. de

espesor.

Repellado acabado pulido de 1.50
cm de recubrimiento, mezcla
mortero Cem-Are Prop. 1:4

Firme de 10 cm. de espesor de
concreto f´c=150kg/cm2 armado
con malla electrosoldada

6-6/10-10

Relleno de tepetate compactado
con maquina y agua en capas de

20cm.

C.D de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x25 cm. con 4
varillas #3 y estribos #2 @20 cm

Loseta cerámica Fresno Daltile
de 60x60cm asentada con
pegazulejo (recubrimiento de
2mm). Junteado de 3mm entre

losetas

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x30 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2
@ 20 cm.

4v #4 y est. #2 @20cm

Muro de enrase de tabique rojo
recocido 7x14x28 cm asentado
con mortero Cem-Are Prop. 1:4

v #4 @20cm

Plantilla de concreto pobre
F´c=150 kg/cm2

Muro de Cristal de 6 mm de
espesor acabado filtrasol

Esmalte base agua "Acqua
100" Comex, solor Koala
acabado brillante, aplicado a

dos capas

634.64

19250.89

3469.39

2327.03

CORTE B-B´
ESC 1:20

1269.29

E

634.64

1226.97

1269.30

ÁREA DE EMPLEADOS

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x15 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2

@ 20 cm.

Pretil de tabique rojo recocido de
6x12x24, asentado con mortero,
Prop. 1:4, junta de 1.5 cm de

espesor

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x30 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2

@ 20 cm.

Impermeabilizante sin refuerzo
marca Fester modelo "Imperfácil"
aplicado a dos capas con brocha

y rodillo

Chaflán de 10x10cm de mortero
cemento-arena, proporción 1:4

Relleno de tezontle de 15 cm.
(Pendiente especificada

deacuerdo a plano de azotea)

Losa de azotea de 10cm de
espesor de concreto armado f´c
250 kg/cm2. Armado con varillas

del #3 @ 20cm

Aplanado acabado fino de 1cm de
recubrimiento,  mezcla yeso-agua,

proporción 2:3

Entortado de 5cm de mortero
cemento-arena, prop. 1:4
(Pendiente especificada en plano

de azotea)

Muro de tabique rojo recocido de
6x12x24, asentado con mortero,
prop. 1:4. junta de 1.50 cm. de

espesor.

Repellado acabado pulido de 1.50
cm de recubrimiento, mezcla
mortero Cem-Are Prop. 1:4

Aplanado  de 1.50 cm de
recubrimiento mezcla

yeso-agua, proporción 2:3.

Pintura vinilica "Vinimex"
marca Comex Vinimex
"Blanco, Blco-01". Aplicada a
3 capas. Preparación con

sellador "5x1" marca Comex.

Firme de 10 cm. de espesor de
concreto f´c=150kg/cm2 armado
con malla electrosoldada

6-6/10-10

Relleno de tepetate compactado
con maquina y agua en capas de

20cm.

C.D de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x25 cm. con 4
varillas #3 y estribos #2 @20 cm

Loseta cerámica Stella Grigio  de
60x60cm asentada con
pegazulejo (recubrimiento de
2mm). Junteado de 3mm entre

losetas

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x30 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2
@ 20 cm.

C.C de concreto armado f´c=250
kg/cm2 de 15x15 cm. con 4
varillas del #3 y estribos del #2
@ 20 cm.

4v #4 y est. #2 @20cm

Muro de enrase de tabique rojo
recocido 7x14x28 cm asentado
con mortero Cem-Are Prop. 1:4

v #4 @20cm

Plantilla de concreto pobre
F´c=150 kg/cm2

Esmalte base agua "Acqua
100" Comex, solor Koala
acabado brillante, aplicado a

dos capas

FECHANORTEESCALA

PROYECTO

BANCO BBVA

RAMIREZ PEREA DAYAN ARLETH
DISEÑO ARQUITECTÓNICO

CONTINENTE ELIZALDE DOMINGUEZ
ARQUITECTO

PLANO

CONTENIDO

CLAVE DE PLANO REVISIÓN N°

UBICACIÓN DEL PROYECTO

NOMENCLATURA GENERAL

ALB
01

 499 m2TERRENO

AREAS

SUP. CONSTRUCCIÓN PLANTA
BAJA

357.5  m2

UAEH

PLANOS DE ALBAÑILERIA

ALB-01

1:50 23/05/2022

ZONA CENTRO, QUERÉTARO, MÉXICO

ESPECIFICACIONES / COMENTARIOS

Pintura vinilica "Vinimex"
marca Comex Vinimex
"Blanco, Blco-01". Aplicada a
3 capas. Preparación con

sellador "5x1" marca Comex.
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9
ZONA DE CAJEROS

SALA DE ESPERA

ACCESO A ATENCIÓN
AL CLIENTE

VENTANILLAS

EJECUTIVOS

GERENCIA

SALA DE JUNTAS

CUARTO
DE
LIMPIEZA

SANITARIO
HOMBRES

SANITARIO
MUJERES

COCINA
FRIA ACCESO A

EMPLEADOS

BODEGA

BÓVEDA

RECUENTO

ACCESO
A
SERVICIO

ACCESO AL PUBLICO
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PLANTA  BAJA
PLANO DE CIMENTACIÓN

T-1

VARS F2 @ 15 CM

VARS 4A3

T-2

VARS F2 @ 15 CM

VARS 6A3

T-3

VARS F2 @ 15 CM

VARS 4A4

T-4

VARS F2 @ 15 CM

VARS 6A4

T-5

VARS F2 @ 15 CM

VARS 4A5

T-6

VARS F3 @ 15 CM

VARS 4A6

k k

w

k k

k k

k k

k k

w

E Estribo
var Acero Corrugado
# Numero de varillas

VARILLA DE 1"
VARILLA DE 3/4"
VARILLA DE 5/8"
VARILLA DE 1/2"

Acero

VARILLA DE 3/8"
Armex

As Acero de Refuerzo longitudinal
Av Acero de Refuerzo para estribos
db diametro de la varilla

b base del EE o EC
d peralte del EE o EC
h Altura EE o EC   ( d + R )
R Recubrimiento con concreto (RL+Ø/2)
RL Recubrimiento Libre del Acero de Refuerzo
Ø Diametro de la varilla
H Altura en EE  (desde  LI  hasta   LS)  

Dimensiones

e Espesor de EE o EC
L
S
@ a cada
c.a.c. Centro a Centro

Longitud , Claro Largo en Losa
Separacion, Claro Corto en Losas

P Plantilla      f'c=100 kg/cm2
C M Cimiento de Mamposteria  f'c=56 kg/cm2 
M E Muro de Enrase  f'c=56 kg/cm2 

C D Cadena de Desplante
C L Cadena de Liga
C C Cadena de Cerramiento
M B Muro de Carga de Block f'c=56 kg/cm2 

Elementos Constructivos f'c=150 kg/cm2   E.I.

M T Muro de Carga de Tabique f'c=56 kg/cm2 
M D Muro Divisorio   f'c=56 kg/cm2 
L V B Losa de Vigueta y Bovedilla f'c=200 kg/cm2 
L V C Losa de Vigueta y Caseton Aligerado f'c=200 kg/cm2 

FAM Firme armado con malla electrosoldada 1010/66
P C Piso de Concreto

K Castillo de Concreto

SIMBOLOGIA

E E Elemento Estructural
E C Elemento Constructivo
L i Lecho Inferior concreto.  E E y E C
L S Lecho Superior concreto.  E E y E C
N D Nivel de Desplante    EE  y EC
NPT Nivel de Piso Terminado
NTN Nivel de Terreno Natural

General

E I Excepto Indicado

L C Losa de Cimentacion
C T Contra-trabe
D Dado
Z A Zapata Aislada
Z C Zapata Corrida
CL Columna

LE Losa de Entrepiso

Elementos Estructurales f'c=250 kg/cm2   E.I.

LA Losa de Azotea
T Trabe
MCC Muro de Carga de Concreto
MC Muro de Contension

LR Losa Reticular c/nervaduras

1

A

0.3 m

0.3 m

0.3 m

0.83 m

Bar 8#6

Tie: #3 @ 20.32 cm

0.8 m 0.8 m

Zone 1 = 1.6 m

1.6 m

1.6 m

1.6 m

0.8 m

0.8 m

0.35 m

(1) 7 #3 @ 22.86 cm

(1
) 7

 #
3 

@
 2

2.
86

 c
m

(1) 7 #3 @ 22.86 cm
(1) 7 #3 @ 22.86 cm

1

A

0.3 m

0.3 m

0.3 m

0.83 m

0.25 m

Bar 8#6

Tie: #3 @ 20.32 cm

1 m 1 m

Zone 1 = 2 m

2 m

2 m

2 m

1 m

1 m

0.35 m

(1) 8 #4 @ 25 cm

(1
) 8

 #
4 

@
 2

5 
cm

(1) 8 #4 @ 25 cm
(1) 8 #4 @ 25 cm

ZA-2ZA-1

0.3 m 0.3 m0.3 m 0.3 m

0.42 m 0.42 m

1.3 m

0.65 m

0.65 m

0.35 m

#3 @ 15 cm

 #
3 

@
 1

5 
cm

#3 @ 15 cm

ZC-1

08. MORTERO TIPO 1 CEMENTO-ARENA1:3
MATERIAL DE RELLENO: GRAVA CEMENTADA/ TEPETATE
CONCRETO f'c = 150 KG / CM2. ESPESOR 5 CMS.
07. CIMENTACION. PLANTILLA: DESPLANTAR CIMENTACIÓN SOBRE CAPA DE

f'y = 6, 000 KGF / CM2 MALLA ELECTROSOLDADA
VARS. # 3 AL 8

06. ACERO DE REFUERZO f'y = 4, 200 KGF / CM2
PESO VOLUMETRICO > 2, 400 KGF / M3

05. CONCRETO ESTRUCTURAL CLASE 1 f'c max.= 250 KG / CM2
04. CAPAIDAD DE CARGA DEL TERRENO qa= 18 Tnf / M2
= 0.131
COEFICIENTE SISMICO= C= 0.09, Q = 2, Q' = 1.6 GRUPO A Cd. = 1.5 x 0.15 / 1.6 

CVA =  250 KGF/M2 Y 100 KGF/M2.
CV MAX= 250 KGF/M2 Y 170 KGF/M2

03. CARGA VIVA:   fscv=1.4
02. RCDF99 + NTC´s: ACI 318 - 99, REGL. PACH. HGO
01. NIVELES EN METROS

NOTAS GENERALES

09. Cualquier Modificacion en campo sera 
autorizada previo analisis por el E.M.A.U.

Ra

e
db

Ldu

4db>6cm

L/16>d>15cm

RL=>db

RLRL=>db

L/16>d>15cm

d

Longitud del claro "L"

Punto de Inflexion

L / 4 L / 4

RL

RL

Lc
8db>15cm

4db>6cm

RL

8db>15cm

O ASTM-A-615 DANDO PARTICULAR IMPORTANCIA AL ESFUERZO MÍNIMO
DE FLUENCIA AL CORRUGADO Y AL DOBLADO.
° LONGITUD DE TRASLAPES 40 Ø, ESCUADRAS 12 Ø SALVO DONDE SE INDIQUE

° TODOS LOS DOBLECES DE VARILLAS SE HARÁN ALREDEDOR DE UN PERNO
OTRA MEDIDA VER TABLAS.

CUYO DIÁMETRO SERÁ 2,3 Y 4  VECES EL DE LA VARILLA, VER TABLA.

° EL RELLENO QUE SE HAGA BAJO  LA CIMENTACION SERÁ DE 40 CM. CON TEPETATE
COMPACTADO CON EQUIPO MECANICO HASTA ALCANZAR EL 90% PROCTOR STANDAR
COMPACTADA EN CAPAS DE 20 CM. 

COMPACTACIÓN:

CONCRETO:

° SE USARÁ ACERO DE REFUERZO CON UNA RESISTENCIA fy= 4200kg/cm2.
° EL ACERO DE REFUERZO DEBERÁ CUMPLIR CON LA NORMA NMX-B-006

° RECUBRIMIENTOS LIBRES, ELEMENTOS ESTRUCTURALES 2.54 CM.

EXCEPTO DONDE SE INDIQUE OTRO VALOR, VER TABLA DE SIMBOLOGIA.

° EL TAMAÑO MÁXIMO DEL AGREGADO GRUESO SERÁ DE 1.9 CM. (3/4") Y 1.3CM (1/2").

   DEBERÁN SER VERIFICADOS ANTES  Y DURANTE EL COLADO.

EL PROPORCIONAMIENTO ADECUADO ESTA EN FUNCIÓN DE LOS AGREGADOS
EXISTENTES EN EL LUGAR UTILIZANDO CEMENTO TIPO PORTLAND

ACERO:

° SE USARÁ CONCRETO CON UNA RESISTENCIA A LA COMPRESIÓN DE f'c=250kg/cm2,

Y LUBRICADA ANTES DE COLOCAR EL ARMADO.
° LA CIMBRA DEBERÁ ESTAR COMPLETAMENTE LIMPIA, NIVELADA O A PLOMO
CIMBRA

ANTES DE EL RELLENO  SE  NIVELARA  EL N.T.N. Y SE COMPACTARA UNA CAPA DE 15 CM. CON  PLACA  VIBRATORIA
PREVIA INCORPORACION DE CALHIDRA EN PROPORCION 1 BTO X M2 REVUELTA CON SUELO

° Traslapes, Escuadras, Anclajes, Dobleces y Ganchos ver tipo de varilla

VARS 4N2

NUMERO DE VARILLAS
TIPO DE VARILLA

DIAMETRO DE VARILLA

ESPECIFICACIONES DE ELEMENTOS VERTICALES

SISTEMA   DE   FIRME   DE   CONCRETO SIN ARMAR

0.70

0.70

11 F2 @ 7 CM

11 F2 @ 7 CM
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EL ING. JESUS EMMANUEL CERON CARBALLO 0447711000994; se reserva la Ley de
Derechos de Autor y Propiedad. Se prohibe la copia, reproducción o modificación total o
pa r c i a l  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  c o n t e n i d a  en  e s t a  l á m i n a,  a s i  c o m o  l a
asignación a terceras personas de estos documentos sin previa autorización por escrito.
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CARACTERISTICAS DE LAS VARILLAS

PULGADAS NUMERO AREA DIAMETRO
KG/MT No.VAR/TON CM 2 CM

1/4 " 2.00 0.25 336.02 0.32 0.64
5/16" 2.50 0.38 217.01 0.49 0.79
3/8" 3.00 0.56 149.34 0.71 0.95
1/2" 4.00 0.99 83.84 1.27 1.27
5/8" 5.00 1.55 53.69 1.98 1.59
3/4" 6.00 2.24 37.29 2.85 1.91
7/8" 7.00 3.04 27.39 3.88 2.22
1" 8.00 3.97 20.97 5.07 2.54

1 1/8" 9.00 5.06 16.47 6.41 2.86
1 1/4" 10.00 6.40 13.01 7.92 3.18
1 1/2" 12.00 9.00 9.26 11.40 3.81

a e f g n c w
La Lc Ra Ra+D 3C/8 C / 2 C / 4 R

NUMERO 12 db 4 db 8 db 3db,4db,5db 135 grados SEMICIRCU
NFERENCIA

CUARTO DE
CIRCUNFER

ENCIA

RECUBRIMI
ENTO

MINIMO
6 db

CM CM CM CM CM CM CM CM CM CM

2.00 7.62 6.00 15.00 1.91 2.55 4.50 6.00 3.00 2.86 3.81
2.50 9.52 6.00 15.00 2.38 3.17 5.61 7.48 3.74 2.94 4.76
3.00 11.43 6.00 15.00 2.86 3.81 6.74 8.98 4.49 3.02 5.72
4.00 15.24 6.00 15.00 3.81 5.08 8.98 11.97 5.98 3.18 7.62
5.00 19.05 6.35 15.00 4.76 6.35 11.22 14.95 7.48 3.33 9.52
6.00 22.86 7.62 15.24 5.72 7.63 13.48 17.97 8.98 3.49 11.43
7.00 26.67 8.89 17.78 6.67 8.89 15.72 20.95 10.48 3.65 13.34
8.00 30.48 10.16 20.32 7.62 10.16 17.95 23.94 11.97 3.81 15.24
9.00 34.29 11.43 22.86 11.43 14.29 26.93 35.91 17.95 4.29 17.15

10.00 38.10 12.70 25.40 12.70 15.88 29.92 39.90 19.95 4.76 19.05
12.00 45.72 15.24 30.48 19.05 22.86 44.89 59.85 29.92 5.72 22.86

i (t ò i)>40db t
I II EMPALME I II

NUMERO 250KG/CM2 250KG/CM2 40 DIAMETROS 250KG/CM2 250KG/CM2
I II

250.0000 250.0000 250.0000 250.0000
2.0000 25.5570 33.2240 25.4000 33.0200 14.0074 19.6103
2.5000 31.9462 41.5300 31.7500 41.2750 17.5092 24.5129
3.0000 38.3354 49.8361 38.1000 49.5300 21.0110 29.4154
4.0000 51.1139 66.4481 50.8000 66.0400 28.0147 39.2206
5.0000 63.8924 83.0601 63.5000 82.5500 35.0184 49.0257
6.0000 76.6709 99.6721 76.2000 99.0600 44.3007 63.0054
7.0000 111.3897 144.8067 88.9000 115.5700 60.2981 85.7574
8.0000 127.3026 165.4933 101.6000 132.0800 78.7568 112.0096
9.0000 143.2154 186.1800 114.3000 148.5900 99.6765 141.7622

10.0000 159.1282 206.8667 127.0000 165.1000 123.0574 175.0150
12.0000 190.9538 248.2400 152.4000 198.1200 177.2027 252.0216

LONGITUD DE DESARROLLO ( I ) BARRAS CON MENOS DE 30 CM. DE CONCRETO POR DEBAJO

LONGITUD DE ANCLAJE ( II ), BARRAS CON MAS DE 30 CM. DE CONCRETO POR DEBAJO

Lh

K-1

VARS F2 @ 15 CM

VARS 4P3

CL-1

8P6

SISTEMA DE CIMENTACION DE CONCRETO ARMADO

SISTEMA DE CIMIENTOS DE CONCRETO ARMADO

PLANTILLA 5 CM DE ESPESOR

TEPETATE COMPACTADO 20 CM. ESPESOR

MEZCLA CAL-SUELO  1BTO/M2; 15 CM. ESPESOR

TEPETATE
COMPACTADO

TEPETATE
COMPACTADO

As transversal
As longitudinal

CT

PLANTILLA 5 CM DE ESPESOR

2A3 adicional

CT

PLANTILLA 5 CM DE ESPESOR

2A3 adicional

As transversal
As longitudinal

CT-2

CT-2

ZC-2

ZC-1

CT-1

3.75 m 3.63 m 3.65 m 3.64 m
4 m 3.88 m 3.9 m 3.9 m

15.68 m

2 #43 #3 1 #3 2 #3

2 #41 #3 1 #3

-1.37 m

-0.74 m

1.35 m -1.35 m 1.35 m -1.35 m 1.35 m

0.71 m

3.56 m
15 #2 @ 25.4 cm

3.56 m
15 #2 @ 25.4 cm

3.56 m
15 #2 @ 25.4 cm

3.56 m
15 #2 @ 25.4 cm

CT-1

3.81 m 1.27 m 1.9 m 0.97 m 2.57 m 2.6 m 0.9 m
4.07 m 1.53 m 2.15 m 1.22 m 2.83 m 2.85 m 1.15 m

15.8 m

2 #61 #6

2 #61 #6

-1.4 m

-0.76 m

0.81 m

9 #2 @ 10.16 cm

2.16 m
17 #2 @ 12.7 cm

0.81 m

8 #2 @ 10.16 cm

1.27 m
11 #2 @ 12.7 cm

1.78 m

15 #2 @ 12.7 cm

0.89 m
8 #2 @ 12.7 cm

2.54 m

21 #2 @ 12.7 cm

2.54 m
21 #2 @ 12.7 cm

0.89 m

8 #2 @ 12.7 cm

CT-2

FECHANORTEESCALA

PROYECTO

BANCO BBVA

RAMIREZ PEREA DAYAN ARLETH
DISEÑO ARQUITECTÓNICO

CONTINENTE ELIZALDE DOMINGUEZ
ARQUITECTO

PLANO

CONTENIDO

CLAVE DE PLANO REVISIÓN N°

UBICACIÓN DEL PROYECTO

NOMENCLATURA GENERAL

EST
01

 499 m2TERRENO

AREAS

SUP. CONSTRUCCIÓN PLANTA
BAJA

357.5  m2

UAEH

PLANTA ESTRUCTURAL

PLANOS BBVA

EST-01

1:50 23/05/2022

ZONA CENTRO, QUERÉTARO, MÉXICO

ESPECIFICACIONES / COMENTARIOS

Lineas de dibujo:

Ejes constructivos.

Línea arquitectónica.

Proyecciones Superiores.

Cortes arquitectónicos.

Incaciones de nivel:

Nivel de piso terminado.
Nivel de algún elemento en fachada.

Dirección de la vista en el corte.

Baja por escaleras.
Corte en algún elemento.

Nivel de algún elemento en corte.

Sentido de la pendiente en azotea.

Línea del inicio o fin de una cota.

Sube por escaleras.

N.P.T.
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ZONA DE CAJEROS

SALA DE ESPERA

ACCESO A ATENCIÓN
AL CLIENTE

VENTANILLAS

EJECUTIVOS

GERENCIA

SALA DE JUNTAS

CUARTO
DE
LIMPIEZA

SANITARIO
HOMBRES

SANITARIO
MUJERES

COCINA
FRIA ACCESO A

EMPLEADOS

BODEGA

BÓVEDA

RECUENTO

ACCESO
A
SERVICIO

ACCESO AL PUBLICO

K-1

K-1

K-1

K-1
K-1

K-1K-1

K-1K-1

K-1K-1

K-1 K-1

K-1 K-1

K-1

K-1K-1

K-1

K-1

K-1

K-1

K-1

CL-1

CL-1

CL-1

CL-1

CL-1

CL-1

CL-1

CL-1 CL-1 CL-1

CL-1

CL-1

CL-1CL-1

CL-1 CL-1

CL-1

CL-1

CL-1

CT-2 CT-2 CT-2

CT-2CT-2CT-2

CT-2

CT-2

CT-2

CT-2

CT-2 CT-2 CT-2

CT-2

CT-2

CT-2

CT-2

CT-2

K-1

K-1

K-1K-1

K-1

K-1

CL-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC
-1

ZC-1 ZC-1 ZC-1

ZC-1 ZC-1

ZC-1ZC-1

ZC-1 ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1 ZC-1
ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1ZC-1

ZC-1 ZC-1

ZC-1ZC-1

ZC-1 ZC-1

ZC-1ZC-1ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

k k

w

k k

k k

k k

k k

w

E Estribo
var Acero Corrugado
# Numero de varillas

VARILLA DE 1"
VARILLA DE 3/4"
VARILLA DE 5/8"
VARILLA DE 1/2"

Acero

VARILLA DE 3/8"
Armex

As Acero de Refuerzo longitudinal
Av Acero de Refuerzo para estribos
db diametro de la varilla

b base del EE o EC
d peralte del EE o EC
h Altura EE o EC   ( d + R )
R Recubrimiento con concreto (RL+Ø/2)
RL Recubrimiento Libre del Acero de Refuerzo
Ø Diametro de la varilla
H Altura en EE  (desde  LI  hasta   LS)  

Dimensiones

e Espesor de EE o EC
L
S
@ a cada
c.a.c. Centro a Centro

Longitud , Claro Largo en Losa
Separacion, Claro Corto en Losas

P Plantilla      f'c=100 kg/cm2
C M Cimiento de Mamposteria  f'c=56 kg/cm2 
M E Muro de Enrase  f'c=56 kg/cm2 

C D Cadena de Desplante
C L Cadena de Liga
C C Cadena de Cerramiento
M B Muro de Carga de Block f'c=56 kg/cm2 

Elementos Constructivos f'c=150 kg/cm2   E.I.

M T Muro de Carga de Tabique f'c=56 kg/cm2 
M D Muro Divisorio   f'c=56 kg/cm2 
L V B Losa de Vigueta y Bovedilla f'c=200 kg/cm2 
L V C Losa de Vigueta y Caseton Aligerado f'c=200 kg/cm2 

FAM Firme armado con malla electrosoldada 1010/66
P C Piso de Concreto

K Castillo de Concreto

SIMBOLOGIA

E E Elemento Estructural
E C Elemento Constructivo
L i Lecho Inferior concreto.  E E y E C
L S Lecho Superior concreto.  E E y E C
N D Nivel de Desplante    EE  y EC
NPT Nivel de Piso Terminado
NTN Nivel de Terreno Natural

General

E I Excepto Indicado

L C Losa de Cimentacion
C T Contra-trabe
D Dado
Z A Zapata Aislada
Z C Zapata Corrida
CL Columna

LE Losa de Entrepiso

Elementos Estructurales f'c=250 kg/cm2   E.I.

LA Losa de Azotea
T Trabe
MCC Muro de Carga de Concreto
MC Muro de Contension

LR Losa Reticular c/nervaduras

1

A

0.3 m

0.3 m

0.3 m

0.83 m

Bar 8#6

Tie: #3 @ 20.32 cm

0.8 m 0.8 m

Zone 1 = 1.6 m

1.6 m

1.6 m

1.6 m

0.8 m

0.8 m

0.35 m

(1) 7 #3 @ 22.86 cm

(1
) 7

 #
3 

@
 2

2.
86

 c
m

(1) 7 #3 @ 22.86 cm
(1) 7 #3 @ 22.86 cm

1

A

0.3 m

0.3 m

0.3 m

0.83 m

0.25 m

Bar 8#6

Tie: #3 @ 20.32 cm

1 m 1 m

Zone 1 = 2 m

2 m

2 m

2 m

1 m

1 m

0.35 m

(1) 8 #4 @ 25 cm

(1
) 8

 #
4 

@
 2

5 
cm

(1) 8 #4 @ 25 cm
(1) 8 #4 @ 25 cm

ZA-2ZA-1

0.3 m 0.3 m0.3 m 0.3 m

0.42 m 0.42 m

1.3 m

0.65 m

0.65 m

0.35 m

#3 @ 15 cm

 #
3 

@
 1

5 
cm

#3 @ 15 cm

ZC-1

FECHANORTEESCALA

PROYECTO

BANCO BBVA

RAMIREZ PEREA DAYAN ARLETH
DISEÑO ARQUITECTÓNICO

CONTINENTE ELIZALDE DOMINGUEZ
ARQUITECTO

PLANO

CONTENIDO

CLAVE DE PLANO REVISIÓN N°

UBICACIÓN DEL PROYECTO

NOMENCLATURA GENERAL

EST
02

 499 m2TERRENO

AREAS

SUP. CONSTRUCCIÓN PLANTA
BAJA

357.5  m2

UAEH

PLANTA ESTRUCTURAL

PLANOS BBVA

EST-02

1:50 23/05/2022

ZONA CENTRO, QUERÉTARO, MÉXICO

ESPECIFICACIONES / COMENTARIOS

Lineas de dibujo:

Ejes constructivos.

Línea arquitectónica.

Proyecciones Superiores.

Cortes arquitectónicos.

Incaciones de nivel:

Nivel de piso terminado.
Nivel de algún elemento en fachada.

Dirección de la vista en el corte.

Baja por escaleras.
Corte en algún elemento.

Nivel de algún elemento en corte.

Sentido de la pendiente en azotea.

Línea del inicio o fin de una cota.

Sube por escaleras.

N.P.T.

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

ZC-1

  SECCION
AL CENTRO

  SECCION EN
LOS EXTREMOS

 1       12

  2       12  1       12   1       12

 2       12

EST: 14 @ 15 cm EST: 14 @ 15 cm

CT-1

  SECCION
AL CENTRO

  SECCION EN
LOS EXTREMOS

 1       12

  2       12  1       12   1       12

 2       12

EST: 14 @ 15 cm EST: 14 @ 15 cm

CONTRA TRABES
L/4 L/4L/2

L/4 L/4L/2

20

20

CT-2

  SECCION
AL CENTRO

  SECCION EN
LOS EXTREMOS

 1       12

  2       12  1       12   1       12

 2       12

EST: 14 @ 15 cm EST: 14 @ 15 cm

T-1

  SECCION
AL CENTRO

  SECCION EN
LOS EXTREMOS

 1       12

  2       12  1       12   1       12

 2       12

EST: 14 @ 15 cm EST: 14 @ 15 cm

T-2

TRABES
L/4 L/4L/2

L/4 L/4L/2

20

20

28
27

PLANTA  BAJA
PLANO DE LOSA DE CIMENTACIÓN
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ZONA DE CAJEROS

SALA DE ESPERA

ACCESO A ATENCIÓN
AL CLIENTE

VENTANILLAS

EJECUTIVOS

GERENCIA

SALA DE JUNTAS

CUARTO
DE

LIMPIEZASANITARIO
HOMBRES

SANITARIO
MUJERES

COCINA
FRIA

ACCESO A

EMPLEADOS

BODEGA

BÓVEDA

RECUENTO

ACCESO
A
SERVICIO

ACCESO AL PUBLICO
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Contacto

Apagador sencillo o de una vía

Tablero eléctrico de alumbrado

Interruptor de seguridad
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