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ADMINISTRATIVO

Areas de la salud
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SERVICIO SOCIAL

El servicio social
constituye una actividad et
ulr

que permite al estudiante | ala LA Propuestas

0 d lucidon [ , Conocimiento
en formacion Ay C€ solucion Y T

(hacia los sectores mas desfavorecidos a nivel local,
regional, nacional e internacional.)

Estudiante
Adquiere conciencia sobre la

importancia de la aplicacion de: Debes saber que...
» Conocimientos - El servicio social es temporal y
* Valores obligatorio.
« Habilidades
* Aptitudes « Se entiende como un elemento humano
* Actitudes en la realidad y profesional de trascendencia

estratégica.
Permitiendo una formacion
integral como representante » Estrecha los vinculos con los
universitario. ciudadanos y sectores.




Realizar el servicio
social en el semestre
que establece tu plan de

estudios de Ia

licenciaturg que cursas

Requisitos

generales

| Es importante que cumplas con estos
~ requisitos o tu proceso podria verse afectado.



Direccidn de Servicio Social, LmEH
Practicas Profesionales

Social, Practicas
- -z Profesionales y
VI nCUIaCIOn Labor ////// Vinculacion Laboral
Dependencia Administrativa de la / ( '
UAEH que tiene funciones designada
en el Estatuto General Seccion Cuarta

De la Division de Vinculacion e
Internacionalizacion

N

Articulo 94.
Fraccion IX
Tareas de la
Direccion
inistra los programas de: Procesos de & o | |
Vinculacion con .y :
o Servicio Social Unidades Receptoras.

o Préacticas Profesionales
o Servicio comunitario

que se encuentren
comprendidos en los
programas educativos.




Unidad
Es la dependenc_ia, organismo o institucion
Icz)li:géugequéee:rembe prestadores. %/////Rece ptO ra (U R)

« Sector publico

» Sector privado 7
 Dela UAEH 4
Funciones

Prestar su servicio social en el periodo
febrero 2025 - enero 2026.

Cursar la asignatura de servicio social y
fundamentarlo en su carga de materias.

Cumplir con los requisitos administrativos
para la obtencion de su Constancia de
Servicio Social, la cual sera requerida en
Titulaciones en su egreso.

» Dar seguimiento a la normatividad
establecida: PRESTADOR

https://www.uaeh.edu.mx/adminyserv/dir_genej Es la denominacion que se asigna
ales/juridica/servicios.htm al (Ia) alumno (a) que esta en
ejercicio del servicio socia.



https://www.uaeh.edu.mx/adminyserv/dir_generales/juridica/servicios.htm

Dimensiones

Dimension Dimension
Académica Operativa

Dimension
Administrativa

Debes saber...

El (La) prestador(a) se vincula al
proceso a través de 3
dimensiones.

Cada dimension se encarga de
funciones especificas en torno al
servicio social del (la) prestador

(@).

Son independientes una de otra,
pero se correlacionan con el
proceso de servicio social.

Para el prestador. Cumplir con
las tres, son necesarias para
garantizar la correcta realizacion
del servicio social.




DIMENSION
ACADEMICA

Servicio Social es una

materia, debes carqgarla en el

semestre que corresponde la
cual comprende doce meses

de acuerdo al propio mapa
curricular de tu programa
educativo.

Asignatura

Deberas cargar tu
asignatura y cumplir con
todos los requerimientos que
solicite tu asesor académico.
Al término del semestre tu
asesor acadéemico podria

determinar un "Acreditado" o
"No acreditado”

Es el profesor de la
asignatura de Servicio
Social. Su funcion es dar

seguimiento durante el

horario de clases establecido
en tu carga de materias del
ciclo febrero 2025 — enero
2026.

Asesor
Académico

Si durante las fechas de
reinscripcion el Sistema de
Administracion Escolar NO
permite la carga de tu
asignatura de servicio social
deberas cancelar el proceso

e iniciarlo nuevamente para
un proximo periodo.




Espacio donde te encuentras
asignado, ya sea publico,

privado o de la UAEH se
denomina UR.

Determinan tus actividades y
tareas a desarrollar de

manera operativa.

Unidad Receptora
(UR)

Durante el ejercicio de la
prestacion, se promovera
una valoraciéon de
desempeiio en el desarrollo
y ejecucion de tus tareas.

Sera de caracter parcial y/o
global* .

Es la persona que brinda
acompafamiento en las

actividades dentro de la UR.
Comunmente identificado
como Jefe Inmediato.

Profesor Honorifico
Asesor (PHA)

En el caso de que las
actividades, metas, tareas
proyectos y compromisos,

entre otros, establecidos por
la UR sean incumplidos por
el(la) prestador(a), sera
causal para que la UR
cancele tu servicio social.

DIMENSION
OPERATIVA



DIMENSION
ADMINIS-
TRATIVA

Area encargada de brindar
seguimiento administrativo
durante le Servicio Social a los
(as) prestadores (as). Tiene
como funcion monitorear el

desarrollo de las actividades
del prestador entre la
dimension académicay la
dimension operativa.

Area de administracion del
Servicio Social de la DSSP
VAYS

Documento final con valor
oficial para titulacion. Se
expide cuando el alumno

haya cumplido con los
requisitos administrativos,
acreditacion de la

asignatura y liberacion
satisfactoria de la UR.

Integrantes del Area
Administrativa que mantienen
contacto para el proceso de
servicio social, que a su vez
generan instrumentos de

seguimiento para el
monitoreo de sus actividades
entre lo académico y lo
operativo.

Responsible de Area y
Personal de apoyo

En caso de incumplir con el
seguimiento administrativo
(es decir, que no contestaras
los formularios) se cancela
el proceso al prestador(a).
Asimismo, coordina las

notificaciones de cancelacion
entre las 3 dimensiones.




’ ¢ Preinscripcion en
SASS
Seleccion de plazas/

LUnivernad ] Aufonoms dal Exlaso de Hidalgs UR

Entrega de oficos de
presentacion
Nombramientos
Carta de aceptacion

Dimension
AdmIHIStratlva Presentacion a

UR
« Seguimiento
Etapas del proceso Administrativo
1. Inicio
2. Seguimiento

(Dos

Conclusion formularios

Evaluacion
Liberacion
Entrega de
constancias



Documentos solicitados

Alumnos con plaza de CIFRHS //
77

1. Obtener tu Nombramiento
(Constancia de Adscripcion y
Aceptacion) y Oficio de
Presentacion en la Direccion de
Profesionalizacion en Salud y
Calidad en el Servicio de
conformidad a las fechas que te
fueron dadas a conocer.

Presentarte a la Unidad
Receptora (Institucion de Salud)
a la que fuiste asignado para
realizar los_tramites
administrativos que sean
necesarios que sean necesarios
previo al inicio de tu servicio
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DR. FELIPE ARREOLA TORRES

PRESENTE

Receptora que Usted representa:

Nombee
Niumero de cusntn
Programa educativo Lic

Semestre Now
Nimero de Sequro Soclal Eacuttativo

HUlXMI PACHUCA HIDALGO durante

o, la

COORDINADOR ESTATAL IMSS BIENESTAR
SERVICIOS DE SALUD IMSS BIENESTAR HIDALGO

La Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo, a través de la Diteccion de Servicic
Social. Practicas Profesionales y Vinculacion Laboral, por medio de la presente, y con
fundamento en =l articulo B, fracudn | del Reglamenl o de Seracio Social y Practcas
Profesionales, notfica la vinculacion del siguiente alumnwalumna a le Unidad

e
Escuela o Inetituto de Procedencia insiic ce

ealice su SERVICIO SOCIAL =1 & proyecio CS RURAL

ServicioSocial
in = Pres=miacii

Etapa Inicio

O CIFRHS, por convenio, por

el periodo 1 agosto 2025 - 31 julo 2026,

de la | del Estado de

Sin mas por el

Unidad Receptora y aumnolakumna

ATENTAMENT
“AMOR, ORDEN Y PROGRES®:;
PACHUCA DE SQToAMIRaLEC!

Q

Hidalge mucho agradecerd & apoyo que puEd:l Lrindar para que en un Marco
nstitucional de colaboracion, se consodde Ia formacion profesions! del prestador de
refarencia a traves del desarrolio de actividades en beneficio de |3 seciedad y que son
de naturaleza disbnta a 13 laboral o cualquwera olra que se encuenire vigente entre

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO

PATHONATO UNIVERSTUARIO
EDITORIAL UNIVERSTTARIA

FLlGad

Awarts Curta do acaption
BEAVICIO S0CIAL

LIC, MARTHA BRIONES RANGEL
DIRECTORA DE SERVICIC BOCIAL, PRACTICAS PROFESIONALES

¥ VINCULACION LABORAL DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
PRESENTE

Con handamenta on ks Articuias 53 y M4 Fraccion

X ded Estatuto Ganaral. informo & usted

, ©0N rUmears de cuenta

CENCIATURA a1 ERCADOTECNIA def ICEA
au Servicio Social en
Marcacoecns o intanor de ks EXDNT
Junko 3l 30 de noviembre del 2025

reolizar

$in otro parmewiar por ol MoMento, Mo reies coma siampre & sus apreciabios crdencs

ATENTAMENTE
“AMOR, ORDEN ¥/HROGRESO"
Pachuca ue@/ﬂc»yo Junio 10 oe 2025

P

Vinculacién, etc

ner tu Carta de Presentacion
dida por la Direccion de Servicio
al, Practicas Profesidnales y
culacion Laboral e

Presentarte a la Unidad Receptora

(Institucion de Salud o dependencia)
a la que fuiste asignado para realizar
los tramites administrativos que sean
necesarios previo al inicio de tu
servicio.

Solicita la Carta de Aceptacion

dirigida al Biol. Ernesto Carlos
Morales Fragoso - Director de

Servicio Social, Practicas

Profesionales v Vinculacion Laboral




Etapa de
-, La prestacion del servicio social
p reStaC | O n comprende el ciclo febrero 2025-enero

2026

1. Utilizar exclusivamente el correo institucional para todo el proceso
administrativo. Esto facilitara las notificaciones, la identificacion el alumno y el
uso de herramientas para correos masivos. Se te recomienda verificar el
almacenamiento de tu cuenta.

2. Si no estas recibiendo los correos se debe a que quiza cometiste un error de
captura, se te solicita reportarlo a saludss@uaeh.edu.mx

3. Durante esta etapa deberas entregar documentacion e informacion para el
sequimiento administrativo al Area de Administracion del Servicio Social de la
Direccion de Servicio Social, Practicas Profesionales y Vinculacion Laboral.

4. En todo momento el alumno en formacion debera mostrar disposicion,
compromiso, actitud, pulcritud y responsabilidad para el desarrollo de
sus actividades.



Seguimiento

través del formu- Elkadas

' del formulario del Ad 2 z -
Mo ectetell documento del ministrativo
que te extienda la UR ESSLLIE IS ORAe)[ve)

de presentacion (alumnos FeChaS de aplicacién
plaza CIFRHS)

Evaluacion del desempefio

del prestador que extienda la .
P b UR Aceptacion Oficial que te INICIO

extienda la UR (alumnos 1 al 25 de febrero 2025
plaza por convenio y NO
CIFRHS)

Realizar el pago para la
emision de tu Constancia

SEGUIMIENTO 1

NN e e Llal25dejunio 2025
la UR

SEGUIMIENTO 2
Autoevaluacion 1 al 25 de octubre 2025

Actualizacion de
informacion

(En caso de que
aplique)



Formulario de inicio

Requisitos y documentos

Aceptacion oficial

Se requiere para el formulario
de inicio

Alumnos con plaza por
CIFRHS : Nombramiento
(constancia de adscripcion y
aceptacion) y Oficio de
presentacion estatal (este
ultimo NO aplica para CIFRHS
federal).

Alumnos con plaza por
convenio y NO CIFRHS:
Carta de aceptacion dirigido al
Biol. Ernesto Carlos Morales
Fragoso, Director de Servicio
Social, Practicas Profesionales
y Vinculacion Laboral.
Membrete de la UR vy firma del

titular.




INICIO

Recomendacion:

Seguro facultativo
ante el IMSS

A\

Debes contar con
carnet vigente de la
clinica
correspondiente

A\

Ty

Formulario de

Requisitos y
documentos

mprobante de inscripcion

ebe ser del ciclo febrere 2025 — -
enero 2026. e

Debe contener tu fotografia.

Asimismo, debe tener el sello de
tu coordinacion de licenciatura
0 escuela superior/instituto
(Segun aplique al interior) Con
marca textos resalta la
asignatura de Servicio Social.

Escanea para subirlo al
formulario.




LA H Formu_lar_ios de

—_ N seguimiento

Formulario 1 de
seguimiento

Formulario 2 de
seguimiento
« 1 al 25 de junio 2025 1 al 25 de octubre

2025
Responder las

preguntas planteadas
en formulario

* Responder las
preguntas planteadas
en formulario

l Una semana previa a las fechas de este formulario,
estaremos enviando un recordatorio para que estés
pendiente y contar con la informacion necesaria para
responder.




Formulario de Rreaquisitos vy documentos

- Conclusion Oficial (liberacién,
C lerre / 7/,  término, terminacion)

Alumnos de plaza por convenioy N
CIFRHS

// Alumnos plaza por CIFRHS

Haber cubierto los tramites
solicitados por |la unidad de
salud y ante la Direccion de
Profesionalizacion en Salud y
Calidad en el Servicio para
obtener constancia de término

ento que la UR debe extender para
zar de manera oficial que avala el

de tus actividades de servicio social
spacio.

estar dirigido a la Bidl. Ernesto Carlos
ales Fragoso, Director de Servicio

cial, Practicas Profesionales vy Vinculacion
Laboral.

Membrete de la UR y firma del titular.

La UR puede proporcionar este document
debes escanearlo para adjuntarlo al
formulario.




ConStanCIa de 1 Acreditar la asignatura
Se rV| C|O SOCIaI ////// (Dimension académica)

ra obtener tu constancia debera / 2 Terminar tu prestacion en
haber cumplido con |o siquiente // tiempo y forma.
Documentar lo anterior a través
de tu documento de liberacién
oficial: Plaza CEIFRHS:

3 Haber respondido los Constancia de Terminacion
formularios del Area de Plaza NO CEIFRHS, Vinculacion
Administracién de Servicio Social universitaria, por convenio:
en tiempo y forma y con todos Carta de Liberacion
los requisitos solicitados. Evaluacion satisfactoria de
(Dimension administrativa) desempeno por parte de tu

UR. (Dimension operativa)

NOTA: No pierdas contacto con nosotros, a finales del mes de

marzo 2026, entregaremos tu Constancia de Servicio Social
siempre y cuando hayas cumplido con todos los requisitos.
Brindaremos indicaciones a traves de correo electronico.




En caso de
inconformidad
o problematica

debes:

Ejemplos de
inconformidad o P4
problematica: &k

Supervision

Recabar las evidencias necesarias que
sustenten la inconformidad.

Tener el acercamiento con la UR para tratar
de encontrar la solucion a la problematica

Las actividades no corresponden a lo

establecido.
El trato que se recibe es inadecuado.
No se respetan los acuerdos en horarios de

actividad

L.D. Olga Castillo

Martinez
Responsable del
Area de
Supervision

Direccidén de Servicio
Social, Practicas
Profesionales y
Vinculaciéon Laboral




.. Como reportar alguna inconformidad o

- = 7
S LI pe rVI S I O n problematica con la prestacion de tu servicio

1.

social?

Descarga el formato de oficio de reporte de problematica
disponible en la siguiente liga:

Envia el oficio escaneado, debidamente llenado y firmado, asi
como evidencias, si cuentas con ellas, al correo de
supervision:ssppyvi@uaeh.edu.mx

Recibiras atencion dentro de los primeros 5 dias habiles y
mientras te dan una resolucion, debes sequir cumpliendo con tus
actividades con la UR, a menos que el area de supervision te brinde
otra indicacion.

Una vez concluido el proceso de supervision recibiras una
notificacion con la resolucion tomada en apego a la normatividad.

De acuerdo a la resolucion, daras continuidad al proceso que resulte
procedente directamente con el Area de Administracion del Servicio
Social.



https://www.uaeh.edu.mx/adminyserv/gesuniv/div_vin/dir_sspract/ss/formatos.html

1. Al haber tomando plaza por
CEIFRHS el registro efectuado
en SIASS tiene vigencia
durante el afio de prestacion,
de esta forma no se podra
iniciar un Nuevo proceso en el
siguiente semestre.

A\

2. Por otro lado esto repercute a
nivel institucional ya que esto
resta campos clinicos para la
UAEH afectando a las
siguientes generaciones.

Ty

N\

3. La asignatura se carga por el
ano correspondiente, por lo que
en caso de renuncia no se podra
reinscribir_ hasta que culmine el

ano.

4. Finalmente en la siguiente
oportunidad de reingreso,

perderas la oportunidad de
seleccionar por promedio por
lo que se te considerara al final
del listado.



Cancelacion voluntaria

Una vez tomada la decision es necesario llevar a cabo el proceso de cancelacion
voluntaria.

-

Deberas notificar o ratificar a tu Asesor Académico (Dimension
Académica), a la Institucion de Salud (Dimension Operativa) en sus
diferentes Areas.

Debes redactar un oficio para cancelar tu proceso. Encontraras el formato
disponible en la pagina de servicio social

El formato debes entregarlo con nosotros (Dimension Administrativa), y una
vez que lo recibamos se registrara en el Sistema de Administracion Escolar.

Presentaras la notificacion de la Direccion de Administracion Escolar.
Queda bajo tu responsabilidad que tu asesor académico tenga

conocimiento de la cancelacion voluntaria solicitada, para descargar la
asignatura y/o al finalizar el aio se reqgistre en actas.



https://www.uaeh.edu.mx/adminyserv/gesuniv/div_vin/dir_sspract/ss/formatos.html

MEDIDAS CORRECTIVAS

El incumplimiento de alguna de las obligaciones por parte de los prestadores
dara lugar a las siguientes medidas administrativas de caracter correctivo:

« Apercibimiento por escrito (Via correo electrénico)
« Cancelacion del servicio social

Cabe sefialar que el proceso administrativo se llevara a cabo en linea, sin
embargo es comun incurrir en incumplimiento en alguno de los puntos
anteriormente sefialados. De ser asi, se te estara enviando mensaje por correo
electrénico haciendo el requerimiento de atencion inmediata; dicho
requerimiento tendra como asunto, por ejemplo:

"Apercibimiento unico: Incumplimiento en el llenado de formulario de inicio"

Al no obtener respuesta favorable serias sujeto de "Cancelacion del servicio
social”



Normatividad /// LEH

oceso de servicio social se rige baj
lamento de servicio social y

aS prOfeSIOnaIeS, el Cual %ﬁ UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE HIDALGO
aras como la imagen de ejemplo L

REGLAMENTD DE SERVICIO SOCIAL ¥ PRACTICAS PROFESIONALES

mendable que lo revises con -
iento. o — s e

smo respetar los reglamentos o
amientos establecidos por las
nidades receptoras (instituciones de
salud o dependencias




. X
Normatividad . LmH §

CO0iG0 DE ETICA & INTEGRIDAD DEL PERSONAL ¥ EL AWUMNADG DE LA UAEH

Cadigo de Etica e Integracion > e e—
del Personal y el alumnado e
de la UAEH; Articulo 2. I

Sujetos obligados 2.1y 2.2 _Gaceta

donde hace referencia a las e o e
alumnos que prestan servicio ,
social. e

Reglamento Escolar A L A

Los cuales estan disponibles
en la siguiente liga:
https://www.uaeh.edu.mx/admi
nyserv/dir generales/juridica/in
dex.htm



https://www.uaeh.edu.mx/adminyserv/dir_generales/juridica/index.htm

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO Lm H
DE LA UNIVERSIDAD A

UTC A DE ooy
ESTADO DE Hu%y//il
%

I. Finalidades del tratamiento de datos personales

De conformidad a su normatividad, la UAEH tiene como fines; la docencia, la
investigacion, la creacion, preservacion y difusiéon de la cultura, la vinculacién, el fomento
de la legalidad, transparencia y proteccion de los derechos humanos y la promocion de la
calidad y excelencia.

Para el cumplimiento de los fines anteriormente aludidos, asi como para la realizacién de
tramites, servicios o gestiones la UAEH podra utilizar los siguientes datos: Datos de
identificacion, Datos académicos, Datos laborales, Datos de salud, Datos ideolégicos,
Datos patrimoniales, los cuales son obtenidos de forma personal, directa e indirecta. La
UAEH le informa que los datos personales que contengan informacion sensible, son de
caracter confidencial por lo tanto reciben un tratamiento especial para su resguardo y
proteccion.




CO ntaCtO Si deseas conocer otras

actividades que tambiéen
realizamos, siguenos en redes
sociales de la Direccion

SERVICIO SOCIAL AREAS DE LA SALUD
saludss@uaeh.edu.mx

77171 72 000
a~==  extension 14203 - Vinculacion Laboral
| ﬂ . extension 14206 - Servicio Social

Servicio Social, Practicas Profesionales y

Vinculacion Laboral UAEH

Lm[H © @SSocialUAEH

Av. Madero 706 Esq. Gonzalo Castafneda,
Col. Doctores, C.P. 42090, Pachuca de
Soto, Hidalgo

DSSPPyVL UAEH
@uaeh_dssppyvl

>

Horarios de atencion 8:30 am a 15:30 pm

https://www.uaeh.edu.mx
Servicio Social, Practicas Profesionales y
Vinculacion Laboral

DSSPPyVL UAEH



DIRECTORIO

L.A. Roxana
Mtra. Martha Briones Mtra. Maria Cano Sebastian
Ranagel Responsable del
el Isabel Alfaro Area de
Directora Morales

Administracion del

Subdirectora Servicio Social

®

Mtra. Jf)selln Tec;. S.B. . Psic. Alondra
Martinez Gabriela Ayli
Barrios Bolafios oo
i Personal de
Personal de Hernandez Apoyo
Apoyo Personal de
Apoyo

N



