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Presentacion de la primera version

La educacién ha sido histéricamente un factor decisivo en el bienestar de las personas,
el desarrollo de las comunidades y el progreso de los paises; ahi estriba su caracter de
bien social. Sin embargo, la legitimidad como genuino valor social no se logra en
todas las escuelas o programas educativos, pues ello depende de la pertinencia de los
conocimientos que se construyen y las competencias que se desarrollan, asi como de
la eficacia y eficiencia de los procesos y los actores implicados en la ensefianza y el
aprendizaje. Dicho en pocas palabras: la educacion es un bien social cuando es de
buena calidad y esta al alcance de todos; en caso contrario, puede llegar a ser causa de
marginacion o exclusion social.

Principios como el apenas anotado y otros que le son afines (equidad, productividad,
etc.) subyacen en el proyecto fundamental de la educacién media superior mexicana
hoy en dia: el de su reforma integral, implementada mediante la propuesta del Marco
Curricular Comdn (MCC) vy la creacion del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB),
que toman en cuenta y respetan la diversidad de subsistemas, concepciones
pedagdgicas, modalidades y opciones para llevar a cabo el quehacer educativo que
prevalece en nuestro pais.

Participar en la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) e ingresar
al SNB es la propuesta que la Secretaria de Educacién Publica ha hecho a los
planteles que imparten programas de bachillerato o formacién profesional técnica. La
propuesta conlleva la decision y solicitud, por supuesto voluntaria, de cada centro
educativo, para ingresar a dicho sistema. En tal circunstancia ha sido necesaria la
puesta en marcha de un proceso de evaluacion de los planteles solicitantes, cuyos
resultados determinaran tanto su ingreso como su permanencia en el SNB. Asi, la
pertenencia al SNB debe entenderse, en cierta medida, como un reconocimiento
sustentado en evaluaciones confiables, a la buena calidad de un plantel educativo que
ha hecho suyos los principios de la RIEMS.

Este manual le da un sentido operativo al conjunto de preceptos que definen a la
RIEMS y a las normas que regulan el ingreso al SNB. Para ello se presentan politicas,
directrices, criterios, indicadores, referentes, estandares y otros elementos que
constituyen el marco desde el cual se evaluaran los asuntos mas relevantes del
quehacer académico y directivo en un plantel educativo. Dicho marco es
imprescindible para los organismos de apoyo a la evaluacion que apoyan al Comité
Directivo del SNB y al Consejo para la Evaluacion de la Educacion del Tipo Medio
Superior (Copeems), en el proceso de dictaminar el ingreso de los planteles al SNB.

El manual constituye, ademads, una guia de gran utilidad en la autoevaluacion que cada
plantel debe realizar antes de tomar la decision de solicitar la evaluacion por parte de
un organismo externo reconocido por el Copeems.

Dr. Miguel Székely Pardo






Presentacion de la version 2.0

La Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS) estd en marcha. 2011
marca el inicio del proceso de evaluacion efectiva de planteles que solicitaron su
ingreso al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB). Ese afio entregd un aprendizaje
invaluable al arranque del trabajo del Consejo para la Evaluacion de la Educacion del
Tipo Medio Superior (Copeems), como instancia evaluadora responsabilizada de
observar el grado de asuncion de los principios de la RIEMS en los centros
educativos. La coordinacién del trabajo del Copeems con los organismos de apoyo a
la evaluacion (OAE) de los que se sirve para la evaluacion in situ, la interaccion con
dependencias, instituciones y planteles, y la identificacion de momentos, aspectos,
facetas y dificultades en los procedimientos no concebidos originalmente, hicieron
necesaria la integracion del Comité Técnico del Copeems para delinear con mayor
puntualidad, énfasis y precision, los ritmos y etapas del proceso integral de
evaluacion.

La educacion, como muchos otros ambitos de la vida social, no es una realidad inerte
con conceptos definitivos. La evaluacion debe estar atenta a esta determinacion y debe
estar vigilante de los ritmos de cambio para adaptarse con oportunidad, flexibilidad y
pertinencia a un universo atravesado por la heterogeneidad de contextos, modalidades
y opciones educativas.

Esta version del manual recupera la experiencia y describe con mejores matices el
trayecto que debe seguirse para que un plantel consiga ser miembro del SNB. Aunque
prolijo en sus descripciones, no supone sin embargo una camisa de fuerza que lastre la
mejora continua de los centros educativos. Por el contrario, pretende constituirse
como la carta de navegacion que oriente tanto la comprensién como la adopcién de los
preceptos de la RIEMS por todos los actores que conforman las diversas comunidades
involucradas en la educaciéon media superior (EMS).

El éxito de una reforma, después de haber resuelto el reto de su disefio, es la
instrumentacion. El presente documento aspira a ser la herramienta de consulta
suficiente para aclarar los elementos que deben estar presentes para fortalecer las
certidumbres de que hay una transformacion en curso en las practicas educativas. Ese
es el verdadero sentido de la confluencia de los elementos técnico-pedagogicos a
verificar en las evaluaciones.

El horizonte de largo plazo del esfuerzo de esta reforma es que todos los planteles
escolares que imparten educacion media superior en México hayan sido evaluados por
el Copeems y cumplan satisfactoriamente con los compromisos y estandares
establecidos para ingresar y permanecer en el Sistema Nacional de Bachillerato. Eso
significard que en estas escuelas se imparte educacion de buena calidad y que los
bachilleres y los técnicos profesionales que egresan tienen los conocimientos,
habilidades académicas, actitudes, valores y destrezas profesionales suficientes para
continuar su formacion en la educacion superior, para asumir plenamente los derechos
y obligaciones de su condicién de ciudadanos y, si es el caso, para ejercer eficazmente
como profesionales técnicos con estudios de nivel medio superior.



La construccion y el fortalecimiento de la identidad de la educacion media superior es
inherente a la marcha de la RIEMS. A ese proposito intenta servir también la presente
revision del Manual para Evaluar Planteles que Solicitan Ingresar al Sistema Nacional

de Bachillerato.

Lic. Miguel Angel Martinez Espinosa

Subsecretario de Educacion Media Superior



Presentacion de la version 3.0

Esta version, la tercera, del “Manual para evaluar planteles que solicitan el ingreso y
la promocidn en el Sistema Nacional de Bachillerato” mantiene, en lo sustantivo, los
criterios, indicadores, referentes y estandares de la segunda version; sin embargo, se
introducen los cambios necesarios para adaptarlo a las nuevas disposiciones de los
Acuerdos Secretariales 653 y 656 y del Comité Directivo del SNB, formalizadas en
sus Acuerdos numeros 14 y 15, emitidos en la sesion extraordinaria del 12 de abril de
2013.

Destacan las decisiones del Comité que modifican el documento “Reglas de ingreso,
permanencia y salida del SNB”, cuya sintesis es la siguiente:

1. Se crea la categoria “nivel IV” en el Sistema Nacional de Bachillerato, lo que
implica evaluar a los planteles que lo soliciten con base en los criterios,
indicadores, referentes y estdndares de la categoria “nivel III” que son
susceptibles de dictaminarse solo documentalmente, es decir, sin llevar a cabo
la verificacion y obtencion de otras evidencias mediante las visitas a los
planteles por parte de los evaluadores. La evaluacion documental requerida
para ingresar al SNB con la categoria “nivel IV” no tendra costo para los
planteles. Es evidente el propoésito de estimular a los planteles que satisfacen
los requisitos y deciden asumir los compromisos que implica el ingreso al
SNB, pero no estan en condiciones de cubrir la cuota que entrafia la evaluacién
in situ.

2. El Acuerdo numero 14 del Comité Directivo establece que un plantel que
ingresa con el “nivel IV” solamente puede permanecer dos afios en este nivel
sin lograr su promocion a una categoria superior, la cual necesariamente estara
sujeta a las verificaciones, observaciones, encuestas y demas actividades de los
evaluadores en su visita a los planteles. Asi, se mantiene el principio de
“mejora continua” que caracteriza a la Reforma Integral de la Educacion Media
Superior (RIEMS), otorgando un plazo mas amplio a los planteles con mayores
dificultades econémicas.

El Acuerdo nimero 14 del Comité Directivo del SNB también establece una
prorroga de dos afios y por una sola vez, en el tiempo que los planteles con
categoria “nivel III” y “nivel II” pueden permanecer sin lograr su promocion a
un nivel méas alto. Para lograr esta prorroga, los planteles que la soliciten al
Comité Directivo deberan demostrar documentalmente que conservan o han
superado los méritos que les permitieron, en su momento, alcanzar el nivel para
el cual solicitan la mencionada prérroga de dos afios, y haber solventado las



observaciones que recibieron en su evaluacion de ingreso. Tampoco este
proceso tendré costo para los planteles.

En esta version del “Manual” se explica el procedimiento a seguir y se detalla
la informacion que se debe proporcionar al Copeems para llevar a cabo la
gestion del ingreso al SNB en la categoria “nivel IV”, asi como la que
corresponde a la solicitud de prorroga (por una sola vez) por parte de planteles
en los niveles 111 y Il que no estén en condiciones de lograr una categoria
superior.

3. La tercera disposicion acordada por el Comité Directivo en su Acuerdo ndmero
14 establece que en el “Manual para evaluar planteles que solicitan el ingreso y
la promociéon en el Sistema Nacional de Bachillerato” debe hacerse la
distincién entre dos tipos de evidencias que deben proporcionar los planteles:
Unas son las que deben proporcionarse necesariamente antes de obtener el
dictamen correspondiente que elabora el Copeems y, otras, son las que podran
presentarse en un plazo variable después de las observaciones vy
recomendaciones del dictamen. Este plazo nunca serd mayor a dos afios para
los planteles en el nivel 111y de tres afios para los del nivel 1.

4. También destaca la referencia a que los planteles podran solicitar que se les
evalle sin incluir sus instalaciones adicionales, siempre y cuando acrediten que
poseen Yy utilizan mecanismos de administracion escolar que permitan
identificar en todo momento la matricula de las instalaciones que son objeto de
la evaluacion.

5. Finalmente, este acuerdo alude al hecho de que los planteles que impartan
otros planes de estudio, distintos a los que corresponden a la Reforma Integral
de la Educacién Media Superior, podran solicitar la evaluacion solo en lo que
concierne a estos ultimos, siempre y cuando acrediten que poseen y utilizan
mecanismos de administracion escolar que permitan identificar en todo
momento la matricula que utilizan estos planes de estudios.

Ademas de las adecuaciones derivadas de los Acuerdos 14 y 15 del Comité Directivo,
esta version del “Manual” incorpora un apartado en el que se explican con mayor
detalle las caracteristicas particulares que tiene el proceso para evaluar los planteles
que ofrecen programas de estudio en la opcion virtual. Se atiende asi una solicitud
reiterada de instituciones y organizaciones que promueven la educacion mediante el
uso, cada vez mas frecuente, de tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC).



Es pertinente recordar a todos los implicados que el marco normativo de la RIEMS y
el SNB lo integran diversos Acuerdos del titular de la Secretaria de Educacién Publica
del Gobierno federal (SEP), los convenios de coordinacion suscritos por las
autoridades de Educacion federales y estatales, el convenio de colaboracion entre la
SEP y la ANUIES, asi como la presente version (la tercera) del “Manual para evaluar
planteles que solicitan el ingreso y la promocion en el Sistema Nacional de
Bachillerato”.

Dr. Rodolfo Tuiran

Subsecretario de Educacion Media Superior






Introduccién y términos importantes

Incrementar la cantidad de estudiantes y mejorar la calidad de la educacién media
superior en el pais es un doble propdsito establecido en el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018. En este sentido se han asumido compromisos y fijado lineamientos que
tienen alta prioridad. Este manual corresponde a un proceso de evaluacion que debe
entenderse como una de las numerosas acciones que la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) ha generado con el fin de alcanzar, en el amplio y transformador marco
de la Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS), mejores niveles de
calidad en los programas de bachillerato general, bachillerato con formacién para el
trabajo, bachillerato tecnoldgico y de formacion profesional técnica.

Satisfacer requisitos y estandares previamente establecidos que denoten la adopcion
de los preceptos y propositos de la RIEMS, marcara crecientemente una distincién de
prestigio para los miembros del SNB. Ello sustentado en los buenos resultados
obtenidos en evaluaciones que trascienden y superan en exigencia y rigor a la mera
obtencion de la validez oficial de los estudios.

Evaluar planteles educativos en el contexto de la RIEMS y su Marco Curricular
Comun (MCC) ha planteado complejos desafios técnicos y operativos a los
evaluadores y representantes académicos del Copeems que cumplen con esta funcion.
Estos retos exigen de tales actores dos actitudes indispensables:

1) Disciplina y compromiso al asumir las directrices (requisitos, criterios,
indicadores, estandares, entre otras) que establecen la normativa y los
procedimientos del SNB, incluido este manual; y

2) Flexibilidad y disposicion para actuar no sélo de acuerdo con la letra sino en
arreglo a los fines y preceptos de la RIEMS.

Se asume, por ende, que los procesos de evaluacion para el ingreso de los planteles al
SNB no seran quehaceres de simple cotejo de listas de requisitos o seguimientos
mecanicos de lo que se establece en este manual. Por supuesto, tampoco pueden ser
procesos discrecionales sustentados Unicamente en las decisiones sujetas al arbitrio de
cada evaluador. Los evaluadores han de poner en practica su talento y sensibilidad al
ponderar las distintas circunstancias de los planteles y distinguir con claridad lo que
es sustantivo de lo que es complementario en los términos establecidos por este
manual y, por tanto, procurar la conciliacion entre lo necesario y exigible desde el
inicio y aquello que habrd de lograrse progresivamente en plazos determinados
conforme a una planeacion que procure el mejoramiento continuo.

El proposito principal de este manual es informar y orientar a los planteles interesados
en ingresar al SNB, en todo lo concerniente a su autoevaluacién y la toma de
decisiones que ella implique. Debera también indicar y sefialar las secuencias y
procesos que han de seguir los organismos de apoyo a la evaluacion (OAE) en los que
descansa la operacion del Copeems.



Sus numerosas referencias y directrices han de asegurar una base para que los criterios
y estdndares que emplean los distintos OAE sean comparables y uniformes; sin
embargo, tal ofrecimiento se hace bajo el supuesto de que los evaluadores sabran
solventar las circunstancias no previstas o insuficientemente explicadas aqui. La
formacion académica, la capacitacion especifica en evaluacion y la experiencia
profesional de los evaluadores, aunadas a su compromiso de actuar con imparcialidad
y honestidad, son premisas indispensables para el uso correcto de este manual. De ahi
la caracterizacién que el Copeems y el Comité Directivo (CD) del SNB han hecho de
los OAE vy los requisitos necesarios que éstos tienen que reunir para ser reconocidos
por aquél.

Destaca la importancia de asegurar la diversidad de perfiles profesionales, académicos
y laborales entre los integrantes de cada OAE. Tal exigencia se justifica por la propia
diversidad de los planteles que se evaluaran, con sus peculiares condiciones juridicas
y sus propios planes y programas de estudio en cada enfoque educativo (bachillerato
general, bachillerato general con formacidn para el trabajo, bachillerato tecnolégico y
formacion profesional técnica), en cada modalidad (escolarizada, no escolarizada y
mixta), opcion educativa (presencial, virtual, intensiva, autoplaneada y mixta) y
régimen de sostenimiento (publico y privado; federal, estatal y mixto).

Ante esa diversidad, se pretende que los planteles que ingresen al SNB tengan en
comun las caracteristicas propuestas por la RIEMS, sin que ello implique perder su
identidad particular. Para estar en condiciones de dictaminar que un plantel posee esas
caracteristicas, los evaluadores deben contar con un conocimiento fundamental: los
preceptos de la RIEMS, los elementos del MCC y las “Reglas de Ingreso,
Permanencia y Salida del Sistema Nacional de Bachillerato” (documentos que pueden
consultarse en las paginas electrénicas www.sems.gob.mx y www.copeems.mx).

El manual contiene una descripcién libre, no literal, de los acuerdos secretariales
implicados en la RIEMS y el SNB, asi como el texto integro de las reglas especificas
para el ingreso, la permanencia y la salida del SNB modificado por el Acuerdo 14 del
CD-SNB; incluye, ademas, varias tablas con criterios, referentes, indicadores,
estandares y ejemplos de evidencias relacionados con los aspectos y elementos hacia
los que se enfoca la atencion al evaluar un plantel, como las condiciones legales para
operar los planes y programas de estudio, la planta docente, las actividades de
aprendizaje en el aula, las tareas del director (a) en las funciones de gestion vy
gobierno, las instalaciones y el equipamiento tecnoldgico, y las funciones de tutoria y
orientacion.

La interpretacion y el uso de las tablas donde se presentan estos elementos de la
evaluacion serdn mas eficaces en la medida que se atienda lo siguiente:

e EIl Comité Directivo del SNB ha establecido procesos de evaluacién diferentes
aunque complementarios, que pueden determinar, en primera instancia, el ingreso
de un plantel en alguno de los cuatro niveles establecidos en el Acuerdo 14/CD y
asumir los compromisos de su ingreso al SNB. En segunda instancia, cada plantel
perteneciente al SNB asume y se compromete a ser evaluado para acreditar su
permanencia en él. En relacién con el ingreso, las evaluaciones se centran en

10


http://www.sems.gob.mx/
http://www.copeems.mx/

ciertos componentes y procesos (normativa, actores, estrategias didacticas,
recursos, infraestructura) con que cuenta el plantel, y se establecen los
compromisos que este asume al adoptar los principios de la RIEMS y el MCC e
ingresar al SNB.

e Debe advertirse que el ingreso de un plantel al SNB requiere satisfacer cabalmente
lo establecido en el articulo 5 del Acuerdo Secretarial 480. Sin embargo, y ante las
distintas condiciones en que funcionan los centros educativos y sus diferentes
grados de desarrollo, se ha establecido una escala de niveles segin la medida en
que se satisfagan ciertos requisitos o estdndares. En la secuencia que concluye con
el Pronunciamiento de Ingreso emitido por el Comité Directivo del SNB, se
entiende que en cada caso los informes de resultados y comentarios que los OAE
presenten al Copeems, han de proporcionar a este suficientes elementos de juicio
para proponer al CD-SNB en cada caso la categoria que corresponda; es decir,
cuando se trate de un dictamen favorable, el Copeems hard la recomendacion
respectiva al CD del SNB, instancia Unica facultada para emitir pronunciamientos.

e Cuando un plantel obtiene alguno de los niveles estipulados en el Acuerdo 14/CD
se considera que puede ingresar al SNB con el nivel que indique el resultado de su
evaluacion. A partir de ese momento cuenta con un tiempo establecido para
solicitar una nueva evaluacion a fin de alcanzar un nivel superior. Dependiendo
del resultado, los planteles con nivel 1V, I11 o Il podran obtener un nivel superior o
quedar fuera del SNB en caso de no lograr una prérroga, segun se establece en el
Acuerdo 14 del CD-SNB. Para el caso de los planteles que cuenten con el nivel I,
la permanencia del plantel se decidira por medio de otra evaluacién. En ella los
asuntos medulares seran los desempefios y logros de alumnos, docentes, directivos
y demas integrantes de los centros educativos, ademas de mejorar o por lo menos
mantener las condiciones que determinaron su incorporacion una vez cubiertos
cabalmente los requisitos y estandares. La evaluacion que acredite la permanencia
de un plantel que haya ingresado en el SNB en los niveles 1V, 111 o Il, supone la
evaluacion para su promocién al nivel inmediato superior’. Para el nivel I, la
permanencia dependera de los criterios, indicadores y estandares que establezca el
CD-SNB; estos elementos quedaran plasmados en el manual particular para la
permanencia y promocion.

e Ingreso de un plantel al SNB. Tal circunstancia determina que los criterios
predominantes aqui sean la pertinencia, suficiencia, idoneidad o simple existencia
de ciertos componentes, aspectos, actores o recursos de acuerdo a su nivel de
ingreso. Una vez obtenido el nivel I, se aplazara cuatro afios el dictamen que tiene
que ver con la eficacia, la eficiencia, los impactos y demas criterios inherentes al
aprendizaje, el desarrollo de competencias y otros logros de los estudiantes, que
seran prioritarios en las evaluaciones para determinar la permanencia de planteles
en el SNB.

¥ Acuerdo namero 14 del Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerata (14/CD-SNB), en el numeral 4 de la Regla | para la permanencia y
promocidn en el SNB, indica las obligaciones para la permanencia. Estipula que los planteles deberan “realizar las acciones necesarias y ascender a las
categorias de Nivel lll, Il o, segin corresponda, dentro de los plazos establecidos por el Acuerda.
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Como puede verse, el ingreso al SNB se finca, con cierta Iégica y una gran dosis de
esperanza, en supuestos como el de asumir que si se cuenta con ciertos
componentes establecidos y se realizan bien determinadas funciones, los
resultados de la RIEMS seran alcanzados. En cambio, la permanencia en el SNB a
partir del nivel I, se sustentara en logros y resultados, lo que implicara, entre otras
cosas, verificar la validez de tales supuestos e hipétesis, y la determinacion de su
impacto en los resultados. De este modo, el analisis de estas evaluaciones
generard elementos para calificar también a los propios procesos de evaluacion,
sus criterios, indicadores y estandares.

De especial importancia serd tener en cuenta la funcion de los directores de plantel
en este proceso. Ellos seran los lideres del proyecto educativo de su comunidad
una vez que soliciten, con el aval de la autoridad educativa correspondiente, el
analisis y el diagnostico para ingresar al SNB por la ruta de la mejora continua.

Otra advertencia pertinente se refiere al tabulador de tarifas que regulara los pagos
que haran los planteles (o la institucion o instancia a la que pertenecen). Las
cuotas establecidas se rigen por los criterios de complejidad y magnitud de las
tareas implicadas en la evaluacion de cada plantel. Estos criterios tienen
indicadores como la cantidad de planes y programas de estudio que imparte el
centro educativo; las instalaciones distantes que tenga; las peculiaridades
inherentes a la modalidad y opcién educativa en que se imparte cada plan de
estudios y sus respectivos programas de asignatura o “unidad de aprendizaje
curricular”, asi como la cantidad de actividades docentes que haya que evaluar y
los volumenes de informacion y documentos que se revisaran en funcién del
namero de directivos, docentes, tutores, orientadores, auxiliares de laboratorio o
taller y demas personas afines.

Los talleres de capacitacion y actualizacion, en que participaran los integrantes de
cada OAE tendrdn como propdsito basico la adecuada comprension e
interpretacion de este manual y serd requisito indispensable el demostrar dicha
comprension para ingresar y mantenerse en el padrén de evaluadores del Copeems.
Por supuesto, sera también una ocasion propicia para recoger observaciones y
recomendaciones para mejorar el manual.

La instancia encargada inicialmente de la concepcion, puesta en marcha y gestion
de estos procesos fue la Secretaria General Ejecutiva de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), mediante la
coordinacién de varios grupos interinstitucionales integrantes del Comité de
Apoyo Académico al SNB. Estas funciones han sido transferidas por acuerdo del
Comité Directivo del SNB al Copeems. Este Consejo atendera a los organismos de
apoyo a la evaluacion (y a las asociaciones o sociedades civiles que se interesen en
serlo) y a los centros educativos que soliciten ser evaluados con miras a su ingreso
al SNB. De hecho, definird y supervisara los respectivos procesos de evaluacion
implicados en el ingreso y la permanencia de planteles en el SNB.
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Existe la necesidad, ademas de las precedentes recomendaciones de caracter técnico-
académico, de avanzar en la comprensién comin de un conjunto de términos que se
encuentran presentes a lo largo de todo el documento y que es preciso delimitar en sus
alcances para facilitar su interpretacion y manejo.

Algunas advertencias respecto a ciertos términos

Antes se ha dicho que el propésito de este manual es orientar a quienes, en las
dependencias o instituciones como las secretarias de Educacion estatales, las
universidades auténomas y las direcciones generales que coordinan la operacion de
los distintos enfoques educativos con sostenimiento federal como la Direccidn
General de Educacidn Tecnoldgica Industrial, la Direccion General de Bachillerato, la
Direccion General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria o el Colegio Nacional de
Educacion Profesional Técnica, entre otras, y planteles educativos que participan en el
proceso de ingreso al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB). EI mismo propdsito se
persigue respecto al personal de los organismos de apoyo a la evaluacion (OAE) y del
Copeems en el desempefio adecuado de sus funciones. En este afan tiene sentido
dedicar, desde esta introduccion del manual, un espacio a una explicacion que sirva de
advertencia respecto de algunos términos y determinadas expresiones que son
relevantes en el procedimiento de evaluacion previa al ingreso de un plantel al SNB.
Debe entenderse que no se trata de ofrecer definiciones a la manera de un diccionario
o un glosario, sino de establecer el sentido en que estos términos y expresiones se
emplean y deben interpretarse a lo largo del manual. De esta forma tenemos:

e Acreditacion y certificacion de docentes y directores de plantel. Asunto
primordial en el desarrollo de la RIEMS y la construccion del SNB ha sido la
formacion y actualizacién del personal académico y los directores de los
planteles escolares. Al respecto, existen en operacion programas especificos
reconocidos por el CD-SNB que conducen a la acreditaciéon de docentes y
directores de plantel, asi como certificacion de docentes y directivos. Para
su ingreso al SNB, los planteles deben cumplir con determinados porcentajes
de grupos-asignatura o grupos-UAC cuyos profesores estén acreditados o
certificados por programas o mecanismos reconocidos por el CD-SNB.

e Asunto o aspecto sujeto a evaluacion. Aquel documento, dato, proceso,
actividad, persona, instalacion, equipo u objeto cuya evaluacion es
indispensable en el proceso de ingreso de un plantel escolar al SNB. En este
documento se hablaré indistintamente de asunto, aspecto o cuestién sujeto a
evaluacion. Los asuntos no establecidos como tales en el manual no seran
considerados en el proceso de evaluacion ni, mucho menos, en el respectivo
dictamen.

e Autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacién. Los planes y programas
de estudio deben contener informacion explicita respecto a las personas e
instancias que deben participar en las evaluaciones de tal forma que se
cumpla el precepto de la RIEMS, en el sentido de promover la

13



autoevaluacion por parte de cada alumno, la coevaluacion entre los
estudiantes y la heteroevaluacidén o evaluacion externa. En relacion a esta
ultima debe entenderse que hay distintos grados de “externalidad” y diversos
responsables de asegurar esta garantia de confiabilidad: el profesor es
evaluador externo respecto a sus alumnos; la evaluacién a cargo del cuerpo
colegiado de cada UAC o campo disciplinar es externa respecto a cada
docente; la evaluacion que lleva a cabo una instancia de alcance nacional o
estatal es externa a planteles, dependencias e instituciones. El propdsito
sustantivo de la heteroevaluacion es evitar los sesgos de la endogamia y las
concesiones autocomplacientes y, con ello, asegurar la confianza que se
desprende de procedimientos e instrumentos de evaluacién técnicamente
validos. Con lo anterior queda claro que la exclusiva evaluacién del docente y
del plantel no expresan la totalidad de las instancias de la heteroevalucion.
Los planteles que pertenecen al SNB han de asumir este compromiso, lo que
contribuye a su buena calidad. Esto justifica evaluaciones como ENLACE y
la participacion de México en el Program for International Student
Assesment (PISA), asi como la necesidad de establecer un examen general de
conocimientos para egresados de la educacion media superior (EMS) cuyos
resultados se vinculen a la certificacion.

Certidems (Proceso de certificacion de competencias docentes para la
educacion media superior). Las acreditaciones y certificaciones derivadas de
los programas incorporados al Profordems, del ECODEMS y de los demas
programas afines que sean incorporados posteriormente y reconocidos por el
CD-SNB, seran el objeto del proceso de certificacion de competencias
docentes para la EMS. En el caso del Certidems se convalida la acreditacion
otorgada por las instituciones formadoras del Profordems, una vez concluido
el programa de formacion. La instancia interinstitucional que expide las
constancias de certificacion es el Comité Académico de Certificacion
(CACE), integrado por la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la
SEP y la ANUIES.

Competencias disciplinares (basicas y extendidas). Se desarrollan en cinco
campos disciplinares, el de las Matematicas, el de las Ciencias
experimentales, el de las Humanidades, el de las Ciencias sociales y el de la
Comunicacion. Con independencia del nombre que tengan las asignaturas o
UAC, estas competencias tienen como referente las siguientes disciplinas:
Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia, Ecologia, Filosofia, Ldgica, Etica,
Estética, Literatura, Historia, Sociologia, Politica, Economia, Administracion,
Expresion oral y escrita, Informatica y Lengua extranjera. En el contexto de
la RIEMS y el SNB, las competencias disciplinares se deben desarrollar en
dos niveles de profundidad y extension, uno basico, comun y obligatorio a
todos los estudiantes, y otro extendido, mas avanzado y especializado, que
determina las particularidades propedeuticas de cada plan de estudios de
bachillerato.
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Competencia / educacion centrada en el desarrollo de competencias. La
nocién de competencia tiene diversas acepciones e interpretaciones. Para los
efectos de la evaluacion previa al ingreso de planteles al SNB, se entiende
que una competencia es un conjunto articulado de conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y valores que se manifiestan en la capacidad
observable de resolver determinados problemas y circunstancias de la vida
cotidiana en los &mbitos de lo personal, lo social y lo profesional. La RIEMS
establece el desarrollo en los alumnos de cinco tipos de competencia, algunos
obligatorios y otros optativos segun el enfoque de formacion que puede
seguirse en la educacién media superior.

Competencias genéricas. Son aquellas que no necesariamente estan
asociadas a una UAC, asignatura o disciplina en particular, pues a lo largo de
todas ellas deben desarrollarlas los estudiantes de la EMS, ser evaluadas por
cada profesor y formar parte del perfil de egreso. La RIEMS las define como
aquellas que le permitiran al alumno comprender el mundo que le rodea e
influir en él; que lo capacitan para continuar aprendiendo en forma auténoma
y permanente, establecer relaciones arménicas con quienes convive, asi como
participar eficazmente en su vida social, profesional y politica. La evaluacién
del logro de los alumnos en el desarrollo de estas competencias requiere el
registro sisteméatico de sus actitudes, comportamientos y desempefios por
parte del docente, el tutor y el orientador.

Competencias profesionales. Se refieren a un campo laboral y determinan la
capacidad para el ejercicio eficaz de una ocupacion. La RIEMS establece dos
niveles de desarrollo de estas competencias, uno es el basico y puede formar
parte incluso del bachillerato general; el otro nivel, el extendido, es més
amplio y profundo, caracteristico del bachillerato tecnolégico (enfoque dual
de bachillerato y formacion profesional), asi como el de la formacion
profesional sin bachillerato.

Criterio de evaluacién. Punto de vista desde el que se evaluara cada asunto
sujeto a evaluacion. Los aspectos a evaluar y los respectivos criterios son
diferentes segin se trate de determinar el ingreso, la permanencia, la
promocion o la salida de un plantel respecto al SNB. Este manual se ocupa
exclusivamente del ingreso y la promocion, y para ello los criterios de
evaluacion establecidos son: existencia, pertinencia, idoneidad vy
suficiencia.

Criterio de existencia. Implica constatar si el elemento que se va a evaluar
existe efectivamente en el plantel y es algo vigente, autorizado oficialmente,
conocido, utilizado, puesto en practica por la comunidad del plantel. Un
ejemplo es lo concerniente a un plan de estudios, caso en el que para dar por
satisfecho este criterio no basta la existencia fisica del documento, sino la
demostracion de que ha sido autorizado por la instancia correspondiente y
esta vigente, es decir, es conocido por los alumnos y el personal académico y
esta en practica.
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Criterio de idoneidad. Este criterio se halla fuertemente vinculado al de
pertinencia, pero adquiere importante significacion cuando se relaciona con
las caracteristicas y competencias adquiridas por la trayectoria y formacion
continua de un docente, que lo habilitan convenientemente para desempefarse
en determinadas UAC.

Criterio de pertinencia. Requiere determinar si las caracteristicas
cualitativas o los atributos del asunto implicado en la evaluacion lo hacen
adecuado, util, congruente, procedente o relevante de acuerdo con su
proposito y funcidon. La pertinencia de un programa de asignatura o “unidad
de aprendizaje curricular” (UAC), por ejemplo, depende de la idoneidad,
importancia y vigencia de sus propositos y objetivos, asi como de sus
contenidos disciplinares y sus estrategias didacticas. En el contexto del SNB
tiene especial relevancia la articulacién de los elementos del programa de una
UAC con los conocimientos, las habilidades, las destrezas, las actitudes y los
valores que contribuyen a desarrollar las competencias del MCC que
establece la RIEMS, vy las otras competencias que integran y caracterizan el
plan de estudios a que pertenece la UAC.

Criterio de suficiencia. Este criterio se refiere a los recursos —como personal
docente y técnico, laboratorios, acervos, computadoras, software e
instalaciones- que son indispensables para el buen desarrollo del proceso
educativo implicado. Se asume que estos recursos han de ser pertinentes o
idéneos y, ademas, deben existir efectivamente en cierta cantidad y tener
determinadas caracteristicas de funcionamiento, disponibilidad y acceso para
ser aceptables.

Pueden emplearse otros criterios y otras denominaciones (relevancia,
trascendencia, validez) mas o menos afines, mas o menos precisos, pero lo
sustantivo es entender que el enfoque con que se haréan las evaluaciones sera
integral y atendera a lo que es relevante en lo cualitativo y lo cuantitativo en
una adecuada proporcidn. En sintesis, lo fundamental al evaluar un plantel
interesado en ingresar al SNB es constatar si hace lo que debe hacerse y
cuenta con lo que debe contarse; si lo que hace y lo que tiene es como debe
ser segun lo consignado por las autoridades en los preceptos y principios que
dan origen a la RIEMS vy, ademas, si ello le alcanza para ofrecer las mismas
oportunidades de buena educacidn a todos sus alumnos.

Dependencia o institucion multiplantel. Para los efectos del proceso de
ingreso de planteles al SNB, es aquella instancia publica o particular que
establece los planes y programas de estudio, asi como otras circunstancias de
operacion, que deben acatar distintos planteles que imparten EMS. Una
institucion educativa, una secretaria de educacion o una direccion general de
la cual dependen dos o méas planteles es una “dependencia o institucion
multiplantel”, misma que es responsable de presentar al Copeems los planes y
programas de estudio que establecio, lo mismo que la lista de los planteles
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que deben impartirlos. De este modo se evita la evaluacion redundante de
planes y programas de estudio al evaluar cada plantel.

Dictamen de evaluacion y pronunciamiento del Comité Directivo del
SNB. Es importante hacer la distincion entre estas dos expresiones: el
“dictamen de evaluacion” lo prepara el Copeems y lo pone a consideracion
del Comité Directivo de SNB, instancia que toma la ultima decision y se
pronuncia al respecto emitiendo el correspondiente documento (“el
pronunciamiento”) que indica la categoria que alcanza el plantel y el plazo
que tiene para lograr su promocion o prorroga, segun sea el caso.

Estandar de evaluacion. Describe el nivel de logro que debe alcanzarse en
cada indicador o referente para cumplir con lo que se exige en cada categoria
o nivel de un plantel que forma parte del SNB, por ejemplo, uno de los
estandares para los niveles IV y III es “33%”, en relacion con el indicador
“porcentaje de grupos-asignatura que es atendido por profesores que
concluyeron satisfactoriamente un programa de formacion docente”. El
estandar es “80%” respecto al mismo indicador para el nivel I, la categoria
mas alta. Existen otras denominaciones para el estandar como “parametro”,
“logro exigible”, etcétera.

Estrategia didactica. Cada programa de asignatura o UAC ha de incorporar
entre sus componentes un repertorio de procedimientos, medios y recursos
de ensefianza y de aprendizaje que se le recomienda a los docentes y a los
estudiantes para la construccion de los conocimientos y el desarrollo de las
competencias implicados en el programa. La puesta en préactica de estrategias
0 secuencias didacticas pertinentes es objeto prioritario de la evaluacién que
se hace en la visita a los planteles.

Evaluacion diagnostica, formativa y sumaria. Se refiere a los enfoques que
puede tener la evaluacién de logros de los estudiantes, segun el propdsito que
se tenga. La evaluacién es diagndstica cuando, al inicio de un curso, se desea
identificar los conocimientos y el nivel de desarrollo de las competencias que
tienen los alumnos. Esto permite tomar decisiones respecto a los pasos a
seguir durante el curso. Mas importante es la evaluacién formativa, que es
permanente a lo largo del programa y permite constatar oportunamente los
avances Yy las dificultades en el aprendizaje. Este enfoque de la evaluacion
permite adecuar las estrategias didacticas, detectar errores y explicar la forma
de corregirlos antes de evaluar con fines de acreditacion. La evaluacion
sumaria es el proceso mediante el cual se miden y se juzgan los aprendizajes,
el desarrollo de competencias y otros logros de los estudiantes con el fin de
otorgar calificaciones, determinar promociones, expedir certificados, etcétera.

Hege-EMS. Herramienta para la gestion de la evaluacion de la educacion
media superior. Se trata del instrumento informatico mediante el cual el
Copeems procesa toda la informacion relacionada con dependencias o
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instituciones multiplantel y planteles de educacion media superior,
implicados en el proceso de evaluacion con fines de ingreso, promocion o
permanencia en el Sistema Nacional de Bachillerato.

Indicador / referente de evaluacion. Enunciado que describe con mayor
detalle y particularidad aquello cuya existencia, pertinencia, idoneidad y
suficiencia se debe verificar y evaluar. ElI enunciado es un real indicador
cuando consiste en una referencia cuantificable, por ejemplo, “porcentaje de
grupos-asignatura que es atendido por un profesor que concluyé
satisfactoriamente un programa de formacion docente reconocido por el
Comiteé Directivo del SNB”; cuando el enunciado es una descripcion de las
peculiares caracteristicas que debe tener el asunto a evaluar - mas propicia a
la interpretacion cualitativa que a la cuantificacién - se esta ante un referente
de evaluacion, por ejemplo: “el perfil de egreso del plan de estudios toma en
cuenta las competencias del MCC lo mismo que las competencias
disciplinares extendidas y las competencias profesionales del curriculo”. Los
referentes no son cuantificables y se sujetan a la interpretacion vy juicio de los
evaluadores.

Marco Curricular Comun (MCC). Es la parte del plan de estudios que
integra las competencias genéricas y las disciplinares basicas. Estas
competencias son comunes y deben desarrollarlas todos los alumnos en los
cuatro subsistemas o enfoques educativos de la EMS (bachillerato general,
bachillerato general con formacién para el trabajo, bachillerato tecnolégico y
formacion profesional técnica) que establece la RIEMS. La parte del plan de
estudios que establece la diferencia entre los cuatro subsistemas o enfoques
de formacion radica en las competencias disciplinares extendidas y en las
competencias profesionales extendidas, que son establecidas por decision de
cada dependencia o institucion educativa para sus planteles y los que tiene
incorporados, si es el caso.

Mapa curricular. Es una representacion grafica o esquematica del “plan de
estudios” o “curriculo” que no debe confundirse con este ultimo. El “mapa
curricular” es un documento sencillo cuyos elementos sustantivos son los
nombres oficiales de las asignaturas o UAC, organizadas segun cada periodo
lectivo (afo, semestre, etcétera) del plan de estudios, asi como la informacion
vigente respecto a la duracién en horas, valor en créditos y seriacion si es el
caso, el caracter obligatorio u optativo y cualquier otro dato que fuera
pertinente para caracterizar cada UAC. Los distintos mapas curriculares
pueden tener diferentes opciones terminales.

Matricula RIEMS. Entre los procedimientos que llevan a cabo los
evaluadores en su visita a los planteles estan las observaciones del trabajo de
docentes y alumnos en las aulas, laboratorios, etc., asi como las encuestas
entre alumnos y profesores. Es importante tener en cuenta que estas
observaciones y encuestas se realizan solamente en muestras escogidas
aleatoriamente entre profesores y alumnos que corresponden a la matricula
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RIEMS, es decir, aquella poblacion escolar que cursa asignaturas que se
imparten en el marco de esta reforma y puede ser menor o igual a la matricula
total. La matricula total incluye a los alumnos de generaciones anteriores a la
implantacion del plan de estudios acorde a la RIEMS.

e Modalidad educativa / opcidén educativa. Se trata de las condiciones,
medios, procedimientos y tiempos en que se lleva a cabo el proceso para
cursar un plan de estudios. La ley General de Educacion establece tres
modalidades de educacion (escolarizada, no escolarizada y mixta); la RIEMS
reconoce variantes de estas modalidades y las define como opciones
educativas (presencial, virtual, intensiva, autoplaneada y mixta; es decir,
alguna combinacién de las anteriores que se autorice). Ademas, la RIEMS
reconoce y regula dos opciones de asesoria académica y certificacion en la
EMS: por evaluaciones parciales y por examen general.

Al respecto debe tenerse en cuenta que los referentes, los indicadores y los
estandares con que se evalta un plantel cambian segun la opcién educativa en
que se imparten las UAC de cada plan de estudios. Un ejemplo significativo
es la infraestructura informética y el perfil de los docentes que se exigen a un
plantel que imparte asignaturas en la opcién virtual®. Las caracteristicas de las
estrategias de evaluacién y los requisitos para la certificacién también deben
ser idéneas segun la opcidn educativa en que opera el plantel.

e Modelo educativo. Se refiere a una concepcion tedrica y especifica que
implica una interpretacion particular de la educacion, el curriculum y el
establecimiento de las innumerables conexiones internas entre sus elementos,
asi como con los procesos sociales.

e Modelo pedago6gico. Es un componente necesario en el plan de estudios.
Consiste en describir el marco tedrico y los principios que rigen el enfoque
formativo y dan sustento a los propositos, objetivos, contenidos y estrategias
didacticas y de evaluacion del plan de estudios.

e Nombre oficial del plantel. Es el nombre que aparece en el oficio con la
solicitud de evaluacion firmada por el director del plantel.

e Normas para el ingreso de estudiantes a un plantel de educacion media
superior. Se trata de un conjunto de disposiciones reglamentarias para el
ingreso de estudiantes a un plantel y con ello poder cursar alguno de los
distintos planes y programas de estudio en sus diversas modalidades y
opciones educativas. Estas normas contienen los requisitos académicos
previos con los que debe contar el alumno, los documentos que debe entregar
para su ingreso (certificado de secundaria, boleta de estudios y certificado del
nivel previo anterior, con promedio minimo, si es el caso, acta de nacimiento,
etc.), el tipo de examenes para la admision o la colocacion (psicometricos, de

Al final de esta manual aparece una guia con las particularidades de la opcitn virtual.
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conocimientos, habilidades y competencias, etc.); y los periodos de ingreso
(anual, semestral, cuatrimestral). Indican también, entre otras cosas, los
medios de difusion para dar a conocer la convocatoria que incluye los
requisitos para la admisién y las fechas tanto de los exdmenes de ingreso
como de la publicacién de los resultados.

Normas relacionadas con los docentes. Se trata de las politicas,
lineamientos y perfiles que autoridades y cuerpos académicos establecen para
la contratacion, promocion, practica, desarrollo de competencias docentes,
elementos éticos, académicos y profesionales que deben reunir los profesores,
tutores, etc., adscritos a un plantel que ha asumido los principios y preceptos
establecidos en la RIEMS.

Normas y estrategias para la evaluacion, la acreditacion, la certificacion
y la titulacién. Se trata del conjunto de disposiciones reglamentarias, asi
como de criterios, indicadores, referentes, estandares, procedimientos y
medios o instrumentos que un plantel del SNB pone en préactica para evaluar
los aprendizajes y las competencias desarrolladas por los alumnos a fin de
acreditarlos mediante constancias, certificados y titulos profesionales de nivel
medio superior. Estas normas y estrategias son un componente indispensable
del plan de estudios cuando son generales, lo mismo que de cada asignatura o
UAC cuando son particulares.

Observador. Son personas autorizadas por el plantel, la dependencia o
institucion educativa o el Copeems para presenciar el proceso de evaluacion.
Su participacion se restringe a observar el proceso sin participar o intervenir
en la presentacion de evidencias o interaccion con los evaluadores. El
observador podré estar presente como parte de las actividades de evaluacion,
con excepcion de las entrevistas al personal docente, administrativo y al
director.

Organismo de apoyo a la evaluacién (OAE) y representante académico
(RA). Para efectuar la evaluacion de un plantel que solicita ingreso al SNB,
el Copeems cuenta con la colaboracién de evaluadores organizados en
asociaciones o sociedades civiles reconocidas como organismos de apoyo a la
evaluacion (OAE). Durante la visita de evaluacion a un plantel (con duracion
maxima de tres dias) los evaluadores designados por el OAE podran
eventualmente ser acompafnados por uno o mas “representantes académicos”
(RA) designados por el director académico del Copeems. Los RA participan
en la evaluacion guiando, apoyando y supervisando a los evaluadores del
OAE, todo a partir de un plan de accidon previamente preparado entre
evaluadores, RA y el personal designado por el director del plantel. La
intervencién de los OAE y los RA concluye con la presentacion a la
Direccion Académica del Copeems, de un informe de los resultados de la
evaluacion al que se agregan observaciones y recomendaciones que se le
hacen al director del plantel, asi como una propuesta de “dictamen de
evaluacion”.

20



Periodo de evaluacion. Para que a un plantel se le pueda practicar una visita
de evaluacién serd necesario que haya completado correctamente la entrega
de su informacién 30 dias habiles antes del inicio de sus exdmenes finales. Se
considerard periodo para una evaluacion efectiva sélo aquel en el que el
centro educativo se encuentra efectuando clases regulares en todos los grupos
de las asignaturas o UAC, lo que permite realizar observaciones al
desempefio docente.

Personal docente. Esta expresion ha de entenderse en un sentido amplio, mas
alld de la figura tradicional del “profesor de grupo”. Al evaluar la “planta
docente” de un plantel que solicita ingreso al SNB, el Copeems incluye a los
tutores, orientadores, instructores de laboratorio o taller, interlocutores o
“facilitadores en linea”, brigadistas, instructores en hospitales o empresas y
toda aquella persona que interviene directamente en el aprendizaje de los
alumnos, independientemente del tipo de nombramiento que tenga y la
denominacion que se le dé.

Plan de estudios / curriculo. Debe entenderse como un documento amplio,
detallado y de la mayor relevancia, pues constituye la esencia del
compromiso que la institucién y los estudiantes asumen respecto a un
proposito educativo, en este caso la formacion de bachilleres y profesionales
técnicos de nivel medio superior. El plan de estudios, por tanto, ha de
contener elementos mas abundantes y precisos que el “mapa curricular”,
como, entre otros, los perfiles de ingreso y de egreso de los alumnos, el
modelo pedagdgico en que se sustenta, la descripcion de los conocimientos a
construir y las competencias a desarrollar en el contexto de los principios y
preceptos de la RIEMS. Segun lo consignado en el Acuerdo 14 del CD-SNB,
el director del plantel debera especificar cuales son los planes y programas de
estudio que seran evaluados.

Plantel. Se trata de la escuela, centro educativo o instancia de educacion en
cualquier modalidad en la que directivos, académicos (docentes, facilitadores,
laboratoristas, instructores, tutores, orientadores y demas con funciones
afines), personal administrativo y alumnos participan en el desarrollo de un
plan de estudios de educacion media superior (EMS). Se considera que
forman parte de un plantel las “extensiones”, “modulos”, “unidades remotas”,
los “grupos periféricos” o cualquier otra figura que designe a una instancia o
servicio que dependa juridica, econdmica, operativa o funcionalmente de la
autoridad de un plantel. Cualquiera de estas figuras en el contexto de las
orientaciones de este manual deberd identificarse como instalacion distante.

Cada plantel debera contar con una clave de centro de trabajo (CCT).

Al solicitar la evaluacién de su plantel, el director debe indicar si el proceso
incluye todas sus instalaciones remotas, sélo algunas o exclusivamente las
instalaciones de la sede central.
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En el caso de la opcidn virtual se considera “plantel” a la instancia que cuenta
con la autorizacién que corresponda, con instalaciones fisicas (con un
domicilio legal) para operar el servicio, con personas Yy elementos
tecnoldgicos iddneos para llevar a cabo planes y programas de estudio
mediante tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) lo mismo
que tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento (TAC).

Portabilidad de estudios. Es el principio de la RIEMS que favorece el
transito de estudiantes entre planes de estudio, subsistemas y escuelas. Brinda
la posibilidad a los joévenes de llevar los grados cursados de una escuela a
otra, e implica que las constancias o los certificados parciales de estudios
sean reconocidos en las nuevas escuelas de destino. Dicho principio parte del
reconocimiento universal de todos los subsistemas y modalidades del
bachillerato, en la medida en que una serie de competencias supone un
objetivo basico compartido entre distintos tipos de instituciones de EMS.

Procesos académicos internos y cuerpos colegiados. La RIEMS da especial
importancia a los planes y acciones de mejora permanente en todos los
aspectos del quehacer educativo en un plantel. Se entiende ademas, por
procesos académicos, la elaboracién de planes y programas de estudio, de
estrategias didacticas y de procedimientos y medios de evaluacion y
certificacién, entre otros, que pueden estar a cargo de las dependencias o
instituciones multiplantel, o de cuerpos colegiados de los planteles, segun la
normativa de cada caso.

Profordems. (Programa de formacion docente de la educacion media
superior). Su propésito es contribuir al desarrollo de las competencias
docentes (Acuerdo Secretarial 447) que se requieren para generar el perfil de
los estudiantes egresados de este tipo educativo. Cuenta con distintas
opciones que ya han sido autorizadas por el CD-SNB como la “Especialidad
en Competencias Docentes para la Educacion Media Superior”, en modalidad
en linea, impartida por la Universidad Pedagogica Nacional; el “Diplomado
de Competencias Docentes en el Nivel Medio Superior”, en modalidad mixta
(presencial y a distancia), impartido por instituciones de educacién superior
afiliadas a la ANUIES vy el instrumento de evaluacion en competencias
docentes que aplica el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL) conocido como ECODEMS. El Profordems contara
ademas con otro conjunto de esquemas afines que seran incorporados una vez
que cuenten con el reconocimiento del CD-SNB.

Profordir. (Programa de Formacion de Directores de Educacion Media
Superior). Su propésito es contribuir al alcance del perfil de los directores
de planteles que imparten educacion de tipo medio superior (Acuerdo
Secretarial 449), conformado por las competencias que el director debe
desarrollar. Es ofrecido por instituciones de educacién superior afiliadas a la
ANUIES, mediante un diplomado en modalidad mixta y otros esquemas
afines incorporados y reconocidos por el CD-SNB.
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Programas de apoyo a estudiantes. Ademas de los programas de UAC, los
planteles educativos del SNB deben poner en practica actividades de tutoria y
de orientacidn escolar, vocacional y profesional. Estas actividades se llevan a
cabo con base en otros programas y recursos especificos a cargo de personal
docente y administrativo con formacion y experiencia suficientes. Las
funciones de estos programas (como pueden ser “Siguele”, acompafiamiento
integral para jovenes o “Construye T”, entre otros) se pueden caracterizar por
su proposito principal: contender con eficacia ante las situaciones que
inciden en el abandono de los estudios por parte de los alumnos. También
son programas de apoyo a estudiantes (no exigibles) los de becas, ayudas
econdmicas, atencion médica, bolsa de trabajo, etc.

Programa de estudio de asignatura, moédulo, submédulo o unidad de
aprendizaje curricular (UAC). Mediante un plan de estudios los docentes y
los estudiantes intentan lograr una gran variedad de objetivos inherentes a
diversos aprendizajes y distintas competencias o capacidades cuya sintesis se
expresa en el perfil de egreso del alumno. Las numerosas tareas y
responsabilidades implicadas en este propdsito se distribuyen y organizan a lo
largo de una serie articulada de conjuntos particulares de objetivos de
aprendizaje y desarrollo de competencias, de contenidos disciplinares, de
estrategias didacticas y de criterios, procedimientos y medios de evaluacién
de logros. Estos conjuntos se describen y sustentan en los programas de
asignatura, de materia, de submdédulo o cualquier otro nombre que pueda
darse a las unidades de aprendizaje curricular (UAC) en que se desagrega un
plan de estudios. Cada programa de UAC determina el ambito de
responsabilidad de la instancia de autoridad que lo aprueba, de cada cuerpo
académico colegiado y de cada profesor que lo imparte, sea de asignatura o
de campo disciplinar.

Recursos didéacticos. Son materiales elaborados por cada docente o un
cuerpo académico descritos en la UAC, que facilitan los procesos de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion en funcidn del logro de las competencias
que desarrollan los estudiantes.

Subsistema. Este vocablo tiene numerosos significados (subsistema publico,
privado, federal, estatal, municipal, autbnomo y muchos mas). En el contexto
de la RIEMS y el SNB vy, por ende de este manual, se emplea el término
“subsistema” al referirse a los cuatro enfoques de formacion de la EMS: el
del bachillerato general (con y sin formacidon profesional béasica), el del
bachillerato tecnoldgico (bivalente) y el de la exclusiva formacién
profesional técnica.
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1. Marco normativo de referencia

En este capitulo se sustraen los elementos méas destacables del conjunto de acuerdos
secretariales y del Comité Directivo del SNB que conforman la normativa que le da
viabilidad operativa tanto a la RIEMS como al SNB. Cabe aqui la insoslayable
mencion de que el presente Manual para evaluar planteles que solicitan el ingreso y
promocion en el SNB es un documento que se desprende de los acuerdos en cuestion y
que forma parte de esa normativa, por lo que su lectura puntual es igualmente
importante.

1.1 Acuerdos secretariales que regulan el ingreso de planteles al SNB

Conocer con detalle y a cabalidad el contenido y los alcances de la RIEMS y el SNB
es tarea obligada para quien pretenda entender las repercusiones y la
trascendencia de las decisiones, propuestas y recomendaciones que caracterizan este nuevo
paradigma de la educacién media superior en México. Dicha tarea implicard la lectura
completa y la consulta reiterada de los siguientes acuerdos suscritos por el titular de la SEP
(Gobierno federal). Estos documentos pueden consultarse en las paginas www.sems.gob.mx
y WWW.COpeems.mx.

Acuerdo 442 (DOF del 26-09-2008) por el que se establece el Sistema Nacional de
Bachillerato en un marco de diversidad.

La parte medular del Acuerdo radica en la descripcidn de los ejes de la RIEMS (entre
los que destaca la introduccion del Marco Curricular Comuan) en funcion de las
competencias a) “genéricas”; b) “disciplinares basicas”; c¢) “disciplinares extendidas”
(de caracter propedéutico); y d) “profesionales” (para el trabajo).

Es relevante la frase del Acuerdo que dice “...las dos primeras competencias seran
comunes a toda la oferta académica del SNB. Por su parte, las dos Ultimas se podrén
definir segun los objetivos especificos y las necesidades de cada subsistema e institucion,
bajo los lineamientos que establezca el SNB” (articulo 2°, fraccion ).

También debe destacarse el compromiso de la SEP, por medio de la Subsecretaria de
Educacion Media Superior (SEMS), de promover entre los gobiernos de las entidades
federativas y las instituciones educativas su participacion voluntaria en el proceso de la
RIEMS, con pleno respeto al federalismo y a la autonomia universitaria y mediante la
suscripcion de los documentos juridicos correspondientes (articulo 3° del Acuerdo).
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Acuerdo 444 (DOF del 21-10-2008), modificado y adicionado mediante el
Acuerdo 656 del 20 de noviembre de 2012, en el que se establecen las
competencias que constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional
de Bachillerato.

Este acuerdo es particularmente importante para la elaboracion y evaluacion de los
planes de estudio y los correspondientes programas de cada materia, asignatura o unidad de
aprendizaje curricular que los constituyen.

Debe destacarse el énfasis que hace el Acuerdo en las competencias genéricas,
definidas como “...comunes a todos los egresados de la EMS. Son competencias
clave, por su importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la vida; transversales,
por ser relevantes a todas las disciplinas y espacios curriculares de la EMS, y
transferibles, por reforzar la capacidad de los estudiantes de adquirir otras
competencias”.

Al respecto, el Acuerdo establece 11 competencias genéricas que cada alumno egresado
de un plantel perteneciente al SNB debe desarrollar:

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta
los objetivos que persigue;

2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacién de sus
expresiones en distintos géneros;

3. Elige y practica estilos de vida saludables;

4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacion de medios, c6digos y herramientas apropiados;

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de
métodos establecidos;

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,
considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva;

7. Aprende por iniciativa e interés propios a lo largo de la vida;
8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos;

9. Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, de su
region, de Mexico y del mundo;

10. Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de
creencias, valores, ideas y practicas sociales; y

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones
responsables.
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Las modificaciones y las adiciones que el Acuerdo 656 hace al Acuerdo 444,
puntualizan, como se hace para el conjunto de campos disciplinares, las competencias
disciplinares béasicas de las Humanidades, asumidas como un campo disciplinar en si
mismo.

(13

De esta manera, las competencias disciplinares basicas “...procuran expresar las
capacidades basicas que todos los estudiantes deben adquirir, independientemente del
plan y programas de estudio que cursen y la trayectoria académica o laboral que elijan
al terminar sus estudios de bachillerato”. Estas competencias han de desarrollarse en
cinco campos disciplinares: Matematicas, Ciencias experimentales, Humanidades,
Ciencias sociales y Comunicacion, asi como en las siguientes disciplinas:
Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia, Ecologia, Historia, Sociologia, Politica,
Economia, Administracion, Filosofia, Logica, Etica, Estética, Lectura y Expresion
Oral y Escrita, Literatura, Lengua Extranjera e Informatica.

Los nombres de las asignaturas, materias o unidades de aprendizaje curricular de los
programas de estudio que se impartan en un plantel no necesariamente deberan
corresponder con los de estos campos y disciplinas. Lo que interesa es la pertinencia
de los contenidos implicados, las estrategias didacticas que se ponen en practica y las
competencias que se intenta desarrollar.

El Acuerdo también establece con detalle las definiciones, orientaciones de contenido,
orientaciones de forma y otras caracteristicas de las competencias disciplinares
extendidas —que “no seran compartidas por todos los egresados de la EMS”-, lo mismo
que la caracterizacion de las competencias profesionales basicas y las profesionales
extendidas.

Los numerosos enunciados que contiene este acuerdo en relacién con las competencias
profesionales parten de la siguiente definicion: “Las competencias profesionales son las
que preparan a los jovenes para desempefiarse en su vida laboral con mayores
probabilidades de éxito, al tiempo que dan sustento a las competencias genéricas”.

El Acuerdo concluye con un precepto especifico que concierne a la evaluacion: “Al igual
que el resto de las competencias que integran el MCC, las competencias profesionales
deben evaluarse en el desempefio. Esto significa que deben desarrollarse métodos de
evaluacion que, por supuesto, no se limiten a la sustentacion de examenes. El que una
persona cuente con una competencia es observable Gnicamente en el momento que
desempenfia esa competencia. En el caso de las competencias profesionales, es deseable
que los estudiantes sean evaluados en la realizacion de las actividades que en ellas se
describen”.

Este precepto da sustento a la decision del Comité Directivo del SNB de establecer un
enfoque particular de evaluacién para el ingreso y promocién de planteles al SNB
(fincado en la demostracion de que se poseen determinados componentes y recursos,
se cuenta con los actores iddneos y se realizan los procesos pertinentes) y otro enfoque para
decidir la acreditacion para la permanencia de cada plantel en el SNB (con sustento en el
mejoramiento o la conservacion de los requisitos de ingreso y, sobre todo, en la evaluacién
de los desempefios y logros de los estudiantes a la luz de las competencias tanto comunes
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como particulares de cada propdsito educativo (formar bachilleres, formar profesionales
técnicos o una combinacion de ambos).

Acuerdo 445 (DOF del 21-10-2008) por el que se conceptualizan y definen para la
educacion media superior las opciones educativas en las diferentes modalidades.

Este acuerdo tiene especial relevancia para los planteles educativos, ya que seran objeto
de evaluacién con base en criterios, indicadores y estandares congruentes con cada
opcidn educativa de cada modalidad educativa en la que se ofrece un plan de
estudios y sus programas.

El Acuerdo toma como referencia las tres modalidades que establece la Ley General
de Educacion (escolarizada, no escolarizada y mixta) y plantea cinco opciones
educativas que dan mayor precision a las peculiares formas de llevar a la préactica
programas educativos (presencial, virtual, intensiva, autoplaneada y mixta), asi
como dos opciones de asesoria académica y certificacion de estudios en la EMS (por
evaluaciones parciales y por examen general).

Estas opciones cubren una amplia gama de formas de ensefiar y aprender, que incluye
desde la tradicional presencia de estudiantes y profesores en un plantel escolar hasta el
aprendizaje autodidacta y el que se logra mediante la experiencia laboral. La
integracion de todas las modalidades y opciones puede apreciarse en la siguiente
matriz:
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ACUERDO No. 445 por el que se conceptualizan y definen para la Educacion Media Superior las opciones
educativas en las diferentes modalidades.

Opciones Educativas

ESTUDIANTE ESPACIO
(Porcentaje minimo | TRAYECTORIA
de actividades de CURRICULAR | MEDIACION | MEDIACION INSTANCIA REQUISITOS | INSTANCIA
ivi
OPCIONES MODALIDAD dizaie baio | ord | DOCENTE DIGITAL TIEMPO UE EVALUA PARA LA QUE
aprendizaje bajola | (Ordenene Q A
== , Plantel | Docente | Alumno CERTIFICACION | CERTIFICA
supervisionde  |que se acredita)
docente)
Instituciones
PRESENCIAL Escolarizada 80% Preestablecida | Obligatoria Prescindible En dorr!\cmo Fijo Fijo Calen‘dar.\.o i Instltuc.lon Cumpl\m\entondel edyuc?tlvas
determinado horario fijos educativa plan deestudios | publicasy
privadas
. Instituciones
En domicili calendarioy | itucién | cumplimiento del | educati
INTENSIVA Escolarizada 85% Preestablecida | Obligatoria Prescindible " Om_m ‘o Fijo Fijo horario fijos e nst uc.lon umpifmien OV el @ ,uc? vas
determinado R X educativa plan deestudios | publicasy
intensivos _
privadas
e Instituciones
En domicili Calendariofijo| -\ iucion | Cumplimiento del| educat
VIRTUAL No escolarizada 20% Preestablecida Obligatoria | Imprescindible 0@0 0 Diverso Diverso y horario nst uc.lon umplimien 0, el ,ucz,i vas
determinado flexible educativa plan deestudios | publicasy
privadas
a)Preestablecida,
enel casodelas | Obligatoriay .
ignaturas en funcion de Calendario Instituciones
AUTO- ) 35|gna e En domicilio » : . ) Institucion ~ [Cumplimiento del | educativas
Mixta 30% seriadas las Prescindible . Fijo Diverso | librey horario R " L
PLANEADA . X determinado X educativa plan deestudios | publicasy
b)Libre, en el caso| necesidades flexible rivadas
de asignaturas no [ del estudiante P
seriadas
e Instituciones
En domicili Calendario fijo Institucion | Cumplimiento del | educativ
MIXTA Mixta 40% Preestablecida Obligatoria Prescindible ° ,C ° Fijo Diverso [y horariofijo¢ s uc.0 umplimie 0, € e,UC? as
determinado Hexible educativa plan deestudios | publicasy
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Acuerdo 447 (DOF del 29-10-2008) por el que se establecen las competencias
docentes de quienes imparten educacién media superior en la modalidad
escolarizada.

Se definen las competencias docentes como “...las cualidades individuales de caracter
ético, academico, profesional y social que debe reunir el docente de la EMS, y

consecuentemente definen su perfil”.
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El contenido medular del Acuerdo radica en la descripcion detallada de ocho
competencias y una larga lista de atributos y actitudes que conforman cada
competencia deseable en quienes ejercen la docencia en el contexto de la RIEMS vy el
SNB.

Las competencias son las siguientes. El profesor:
1. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional;

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje
significativo;

3. Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque
por competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y
sociales amplios;

4. Lleva a la préctica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera
efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional;

5. EvalGa los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque
formativo;

6. Construye ambientes para el aprendizaje auténomo y colaborativo;

7. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e
integral de los estudiantes; y

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la
gestion institucional.

Para los efectos del cumplimiento de los requisitos para el ingreso de un plantel
educativo a este sistema y la respectiva evaluacién previa, se considera que un profesor,
tutor o instructor de taller o laboratorio, satisface los elementos del perfil establecido
cuando ha acreditado alguno de los programas de formacion especifica que
constituyen el Programa de Formacion Docente de Educacion Media Superior
(Profordems) y obtenido la correspondiente certificacion en el marco del Proceso de
Certificacion de Competencias Docentes para la Educacién Media Superior
(Certidems), o cualquier otro mecanismo autorizado por el CD-SNB.

Acuerdo 449 (DOF del 24-11-2008) por el que se establecen las
competencias que definen el perfil del director en los planteles que imparten
educacion del tipo medio superior.

En forma similar al caso de quienes realizan la docencia en los planteles que aspiran a
ingresar al SNB, este acuerdo establece cinco requisitos y un conjunto de
competencias, atributos y actividades que caracterizan el perfil del director de estos
planteles.
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Ademas de poseer el grado de licenciatura, el director debera acreditar lo siguiente:

1. Experiencia docente o administrativa de cinco afios como minimo,
preferiblemente en el tipo medio superior;

2. Dedicacion de tiempo completo en el plantel;

3. Experiencia en el desarrollo de proyectos de gestion, innovacion y mejora
continua en la educacion;

4. Conocimiento de las caracteristicas del modelo educativo del subsistema al
que pertenece el plantel en el que labora, y

5. Las competencias objeto de este Acuerdo, a saber:

i. Organiza su formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional e
impulsa la del personal a su cargo;

ii.  Disefia, coordina y evalla la implementacion de estrategias para la mejora
de la escuela en el marco del SNB;

iii.  Apoya a los docentes en la planeacion e implementacion de procesos de
ensefianza y aprendizaje por competencias;

iv.  Propicia un ambiente escolar conducente al aprendizaje y al desarrollo sano
e integral de los estudiantes;

v. Ejerce el liderazgo del plantel, mediante la administracion creativa y
eficiente de sus recursos; y

vi.  Establece vinculos entre la escuela y su entorno.

En relacidon con el intento de un plantel para ingresar al SNB y la necesaria
evaluacion previa, el Acuerdo determina que en los planteles dependientes de la SEP
(federal) y de sus dérganos desconcentrados, los directores deberdn contar
obligadamente con este perfil, mientras que en los demas planteles tal circunstancia dependera
de la decision de las autoridades educativas de las entidades federativas o de las
instituciones autonomas, segun lo establece el Acuerdo en sus articulos transitorios 3° y
40,

Acuerdo 450 (DOF del 16-12-2008) por el que se establecen los lineamientos que
regulan los servicios que los particulares brindan en las distintas opciones
educativas en el tipo medio superior.

Se trata de un texto amplio, prolijo y de gran importancia para los planteles particulares,
pues el cumplimiento de sus requisitos y disposiciones determina el otorgamiento del
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respectivo acuerdo de Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) por
parte de la autoridad educativa correspondiente. Debe advertirse que este Acuerdo
abroga el Acuerdo 330 del uno de octubre de 2003, también relativo al RVOE.

Este acuerdo tiene influencia en el proceso de ingreso al SNB en el caso de los
planteles particulares, pues los que obtienen su RVOE conforme a sus requisitos - o con
base en normas estatales homologadas al Acuerdo - pueden ser ubicados en la categoria que
les corresponda segun los resultados obtenidos en su evaluacion, y ser eximidos de
ciertos procesos, como los que se refieren a las instalaciones y las condiciones de
seguridad e higiene. En cambio, los planteles cuyo RVOE es previo a este Acuerdo - 0
se sustenta en normas no homologadas al mismo - deben cumplir cabalmente todas las
etapas y requisitos que dispone el Acuerdo 480.

El capitulo I del Titulo 1l del Acuerdo Secretarial 450 en cuestion, en su seccion
segunda sefiala explicitamente:

Articulo 15.- Las instalaciones en las que el particular pretenda impartir educacion
del tipo medio superior deberdn contar con los espacios que satisfagan las condiciones
higiénicas, de seguridad y pedagogicas y con el equipamiento necesario que permitan
el adecuado desarrollo del proceso educativo.

Articulo 16.- Independientemente de la modalidad educativa, en la solicitud de
reconocimiento el particular debera informar por lo menos, en cuanto a los datos
generales del plantel, lo siguiente:

I. Domicilio que incluya calle, nimero exterior y, en su caso, himero interior o piso,
colonia, delegacién o municipio, localidad, cédigo postal y entidad federativa, asi
como cualquier otro dato que permita identificar con precisién su ubicacion;

I1. Croquis de ubicacion en el que se especifiquen la superficie y las colindancias del
mismo;

I11. Numeros de teléfono, fax y correo electrénico;

IV. La superficie en metros cuadrados del predio y de la construccion que se
dedicaran especificamente a la prestacion de los estudios del tipo medio superior
objeto del reconocimiento;

V. Tipo de construccion;

V1. Los laboratorios, talleres, su capacidad, las dimensiones de cada uno, si cuentan
con ventilacion e iluminacion natural o artificial, asi como el material y equipo para
cumplir con los planes y programas de estudio correspondientes;

V1I. La tecnologia, el equipamiento para impartir el servicio educativo y sus licencias
respectivas;
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VI1II. Los recursos bibliotecarios apropiados para cada uno de los planes y programas
de estudio, el tipo de servicio que se brinda (préstamo, consulta 0 acceso a bases
remotas), ademas de especificar el material didactico y los titulos con que cuenta;

IX. El nimero de sanitarios y mingitorios, sus especificaciones y si cuentan con
iluminacion y ventilacion natural o artificial;

X. Las areas administrativas, asi como su uso o destino;
XI. El local y equipo médico de que disponga.

Articulo 17.- En caso de pretender impartir el servicio educativo en las modalidades
escolarizada o mixta, adicionalmente a lo descrito en el articulo anterior, el particular
debera especificar en la solicitud de reconocimiento lo siguiente:

I. El numero de aulas, su capacidad, las dimensiones de cada una y si cuentan con
ventilacion e iluminacion natural o artificial;

Il. La poblacion estudiantil maxima que podrd ser atendida en el plantel en
condiciones higiénicas, seguras y pedagogicas;

I11. La poblacidn estudiantil maxima que sera atendida por cada asignatura y docente;

IV. Si cuenta con auditorio o aula magna, sus dimensiones y si cuentan con
ventilacion e iluminacion natural o artificial, y

V. El tipo de instalaciones para actividades fisicas.

Dichos espacios, los laboratorios, talleres y en general el plantel, deberan guardar una
estricta relacién entre la matricula que puede albergar el mismo y sus dimensiones, de
tal manera que se propicie el adecuado desarrollo del proceso educativo y se cumpla
con lo prescrito en este Acuerdo.

En todo caso, el particular debera presentar la justificacion técnica respectiva, en la
que sefialard la poblacion estudiantil maxima que podra ser atendida en el plantel en
condiciones higiénicas, seguras y pedagogicas.

Articulo18.- En caso de pretender impartir el servicio de educacion virtual,
adicionalmente a lo descrito en el articulo 16 de este Acuerdo el particular debera
especificar en la solicitud de reconocimiento lo siguiente:

I. El equipo, los materiales y las tecnologias de la informacién y la comunicacion al
servicio de cada uno de los docentes cuya finalidad sea inherente a sus funciones, asi
como su ubicacion;

I1. La poblacion estudiantil maxima que podra ser atendida en funcion de la capacidad
tecnoldgica con que cuente;

I11. La poblacién estudiantil maxima que sera atendida por cada asignatura y docente;
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IV. Las instalaciones para: la atencion de alumnos con fines de orientacion y
asistencia; consulta bibliografica cuando no se tenga el servicio para acceder a bases
remotas, y para aplicacion de evaluaciones cuando no se acredite lo previsto en el
articulo 34, fraccion I, inciso i, segundo parrafo de este Acuerdo, y

V. Las demas instalaciones y equipamiento necesarios en funcion del servicio
educativo que el particular pretende brindar en la modalidad no escolarizada.

El equipamiento, los laboratorios, talleres y en general el plantel, deberan guardar una
estricta relacién entre la matricula y la capacidad fisica y tecnoldgica instalada, de tal
manera que se propicie el adecuado desarrollo del proceso educativo y se cumpla con
lo prescrito en este Acuerdo.

En todo caso, el particular debera presentar la justificacion técnica respectiva, en la
que sefialaré la poblacién estudiantil maxima que podra ser atendida.

Articulo 19.- La justificacion técnica a que se refieren los articulos anteriores debera
contener, por lo menos, lo siguiente:

I. Nombre y firma de quien la expide, asi como adjuntar copia de su cédula
profesional;

I1. Fecha de expedicion y vigencia, y

I11. Los razonamientos técnicos correspondientes que seran valorados por la autoridad
educativa federal.

Articulo 20.- En funcién de la opcién educativa que se indique en la solicitud de
reconocimiento, en materia de instalaciones y equipamiento el particular debera
considerar y cumplir lo previsto en el articulo 34, fraccion Il, inciso i, de este
Acuerdo.

Lo anterior sera objeto de verificacion en la visita a qué se refiere el articulo 45 de
este Acuerdo.

Articulo 21.- En caso de que en el plantel objeto de la solicitud de reconocimiento se
realicen actividades que estén directa o indirectamente relacionadas con otros
servicios educativos, el particular debera proporcionar la informacion adicional que la
autoridad educativa le requiera, asi como presentar y considerar en la justificacion
tecnica a que se refiere el articulo 19 de este Acuerdo, la poblacion estudiantil
maxima que podra ser atendida en el plantel en condiciones higiénicas, seguras y
pedagogicas.

Articulo 22.- En la solicitud de reconocimiento el particular deberd adjuntar la
documentacion siguiente:

I. EI documento con el cual se acredita la legal ocupacion del inmueble, y
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I1. Constancias sobre seguridad estructural, uso de suelo, proteccion civil y demas que
conforme a la ubicacion del inmueble sean exigibles por otras autoridades y con las
que el particular acredite que el inmueble que ocupa el plantel cumple con las
disposiciones legales y administrativas que correspondan.

Articulo 23.- El particular podréa acreditar la legal ocupacion del plantel mediante:

I. Escritura publica a nombre del particular debidamente registrada ante la oficina del
Registro Publico de la Propiedad que corresponda en funcién del lugar de ubicacion
del plantel;

I1. Contrato de arrendamiento con ratificacion de contenido y de firmas ante notario
publico;

I11. Contrato de comodato con ratificaciéon de contenido y de firmas ante notario
publico, o

IV. Cualquier otro instrumento juridico que cumpla con las formalidades sefialadas
por las disposiciones legales o administrativas y que acredite la posesion legal de las
instalaciones que ocupa el plantel, debiendo precisarse los datos relativos al inmueble,
fecha de expedicién, objeto, periodo de vigencia y, en su caso, autoridad que lo
expidio.

Los documentos a que se refieren las fracciones IlI, 11l y IV anteriores deberén
precisar, invariablemente, que el uso del inmueble serd destinado a la prestacién del
servicio educativo.

Articulo 24.- El particular serd responsable de cumplir con los tramites previos y
posteriores al reconocimiento, que exijan las autoridades no educativas en relacién al
inmueble donde se encuentra el plantel.

Articulo 25.- La constancia de seguridad estructural debera precisar que el inmueble
que ocupa el plantel cumple con las normas de construccion aplicables al lugar donde
se encuentra ubicado.

Asimismo, debera especificar la autoridad que la expidié o el nombre del perito que
compruebe su calidad de director responsable de obra o corresponsable de seguridad
estructural. En este ultimo caso, debera adjuntar copia de su cédula, asi como
mencionar su registro, vigencia y la autoridad que lo registro.

Articulo 26.- Las constancias de proteccion civil, de uso del suelo y demaés exigibles
deberan contener, por lo menos, los datos siguientes: autoridad que la expide; fecha de
expedicion y en su caso, periodo de vigencia y la mencion de que el inmueble se
autoriza para ser destinado a la prestacion del servicio educativo, precisando,
preferentemente, que es para impartir educacién media superior.

Articulo 27.- El particular debera contar dentro de las instalaciones del plantel, con
un plan de emergencia escolar para el caso de sismos, incendios e inundaciones y

35



demas riesgos naturales, conforme a lo dispuesto por las autoridades de proteccion
civil competentes.

Articulo 28.- Cualquier dafio o modificacion que sufra el inmueble que ocupa el
plantel en su estructura, con posterioridad a la fecha de presentacion de la solicitud de
reconocimiento, o bien, una vez que la institucion se encuentre en operacion, el
particular sera responsable de que las reparaciones o modificaciones que en su caso se
efectuen, cumplan con las normas de construccion y seguridad aplicables.

En los supuestos a que se refiere el parrafo anterior el particular debera proporcionar a
la autoridad educativa federal, si es el caso, los datos de las nuevas constancias de
seguridad estructural y de proteccion civil, dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
fecha de su emision.

Articulo 29.- En la solicitud de reconocimiento el particular deberd manifestar, bajo
protesta de decir verdad, que el inmueble que ocupa el plantel:

I. Se encuentra libre de controversias administrativas o judiciales, y
I1. Se destinara exclusivamente al servicio educativo.

En todo caso, el particular deberd acreditar la legal propiedad o posesion de las
instalaciones en las que se encuentra el plantel, asi como garantizar, por lo menos para
un ciclo escolar conforme al calendario autorizado, la prestacion y continuidad del
servicio educativo.

Articulo 30.- En la visita que refiere el articulo 45 del presente Acuerdo, la autoridad
educativa federal verificard que lo descrito en esta seccion se encuentre en el plantel,
en condiciones de funcionalidad y a disposicion de los docentes y estudiantes, asi
como en cantidad suficiente conforme a la matricula que el particular declare.

Acuerdo 480 (DOF del 23-01-2009) por el que se establecen los lineamientos para
el ingreso de instituciones educativas al Sistema Nacional de Bachillerato.

Este acuerdo retoma y sintetiza, en un conjunto de disposiciones generales y
lineamientos, los temas y preceptos que se tratan en los acuerdos secretariales antes
comentados, con el fin de asegurar que los planteles que ingresen al SNB funcionen
plenamente conforme a los principios fundamentales de la RIEMS.

A continuacion se presentan - no siempre de manera literal - los lineamientos
relevantes de este acuerdo:

v' Para ingresar al SNB las instituciones educativas deberan cumplir, segln
corresponda, con los acuerdos 442, 444, 445, 447, 449, ademas del presente;

v Se creara como una instancia de concertacién colegiada el Comité Directivo del
SNB, que tendréa entre sus propositos la responsabilidad de establecer los criterios,
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parametros, metodologias, indicadores y en general las reglas que se aplicaran a
los planteles para su ingreso, permanencia, promocion y salida del SNB;

Para que proceda el ingreso de planteles al SNB, éstos deberan acreditar el

cumplimiento o asumir el compromiso, segun sea el caso, de 10
requerimientos, a saber:

1.

10.

La adopcion del marco curricular comin y, consecuentemente, la
instauracion de mecanismos para fortalecer el desempefio académico de
los alumnos y el logro de las competencias que determinan los acuerdos
442 y 444;

La existencia de una planta docente suficiente y con las competencias
que se determinan en el Acuerdo 447,

Las instalaciones que satisfagan las condiciones de higiene y seguridad
adecuadas para los servicios pedagogicos que se ofrezcan;

Los requisitos aplicables en funcién de la modalidad educativa en que se
imparta el servicio;

La generacion de espacios de orientacion y tutoria para la atencion de las
necesidades de los alumnos;

La participacion en los procesos de evaluacion que determine la SEP
(federal);

La operacion de la gestion escolar con base en el establecimiento de
metas, objetivos, priorizacion, transparencia y planes de mejora
permanente del SNB;

La adopcidn del sistema de control escolar o de servicios escolares del SNB
(esto ultimo no implica necesariamente el uso de un programa — software
- determinado, pero si la posibilidad de proporcionar la informaciéon que
requieren las normas de servicios escolares del SNB);

La facilitacion del transito de alumnos de tal manera que so6lo esté
condicionado a la disponibilidad de espacios en los planteles; y

La expedicién de una certificacién complementaria a la conclusion de los
estudios.

v'El plantel debera contar con biblioteca, laboratorios, talleres y en general con
las instalaciones y el equipamiento necesarios para el desarrollo de la ensefianza
y el aprendizaje. Para tal efecto se tomaran como referencia los indicadores
establecidos en el Sistema de Gestion Escolar de la Educacién Media Superior
(SIGEEMS);
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v Los planteles deberan acreditar que cada una de las modalidades en que ofrecen sus
servicios son compatibles, operables, funcionales y factibles en relacion con la
naturaleza de los estudios implicados, el desarrollo del plan y los programas de
estudio, el equipamiento necesario y el logro de las competencias;

v" Independientemente de la modalidad educativa que imparta, el plantel debera
considerar la participacion, el manejo, la funcion o la aplicacion, segln
corresponda, de cada uno de los elementos siguientes: estudiante, trayectoria
curricular, mediacion docente, mediacion digital, espacio, tiempo, instancia que
evalua, requisitos para la certificacion e instancia que certifica;

v' Es necesario que el MCC se acompafie de acciones de orientacion y tutoria
preventivas y de remedio que atiendan las necesidades de los estudiantes
inherentes a su autoconocimiento, autoestima y comunicacion, asi como a sus
procesos de aprendizaje, trabajo académico y orientacion vocacional, entre
otras;

v' El Comité Directivo del SNB definira los puntajes y demds estandares que se
deben satisfacer en los procesos de evaluacion que determine la Subsecretaria
de Educacion Media Superior (SEMS);

v' Los planteles deberan solicitar su ingreso al SNB a través del Sistema de
Registro que pondréa a su disposicién la SEMS; y

v' La SEMS mantendra actualizado, difundira y tendra a disposicion del publico en
general el registro pormenorizado de los planteles pertenecientes al SNB.

Este Acuerdo introduce la nocion de evaluacion integral en sus articulos finales, cuyas
disposiciones corresponden mas a la permanencia de planteles en el SNB que al ingreso,
segln se interpreta del siguiente enunciado del articulo 20: “El plantel que forme
parte del Sistema Nacional de Bachillerato (...) estara sujeto a una evaluacion integral
y a obtener resultados favorables conforme a los estandares determinados por el
Comité”, y agrega en el articulo 21, que la evaluacion integral comprende la del
aprendizaje, los planes y programas de estudio, el apoyo a estudiantes, la docencia,
las instalaciones y el equipamiento, la gestién y la institucion en general. Este articulo
también establece que el Comité Directivo del SNB determinard las instancias que
practicaran las evaluaciones mencionadas, asi como los términos y las fechas en cada
caso.

En los articulos transitorios del Acuerdo se insiste en el caracter voluntario del ingreso
al SNB para los planteles que no dependen de la autoridad federal y sus organos
desconcentrados, asi como en torno a las politicas de respeto al federalismo y a la
autonomia universitaria.

Algunas determinaciones de este acuerdo se han precisado con mayor detalle en
convenios de coordinacion con gobiernos estatales y de colaboracién con
instituciones educativas. Estas adecuaciones las tomé en cuenta el Comité Directivo
del SNB al expedir el documento Reglas para el ingreso, permanencia, promocién y salida
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del Sistema Nacional de Bachillerato, modificado mediante el Acuerdo 14 del CD-SNB
(el que se transcribe integramente en el apartado 1.2 de este manual).

Acuerdo 484 (DOF del 19-03-2009) por el que se establecen las bases para la
creacion y funcionamiento del Comité Directivo del Sistema Nacional de
Bachillerato.

Entre las disposiciones de este Acuerdo destacan las siguientes:

v “Como instancia de concertacion colegiada, el Comité tendra por objeto
establecer y, en su caso, actualizar:

Los criterios, parametros, metodologias, indicadores y en general, las reglas
que se considerardn para tener por acreditados los requisitos y por
satisfechos los compromisos que los planteles deberan cumplir para su
ingreso y permanencia en el SNB, y

Las causales que ameriten la salida de planteles del SNB”.

v' El Comité se regira bajo los principios siguientes:

Propiciar un desempefio objetivo, transparente e imparcial;
Respetar la vida académica e institucional de los planteles; y

Circunscribir su actuacion al marco derivado del establecimiento del SNB,
partiendo para tal efecto de los acuerdos que en la materia haya emitido o
emita la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

v' El Comité estara integrado por 12 miembros:

El titular de la Secretaria de Educacion Publica (federal), quien lo presidira
y cuyo suplente serd el titular de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior (SEMS);

El titular de la SEMS, cuyo suplente sera el titular de la Coordinacion
Sectorial de Desarrollo Académico (COSDAC) de la propia Subsecretaria;

El director general de Bachillerato de la SEP;

El titular de una Direccién General de Educacion Tecnoldgica adscrita a la
SEMS y que su titular determine;

El representante de cada una de la seis regiones en las que se encuentra
organizado el Consejo Nacional de Autoridades Educativas (CONAEDU),
Capitulo EMS;
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vi.  El director general del CONALEP; y

vii.  El secretario general ejecutivo de la ANUIES.

Cada una de las regiones del CONAEDU renovara anualmente su representacion ante
el Comité.

v" El Comité, por conducto de su presidente, podra invitar para que participen en sus
sesiones a representantes de otras dependencias, entidades e instituciones,
cuando se trate de asuntos relacionados con su ambito de competencia;

v" El Comité contara con un secretario técnico;

v' El Comité podra auxiliarse de grupos de trabajo especializados en las materias que
resulten convenientes y necesarias para el cumplimiento de sus funciones;

v Los grupos de trabajo podran:

i.  Aportar las opiniones técnicas, estudios 0 propuestas orientadas a atender
los aspectos que el Comité les haya planteado o solicitado;

ii.  Formular al Comité propuestas pertinentes; y

iii.  Desarrollar las tareas que el Comité les encomiende.

Acuerdo 486 (DOF del 30-04-2009) por el que se establecen las
competencias disciplinares extendidas del bachillerato general. Las adiciones que
a este Acuerdo hace el Acuerdo 656 del 20 de noviembre de 2012, complementan,
le dan particularidad y explicitan las competencias disciplinares extendidas del
campo disciplinar de las Humanidades.

Este acuerdo puede entenderse como un complemento del Acuerdo 444 (en el que se
establecen las competencias del marco curricular comun) pues aporta
informacion atil y lineamientos relacionados con los programas del bachillerato
general.

En este acuerdo se define a las “competencias disciplinares extendidas” como “las que
amplian y profundizan los alcances de las competencias disciplinares basicas y dan
sustento a la formacion de los estudiantes en las competencias genéricas que integran
el perfil de egreso de la educacion media superior. Estas competencias se definiran al
interior de cada subsistema, segin sus objetivos particulares”. De este modo se
establece un deslinde respecto de las competencias disciplinares basicas que el propio
acuerdo define como ‘“las que procuran expresar las capacidades que todos los
estudiantes deben adquirir, independientemente del plan y los programas de estudio
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que cursen y la trayectoria académica o laboral que elijan al terminar sus estudios de
bachillerato”.

El Acuerdo precisa también que las competencias disciplinares extendidas implican
niveles de complejidad deseables para quienes optan por una determinada
trayectoria académica y, en consecuencia, tienen una funcion propedéutica en la medida
que preparan a los estudiantes de la EMS para su ingreso y permanencia en la
educacion superior.

Luego de estas definiciones, el Acuerdo describe 44 competencias disciplinares
extendidas, mismas que se convierten en 55 al considerar las adiciones del Acuerdo
656, a manera de referente, organizadas en relaciéon con las Ciencias
experimentales, la Comunicacion, las Ciencias sociales, las Matematicas y las
Humanidades.

Las 55 competencias disciplinares extendidas por campo disciplinar son:

Ciencias experimentales

1. Valora de forma critica y responsable los beneficios y riesgos que trae
consigo el desarrollo de la ciencia y la aplicacion de la tecnologia en un
contexto histérico-social, para dar solucion a problemas;

2. Evalua las implicaciones del uso de la ciencia y la tecnologia, asi como los
fendmenos relacionados con el origen, continuidad y transformacién de la
naturaleza para establecer acciones a fin de preservarla en todas sus
manifestaciones;

3. Aplica los avances cientificos y tecnoldgicos en el mejoramiento de las
condiciones de su entorno social;

4. Evalta los factores y elementos de riesgo fisico, quimico y bioldgico
presentes en la naturaleza que alteran la calidad de vida de una poblacion
para proponer medidas preventivas;

5. Aplica la metodologia apropiada en la realizacion de proyectos
interdisciplinarios atendiendo problemas relacionados con las ciencias
experimentales;

6. Utiliza herramientas y equipos especializados en la busqueda, seleccién,
analisis y sintesis para la divulgacion de la informacion cientifica que
contribuya a su formacion académica;

7. Disefia prototipos o modelos para resolver problemas, satisfacer necesidades
o demostrar principios cientificos, hechos o fendmenos relacionados con las
ciencias experimentales;
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8. Confronta las ideas preconcebidas acerca de los fendmenos naturales con el
conocimiento cientifico para explicar y adquirir nuevos conocimientos;

9. Valora el papel fundamental del ser humano como agente modificador de su
medio natural proponiendo alternativas que respondan a las necesidades del
hombre y la sociedad, cuidando el entorno;

10. Resuelve problemas establecidos o reales de su entorno, utilizando las
ciencias experimentales para la comprension y mejora del mismo;

11.Propone y ejecuta acciones comunitarias hacia la proteccion del medio y la
biodiversidad para la preservacion del equilibrio ecoldgico;

12.Propone estrategias de solucién, preventivas y correctivas, a problemas
relacionados con la salud, a nivel personal y social, para favorecer el
desarrollo de su comunidad;

13. Valora las implicaciones en su proyecto de vida al asumir de manera asertiva
el ejercicio de su sexualidad promoviendo la equidad de género y el respeto a
la diversidad;

14. Analiza y aplica el conocimiento sobre la funcion de los nutrientes en los
procesos metabdlicos que se realizan en los seres vivos para mejorar su
calidad de vida;

15. Analiza la composicién, cambios e interdependencia entre la materia y la
energia en los fendmenos naturales, para el uso racional de los recursos de su
entorno;

16. Aplica medidas de seguridad para prevenir accidentes en su entorno y/o para
enfrentar desastres naturales que afecten su vida cotidiana; y

17. Aplica normas de seguridad para disminuir riesgos y dafios a si mismo y a la
naturaleza, en el uso y manejo de sustancias, instrumentos y equipos en
cualquier contexto.

Comunicacién

18. Utiliza la informacion contenida en diferentes textos para orientar sus
intereses en ambitos diversos;

19. Establece relaciones analdgicas, considerando las variaciones léxico-
semanticas de las expresiones para la toma de decisiones;

20. Debate sobre problemas de su entorno fundamentando sus juicios en el
analisis y en la discriminacion de la informacion emitida por diversas
fuentes;
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21.Propone soluciones a problematicas de su comunidad, a través de diversos
tipos de textos, aplicando la estructura discursiva, verbal o no verbal, y los
modelos graficos o audiovisuales que estén a su alcance;

22. Aplica los principios éticos en la generacion y tratamiento de la informacion;

23. Difunde o recrea expresiones artisticas que son producto de la sensibilidad y
el intelecto humanos, con el propdésito de preservar su identidad cultural en
un contexto universal;

24. Determina la intencionalidad comunicativa en discursos culturales y sociales
para restituir la l6gica discursiva a textos cotidianos y académicos;

25. Valora la influencia de los sistemas y medios de comunicacion en su cultura,
su familia y su comunidad, analizando y comparando sus efectos positivos y
negativos;

26. Transmite mensajes en una segunda lengua o lengua extranjera atendiendo
las caracteristicas de contextos socioculturales diferentes;

27.Analiza los beneficios e inconvenientes del uso de las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacion para la optimizacion de las actividades
cotidianas; y

28. Aplica las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el disefio de
estrategias para la difusién de productos y servicios, en beneficio del
desarrollo personal y profesional.

Ciencias sociales

29. Asume un comportamiento ético sustentado en principios de filosofia, para el
ejercicio de sus derechos y obligaciones en diferentes escenarios sociales;

30. Argumenta las repercusiones de los procesos y cambios politicos,
economicos y sociales que han dado lugar al entorno socioeconémico actual;

31.Propone soluciones a problemas de su entorno con una actitud critica y
reflexiva, creando conciencia de la importancia que tiene el equilibrio en la
relacion ser humano-naturaleza;

32. Argumenta sus ideas respecto a diversas corrientes filosoficas y fendmenos
histérico-sociales, mediante procedimientos tedrico-metodoldgicos;

33. Participa en la construccién de su comunidad, propiciando la interaccion
entre los individuos que la conforman en el marco de la interculturalidad;
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34.

35.

36.

Valora y promueve el patrimonio historico-cultural de su comunidad a partir
del conocimiento de su contribucion para fundamentar la identidad del
Mexico de hoy;

Aplica principios y estrategias de administracion y economia, de acuerdo con
los objetivos y metas de su proyecto de vida; y

Propone alternativas de solucion a problemas de convivencia de acuerdo a la
naturaleza propia del ser humano y su contexto ideoldgico, politico y
juridico.

Matematicas

37.

38.

39

40.

41.

42.

43.

44.

Construye e interpreta modelos matematicos mediante la aplicaciéon de
procedimientos aritméticos, algebraicos, geométricos y variacionales, para la
comprension y analisis de situaciones reales, hipotéticas o formales;

Formula y resuelve problemas matematicos aplicando diferentes enfoques;

.Explica e interpreta los resultados obtenidos mediante procedimientos

matematicos y los contrasta con modelos establecidos o situaciones reales;

Argumenta la solucion obtenida de un problema, con métodos numeéricos,
graficos, analiticos o variacionales, mediante el lenguaje verbal, matematico
y el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién;

Analiza las relaciones entre dos o mas variables de un proceso social o
natural para determinar o estimar su comportamiento;

Cuantifica, representa y contrasta experimental o matematicamente las
magnitudes del espacio y las propiedades fisicas de los objetos que lo
rodean;

Elige un enfoque determinista o uno aleatorio para el estudio de un proceso o
fendmeno y argumenta su pertinencia; e

Interpreta tablas, graficas, mapas, diagramas y textos con simbolos
matematicos y cientificos.

Humanidades

45.

46.

Evalia argumentos mediante criterios en los que interrelacione
consideraciones semanticas y pragmaticas con principios de logica;

Propone soluciones a problemas del entorno social y natural mediante
procesos argumentativos, de dialogo, deliberacion y consenso;
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47.

48.

49.

50.
51.

52.

53.

54.

55.

Realiza procesos de obtencidn, procesamiento, comunicacién y uso de
informacion fundamentados en la reflexion ética;

Comparte expresiones artisticas para reconstruir su identidad en un contexto
de diversidad cultural;

Valora la influencia de los medios de comunicacion en los sujetos, la
sociedad y la cultura;

Ejerce sus derechos y obligaciones sustentado en la reflexion ético-politica;

Entiende, desde perspectivas hermenéuticas y naturalistas, el impacto de
procesos culturales en la sociedad actual;

Reconoce los elementos tedricos y metodoldgicos de diversas corrientes de
pensamiento;

Valora las repercusiones de diversas corrientes de pensamiento en los
sujetos, la sociedad y la cultura;

Participa en procesos deliberativos entre culturas distintas para la
construccion de acuerdos que generen beneficios comunes;

Promueve el patrimonio histdrico-cultural de su comunidad para reconocer la
identidad del México actual.
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De esta manera el papel de cada grupo de competencias de un plan de estudios, en un
contexto de diversidad, puede presentarse sucintamente con el siguiente esquema:

Competencias requeridas para obtener el certificado de bachiller en los distintos enfoques de formacion de la

educacion media superior

Bachillerato general o . Bachillerato tecnolégico/ . .. .
L. Bachillerato general con i L. Profesional técnico sin
propedéutico sin L. ) Profesional técnico con .
L, . |capacitacion para el trabajo R bachillerato
capacitacion para el trabajo bachillerato
N
S @
32 Competencias genéricas | Competencias genéricas | Competencias genéricas | Competencias genéricas
o9
: -
O]
S T
O c
o S . . . .
[ Competencias Competencias Competencias Competencias
S o - - ‘- -
S © disciplinares basicas disciplinares basicas disciplinares basicas disciplinares basicas
Competencias Competencias Competencias
wv
S disciplinares extendidas | disciplinares extendidas | disciplinares extendidas
S
Q
S
g Competencias Competencias Competencias
profesionales basicas profesionales extendidas | profesionales extendidas

Fuentes:

Acuerdo 444 Competencias del MCC
Acuerdo 486 Competencias disciplinares extendidas

Acuerdo 488 (DOF del 23-06-2009) por el que se modifican los diversos niumeros
442, 444 y 447,

Dos son los objetivos principales de este acuerdo. El primero consiste en incorporar de
forma mas clara y explicita a las disciplinas filosoficas en el marco de las
competencias disciplinares basicas. La modificacion se concreta al denominar como
“Humanidades y Ciencias sociales” al campo disciplinar antes designado como
“Ciencias sociales” y agregar al cuadro de disciplinas a la filosofia, la ética, la l16gica
y la estética. Sin embargo, debe tenerse claro que, como quedo establecido en los
acuerdos que se han visto modificados y adicionados por la entrada en vigor del
Acuerdo No. 656, las “Humanidades” y las “Ciencias sociales” son consideradas
como campos disciplinares auténomos. De la misma forma, el Acuerdo 488
complementa, aclara y detalla las competencias docentes que deberan observar los
profesores que impartan EMS.

Acuerdo 653 (DOF del 04-09-2012) por el que se establece el Plan de Estudios del
Bachillerato Tecnologico.

Para actualizar el Acuerdo 345 publicado el 30 de agosto de 2004 que daba identidad
al bachillerato tecnologico mediante la determinacion de su plan de estudios y para
adecuar a la RIEMS los distintos esfuerzos de reforma curricular realizados en ese
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enfoque educativo, el Acuerdo 653 determina la estructura curricular del bachillerato
tecnoldgico con sus tres componentes de formacion: bésico, propedéutico y
profesional.

Acuerdo 656 (DOF del 20-11-2012) por el que se reforma y adiciona el Acuerdo
numero 444 por el que se establecen las competencias que constituyen el marco
curricular coman del Sistema Nacional de bachillerato, y se adiciona el diverso
numero 486 por el que se establecen las competencias disciplinares extendidas del
bachillerato general.

Como quedo enunciado en el apartado del Acuerdo 486, este Acuerdo abre a cinco los
campos disciplinares (Matemaéticas, Ciencias experimentales, Ciencias sociales,
Humanidades y Comunicacion) e incorpora las competencias disciplinares béasicas y
extendidas particulares que le corresponden a las Humanidades.
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1.2 Acuerdos del Comité Directivo del SNB

Este apartado permite conocer los acuerdos del Comité Directivo del Sistema
Nacional de Bachillerato. Ello permite tener una aproximacion global de los alcances
de la RIEMS y el SNB; es recomendable una lectura textual de estos acuerdos para su
conocimiento y manejo puntuales y detallados.

Acuerdo numero 1/CD, por el que se emite el Manual de
procedimientos del Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato.

En el articulo sexto transitorio del Acuerdo Secretarial 484 estd previsto que el
Comité Directivo del SNB emita su Manual de procedimientos dentro de los 90 dias
naturales siguientes a la fecha en que se verifique su primera sesion ordinaria de
trabajo.

En ese manual se expresan el objetivo, el marco normativo aplicable, los propdsitos, el
alcance y las politicas de operacion del Comité, lo mismo que sus procedimientos,
diagramas de flujo y glosario.

En el marco de la RIEMS, la evaluacion sera un instrumento fundamental en el
analisis de la calidad, la relevancia y la pertinencia del disefio y la operacién de las
politicas publicas. Ahi, el manual establece los mecanismos para el adecuado y eficaz
desempefio del Comité, como instancia de consulta, de generacién de criterios, reglas,
recomendaciones y propuestas para la Optima operacién del Sistema Nacional del
Bachillerato.

Acuerdo numero 2/CD por el que se establecen las reglas para el ingreso,
permanencia y salida del Sistema Nacional de Bachillerato.

En el manual version 2.0 se hablaba de las adecuaciones efectuadas al documento de
Reglas de Ingreso, Permanencia y Salida del SNB efectuadas el 19 de agosto de 2011
por el Acuerdo namero 12, dirigidas basicamente a la denominacion de categorias y
niveles, asi como a los porcentajes de profesores con acreditacion del Profordems
exigibles a cada nivel. Las méas recientes modificaciones realizadas al documento en
cuestion, fueron aprobadas por el CD-SNB el 12 de abril de 2013 mediante el Acuerdo
numero 14. Dada la trascendencia y la centralidad de las “Reglas” para normar el
trabajo de los actores que se implican en el proceso de evaluacion, a continuacion se
reproduce integramente el texto del Acuerdo 14.

Las mas recientes modificaciones realizadas al documento en cuestion fueron
aprobadas por el CD-SNB el 12 de abril de 2013 mediante acuerdo numero 14,
modificado a su vez en la sesion del Comité Directivo del 2 de Septiembre del mismo
afo.
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Acuerdo numero 14/CD/2013 del Comité Directivo del Sistema Nacional de
Bachillerato.

Reformado el 2 de septiembre de 2013.

El Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato, con fundamento en las
Bases Cuarta, Novena, Décima Primera, Décima Segunda, Décima Quinta, Décima
Sexta, Décima Séptima, Décima Octava, Vigésima, Vigésima Primera, articulo quinto
transitorio y demas aplicables del Acuerdo Secretarial nimero 484 por el que se
establecen las bases para la creacion y funcionamiento del Comité Directivo del
Sistema Nacional de Bachillerato, y

CONSIDERANDO

Que para la adecuada toma de decisiones el Comite Directivo del Sistema Nacional de
Bachillerato constituye un espacio de orientacion e intercambio de experiencias sobre
la operatividad del propio Sistema.

Que en su tercera sesion ordinaria de 2009, celebrada el dia trece de agosto de ese afio
en Nuevo Vallarta, Nayarit, el Pleno del Comité Directivo expidid el Acuerdo nimero
2/CD/2009, por el que se establecen las reglas para el ingreso, permanencia y salida
del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB).

Que el Comité Directivo en su tercera sesion ordinaria de 2011, celebrada el 19 de
agosto de 2011 expidié el Acuerdo numero 12/CD/2011, con el cual reformo el
Acuerdo numero 2/CD/2009 y estableci6 nuevas categorias dentro del Sistema
Nacional de Bachillerato, como una medida para crear incentivos al ingreso de los
planteles.

Que en la operacion del SNB se ha observado que, independientemente de los trabajos
realizados para mejorar la organizacion y la calidad de los servicios educativos que
prestan los planteles, existen limitaciones de tipo presupuestal que impiden a muchos
de ellos participar en los procesos de evaluacion. Al mismo tiempo, se ha observado
que es necesario armonizar el conjunto de reglas para el ingreso y la permanencia, con
las nuevas categorias creadas en el SNB, asi como con el nivel de desarrollo de los
diferentes mecanismos previstos en la Reforma Integral de la Educacion Media
Superior.

Con base en las consideraciones anteriores, el Pleno del Comité Directivo toma el
siguiente acuerdo:

Unico. Se modifican las reglas para el ingreso, permanencia, promocion y salida del
Sistema Nacional de Bachillerato emitidas mediante el Acuerdo 2/CD/2009 del 26 de
agosto de 2009, y que fueron reformadas con el Acuerdo 12/CD/2011 del 19 de agosto
de 2011, para quedar en los términos siguientes:
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Introduccion

El 26 de septiembre de 2008 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el
Acuerdo numero 442 por el que se establece el Sistema Nacional de Bachillerato en
un marco de diversidad.

En el citado Organo Informativo del 23 de enero de 2009 también se publicé el
Acuerdo numero 480 por el que se establecen los lineamientos para el ingreso de
instituciones educativas al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB). En dicho
Acuerdo se preve la creacion del Comité Directivo del Sistema Nacional de
Bachillerato (en adelante el Comité) como instancia de concertacion colegiada.

Conforme a lo previsto en las bases para su integracién y funcionamiento, el Comité
tiene por objeto establecer y en su caso, actualizar:

e Los criterios, pardmetros, metodologias e indicadores (las Reglas) que se
consideraran para tener por cumplidos los requisitos y por satisfechos los
compromisos que los planteles deberan cumplir para su ingreso y permanencia
en el SNB, y

e Las causales que ameritaran la salida de los planteles del SNB.

Por su parte, el articulo tercero transitorio del citado Acuerdo numero 480 establece
que para articular y dar identidad a la educacion media superior de México, acorde
con los intereses de los estudiantes y las necesidades de desarrollo del pais, la
Secretaria de Educacién Publica Federal, con pleno respeto al federalismo
educativo y a la autonomia universitaria, promoverda con los gobiernos de las
entidades federativas y las instituciones publicas que impartan estudios del tipo medio
superior la aplicacién de dicho Acuerdo. Para tales efectos el precepto agrega
que la Subsecretaria de Educacion Media Superior propiciara la celebracion de los
instrumentos juridicos correspondientes.

Por lo expuesto, para que las instituciones educativas que impartan educacion del tipo
medio superior, publicas y particulares con reconocimiento de validez oficial de
estudios (RVOE) o con acuerdo de incorporacion, segin corresponda, ingresen al
SNB, conozcan las condiciones para su permanencia y las causales que podran
propiciar su salida del propio SNB, tendran como marco de referencia los Acuerdos
Secretariales que la Secretaria de Educacién Publica Federal emita en el marco del
SNB, las Reglas que el Comité expida y lo establecido en los instrumentos juridicos
que la Subsecretaria de Educacion Media Superior ha suscrito, en particular los
Convenios Marco de Coordinacion con las autoridades educativas estatales y las
Cartas de Adhesién suscritas por la mayoria de las universidades que integran la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de la
Republica Mexicana, A.C. (ANUIES).
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Reglas de Ingreso al SNB

Para ingresar al SNB los planteles deberdn cumplir los requisitos y asumir los
compromisos que establece el articulo 5 del Acuerdo nimero 480 por el que se
establecen los lineamientos para el ingreso de instituciones educativas al SNB, en
téerminos de lo previsto en las presentes Reglas y en el manual de operacion para
evaluar planteles que solicitan ingresar al SNB (en adelante el Manual).

Esta via de ingreso aplica a planteles:
a. Publicos.

b. Privados que hayan obtenido el RVOE antes de la expedicion del Acuerdo
niamero 450 por el que se establecen los lineamientos que regulan los
servicios que los particulares brindan en las distintas opciones educativas en el
tipo medio superior o hayan obtenido el RVOE o el acuerdo de
incorporacion segun corresponda, en virtud de normas del ambito federal,
estatal o universitario no homologadas al propio Acuerdo 450.

c. Privados que imparten educacion media superior (EMS) con fundamento en
decretos presidenciales o acuerdos secretariales.

Los planteles privados que soliciten y obtengan su RVOE a través del Acuerdo 450 o
en aplicacién de normas homologadas a dicho Acuerdo y reconocidas como tales por
el Comité, también podran ingresar al SNB.

Con pleno respeto al federalismo educativo y a lo dispuesto en los articulos 3°
Constitucional y 14 de la Ley General de Educacién, los planteles publicos que operan
en las entidades federativas aplicardn en lo conducente las presentes Reglas, para
efectos de su ingreso al Sistema Nacional de Bachillerato y en términos de lo
establecido en los Convenios Marco y, en su caso, Especifico que las autoridades
educativas hayan suscrito con la SEP.

Con base en la autonomia que gozan por Ley, conforme a lo dispuesto en la fraccion
V11 del articulo 3° Constitucional y el segundo parrafo del articulo primero de la Ley
General de Educacion, en el caso de las IES autbnomas se aplicaran en lo conducente
las presentes Reglas, siempre y cuando lo apruebe su respectivo 6rgano de gobierno
para efectos de su ingreso al Sistema Nacional de Bachillerato y en términos de lo
establecido en el Convenio SEP-ANUIES.

Reqgla 1/Ingreso/2013 (Ingreso al SNB via el Acuerdo 480)

Conforme a lo previsto en el articulo 5 del Acuerdo por el que se establecen los
lineamientos para el ingreso de instituciones educativas al SNB, los planteles deberan
cumplir los requisitos y asumir los compromisos siguientes:
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Requisitos:

a. Solicitar formalmente al Comité Directivo su ingreso al SNB, siguiendo
los procedimientos que éste determine;

b. Adoptar el marco curricular comdn (MCC) y, consecuentemente, instaurar los
mecanismos necesarios para fortalecer el desempefio académico de los
alumnos y el logro de las competencias genéricas y disciplinares bésicas, asi
como la inclusién de las competencias disciplinares extendidas y profesionales
que correspondan en sus planes de estudio;

c. Garantizar la existencia de una planta docente suficiente y con las
competencias que se determinan en el Acuerdo nimero 447 por el que se
establecen las competencias docentes para quienes impartan educacién media
superior;

d. Contar con las instalaciones que satisfagan las condiciones de higiene, de
seguridad y pedagogicas adecuadas para los servicios que se ofrezcan;

e. Cumplir con los demads requisitos aplicables en funcién de la modalidad
educativa en la que se imparta el servicio, y

f. Conforme a lo previsto en el Acuerdo numero 480, en los planteles
dependientes de la SEP y de sus drganos desconcentrados el director debera
contar con el perfil descrito en el Acuerdo nimero 449 por el que se establecen
las competencias que definen el perfil del director en los planteles que
imparten educacion del tipo medio superior. En los deméas casos dicho perfil
podra ser adoptado de manera voluntaria por las instituciones educativas,
conforme a los Convenios Marco de Coordinacion con las autoridades
educativas estatales y los Convenios de Colaboracién con la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior de la
Republica Mexicana, A.C. (ANUIES), con el Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnica (CONALEP) y con el Colegio de Bachilleres
(COLBACH).

Compromisos:

a. Desarrollar en los alumnos las competencias genéricas y disciplinarias basicas
establecidas dentro del MCC, asi como las competencias disciplinares
extendidas y profesionales que el plantel o el subsistema al que pertenece
determinen;

b. Propiciar la reflexion académica y el trabajo colegiado al interior del plantel
como método para lograr la formacion de los estudiantes conforme al perfil del
egresado;

c. Generar programas y espacios de orientacion y tutoria para la atencion de las
necesidades de los alumnos, asi como realizar las acciones necesarias para la
prestacion de dichos servicios;
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Participar en los procesos de evaluacion que determine la SEP;

Llevar a cabo la gestion escolar con base en el establecimiento de metas,
objetivos, priorizacion, transparencia y planes de mejora continua del SNB;

Adoptar el sistema de control escolar del SNB;

Facilitar el transito de alumnos de tal manera que so6lo esté condicionado a la
disponibilidad de espacios en los planteles, y

Expedir la certificacion complementaria a la conclusion de los estudios, de
conformidad con los lineamientos que determine el Comité Directivo del SNB.

Regla 2/Ingreso/2013 (Adopcidon del MCC)

En funciéon de lo previsto en los Acuerdos numeros 444 y 656 por los que se
establecen las competencias que constituyen el MCC del SNB, los criterios para
acreditar la adopcién del MCC son los siguientes:

1.

Identificar en el plan y programas de estudio las competencias: genéricas,
disciplinares basicas, disciplinares extendidas y profesionales que garantizaran
el desarrollo del perfil del egresado y en general del MCC;

Enunciar y explicar los procesos académicos internos con los que el plantel
pretende asegurar el trabajo interdisciplinario para el logro de dichas
competencias genéricas y las competencias disciplinares basicas;

Identificar en los objetivos de cada asignatura su vinculacion con el perfil de
egreso;

Sefalar los métodos de evaluacidn de los estudiantes que apoyen su formacién
conforme al perfil del egresado;

Describir los programas de orientacion y tutoria para la atencion de las
necesidades de los alumnos y explicar su funcionamiento, y

Precisar en el perfil de egreso las competencias que el alumno adquirira al
concluir sus estudios.

Reqgla 3/Ingreso/2013 (Planta docente)

Para demostrar la existencia de una planta docente suficiente y con las competencias
que se determinan en el Acuerdo numero 447, los planteles deberan:

1.

Acreditar que cuentan con docentes que han concluido satisfactoriamente un
programa de formacion docente reconocido por el Comité, conforme a los
porcentajes que se establecen en el apartado 3 de la Regla 8/Ingreso/2013, y
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2. Exhibir la certificacion de docentes expedida por alguna de las instancias que
determine el Comité, conforme a los porcentajes que se establecen en el
apartado 3 de la Regla 8/Ingreso/2013.

Reqgla 4/Ingreso/2013 (Instalaciones)

Los criterios para demostrar que las instalaciones satisfacen las condiciones de
higiene, de seguridad y pedagdgicas adecuadas para los servicios que se ofrecen son

los siguientes:

1. En el caso de los planteles puablicos, se consideraran los indicadores
establecidos en el Sistema de Gestion Escolar de la Educacion Media Superior

(SIGEEMS);

2. En el caso de los planteles privados se considerara la justificacion técnica que
el particular presente en términos de lo previsto por el Titulo Il, Capitulo I,
Seccion Segunda del Acuerdo numero 450, por el que se establecen los
lineamientos que regulan los servicios que los particulares brindan en las
distintas opciones educativas en el tipo medio superior;

3. Adicionalmente, para los planteles publicos y privados se consideraran los
criterios siguientes:

a. Las instalaciones deben contar con los espacios que satisfagan las
condiciones higiénicas, de seguridad y pedagdgicas y con el equipamiento
necesario que permitan el adecuado desarrollo del proceso educativo.
Asimismo se debe acreditar que se tiene instrumentado un programa de
mantenimiento de las instalaciones y del equipo;

b. En cuanto a los datos generales del plantel, se deberd informar, por lo
menos, lo siguiente:

Vi.

Domicilio que incluya calle, nimero exterior y en su caso
numero interior o piso, colonia, delegaciébn o municipio,
localidad, cédigo postal y entidad federativa, asi como cualquier
otro dato que permita identificar con precisién su ubicacion;

Numeros de teléfono, fax y correo electrénico;

La superficie en metros cuadrados del predio y de Ila
construccion;

Tipo de construccion;

El nimero de aulas, su capacidad, dimensiones y si cuentan con
ventilacion e iluminacion natural o artificial,

La poblacion estudiantil que es atendida en el plantel,
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Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

La poblacion estudiantil que es atendida por cada asignatura y
docente;

Los laboratorios, talleres, su capacidad, las dimensiones de cada
uno, si cuentan con ventilacion e iluminacion natural o artificial,
asi como el material y equipo para cumplir con los planes y
programas de estudio correspondientes;

El equipamiento tecnolégico para impartir el servicio educativo y
las licencias del software respectivo;

Los recursos bibliotecarios apropiados, el tipo de servicio que se
brinda (préstamo, consulta o acceso a bases remotas), ademas de
especificar el material didactico y los titulos con que cuenta;

Si tienen auditorio o aula magna, sus dimensiones y si cuentan
con ventilacion e iluminacién natural o artificial;

Los espacios para que los docentes puedan desarrollar
actividades de asesorias o preparacion de material;

El plan de emergencia escolar para el caso de sismos, incendios e
inundaciones y demas riesgos naturales, conforme a las normas
de proteccion civil aplicables;

El nimero de sanitarios y mingitorios, sus especificaciones y si
cuentan con iluminacion y ventilacion natural o artificial;

Las instalaciones para actividades deportivas, recreativas y
culturales;

Las areas administrativas, asi como su uso o destino, y

Las demads instalaciones de que disponga.

En los casos que determine el Comité Directivo, se debera acreditar que lo
descrito en las fracciones anteriores se encuentra en el plantel, en
condiciones de funcionalidad y a disposicion de los docentes y estudiantes,
asi como en cantidad suficiente conforme a la matricula declarada.

c. El equipamiento, los laboratorios, talleres y en general el plantel, deberéan
guardar una adecuada relacion entre la matricula y la capacidad fisica y
tecnoldgica instalada, para el buen desarrollo del proceso educativo.

Ademas, se debera acreditar que sea:

Accesible a la comunidad escolar en horarios amplios y flexibles;

Con personal de apoyo capacitado;
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Sujeto a un programa de mantenimiento.

d. En caso de impartir en la modalidad no escolarizada, adicionalmente a lo
descrito en los incisos b y ¢, se debera acreditar lo siguiente:

El equipo, los materiales y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion al servicio de cada uno de los docentes cuya
finalidad sea inherente a sus funciones, asi como su ubicacion;

La poblacion estudiantil maxima que puede ser atendida en
funcion de la capacidad tecnoldgica con que cuente;

La poblacidn estudiantil maxima que puede ser atendida por cada
asignatura y docente, y

Las instalaciones para la atencién de alumnos con fines de
evaluacién, orientacidon y asistencia, asi como para consulta
bibliografica cuando no se tenga el servicio para acceder a bases
remotas.

Si la evaluacién se efectua con el apoyo de las tecnologias de la comunicacion, se
deberd acreditar que durante su desarrollo habra lugar a la identificacién inequivoca
del estudiante, asi como a su realizacion en forma individual, sin auxilio de terceros y
sin el uso de materiales, herramientas o dispositivos que comprometan la objetividad
y la transparencia de la evaluacién.

Regla 5/Ingreso/2013 (Modalidad educativa)

En funcidn de lo previsto en el Acuerdo nimero 445, por el que se conceptualizan y
definen para la EMS las opciones educativas en las diferentes modalidades, los
criterios para acreditar los requisitos aplicables segun la modalidad educativa en la
que se imparta el servicio son los siguientes:

1.

Identificar como se refleja en el plan y programas de estudio el porcentaje de
actividades de aprendizaje que desarrolla el alumno bajo la supervision del

docente;

Explicar la utilizacion de los medios digitales y en general el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion para la interaccion entre
estudiantes y docentes;

Presentar el calendario y el horario de clases del ciclo escolar que se imparte,
en funcion de la opcion educativa en la que se brinda el servicio;

Presentar la justificacion de la modalidad en la que se encuentra operando. En
todo caso debera reflejar que la misma es:

i.  Compatible con la naturaleza de los estudios de que se trate;

ii.  Operable en cuanto al desarrollo del plan y programas de estudio;
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iii.  Funcional con el material y equipamiento que para tal efecto cuente, y

iv.  Factible en cuanto al logro de las competencias que definen el perfil del
egresado del SNB.

Reqgla 6/Ingreso/2013 (Perfil del director)

Para acreditar que el director del plantel cuenta con el perfil que se determina en el
Acuerdo numero 449 por el que se establecen las competencias que definen el perfil
del director en los planteles que imparten educacion del tipo medio superior, se debera
exhibir lo siguiente:

1. Titulo de nivel licenciatura;

2. Constancia que acredite la experiencia docente o administrativa de cinco afios
como minimo, preferentemente en el tipo medio superior;

3. Constancia que acredite la experiencia en el desarrollo de proyectos de gestion,
innovacion y mejora continua en la educacion o formacién docente o en
actividades directivas en los planteles;

4. Constancia de haber concluido satisfactoriamente un programa de formacion de
directores, reconocido por el Comité Directivo.

Reqgla 7/Ingreso/2013 (Criterios para cumplir los compromisos de ingreso al SNB via
el Acuerdo 480)

Para cumplir los compromisos sefialados en el articulo 5 fracciones V a X del Acuerdo
480, los planteles deberan considerar y reflejar en su solicitud de ingreso al SNB, los
compromisos y plazos siguientes:

Compromiso Plazo de cumplimiento
La generacién de programas y espacios de orientacion y

tutoria para la atencion de las necesidades de los alumnos,
mediante la instrumentacion de las acciones respectivas.

A partir del ingreso al
SNB.

La participacion en los procesos de evaluacion que determine| Cuando se determine su
la SEMS. aplicacién

La operacion de la gestion escolar con base en el
establecimiento de  metas, objetivos,  priorizacion,
transparencia y planes de mejora continua del SNB.

A partir del ingreso al
SNB

Cuando se determine su

La adopcidn del sistema de control escolar del SNB. L
aplicacion
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Compromiso Plazo de cumplimiento

El facilitar el transito de alumnos de tal manera que sélo esté| Cuando se determine su
condicionado a la disponibilidad de espacios en los planteles. aplicacion

A partir de la primera

La expedicion de una certificacion complementaria a la generacion gue egrese
conclusién de los estudios en el SNB. con estudios realizados

dentro del SNB

Reqgla 8/Ingreso/2013 (Procedimiento de ingreso via el Acuerdo 480 y registro en el

SNB)

1. Etapa previa

Los planteles deberdn presentar a la autoridad educativa responsable de la prestacion
del servicio o que les haya otorgado el RVOE o el acuerdo de incorporacién, segun
corresponda, la documentacion e informacion con la que pretenden demostrar que
cumplen los requisitos y compromisos previstos en el articulo 5 del Acuerdo por el
que se establecen los lineamientos para el ingreso de instituciones educativas al SNB.

Si la autoridad educativa considera que el plantel satisface dichos requisitos y
compromisos, podra recomendarle que inicie el proceso de ingreso al SNB. En caso
contrario, le brindara la orientacidn correspondiente para el logro de dicho proposito.

2. Atencidn de solicitudes de ingreso al SNB

La presentacion y atencion de solicitudes de ingreso al SNB se sujetara a lo siguiente:

a.

b.

Los planteles deberan dirigir su solicitud de ingreso al Comité;

La solicitud de ingreso y demas informacion y documentacién requerida sera
turnada a la instancia evaluadora reconocida por el Comité (en adelante, la
instancia evaluadora);

En los casos que el Comité Directivo determine que el cumplimiento de
los requisitos previstos en el articulo 5 del Acuerdo 480 debe verificarse
en el plantel, la instancia evaluadora determinara la fecha, hora y
participantes que realizardn la visita correspondiente. Dichos
participantes le reportaran los resultados de la evaluacion practicada en el
plantel;

La instancia evaluadora remitira al Comité el dictamen de evaluacién
respectivo.
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En caso de que el dictamen de evaluacién sea favorable, la instancia
evaluadora formulard al Comité la recomendacion correspondiente para
ubicar al plantel en alguna de las categorias a que se refiere el apartado 3 de
esta Regla. En caso de que el dictamen de evaluacion sea desfavorable, la
instancia evaluadora formulara al Comité las recomendaciones que en su
opinion deba atender el plantel.

e. EI Comité emitird pronunciamiento sobre la solicitud de ingreso al SNB y, si
es el caso, determinara la categoria en la que sera registrado el plantel;

f. El Comité notificara al plantel el pronunciamiento respectivo.

3. Categorias

Al ingresar al SNB los planteles seran objeto de registro por parte del Comité en
alguna de las categorias siguientes:

Nivel IV
El plantel:

V.
Nivel 111
El plantel:

Cumple con la adopciéon del MCC a que se refieren los Acuerdos
Secretariales numeros 444 y 656, en términos de la Regla
2/Ingreso/2013 y conforme a los criterios de evaluacion documental
que para esta primera categoria establece el Manual;

Acredita que el 33% de los grupos-asignatura del plan de estudios
es impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un
programa de formacion docente reconocido por el Comite;

Cuenta con un director que ha concluido satisfactoriamente un
programa de formacion de directores reconocido por el Comité;

Cumple con los demas requisitos previstos en el articulo 5 del
Acuerdo Secretarial numero 480, conforme a los criterios de
evaluacion documental que para esta primera categoria establece el
Manual;

Asume los compromisos establecidos en la Regla 7/Ingreso/2013.

Cumple con la adopcion del MCC a que se refieren los Acuerdos
Secretariales numeros 444 y 656, en términos de la Regla
2/Ingreso/2013 y conforme a los criterios que para esta categoria
establece el Manual,
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\2
V.
Nivel 11
El plantel:
i
i.
il
iv.
V.
Vi.
Vil.
Nivel I
El plantel:

Acredita que el 33% de los grupos-asignatura del plan de estudios es
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un
programa de formacion docente reconocido por el Comité;

Cuenta con un director que ha concluido satisfactoriamente un programa
de formacién de directores reconocido por el Comité;

Cumple con los demas requisitos previstos en el articulo 5 del Acuerdo
Secretarial numero 480, conforme a los criterios que para esta categoria
establece el Manual,

Asume los compromisos establecidos en la Regla 7/Ingreso/2013.

Cumple con la adopcion del MCC a que se refieren los Acuerdos
Secretariales numeros 444 y 656, en términos de la Regla
2/Ingreso/2013 y conforme a los criterios que para esta categoria
establece el Manual,

Acredita que el 66% de los grupos-asignatura del plan de estudios es
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un
programa de formacion docente reconocido por el Comité;

Acredita que al menos el 33% de los grupos-asignatura del plan de
estudios es impartido por docentes que estan certificados por alguna de
las instancias que determine el Comité;

Cuenta con un director que ha concluido satisfactoriamente un programa
de formacidn de directores reconocido por el Comité;

Cuenta con un director conforme a la Regla 6/Ingreso/2013;

Cumple con los demas requisitos previstos en el articulo 5 del Acuerdo
Secretarial nimero 480, conforme a los criterios que para esta categoria
establece el Manual;

Asume los compromisos establecidos en la Regla 7/Ingreso/2013.

Cumple con la adopcion del MCC a que se refieren los Acuerdos
Secretariales numeros 444 y 656, en términos de la Regla
2/Ingreso/2013 y conforme a los criterios que para esta categoria
establece el Manual,
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ii.  Acredita que el 80% de los grupos-asignatura del plan de estudios es
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un
programa de formacion docente reconocido por el Comité;

iii.  Acredita que al menos el 66% de los grupos-asignatura del plan de
estudios es impartido por docentes que estan certificados por alguna de
las instancias que determine el Comite;

iv.  Cuenta con un director que ha concluido satisfactoriamente un programa
de formacion de directores reconocido por el Comite;

v. Cumple con los demas requisitos previstos en el articulo 5 del Acuerdo
Secretarial nimero 480, conforme a los criterios que para esta categoria
establece el Manual,

vi.  Asume los compromisos establecidos en la Regla 7/Ingreso/2013.

Para la acreditacion de los porcentajes que refiere este apartado de Categorias se
tomaran en cuenta, por lo menos, el 80% de los grupos en los cuales se esté
impartiendo el plan de estudios.

En el caso de los planteles que aspiren a ingresar al sistema o promoverse a las
categorias de Nivel 1V, Nivel Il y Nivel Il, el requisito de contar con un director que
ha concluido satisfactoriamente un programa de formacion de directores sera exigible
a partir del 1 de septiembre de 2014.

Para el cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 5 del Acuerdo
Secretarial numero 480, el Manual especificara cuales deben ser satisfechos al
momento de la evaluacion y cuales podran ser satisfechos dentro del plazo que
establezca la instancia evaluadora, como resultado de la evaluacion que practique
a cada plantel.

Los planteles podran solicitar que se les evalle sin incluir sus instalaciones
adicionales, siempre y cuando acrediten que poseen y utilizan mecanismos de
administracion escolar que permitan identificar en todo momento la matricula de
las instalaciones que son objeto de la evaluacion. En el caso de que estos planteles
obtengan un dictamen de evaluacion favorable, se anotard como recomendacién
que las instalaciones no incluidas en la evaluacion deberan cumplir con los
requisitos exigidos para la categoria que se les haya otorgado.

Los planteles que impartan otros planes de estudio, distintos al que corresponde
a la Reforma Integral de la Educacion Media Superior, podran solicitar la
evaluacion solo en lo que concierne a este ultimo, siempre y cuando acrediten que
poseen y utilizan mecanismos de administracidn escolar que permitan identificar
en todo momento la matricula que utiliza este plan de estudios.
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4. Difusidn de los planteles pertenecientes al SNB

Con el apoyo de las autoridades educativas la SEMS difundira, mantendrd actualizado
y tendra a disposicion del publico en general el listado pormenorizado de los planteles
registrados y pertenecientes al SNB.

Reqgla 9/Ingreso/2013 (ingreso al SNB via el Acuerdo nimero 450)

Los planteles particulares que obtengan su RVOE con base en el Acuerdo niumero 450
0 su acuerdo de incorporacién en aplicacion de normas homologadas a dicho Acuerdo
y reconocidas como tales por el Comité, también podran ingresar al SNB.

Para dichos propositos deberdn sujetarse a la Regla 8/Ingreso/2013. Por cuanto al
proceso de evaluacion, éste se circunscribira a aquellos aspectos que no fueron
considerados para el otorgamiento del RVOE o del acuerdo de incorporacion, segun
corresponda, pero que constituyen requisitos y compromisos que el plantel debe
satisfacer en términos de lo previsto por el articulo 5 del Acuerdo 480.

Reglas para la Permanencia y Promocion en el SNB

Regla 1/Permanencia/2013 (Obligaciones para la permanencia y promocidén en el

SNB)

El plantel que forme parte del Sistema Nacional de Bachillerato estara sujeto a una
serie de obligaciones para permanecer y promoverse dentro del propio SNB. En
especifico, las siguientes:

1. Instrumentar los planes y programas de estudio necesarios para generar el
perfil del egresado y el desarrollo de las competencias que integran el MCC;

2. Observar los Acuerdos a que se refiere el Titulo I, Capitulo | del Acuerdo
numero 480;

3. Cumplir con los requisitos y compromisos a que se refiere el articulo 5 del
Acuerdo namero 480, conforme a los criterios establecidos por el Comité para
cada una de las categorias que integran el SNB;

4. Cumplir los plazos para promoverse al siguiente nivel, que son: Dos afios
para la promocion del Nivel 1V al Nivel 111, asi como para la promocion
del Nivel 111 al Nivel 11. Tres afios para promoverse del Nivel 11 al Nivel I.
En su caso, el plantel podra obtener la prorroga para la categoria que le
fue otorgada,;

5. En el caso de la categoria de Nivel | practicar y obtener resultados favorables
en la evaluacién integral de la institucién, la cual comprende:
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i.  Laevaluacioén del aprendizaje y otros logros académicos;
ii.  Laevaluacion docente;
iii.  Laevaluacion de la gestion, y

iv.  La evaluacidn institucional que por lo menos incluira lo siguiente: el plany
programas de estudio, el apoyo a estudiantes, indicadores de eficacia y
eficiencia del plantel, asi como las instalaciones y equipamiento.

Regla 2/Permanencia/2013 (Otorgamiento de prérroga)

Los planteles en las categorias Nivel 111, Nivel Il y Nivel I, podran obtener por
anica ocasién prorroga para permanecer en el nivel en el que se encuentran. En
las tres categorias, la prorroga podréa otorgarse por un periodo de dos afios, para
lo cual los solicitantes deberan:

1. Presentar la solicitud al Comité al menos tres meses antes de la fecha en la
cual venza su plazo de permanencia, segun la categoria en la cual estan
registrados;

2. Cumplir, a la fecha en que presenten su solicitud, con los requisitos
establecidos para la categoria en la cual solicitan la prorroga, mediante la
evaluacion documental de conformidad con los criterios que establece el
Manual;

3. Tener satisfechas todas las recomendaciones de la instancia evaluadora.

Regla 3/Permanencia/2013 (Evaluacién del aprendizaje)

Para cumplir con la evaluacion del aprendizaje, los planteles de la categoria Nivel |
deberan someter a sus estudiantes a:

1. La evaluacién nacional de logro académico en centros escolares (ENLACE).
Se realizara anualmente a los alumnos que se encuentren cursando el dltimo
grado de EMS, y

2. Los examenes generales de conocimientos y, en su caso, sobre la adquisicién
de las competencias que correspondan, ante la instancia que el Comité
determine.

Para que la evaluacion del aprendizaje se considere favorable, el plantel debera
alcanzar los puntajes que apruebe:

e La SEMS, en el caso de la prueba ENLACE, y

e EI Comité, a propuesta de la instancia evaluadora, en el caso de los
examenes generales de conocimientos.
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Regla 4/Permanencia/2013 (Atencién de recomendaciones)

Si como resultado de las evaluaciones que se practiquen el plantel es objeto de
recomendaciones, las mismas deberan ser atendidas y solventadas dentro de los plazos
que al efecto haya determinado la autoridad educativa, ya sea de manera directa 0 a
través de la instancia evaluadora determinada por el Comité.

Regla 5/Permanencia/2013 (Supervisién)

La SEMS vigilara la correcta operacion del SNB y determinara las acciones de
supervision de los servicios educativos que se brinden en el marco del SNB.

Reglas para la Salida del SNB

Reqgla 1/Salida/2013 (Faltas de quienes forman parte del SNB)

Son faltas de quienes forman parte del SNB las siguientes:

1.

La inobservancia de los Acuerdos a que se refiere el Titulo I, Capitulo | del
Acuerdo numero 480;

El incumplimiento de alguno de los requisitos 0 compromisos a que se refiere
el articulo 5 del Acuerdo nimero 480;

El no mantener las condiciones exigidas para la categoria en la que el plantel
quedo registrado;

El no lograr la promocion a las categorias de Nivel 111, Nivel Il o Nivel I,
segun corresponda, dentro de los plazos determinados en el numeral 4 de
la Regla 1/Permanencia/2013 o, en su caso, el no obtener prorroga para
permanecer en la categoria en la cual el plantel fue registrado;

Para los planteles registrados en la categoria Nivel I, la no sujecién o no
realizacion de alguna de las evaluaciones siguientes:

i.  Laevaluacién del aprendizaje;
ii.  Laevaluacion docente;
ili.  Laevaluacion de la gestidn;

iv. La evaluacion institucional.

La obtencién de resultados desfavorables en alguna de las evaluaciones descritas, una
vez agotada la prorroga que en su caso se haya otorgado al plantel, y la no atencion de
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las recomendaciones que al efecto formule el Comité Directivo, ya sea de manera
directa o a través de la instancia evaluadora.

Las faltas podran ser objeto de:
a. Apercibimiento, o

b. Cancelacion del registro y salida del SNB.

Reqgla 2/Salida/2013 (Procedimiento)

Cuando el Comité considere que existen causas justificadas que ameriten un
apercibimiento o la cancelacidn del registro y salida del SNB, lo notificara a la
autoridad educativa responsable de la prestacion del servicio o que haya
otorgado el RVOE o el acuerdo de incorporacidn, segun corresponda. Al mismo
tiempo, lo hara del conocimiento del plantel que presuntamente ha cometido la
falta para que, dentro del plazo de diez dias habiles, manifieste lo que a su
derecho convenga y proporcione los datos y documentos que le sean requeridos.

El Comité Directivo de manera directa o por conducto de la instancia evaluadora,
valorara los argumentos y pruebas de descargo que presente el plantel y en su
caso, la autoridad educativa responsable de la prestacién del servicio o que haya
otorgado el RVOE, tomando en cuenta las circunstancias en que se cometié la
falta, los dafios y perjuicios que se hayan producido o puedan producirse a los
educandos y al propio SNB, la gravedad de la falta, el caracter intencional o no
de la misma y si se trata de reincidencia.

En su resolucion Comité Directivo determinara si extiende un apercibimiento al
plantel o bien, procede su salida del SNB, para lo cual acordarada la
correspondiente anotacién registral o la cancelacion de su registro en el SNB.

Regla 3/Salida/2013 (Efectos del retiro del RVOE o del acuerdo de incorporacién,
sequn corresponda)

En el caso de planteles privados cuyo RVOE o acuerdo de incorporacién, segin
corresponda, sea objeto de retiro o se deje sin efectos, serd causal suficiente para
proceder a la cancelacion de su registro y salida del SNB.

Reqgla 4/Salida/2013 (Acumulacion de apercibimientos)

En el caso de planteles que acumulen dos apercibimientos, sera causal suficiente para
proceder a la cancelacion de su registro y salida del SNB.
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Regla 5/Salida/2013 (Efectos de la cancelacién del registro)

La cancelacion del registro y salida del SNB surtira efectos al concluir el ciclo escolar
que se desarrollaba al momento de dictar resolucion.

Transitorios

Primero.- El presente Acuerdo entrard en vigor al dia habil siguiente de su fecha de
expedicion.

Segundo.- Se abrogan todas las disposiciones que se opongan a lo previsto en el
presente acuerdo.

Tercero- Cualquier situacion no prevista en este Acuerdo serd resuelta en el seno del
Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato.

México, D.F., a 12 de abril de 2013. El Presidente del Comité Directivo del Sistema
Nacional de Bachillerato. Rubrica.

Acuerdo namero 3/CD, por el que se determina la creacion del Consejo para la
evaluacion de la educacion de tipo medio superior (Copeems).

Este acuerdo es de gran importancia, en él se establecen la naturaleza, objetos,
funciones y principios del Copeems, que se encarga de la coordinacion y vigilancia
del proceso de evaluacion para el ingreso, permanencia y salida de los planteles de
Educacién Media Superior del SNB.

En sus lineamientos mas relevantes se destaca:

Lineamiento 5. EI Copeems tendra por objeto fungir como una instancia capacitada y
facultada para otorgar:

i.  Reconocimiento formal a los organismos de apoyo a la evaluacion
(OAE) de planteles publicos y particulares que cuentan con planes de
estudio con validez oficial y que pretenden ingresar al Sistema Nacional
de Bachillerato;

ii.  Reconocimiento formal a los organismos de apoyo a la evaluacién para
efectos de la acreditacion de la permanencia de los planteles que formen
parte del Sistema Nacional de Bachillerato;

iii.  Emision de dictamen de la evaluacion practicada a los planteles
publicos y particulares cuyos planes de estudio cuentan con validez
oficial y que pretenden ingresar al Sistema Nacional de Bachillerato; y
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iv.  Emisién de dictamen de la evaluacién practicada con fines de acreditacion
para la permanencia de los planteles publicos y particulares que forman
parte del Sistema Nacional de Bachillerato.

El Copeems cuidara que la constitucion y funcionamiento de los organismos de apoyo
a la evaluacién a los que otorgue reconocimiento sean tales que eviten conflicto de
intereses y contribuyan a que las evaluaciones resulten pertinentes para mejorar la
calidad de la educacion media superior.

Lineamiento 6. Los fines especificos del Copeems seran:

i Promover, en el ambito de la educacion media superior, el desarrollo de
procesos de evaluacion eficaces, confiables, transparentes y tendientes al
cumplimiento de su objeto;

i. Evaluar, previa valoracion de su capacidad organizativa, técnica y operativa
y de conformidad con los criterios y lineamientos que establezca, a los
organismos de apoyo a la evaluacion que soliciten su reconocimiento y, en
su caso, otorgar la constancia correspondiente;

ii. Brindar certeza, con las evidencias correspondientes, de la capacidad técnica
y operativa de los organismos de apoyo a la evaluacion que haya
reconocido;

iv. Coadyuvar con la autoridad educativa en su propoésito de elevar y asegurar la
calidad de la educacion media superior, en especifico la que se imparta en el
marco del Sistema Nacional de Bachillerato; y

V. Proveer informacion a la sociedad sobre los indicadores de la calidad de los
planteles que formen parte del Sistema Nacional de Bachillerato.

Lineamiento 8. Los principios medulares que orientaran la operacion del Copeems
son los siguientes:

I Asegurar que su actuacion tendra como marco de referencia el Sistema
Nacional de Bachillerato;

il. Garantizar el respeto a la filosofia educativa y a la vida académica de las
instituciones, asi como el reconocimiento de la diversidad de la demanda y de
la pluralidad de modelos educativos;

ii. Regir su desempefio por criterios estrictamente académicos;
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Vi.

Vil.

Ser objetivo en el analisis y verificacion de su objeto de accion, y en
consecuencia, conducirse con imparcialidad y sentido ético;

Proceder colegiadamente en la toma de decisiones;

Cuidar que en el desempefio de sus actividades los organismos de apoyo a la
evaluacion: respeten la naturaleza y régimen juridico de las instituciones objeto
de evaluacion; aseguren la confiabilidad y confidencialidad de la informacion
y el profesionalismo de los evaluadores, asi como la pertinencia de sus
procedimientos; y

Hacer transparentes sus fines, metodologia, procesos y resultados.

Acuerdo numero 4/CD.

El acuerdo numero 4 especifica que el Comité Directivo del SNB, en el desarrollo del
Sistema Nacional de Bachillerato en un marco de diversidad, presentard a
consideracién de las autoridades educativas, competencias disciplinares basicas y
extendidas por ambito especifico del conocimiento, en las que se brindaran orientaciones
para los modelos educativos correspondientes.

Para dar cumplimiento a lo anterior se debe cubrir lo siguiente:

1. La propuesta debera ser presentada por una asociacion formalmente constituida

en términos de la legislacion aplicable, reconocida por y representativa de
los profesionales y académicos del ambito especifico del conocimiento
correspondiente.

En caso de existir mas de una asociacion con dichos atributos, la propuesta debera
de ser presentada con el consenso y acuerdo del conjunto de asociaciones
existentes en el ambito especifico del conocimiento respectivo.

2. Debera seguir la metodologia establecida en el Acuerdo Secretarial 444 y

especificamente cumplir con las orientaciones de contenido y de forma que en
el mismo se precisan;

Las competencias propuestas deberan ser complementarias y claramente
distinguibles de las competencias genéricas, disciplinares y profesionales a las
que se refiere el Acuerdo Secretarial 444;

Las aportaciones que se generen se someteran al dictamen de la Red Nacional
del Nivel Medio Superior (ANUIES) y de las autoridades educativas estatales
y federales.
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Acuerdo numero 5/CD.

En este

acuerdo se presentan a consideracion de las autoridades educativas, las

competencias disciplinares para el ambito de conocimiento de la Filosofia que
proporcionaran orientaciones para los modelos educativos correspondientes.

Las competencias disciplinares basicas para el ambito especifico de la Filosofia son:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Analiza y evalta la importancia de la filosofia en su formacion personal y
colectiva;

Caracteriza las cosmovisiones de su comunidad;

Examina y argumenta, de manera critica y reflexiva, diversos problemas
filoséficos relacionados con la actuacion humana, potenciando su dignidad,
libertad y autodireccion;

Distingue la importancia de la ciencia y la tecnologia y su trascendencia en
el desarrollo de su comunidad con fundamentos filosoficos;

Construye, evalla y mejora distintos tipos de argumentos, sobre su vida
cotidiana, de acuerdo con los principios 10gicos;

Defiende con razones coherentes sus juicios sobre aspectos de su entorno;
Escucha y discierne los juicios de los otros de una manera respetuosa;

Identifica los supuestos de los argumentos con los que se le trata de convencer y
analiza la confiabilidad de las fuentes de una manera critica y justificada;

Evalla la solidez de la evidencia para llegar a una conclusién argumentativa
a través del dialogo;

Asume una posicion personal objetiva (critica, respetuosa y digna), basada en la
razén (l6gica y epistemoldgica), en la ética y en los valores, frente a las
diversas manifestaciones del arte;

Analiza de manera reflexiva y critica las manifestaciones artisticas a partir de
consideraciones historicas y filoséficas para reconocerlas, defenderlas y
preservarlas como parte del patrimonio cultural;

Desarrolla su potencial artistico como una manifestacion de su personalidad y
arraigo de identidad, considerando elementos objetivos de apreciacién
estetica;

Analiza y resuelve de manera reflexiva problemas éticos relacionados con el
ejercicio de su autonomia, libertad y responsabilidad en su vida cotidiana;

Valora los fundamentos en los que se sustentan los derechos humanos y los
practica de manera critica en la vida cotidiana;
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15. Sustenta juicios a través de valores éticos en los distintos &mbitos de la vida; y

16. Asume responsablemente la relacién que tiene consigo mismo, con los otros y
con el entorno natural y sociocultural, mostrando una actitud de respeto y
tolerancia.

Las competencias disciplinares basicas propuestas, responden a lo establecido en el
Acuerdo nimero 4/CD para el desarrollo de competencias disciplinares bésicas y
extendidas por &mbito especifico del conocimiento.

Acuerdo nimero 6/CD.

Este acuerdo es fundamental para que el Comité Directivo del SNB presente a
consideracion de las autoridades educativas carreras en el nivel medio superior que demande
el sector productivo en campos especificos del quehacer laboral y sus respectivas
competencias profesionales béasicas y/o competencias profesionales extendidas, que
podran constituir orientaciones para los modelos educativos correspondientes.

Para el desarrollo de carreras del nivel medio superior en base a lo anterior sefialado,
es necesario se cumplan los siguientes requisitos:

1. La propuesta debera ser presentada por una asociacion formalmente constituida
en términos de la legislacion aplicable, representativa de los profesionales y
organismos del sector productivo especifico del campo profesional y de la
region de que se trate.

En caso de existir mas de una asociacion con dichos atributos, la propuesta
debera ser presentada con el acuerdo del conjunto de asociaciones existentes.

2. Las carreras propuestas deberdn ser distintas de las existentes en el marco del
Sistema Nacional de Bachillerato;

3. Las competencias propuestas deberan seguir la metodologia establecida en el
Acuerdo Secretarial 444 y especificamente cumplir con los aspectos que en
el mismo se precisan;

4. Las competencias propuestas deberan ser complementarias y claramente
distinguibles de las competencias genéricas, disciplinares y profesionales (de
carreras comunes Y especificas) que se hayan establecido en el marco del Sistema
Nacional de Bachillerato;

5. Las aportaciones que se generen seran sometidas por la(s) autoridad(es)
educativa(s) estatal y/o federal respectiva(s) a revision de la red nacional del
nivel medio superior representada por la ANUIES y de las autoridades
educativas estatales y federal para verificar el cumplimiento de los puntos
anteriores; y
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6. El producto que surja de este procedimiento sera sometido a consideracion
del Comité Directivo para su eventual aprobacion y difusion.

Acuerdo numero 7/CD.

En el dmbito del Sistema Nacional de Bachillerato, el Comité Directivo del SNB
presenta a consideracion de las autoridades educativas, carreras que para el tipo medio
superior demanda el sector productivo. Las competencias profesionales objeto del
presente Acuerdo son un referente para los subsistemas de educacion media superior
(EMS) y, en consecuencia, seran éstos quienes decidan su adopcion.

Es asi que se requiere la articulacion de la oferta de formacion profesional, para
transitar hacia una organizacion e integracion flexible en campos de formacion profesional,
de las competencias profesionales de las carreras comunes y de las carreras especificas de
la EMS.

El Acuerdo considera la organizacion de la formacién profesional y permite apreciar la
cobertura frente a las demandas de los sectores de la produccion en las regiones; advertir
equivalencias para identificar formaciones comunes; generar una oferta coherente y
complementaria; facilitar el transito de estudiantes para que definan las trayectorias de
formacidén profesional que mejor respondan a sus intereses y necesidades, asi como
aprovechar el potencial de las instituciones en su conjunto.

Existe ademas un anexo Unico, cuya primera parte se conforma de una presentacion y
cuatro cuadros descriptivos de la oferta de formacion profesional en la EMS; carreras y
especialidad por sectores productivos prioritarios y campos de formacion profesional,
carreras y especialidades; carreras y especialidades segun las instituciones que las
imparten. En la segunda parte se indican las competencias profesionales por carreras y
especialidades que se han ubicado en dos categorias: comunes y especificas.

Los elementos considerados en las competencias profesionales son los siguientes:

1. Se refieren a la transformacion de los objetos de trabajo que caracterizan a la
formacion profesional correspondiente;

2. Se ubican en los niveles de competencia del 1 al 3 de calificacidn propuestos
por el Comité de Normalizacion y Certificacion de Competencia
Laboral (CONOCER), los cuales refieren el grado de autonomia, la
complejidad y la responsabilidad para realizar una competencia profesional;

3. Se describen como funciones profesionales que facilitan la transferibilidad a
distintos contextos (de segmentos productivos especificos) evitando describir
procesos particulares;

4. Se ordenan en una secuencia de menor a mayor complejidad;
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5. Se asocian a sitios de insercién en los mercados de trabajo;

6. Se expresan las capacidades que se despliegan en el proceso de trabajo de
manera integral.

Las competencias profesionales se modifican de manera continua y se requiere de un
esfuerzo de actualizacién permanente, procurando mantener la pertinencia de los
programas de formacién profesional.

El propésito es mejorar la organizacion e integracion de la oferta de formacion
profesional, de manera tal que la EMS contribuya con eficacia a la constitucion de los
profesionales técnicos que requieren sectores estratégicos de la economia nacional.

Acuerdo numero 8/CD por el que se establecen consideraciones sobre la
evaluacion del aprendizaje.

Dicho Acuerdo integra el concepto de competencias para la instrumentacion del
Marco Curricular Comun (MCC) considerado a partir de las orientaciones del
Acuerdo Secretarial 442 por el que se establece el Sistema Nacional para el
Bachillerato en un Marco de Diversidad y del Acuerdo Secretarial 444 en donde se
establecen las competencias que constituyen el Marco Curricular Comun (MCC) del
Sistema Nacional de Bachillerato (SNB).

El concepto de evaluacion se entiende como un proceso continuo, que permite recabar
evidencias pertinentes sobre el logro de los aprendizajes, buscando retroalimentar los
procesos de ensefianza y aprendizaje para la mejora de sus resultados. Asimismo, es
necesario tener en cuenta la diversidad de formas y ritmos de aprendizaje de los
alumnos, para considerar que las estrategias de evaluacion atiendan los diferentes
estilos de aprendizaje.

Es asi que se explicita la tipificacion de evaluacion diagndstica, (estimacion de
conocimientos previos que ayuden a orientar el proceso educativo); evaluacion
formativa, (precisa los avances logrados por el estudiante y advierte dificultades con
el objeto de mejorar, corregir o reajustar su avance); y evaluacion sumaria (que aplica
en la promocion o la certificacion de competencias).

En este Acuerdo se proponen ademads, los criterios para la evaluacién del
aprendizaje bajo el enfoque por competencias que se definen como aquellos que
pueden expresarse en indices observables del desempefio y constituyen las
evidencias de logro conceptual, procedimental y actitudinal-valoral del estudiante.

Dentro del proceso de evaluacion de los aprendizajes es necesario considerar los
elementos que estan asociados a las competencias a traveés de las operaciones siguientes:

o Identificar los aprendizajes y establecer las evidencias;
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e Definir los criterios de desempefio requeridos para evaluar las evidencias.
Establecer los resultados de los aprendizajes individuales y colectivos con base
en indicadores;

e Reunir las evidencias sobre los desempefios individuales; y

e Disefiar e implementar estrategias de aprendizaje para las areas en las que se
considera aun no competente.

Acuerdo nimero 9/CD por el que se ofrecen orientaciones para la accién tutorial
en el SNB.

En la consideracion de que el Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato
constituye un espacio de orientacién e intercambio de experiencias sobre la
operatividad del propio Sistema, el planteamiento de las orientaciones sobre la
Accién Tutorial en el Sistema Nacional de Bachillerato que el primero hace a las
autoridades educativas, se formula en el presente acuerdo en los siguientes términos:

Introduccidn

La educacion media superior (EMS) reconoce cada vez con mayor conviccion la
necesidad de contar con la figura del tutor a lo largo de los estudios que se cursan en
ese nivel educativo. Con la implantacion del Marco Curricular Comdn (MCC), esta figura se
vuelve aiin mas relevante de lo que era en el pasado. Para entender la importancia que
la figura del tutor adquiere, es necesario repasar el papel que desempefia en la
formacion integral del egresado. A partir de una adecuada comprension sobre el papel
del tutor, se sefialan las funciones centrales que se espera desempefie en la escuela.
Sobre esta base se presentan los elementos deseables que deben conformar el perfil del
tutor en la EMS.

Conviene subrayar que la posibilidad de disminuir la reprobacion y la desercion en la EMS
estd intimamente ligada a la calidad con la que se preste el servicio de tutoria en cada uno
de los planteles del nivel. Ningin espacio escolar tiene el alcance de la tutoria para
entender y apoyar a los jovenes en tanto personas que enfrentan dilemas complejos y
de consecuencias para toda la vida.

El esfuerzo que se haga para reforzar la tutoria en la construccién del Sistema Nacional
de Bachillerato (SNB) debe ser visto como una inversion indispensable que evitara otros
costos. El fracaso escolar o la toma de decisiones equivocadas por la falta de apoyo en
el momento oportuno pueden ser evitados mediante una tutoria mas vigorosa, a la que
se asigne un lugar preponderante en el quehacer escolar.

Es importante aclarar que a continuacion se plantean lineamientos generales sobre los
temas sefialados y, por ende, no se detallan aspectos operativos o
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administrativos que habran de ser resueltos por las autoridades educativas
estatales, y los diferentes subsistemas y planteles. Al respecto, debe tenerse presente
que la construccion del SNB es un proceso en el que los cambios se deberan concretar
progresivamente en los &mbitos de la Federacion, los estados, los subsistemas, las escuelas y
las aulas. Este método permite combinar la orientacion nacional de las estrategias con la
flexibilidad necesaria que permite a los actores involucrados adecuar la accion tutorial
de acuerdo a su experiencia y recursos disponibles.

El papel del tutor en la EMS

Actualmente todos los subsistemas de la EMS en el pais cuentan con programas de tutorias y
otros mecanismos de apoyo que buscan satisfacer las necesidades de los estudiantes
(programas de orientacion y servicios de atencion a alumnos), y reconocen su
importancia a lo largo de la formacion del joven.

En el Acuerdo Secretarial 442 por el que se establece el SNB en un marco de diversidad,
los aspectos referidos a la orientacién, tutorias y mecanismos de apoyo a las
necesidades de los estudiantes, se contextualizan ampliamente, y se sintetiza la revision
de las distintas experiencias de los subsistemas de la EMS en este tipo de acciones. Dicha
revision permitié definir los siguientes objetivos generales que establecen algunos
criterios comunes:

1. Integrar a los alumnos a un nuevo entorno escolar, ya sea que inicien sus
estudios de bachillerato o que se hayan cambiado a una nueva institucion;

2. Facilitar el desarrollo personal de los estudiantes en el marco de sus necesidades
y posibilidades como individuos, teniendo en cuenta las circunstancias que
los rodean;

3. Dar seguimiento y apoyo a los alumnos en relacion con sus procesos de
aprendizaje y con la realizacion de su trabajo académico;

4. Propiciar un clima escolar favorable al aprendizaje, que estimule y motive a
los estudiantes, y crear espacios ubicados mas alla del salén de clases destinados a
apoyar el desarrollo de los jévenes;

5. Ofrecer orientacion vocacional a los estudiantes para que elijan con mas
elementos de informacion entre las opciones profesionales o académicas que se
les presenten.

Por qué es importante el tutor en el SNB

Estos objetivos generales de la tutoria adquieren mayor importancia en el SNB, en especial
los sefialados con los numerales 2, 3 y 4, en tanto que los docentes han de trascender
los propdsitos exclusivamente académicos y apoyar la formacion integral de sus alumnos
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para que alcancen el perfil del egresado que el MCC propone. Lo anterior supone que
el foco de la atencion educativa esté en el aprendizaje de los educandos, teniendo
presente que estos aprenden de distintas maneras y a diferentes ritmos.

De esta suerte, en el actual contexto de transformacion de la EMS, la importancia de la
figura del tutor se acentua. El perfil del egresado implica, en lo relativo a la formacion
integral, que los jovenes estén en la capacidad de decidir correctamente en relacion con su
perspectiva de vida y atiendan de la mejor manera los dilemas propios de la adolescencia
y de la llegada a la vida adulta. La figura del tutor, reforzada por otros mecanismos de
apoyo, es indispensable para cubrir espacios de formacion que no pueden ser
atendidos exclusivamente en el dmbito de los docentes responsabilizados de las
disciplinas académicas. Estos profesores pueden y deben contribuir a la formacion
integral de los jovenes; la diferencia con el tutor es que éste tiene como tarea central
procurar la formacion de los jévenes en espacios distintos a los disciplinares.

Lo anterior hace indispensable la buena coordinacion del tutor con los docentes. Deben
abordar en comun la atencion a las necesidades formativas de los alumnos y el trabajo que
unos y otros realizan debe resultar complementario. Es evidente que esto exige un
destacado sentido de responsabilidad a partir de una vision y conviccion que
otorgue la mas alta prioridad a la obligacion de impulsar a cada alumno hacia la
obtencion de su mejor resultado posible.

Lo deseable es que la accion tutorial tenga inicio desde el ingreso del alumno a la
escuela y concluya una vez que éste haya llegado al final de sus estudios. La
observacién y el conocimiento temprano de los jovenes en su transito por el
bachillerato permiten apoyar mas eficazmente el proceso de construccion de las
competencias genéricas, anticipar y resolver problemas y desarrollar
potencialidades.

Las funciones tutoriales

Las funciones tutoriales describen las responsabilidades y acciones generales a cargo
del tutor a fin de que éste cumpla con la importante misidn que le es asignada.

Es muy importante que en cada plantel, sobre todo en los de tamafio medio o grande,
se cuente con un tutor de la escuela. Este tutor sera el responsable de impulsar la
formacion integral de los jovenes, de conformidad con el perfil del egresado
establecido en el MCC, en aspectos que trasciendan la ensefianza de las disciplinas. Para
desempefiar adecuadamente sus funciones requiere de apoyos institucionales. Estos
estan referidos a dos posibles ambitos: la coordinacién con el resto del personal del
plantel, y la prestacion de servicios de apoyo a los jovenes.

La coordinacién con el resto del personal del plantel atiende al principio de que es
responsabilidad de todos contribuir a la formacion integral de los estudiantes. El
personal directivo de la escuela tiene una responsabilidad en la concrecién del MCC.
Por ello debe asegurar que el plantel en su conjunto se organice adecuadamente para que
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los jovenes alcancen el perfil del egresado habiendo adquirido las competencias
previstas. En tal sentido, debe procurar que existan los mecanismos de comunicacion y
didlogo y se produzcan los acuerdos al interior del plantel a efecto de que docentes,
tutores y demas personal del plantel sepan cuéles son las funciones que deben desempefar
y eéstas se realicen a partir de la coordinacién orientada a este gran propdsito.

El tutor debe dialogar frecuentemente con el personal docente para asegurar gque ese
objetivo sea alcanzado para la formacion integral de los jovenes. Los docentes, a su vez
deben valorar la funcion del tutor y en consecuencia deben proporcionarle los elementos
necesarios para la realizacién de su tarea. EI apoyo del personal directivo y el tiempo
que en el plantel se dedique a la elaboracion de estrategias colaborativas son
indispensables.

En este didlogo al interior de la escuela, no es razonable suponer que toda la
responsabilidad referida a la materia de la tutoria deba recaer en el tutor. El personal directivo,
en razon de la jerarquia de su funcion, debe contribuir destacadamente al propdésito de la
formacion integral. Pero igualmente debe haber una contribucion activa por parte de los
docentes frente a grupo.

Ademas del tutor de la escuela, parece muy deseable que exista un profesor de grupo
que haga las veces de tutor de dicho grupo. Esta figura complementa a la del tutor
escolar. La tutoria grupal consiste en que un docente del grupo asume el compromiso de
coordinarse con los demaés profesores del grupo, para fortalecer la formacion y resolver
problemas de los estudiantes del grupo, asi como para canalizarlos al tutor escolar cuando
se requiera.

La ventaja del tutor grupal es que conoce de cerca a sus alumnos y, en consecuencia,
puede dialogar con los demas profesores del grupo sobre aspectos concretos para reforzar
la formacion integral y atender oportunamente dificultades que pudieran surgir. Ello
supone que los docentes pueden ser requeridos para que den asesoria académica (docentes
asesores) sobre la disciplina que imparten, de manera individual o grupal, a los
estudiantes que lo requieran para resolver dudas o rezagos y atacar la reprobacion.

De esta manera se puede dar una atencion inmediata a los alumnos para desarrollar sus
potencialidades, evitar que los problemas crezcan y se sature de trabajo al tutor escolar,
siempre y cuando la naturaleza de los asuntos no haga necesaria la intervencion de éste
ualtimo. EI tutor grupal debe seguir los lineamientos generales de tutoria que se acuerden
para el plantel y debe coordinarse con el tutor escolar.

Los apoyos institucionales, como se ha sefialado, son aquellos que trascienden las
necesidades meramente académicas y que no pueden resolverse en los propios planteles.
Por ello deben contemplarse asesorias sobre proyectos de vida o vocacionales, o bien
servicios especializados para la atencion de problemas de salud. El tutor escolar debe
tener la capacidad para solicitar estos servicios segun lo estime necesario.

En los planteles grandes serd necesario contar con mas de una persona para desempefiar
funciones de tutoria. Puede haber dos o mas tutores, ademas de orientadores, psic6logos
especializados y otras figuras afines.
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En estos casos sera conveniente que se forme un Comité Tutorial encargado de dar
seguimiento y evaluar la accién tutorial en el plantel. Estas variantes permitiran un
servicio de tutoria robusto. En el presente no se desarrolla cada caso, puesto que lo
esperable es que los planteles sepan como aprovechar esos recursos, teniendo en cuenta lo
que se ha expresado.

En los planteles pequefios en donde no sea posible contar con un tutor de tiempo
completo, los subsistemas respectivos aseguraran la presencia de un tutor itinerante que
podré desempefiar esta funcidén en uno o varios planteles mas.

Funciones del tutor escolar

En coherencia con el MCC vy el perfil del docente de la EMS las principales funciones
que el tutor escolar deberd cumplir son:

e Favorecer espacios de trabajo colegiado con el personal directivo y docente
para reflexionar, informar y dialogar sobre la formacion de los estudiantes y
de sus requerimientos de apoyo académico; la generacion de un ambiente de
respeto al interior del plantel y la canalizacion de jévenes a servicios
especializados;

e Mantener informados a los directivos del plantel sobre la situacion de su
poblacion estudiantil y plantearles férmulas de trabajo apropiadas para que
los jovenes logren una formacion integral conforme al MCC, y atenderlos de
manera pertinente;

e Mantener comunicacion con los tutores grupales y establecer estrategias
conjuntas para fortalecer la formacion de los estudiantes y resolver problemas
en cada uno de los grupos;

e Procurar y coordinar procesos de apoyo de los docentes para los estudiantes
que muestren mayores dificultades en sus procesos de aprendizaje, en
especial a los de reciente ingreso y a quienes estén en mayores riesgos de
reprobacion y desercion;

e Tener una actitud permanentemente alerta para anticiparse a la atencion de
los riesgos de la reprobacion y la desercion, dando seguimiento sistematico a
la evolucidn de la situacion académica y personal de los estudiantes;

e Hacerse de evidencias para la evaluacion del programa de tutorias, con base
en la supervision del registro sistematico que hagan los tutores grupales sobre
la evolucion de los estudiantes bajo su tutoria;

e Alentar y supervisar el acompafiamiento de los docentes asesores a los
estudiantes con problemas académicos;

e Promover por todos los medios posibles y en todo momento el valor del
respeto como condicién indispensable para la sana convivencia en el plantel.
Mostrar amplia apertura para revisar y atender de manera apropiada los casos
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individuales de jovenes que requieran de orientacion personal o académica.
Estos jovenes podran llegar al tutor por iniciativa propia, ser canalizados por
el tutor grupal o cualquier otro docente o porque sean buscados por el propio
tutor escolar;

e Propiciar espacios de didlogo y reflexién con los padres de familia;

e Informar y promover entre los docentes el tipo de apoyos que pueden
encontrar en el comité;

e Promover actividades de socializacion que favorezcan la convivencia cordial
entre la comunidad escolar y, en particular, la integracion de los alumnos de
nuevo ingreso;

e Procurar que los estudiantes del plantel reciban la orientacién vocacional
necesaria para que elijan con mayor certeza sus opciones profesionales o
academicas; e

e Informar a la poblacion estudiantil de los servicios con los que pueden contar
no sélo en su plantel sino en su subsistema.

Funciones del tutor grupal

De acuerdo con el MCC las principales funciones que el tutor grupal debera cumplir
son:

e Mantener comunicacién con el tutor escolar y establecer estrategias conjuntas
atendiendo a las politicas de tutoria de la escuela;

e Llevar un registro sobre las necesidades, evolucion y potencialidades de cada
uno de los estudiantes del grupo bajo su tutoria;

e Fortalecer la relacion de los alumnos con sus padres, manteniéndoles
informados sobre la situacion académica de sus hijos, particularmente,
cuando los estudiantes manifiestan problemas o conflictos;

e Coordinarse con los demas maestros del grupo en la busqueda de una mejor
formacion de los estudiantes y la resolucion de problemas del grupo, en
especial con los docentes que colaboren como asesores de los estudiantes con
problemas academicos.

Entre otras tareas, habra de procurar que el conjunto de los docentes del grupo trabaje
para:

e Practicar el valor del respeto como condicion indispensable para la sana
convivencia en el grupo;
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Promover entre sus alumnos la importancia de la autoestima, la
autodeterminacion y el cuidado de si mismos y propiciar actividades
curriculares y extracurriculares que estimulen la eleccidn y préactica de estilos
de vida saludables, asi como la toma de decisiones responsables;

Impulsar y propiciar el trabajo colaborativo entre los alumnos, su capacidad
de expresion y su habilidad argumentativa y comunicativa;

Facilitar en los estudiantes la reflexidn y auto-observacion de sus procesos de
aprendizaje para fortalecer sus competencias de aprendizaje autdonomo.
Fomentar el estudio independiente y sugerir hé&bitos y técnicas de estudio.
Orientar las actitudes de los alumnos hacia la participacion ciudadana y el
desarrollo sustentable;

Enriquecer la evaluacion del grupo a su cargo aportando criterios congruentes
con la formacién integral del MCC vy sus observaciones durante los trabajos
de tutoria;

Propiciar la integracion de los alumnos de nuevo ingreso al grupo;

Detectar y canalizar al tutor escolar, a los estudiantes cuando ello se requiera,
incluidos los casos de bajo rendimiento escolar y en riesgo de reprobacion,
asi como los de aquellos con problemas personales, familiares o sociales
cuando a su juicio lo amerite; e

Identificar conflictos grupales y comunicarlos al tutor escolar cuando a su
juicio sea necesario.

De acuerdo con lo sefialado, se cuenta con los elementos esenciales para poder dibujar
o perfilar al sujeto que se considera optimo para desempefiar la delicada funcion del
tutor de jovenes estudiantes de bachillerato.

El perfil del tutor escolar

Se considera que el perfil del tutor del SNB requiere de una persona comprometida con los
jovenes, y cuente para ello con las cualidades que le permitan atender la condicion
juvenil contemporanea y la consecucion de los propdsitos del MCC. Para lograrlo el
tutor recibira la capacitacion necesaria para desempefiar su labor.

El tutor escolar debe contar con:

Conviccion del valor de cada uno de los jovenes en el plantel y de la
importancia de procurar todo lo que esté a su alcance para que completen sus
estudios de EMS y alcancen el perfil del egresado;

79



e Experiencia laboral como docente en educacion media superior, en tutorias
escolares, apoyo profesional a adolescentes o bien una formacién profesional
apropiada para el trabajo con los jovenes;

e Capacidad para ajustar las practicas de tutoria de la escuela para responder a
las caracteristicas econdmicas, sociales, culturales y ambientales de su
entorno;

e Capacidad de percepcion de las dificultades o deficiencias académicas de los
estudiantes, asi como otras que afecten seriamente su desarrollo, incluidas las
del &mbito de lo familiar o de la salud;

e Conocimiento en el manejo de técnicas y habitos de estudio para promoverlas
entre los docentes y estudiantes;

e Conocimiento de las aspiraciones, intereses, problematica y, en general, de
las circunstancias de la juventud contemporanea;

e Actitud y comportamiento congruentes en el trato respetuoso y solidario con
los jovenes;

e Capacidad de dialogo y para las relaciones interpersonales: buen escucha,
comprensivo, discreto y confiable;

e Conocimiento cabal del enfoque por competencias y las caracteristicas y
objetivos del SNB;

e Conocimiento de su institucion en términos de legislacién y reglamentacion,
asi como la informacidn necesaria sobre sus programas y servicios de apoyo a
estudiantes.

El perfil del tutor grupal

El tutor grupal debe distinguirse de otros docentes por su vocacion para asegurar la
formacion integral de los jovenes en su paso por el grupo de la escuela al que
pertenecen. El tutor grupal debe contar con:

e Disponibilidad de tiempo;
e Respeto y capacidad de empatia con los jovenes;

e Capacidad de dialogo y para las relaciones interpersonales: buen escucha,
comprensivo, discreto y confiable; y

e Sensibilidad para percibir las dificultades o deficiencias académicas de los
estudiantes, asi como otras que afecten seriamente el desarrollo de los
estudiantes, incluidos las del &mbito de lo familiar o de la salud.
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Apoyo institucional a la tutoria

El Sistema Nacional de Tutorias debe concebirse como un horizonte y una cultura en
construccion. Ese proceso de construccion es gradual. Los apoyos para la formacion
de quienes realizan funciones de tutoria tendran que irse ampliando. Para tal efecto
habrd que compartir investigaciones y experiencias de las instituciones educativas del
pais, asi como operar los apoyos institucionales que en el marco del SNB se
implementen.

A fin de que las acciones tutoriales puedan desenvolverse de manera Optima es
conveniente que cada subsistema considere, de acuerdo a sus recursos, la
posibilidad de configurar mecanismos especificos que fortalezcan esas acciones en
todos sus planteles. A continuacion se mencionan algunas posibilidades que tendran que ser
valoradas en cada caso:

e Nombrar a un responsable que dé seguimiento a las acciones tutoriales a nivel
del subsistema estatal;

e Conformar en el plantel un Comité de Tutorias en el que trabajen de manera
colegiada el tutor escolar, los tutores grupales, los orientadores educativos,
los docentes asesores y cualquier otra figura vinculada directamente con la
formacion integral de los estudiantes;

e Establecer los mecanismos de coordinacién con las instancias publicas,
privadas o sociales mas convenientes a nivel local, para que los estudiantes
de educacién media superior que requieran de servicios de consejeria o de
salud cuenten con éstos;

e Establecer los mecanismos de coordinacidn con las instituciones de educacion
superior 0 con organizaciones sociales especializadas para asesorar o disefiar
estrategias de capacitacion para los tutores escolares.

Acuerdo numero 10/CD que determina el Manual para Evaluar Planteles que
Solicitan Ingresar al Sistema Nacional del Bachillerato.

Como qued6 establecido al inicio de este capitulo dedicado a revisar el marco
normativo de referencia, el presente manual es parte sustantiva de dicho marco y
deriva del encadenamiento de los distintos acuerdos que delinean y ordenan el trabajo
de construccion de la RIEMS y el SNB.

En el Acuerdo se indica que el Secretario Técnico del Comité Directivo del Sistema
Nacional de Bachillerato debera entregar el manual en cuestion al Titular del Consejo
para la Evaluacion de la Educacion del Tipo Medio Superior, para su aplicacién
y observancia. Ahi también se estipula que con base en la experiencia que se derive de
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dicha aplicacion y conforme a las funciones que le confieren sus estatutos, el Consejo
para la Evaluacidon de la Educacion del Tipo Medio Superior podra actualizar el manual que
se determina en el presente Acuerdo, en cuyo caso hara la notificacion correspondiente
al Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato. Ello ha sido la base de la
revision y relaboracion tanto de la version 2.0 como de la presente version 3.0 del
manual.

Finalmente, el Acuerdo sefiala que el Secretario Técnico del Comité Directivo del
Sistema Nacional de Bachillerato propiciard la difusién del manual entre las
autoridades educativas y subsistemas de educacion media superior del pais y que
cualquier situacion no prevista seré resuelta en el seno del Comité Directivo del Sistema
Nacional de Bachillerato.

Acuerdo nimero 11/CD.

Este Acuerdo extiende la invitacion a las instituciones federales y estatales, a las
universidades autonomas y a las instituciones educativas particulares que cuentan con
multiples planteles, a solicitar al Copeems la evaluacién previa de planes de estudio y
sus respectivos programas de asignatura o UAC, con la finalidad de evitar esfuerzos
redundantes e impulsar el proceso de evaluacion para el ingreso de planteles al SNB.

Acuerdo namero 12/CD por el que se modifican diversos nameros de los acuerdos
1/CD y 2/CD, por el que se emite el Manual de procedimientos del Comité
Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato y por el que se establecen las
Reglas para el ingreso, permanencia y salida del SNB respectivamente.

Los principales cambios introducidos por este Acuerdo nimero 12 como los de la
denominacién de las categorias a alcanzar por los planteles que solicitan ser
evaluados, la definicién del momento en el que pasan a formar parte del SNB, asi
como los porcentajes de los profesores que deben contar con la acreditacion del
Profordems o la certificacién del Certidems, segin el nivel correspondiente en el
SNB, quedaron comprendidos y suficientemente descritos en el documento de Reglas
para el ingreso, permanencia , promocion y salida del SNB, actualizado por el
Acuerdo numero 14 que aparece en el apartado del Acuerdo ndmero 2.

Acuerdo numero 13/CD por el que se establecen los lineamientos para el uso del
nombre, identidad grafica y documentacion que se expida en el marco del
Sistema Nacional de Bachillerato.

Este Acuerdo dio a conocer las especificaciones del logotipo del SNB, estableciendo
las condiciones para el uso de ese nombre y su identidad grafica. Los planteles que
hayan conseguido ser miembros del SNB, bajo las condiciones mencionadas en este
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Acuerdo, podran referir su pertenencia al sistema haciendo uso de tal identidad grafica
en su documentacidn oficial.

Acuerdo nimero 14/CD.

Al modificar fundamentalmente el documento con las reglas de ingreso, promocién,
permanencia y salida del SNB emitidas mediante el Acuerdo 2/CD del 26 de agosto de
2009, reformadas en el Acuerdo 12/CD del 19 de agosto de 2011, el texto sustantivo
del Acuerdo 14/CD aparece en el apartado del Acuerdo 2/CD.

Acuerdo numero 15/CD por el que se establecen los lineamientos para el
reconocimiento de programas de formacion docente y de directores de plantel.

El presente Acuerdo atiende la necesidad de fortalecer, diversificar y ampliar las
formas de acreditacion y certificacion del proceso de formacion tanto de los docentes
como de los directores de plantel, de todos aquellos centros educativos que ya son
miembros o que desean ingresar al SNB, y requieren cumplir con la exigencia
gradualmente progresiva de observar los porcentajes de profesores y directores
acreditados por un programa reconocido por el CD-SNB.

Lineamiento 1. Criterios de elegibilidad.

Para que una institucién publica pueda ser elegible para impartir un programa de
formacién docente, debera situarse en el nivel 1 de la clasificacién de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES), o bien,
tener al 75% de su matricula en programas acreditados por el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES). El programa que presente debera
estar tanto en su contenido como en su estrategia didactica, en sintonia con lo previsto
por los Acuerdos Secretariales 447 y 449, por los cuales se establecen las
competencias de los docentes y de los directores de plantel en la EMS. La estructura
de dichos programas debera ser modular y flexible, de tal manera que la conclusion
satisfactoria de cada uno de los mddulos que lo integren permita obtener un
determinado numero de créditos que incluso puedan hacerse equivalentes en otros
programas académicos.

Lineamiento 2. Atencion de solicitudes de reconocimiento de programas de formacion
docente.

Las instituciones educativas interesadas deberan dirigirse en forma directa al CD-
SNB. Los programas que dichas instituciones propongan se turnardn a un Comité de
Evaluacion que estard integrado por representantes de la Coordinacién Sectorial de
Desarrollo Académico de la Subsecretaria de Educacion Media Superior (COSDAC) y
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de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Media
Superior (ANUIES).

Lineamiento 3. Caracteristicas y alcance del reconocimiento.

En concordancia con los lineamientos anteriores, el reconocimiento a los programas
de formacidon sera vigente una vez que la institucién postulante mantenga las
condiciones de elegibilidad y su programa obtenga un resultado favorable en las
evaluaciones de resultados y de impacto que determine el CD-SNB. El registro y el
control de los docentes y de los directores de plantel que participen en los programas
de formacion, asi como la elaboracién y entrega de los diplomas o constancias que
expidan las instituciones educativas al término de los mismos, deberan sujetarse a los
lineamientos especificos que expida el CD-SNB. Los diplomas o constancias que se
emitan a quienes cursen satisfactoriamente un programa de formacion, podran
amparar estudios totales o parciales, segun corresponda.

Lineamiento 4. Acreditacion y certificacion.

Las constancias que expidan las instituciones educativas a los docentes y a los
directores que concluyan satisfactoriamente un programa de formacion reconocido,
seran validas para cumplir el requisito de “docente acreditado”, asi como el de
“director de plantel acreditado”, que se establecen en las Reglas de ingreso,
permanencia, promocién y salida del SNB. Los docentes que obtengan la constancia
de un programa de formacion reconocido al amparo del presente acuerdo podréan
someterse a los procedimientos de certificacion que apruebe el Comité Directivo.
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1.3 Convenios de coordinacion con entidades federativas y de colaboracion con
instituciones educativas

A septiembre de 2009, la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la SEP
(federal), habia firmado convenios de coordinacion con los titulares del Poder
Ejecutivo de 31 entidades federativas. En esos instrumentos quedaron comprometidos
los organismos, dependencias estatales e instancias responsables de ofrecer los
servicios educativos del tipo medio superior y capacitacion para el trabajo en los
estados, como el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, los Colegios de
Educacion Profesional Técnica en las entidades (“Colegios Estatales™), los Colegios
de Bachilleres en las entidades, los Colegios de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
en las entidades (“Cecytes”), los Institutos de Capacitacion para el Trabajo, asi como
las instancias para operar los servicios de educacion media superior a distancia
(“EMSAD”).

Con estos mecanismos se explicita la necesaria participacion de los actores que
componen el marco de diversidad prevaleciente en la educacion media superior, a la
vez que se acepta compartir la compleja construccién del Sistema Nacional de
Bachillerato, al asumir que se promovera y propiciara el ingreso de los planteles que
operen bajo cualquiera de las modalidades u opciones consideradas en la normativa
que regula la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) y el SNB, y
gue quedan adscritas a cualquiera de las instancias mencionadas.

En estos convenios quedan planteados tanto los compromisos de adopcién de
principios de la RIEMS, como los requisitos para ingresar y permanecer en el SNB, y
mecanismos de coordinacién para la transferencia de recursos cuando asi proceda,
ademas de los dispositivos de operacién para la aplicacion de instrumentos diversos
de evaluacion de carécter nacional realizados por la SEP (federal).

De la misma forma, las instituciones de educacion superior (IES) que ofrecen
servicios educativos del tipo medio superior que se agrupan en la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), se
comprometieron a través de una carta de adhesion firmada por ésta con la
Subsecretaria de Educacion Media Superior a propiciar y promover, con pleno respeto
a la autonomia universitaria, la adopcion de los principios de la RIEMS en los
planteles a ellas adscritos, estimulando su ingreso al SNB.

El ejercicio de gestion con todos los actores que componen la heterogénea comunidad
de la educacién media superior (EMS) en el pais, hizo posible mediante estos
instrumentos la complementacion del marco normativo necesario para construir el
SNB, operar la RIEMS y dotar de identidad a la EMS en un contexto de diversidad de
enfoques, modalidades y opciones educativas.
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2. Politicas y directrices para el proceso de evaluacion de planteles en los diferentes
subsistemas, modalidades y opciones educativas

2.1 Politicas

La importancia de la evaluacion dentro del contexto de la RIEMS hace necesario
plantear algunas lineas de politica basica para orientar a los organismos de apoyo a la
evaluacion (OAE) al llevar a cabo esta funcion en los planteles interesados en ingresar al
SNB:

1. Este proceso de evaluacion esta orientado, primordialmente, al mejoramiento
continuo de la educacion media superior;

2. Dicho proceso ha de proporcionar informacion confiable acerca del estado que
guardan los planteles implicados. Tal informacion es el punto de partida para el
disefio de estrategias de mejora;

3. Las evaluaciones deben cubrir una amplia gama de componentes, actores y
actividades en cada plantel, asi como atender a las peculiaridades de cada uno de
los subsistemas, modalidades y opciones educativas que integran el sistema de
educacion media superior. Particular atencion debera darse al modelo educativo,
al curriculo, al modelo pedag6gico, a los planes y programas de estudio, al
personal docente y directivo, a las estrategias didacticas, a los
procedimientos de evaluacién, al aprendizaje y desarrollo de competencias
por parte de los estudiantes y al desempefio de los docentes;

4. Las evaluaciones deben apoyarse en criterios, indicadores, referentes y
estandares viables que aseguren su validez y confiabilidad;

5. El Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato es la instancia que
fija los procedimientos y organismos pertinentes para evaluar los planteles
interesados en ingresar y permanecer en el SNB, comunicando oportunamente
los respectivos criterios, indicadores, parametros, instancias participantes y
trdmites por realizar;

6. Todo plantel tiene derecho a solicitar una “revision del dictamen de la
evaluacion practicada”. Para ello debera presentar al Copeems la solicitud, los
argumentos y las evidencias correspondientes. EI Copeems revisara y
analizard estos ultimos y eventualmente podra corregir internamente el
sentido de su dictamen. En el caso de que lo anterior no ocurra y de ser
necesario, el Copeems designard a un nuevo representante académico (RA) y
otro organismo de apoyo a la evaluacién para realizar un nuevo proceso. Los
resultados de éste seran los que el Copeems pondrad a consideracion del
Comité Directivo del SNB para su pronunciamiento final;

7. Asegurar el cumplimiento de lo establecido en el Manual para evaluar planteles
que solicitan el ingreso y la promocion en el Sistema Nacional de Bachillerato
version 2 que requiere una evaluacion documental, por una parte, y, por otra,

87



10.

11.

12.

13.

14.

15.

con excepcion del nivel 1V, un conjunto de verificaciones, encuestas,
observaciones en aulas, laboratorios y talleres que permitan una evaluacion
integral in situ, de manera sistematica y transparente. Tal evaluacion
permitira ubicar a cada plantel en la categoria que le corresponda conforme al
Acuerdo 14 del CD-SNB emitido el 12 de abril de 2013, que introdujo importantes
modificaciones a las Reglas para el ingreso, permanencia, promocion y salida del
SNB;

Un elemento indispensable en cada reporte de evaluacion es la presentacion de
observaciones y recomendaciones que orienten al plantel en sus decisiones futuras;

El RA y los organismos de apoyo a la evaluacion realizaran sus tareas en forma
colegiada y consultando, segun momentos y circunstancias, a los alumnos del
plantel y al personal directivo, docente, técnico y administrativo;

Los juicios y decisiones de los evaluadores (RA y OAE) han de sustentarse en los
documentos normativos del Sistema Nacional de Bachillerato y la RIEMS
expedidos por el titular de la SEP (acuerdos secretariales) y por el Comité
Directivo del SNB, asi como lo dispuesto en este manual. Por ende, es exigible su
conocimiento y adecuada interpretacion;

Si un OAE o alguno de sus integrantes ha proporcionado asesoria a un plantel
debera notificarlo al Copeems, y no podréa ser designado para la evaluacion de ese
mismo plantel;

Se considera una falta de ética y ameritard una sancion que un OAE o uno de sus
integrantes, cobre por servicios de asesoria, capacitacion u otro semejante a un
plantel que le haya sido asignado para su evaluacion con fines de ingreso al SNB;

Es indispensable que los OAE designen preferentemente, en cada caso especifico,
personal cuya formacion académica y experiencia laboral sea afin a los planes y
programas de estudio objeto de evaluacion. La especificidad es particularmente
importante en los programas de formacion profesional. En ciertos laboratorios y
talleres es necesario que los evaluadores externos conozcan las normas oficiales de
seguridad e higiene;

Corresponde al OAE proponer al Copeems y al plantel objeto de evaluacion un
“plan de accion” que contenga las actividades a desarrollar, los tiempos
requeridos, asi como identificar a los evaluadores que intervendran en cada caso.
La conciliacion previa de este “plan de accién” entre el plantel, el organismo de
apoyo a la evaluacion y el RA del Copeems (mediante comunicaciones o
entrevista entre representantes) sera necesaria;

Cuando el plantel objeto de evaluacidén pertenezca a una institucién o sistema
educativo que establece los planes y programas de estudio de todos sus planteles,
la evaluacion de esos documentos no se hara en cada caso, sino en la dependencia
o institucion “multiplantel” que los determina. En cada plantel solamente se
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

verificard el estricto cumplimiento de los documentos que emitié la instancia
superior y considero procedentes el Copeems;

Es responsabilidad del Copeems validar a los integrantes de un OAE que
participaran en cada caso. Corresponde al plantel implicado asegurarse que los
evaluadores externos sean los validados por el Copeems;

Es responsabilidad de los evaluadores (RA y OAE) recabar y analizar a
profundidad todas las evidencias que presenten los planteles sin descartarlas de
antemano y, si es necesario, incorporarlas en el reporte de resultados;

Los elementos de apoyo y orientacion que se incluyen en este manual, tales como
formatos, tablas, guias, entre otros, por ningun motivo han de inducir a los
evaluadores externos a entender que su funcion se reduce a efectuar cotejos o
“palomeos” de ciertos documentos y componentes en un plantel. La tarea
sustantiva, luego de analizar evidencias documentales y de operacion, es evaluar el
perfil de los docentes y los directivos, asi como el modelo educativo y las
estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion que prevalecen. Lo anterior
ayudara a inferir en qué medida cada plantel tiene las caracteristicas que exige el
Sistema Nacional de Bachillerato en su contexto de diversidad,;

Ante la duda respecto al sentido de algun punto o cuestién siempre sera preferible
que los evaluadores consulten a la Direccion Académica del Copeems en vez de
actuar con base en suposiciones o creencias;

Las evaluaciones que con excepcion del nivel IV se practicaran in situ, deberan
llevarse a cabo en los periodos de clases regulares, quedando excluidos los
periodos de examenes y vacacionales.

Con la inclusion del nivel IV, que se reduce a la evaluacion documental, el
Copeems considerara los casos de los planteles que requieran informacién
adicional o complementaria, o bien la practica de una encuesta y verificacion in
situ (sin costo para el plantel).
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2.2 Directrices generales

El proceso de evaluacion de los planteles se apegard a las siguientes directrices o
lineamientos generales, adecudndose a las caracteristicas propias de cada
subsistema de EMS, modalidad y opcion educativa:

a.

El fin primordial de toda evaluacidn es contribuir a mejorar la calidad de
aquello que se evalua. En este sentido, las actividades de los OAE han de ser
congruentes con el proposito de mejora continua que orienta y determina la
gestion y direccidn de los planteles interesados en ingresar al SNB;

En el contexto del SNB, la evaluaciébn ha de ser un proceso integral y
permanente realizado por los propios protagonistas del proceso educativo en
cada plantel, asi como por instancias externas especializadas. Por ello, la
intervencién de los evaluadores (RA y OAE) en un plantel tendra como
antecedente necesario la respectiva autoevaluacion llevada a cabo por los
integrantes del plantel,

Dada la diversidad de elementos y procesos en los que se enfoca la atencién al
evaluar un plantel, es necesario identificar a los mas relevantes de acuerdo con
su influencia e impacto en los resultados del proceso educativo. En el caso de la
RIEMS y el SNB lo mas importante es lo que se hace cotidianamente para
ensefiar, aprender y evaluar, es decir, los procesos para desarrollar las diversas
competencias que caracterizan el perfil de egreso de los alumnos, cualquiera que
sea el subsistema, la modalidad u opcién educativa en que se imparte el plan de
estudios. A partir de esta premisa debe destacarse como asunto prioritario la
interaccion efectiva y cotidiana de los estudiantes, los docentes y los directivos
del plantel en el establecimiento de las estrategias didacticas adecuadas a cada
propdsito de aprendizaje;

Los evaluadores (RA y OAE) deben orientar sus actividades en funcion de lo
establecido en los documentos normativos comentados y referidos en este
manual, asi como en los criterios, referentes y estandares que contiene el propio
documento, pero también asumiendo la responsabilidad de actuar con la
sensibilidad y el criterio pertinentes para resolver situaciones no previstas;

La aportacion que se espera de los evaluadores (RA y OAE) consiste en:

e Un informe de los resultados obtenidos al evaluar los distintos
aspectos y componentes de cada plantel que se les encomiende. El
informe ha de tener sustento en evidencias derivadas de los
documentos que presentd el plantel, asi como de la informacion
obtenida en las observaciones y las entrevistas y encuestas a
estudiantes, profesores y directivos realizadas durante las visitas al
plantel;
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e Las observaciones y recomendaciones que pueden orientar a los
directivos del plantel y de otras instancias, segun el caso, de la SEP, los
gobiernos de las entidades federativas y las instituciones auténomas
en su toma de decisiones; y

e Una recomendacion concerniente a la categoria en que se puede ubicar al
plantel con miras a su eventual ingreso al SNB o, si fuera el caso, la
negacion incluso del ingreso.

El mejoramiento continuo y la permanencia® de los planteles en el SNB

La sola lectura de los distintos documentos y acuerdos que se han elaborado en el
contexto de la RIEMS y el SNB, asi como la publicacién de la version 3.0 de este
manual, indican que se trata de asuntos sujetos a revisiones y ajustes periddicos con
los que se logran paulatinamente mayor precision y claridad. Esta actitud de lograr el
mejoramiento continuo siempre es deseable y debe adoptarse asumiendo que todo
proceso de evaluacion y todo cuerpo de lineamientos, criterios o estandares han de
entenderse como asuntos susceptibles de cambio y adecuaciones segun lo indiquen la
experiencia cotidiana y las nuevas circunstancias. Con este enfoque se debe entender
y poner en préctica esta version del manual, fruto de una actividad innovadora en la
educacion media superior de México, es decir, de la decision y compromiso de las
dependencias gubernamentales, instituciones educativas y los planteles escolares
interesados en hacer efectivos los preceptos y principios de la RIEMS e ingresar al
SNB.

A partir de estas premisas tiene sentido el enfoque que tendra la evaluacion de los
planteles una vez que hayan ingresado al SNB, pues la acreditacion de su permanencia
en €l se fincara no solo en la promocion entre las categorias hasta alcanzar el nivel I,
sino también en la medida en que el desempefio de sus docentes (académicos y
técnicos) y sus directivos aseguren que sus alumnos logren los aprendizajes y el
desarrollo de las competencias establecidos en el plan de estudios y los programas de
asignatura. En sintesis, el fin primordial es que la buena educacidn sea para todos.

Esté en elaboracian el Manual para la permanencia de los planteles que alcanzan el nivel |, en el entendido de que esta versidn 3.0 es un Manual para el
ingreso al SNB y la promocicn entre sus categorias.
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3. El proceso de ingreso

En este capitulo se describen los pasos que deben seguir los planteles interesados en
ingresar al SNB tanto los publicos como los particulares (incorporados o con
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios). Asimismo, se mencionan las
acciones que deben llevar a cabo las dependencias e instituciones multiplantel para
que sus planteles inicien el proceso de evaluacion.

3.1 Descripcion

Existen instancias y etapas que deben cumplirse para el ingreso de planteles al SNB,
después de haber formalizado su solicitud ante el Comité Directivo del SNB. En la
siguiente descripcidn debe asumirse que las siglas CD refieren al Comité Directivo del
Sistema Nacional de Bachillerato, DEI es la Direccién de Enlace Institucional del
Copeems; DA es la Direccion Académica del Copeems; RA es el representante
académico también del Copeems y OAE es el organismo de apoyo a la evaluacion
asignado.

Las cinco etapas que permiten la evaluacién de planteles y que identificadas en
secuencia cronoldgica son:

a. La solicitud formal de evaluacién que el plantel interesado en ingresar al
SNB debe hacer al CD-SNB;

b. El envio de la informacién y documentos requeridos para evaluacién (envio
de expediente para evaluacién), que el plantel alimenta en la plataforma
electronica del Copeems (asumiendo que se ha elegido la opcidn en linea
por encontrarla como la mas eficiente), y que tiene que ser revisada por la
DEI;

c. La DA evalta la documentacion turnada por la DEI para determinar si
proceden la evaluacion in situ y el pago correspondiente;

d. La visita de verificacion, que inicia cuando la DA asigna al RA y al OAE
que participaran en la evaluacion in situ y que concluye con un informe de
resultados para una propuesta de dictamen. En el caso de los planteles que
soliciten ser evaluados con el proposito de lograr el nivel 1V, dicha visita
de verificacién no tendra efecto, dado que la evaluacion serd solamente
documental, y finalmente;

e. El cierre de evaluacidn, donde la DA emite un “dictamen de evaluacion”,
el CD emite un “pronunciamiento”, la DEI realiza la publicacion del
resultado y el plantel, cuando sea el caso, procede a la atencién de
observaciones y recomendaciones, o bien decide iniciar un procedimiento
de inconformidad en el que se revisara el dictamen cuando es desfavorable
y, eventualmente, proceder a una nueva evaluacion.
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Como puede observarse cada etapa estd compuesta por distintos procesos
involucrados, mismos que son descritos y abordados con detalle y puntualidad a lo
largo de este manual.

Es importante considerar que para estar en las condiciones de inicio para la evaluacion
de los planes y programas de estudio de una dependencia o instituciéon multiplantel, o
un plantel en lo especifico, en los aspectos que les corresponden, el envio de la
informacion y documentacién de todos y cada uno de los aspectos sujetos a
evaluacion, incluido desde luego la de los planes de estudio y programas de unidades
de aprendizaje curricular (UAC), debera seguirse el orden establecido en el capitulo 4
de este manual. La entrega o envio de la mencionada informacion puede hacerse en
cualquiera de las siguientes formas:

1. Enlinea: se puede ingresar la informacién y documentacion de forma directa
en la plataforma informatica del Copeems, previa obtencion de las claves de
usuario y contrasefia. Esta forma de envio es la mas recomendable ya que
brinda mayor facilidad en el manejo y revision de datos y documentos por
parte del personal del Copeems y por los evaluadores del organismo de
apoyo a la evaluacion (OAE);

2. Dispositivo electronico (CD, DVD, USB): la informacion y documentacion
debera organizarse y entregarse de la misma manera en la que se integra la
forma impresa que abajo se refiere, pero en uno de los tres dispositivos
electronicos mencionados;

3. Impresa: se puede entregar la informacion y evidencias documentales
debidamente organizadas en carpetas, tamafio carta, claramente referenciadas
y empleando separadores para distinguir y clasificar cada aspecto sujeto a
evaluacion.

Los criterios, indicadores y estandares que se requieren para alcanzar alguna de las
cuatro categorias en que un plantel puede ingresar al SNB, dependen de cada opcidn
y modalidad educativa en que se ofrece un plan de estudios, tal y como se sintetizé en
la matriz que se presenta después de la sinopsis que en este manual se hace del
Acuerdo Secretarial 445 (pagina 28), y que se desprenden de lo consignado en el
Acuerdo 14 del CD-SNB. Como ahi ha quedado mencionado, estas opciones cubren
una amplia gama de formas de ensefiar, aprender y evaluar, que incluye desde la
tradicional presencia de estudiantes y docentes en un plantel escolar hasta el
aprendizaje autodidacta y el que se logra mediante la experiencia laboral. Por ello,
cada opcion requiere de espacios, equipamiento y docentes, estudiantes y formas de
evaluar con caracteristicas especificas. El capitulo 5 de este manual da cuenta de estas
particularidades.
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3.2 Algunas explicaciones para dependencias o instituciones multiplantel, planteles y
organismos de apoyo a la evaluacion

En este apartado se proporcionan algunas sugerencias con el fin de prever situaciones
o problemas que pueden suscitarse en el momento de “subir” o integrar la informacién
y documentacién requeridas.

3.2.1 Qué deben hacer las dependencias o instituciones multiplantel

Existe un primer paso que debe realizar la dependencia o institucion multiplantel,
segun el Acuerdo 11 del Comité Directivo del SNB, donde se indica que para evitar
esfuerzos redundantes en la revision reiterada de los planes de estudio y sus
respectivos programas de asignaturas o unidades de aprendizaje curricular (UAC), la
dependencia o institucién multiplantel los sometera a evaluacion, en el entendido de
que los planteles que dependan de ella los asumen a cabalidad.

Ello evitara que cada vez que un plantel de una dependencia solicita su evaluacién, se
tenga que revisar nuevamente un mismo plan y programa de estudios (carreras,
capacitaciones o formaciones para el trabajo).

La informacién y documentacion requeridas para la evaluacién de los planes y
programas de estudio de una dependencia o institucion multiplantel esta dividida en
cuatro grandes apartados, a saber:

1. Datos generales: se refiere al nombre oficial de la dependencia, su domicilio,
teléfonos, fax, correos electronicos, nombre del titular de la dependencia y
nombre del responsable en la dependencia del proceso de evaluacion;

2. Tipos de formacion: rubro relacionado con el tipo de formacion y con los
enfoques educativos o subsistemas en que se imparten, es decir, si es un
bachillerato general, bachillerato general con formacion para el trabajo,
bachillerato tecnoldgico o profesional técnico;

3. Componentes de la dependencia, institucion o entidad educativa: se asocia a
la informacion sobre los planteles propios y los planteles incorporados o con
RVOE. Ahi debe anotarse la “clave de cada centro de trabajo”, el nombre
oficial de cada uno de los planteles, los planes y programas de estudio que se
ofrecen en cada plantel, la modalidad y la opcién educativas, la matricula
total y la “matricula RIEMS”;

4. Planes de estudio y programas de las unidades de aprendizaje curricular
(UAC): remite a la informacion de los planes y programas de estudio que se
ofrecen en la dependencia o institucion educativa. Se deberan indicar las
asignaturas o unidades de aprendizaje curricular y su vinculaciéon con el
perfil de egreso, los recursos didacticos, bibliograficos y fuentes de
informacion que sirven de apoyo en los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, para el desarrollo de las competencias en los estudiantes.
También se requiere informacion sobre los métodos, medios e instrumentos
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de evaluacion de los aprendizajes, asi como los programas de orientacién y
tutoria educativas.

Al proporcionar los contenidos completos de los programas de asignatura, submaédulo
0 cualquier denominacién que adopte la “unidad de aprendizaje curricular” (UAC),
deberan proveer asimismo las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion,
actividades, recursos didacticos, métodos de evaluacion y bibliografia basica y
complementaria, asi como la descripcion del mecanismo de registro del logro de las
competencias, especialmente las genéricas.

Invariablemente deberd usarse la herramienta para la gestion de la evaluacion de la
educacion media superior (hege-EMS).

La informacidn de estos apartados se ubica en la plataforma electronica del Copeems,
a la que se tiene acceso solicitando a la Direccion de Enlace Institucional las claves de
usuario y contrasefia. Esta solicitud debe presentarse firmada por el jefe inmediato
superior de la persona designada responsable para efectuar esta tarea. La peticidn
formalizada debe contener los siguientes elementos:

e Nombre de la dependencia o institucion multiplantel, domicilio, nombre y
cargo del responsable, teléfono (con codigo de ciudad) extensién (si es el
caso), correo electronico institucional y alterno, tipos de formacion o enfoque
educativo, (por ejemplo: bachillerato general, bachillerato general con
formacion para el trabajo, bachillerato tecnolégico o formacion profesional
técnica), y numero de planteles regulados por la dependencia o institucién. La
solicitud debera dirigirse al Copeems y remitirse al correo electronico:
evaluacion.planes@copeems.mx

Si la informacion y la documentacion estan completas y satisfacen los aspectos
requeridos, la Direccion Académica del Copeems emitird un dictamen que el director
de Enlace Institucional enviara al responsable designado. El dictamen contendra las
observaciones correspondientes, las cuales se recomienda solventar preferentemente
antes de que los planteles inicien su proceso de evaluacion.

Posterior a ello se incorpora en la pagina electronica del Copeems el nombre de la
dependencia o institucion multiplantel cuyos planes y programas obtuvieron dictamen
favorable, al que se liga tanto la fecha de su emision como el listado de planteles
propios, incorporados y con RVOE con los que cuenta.

Una vez que los planes y programas de estudio de la dependencia o institucion
multiplantel tienen dictamen procedente por la Unica instancia evaluadora reconocida
por el Comité Directivo del SNB, es decir el Copeems, los planteles propios,
incorporados o con RVOE podran solicitar su proceso de ingreso al SNB.

Toda institucion o dependencia multiplantel con planes y programas aceptados, tendra
que informar al Copeems cuando imparta un nuevo plan o programa de estudios, o
modifique o cancele alguno de los ya evaluados.
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La evaluacion de planes de estudio y programas de las unidades de
aprendizaje curricular de una dependencia o institucion multiplantel, es
un paso previo e indispensable para la evaluacion de sus planteles.

3.2.2 Qué deben hacer los planteles

Para solicitar la evaluacion de un plantel es necesario que el director(a):

Constate que los planes y programas de estudio de su dependencia o
institucion multiplantel cuentan con dictamen procedente, lo cual puede ser
consultado en la pagina electrénica del Copeems: www.copeems.mx (seccion
dependencias o instituciones);

Considere las modificaciones derivadas del Acuerdo NUmero 14 del Comité
Directivo del SNB y verifique a cabalidad lo indicado en la Regla 8 de
ingreso;

Corrobore que al menos el 33% de los grupos-asignatura del plan de estudios
alineado a la RIEMS es impartido por docentes que han concluido
satisfactoriamente un programa de formacion docente reconocido por el
Comité Directivo del SNB;

Realice un proceso de autoevaluacion del plantel con base en los siete
aspectos sujetos a evaluacion, lo que le permitira saber si cumple con los
criterios, estandares, indicadores y referentes necesarios para eventualmente
obtener alguno de los cuatro niveles en los que el plantel puede ingresar al
SNB.

Dicha autoevaluacion se efectuara con base en los aspectos siguientes:

Vi.

Vil.

Normativa;

Planes de estudio y programas de las “unidades de aprendizaje curricular”;
Planta docente;

Director(a) del plantel;

Servicios escolares;

Instalaciones y equipamiento; y

Programas de mejora y desarrollo.
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Llegado a este punto, el director se encontrard en condiciones de iniciar formalmente
el proceso de evaluacion. Si elige la opcion de incorporar su informaciéon y
documentacion en linea debera efectuar el prerregistro de algunos datos del plantel
con el fin de obtener las claves de usuario y contrasefa.

Para realizar el prerregistro correspondiente se debe ingresar a la pagina electrénica
del Copeems -seccion planteles- donde estd la opcion Solicitud de usuario vy
contrasefia y en ella incorporar, entre otros, los datos generales siguientes:

Vi.

Vil.

Nombre oficial del plantel (el que el director asienta en su oficio de
solicitud);

Clave del centro de trabajo;

Domicilio y, en su caso, el nimero de instalaciones distantes* en que el
plantel imparte los planes de estudio y programas de las unidades
curriculares de aprendizaje;

Teléfonos y correos electronicos institucionales y alternos;
Turnos;

Matricula estudiantil del plantel, y en su caso, de sus instalaciones distantes
que cursa planes de estudios acordes con la RIEMS; y

Numero total de planes de estudio (carreras) que se imparten,
determinando los que seran incluidos en la evaluacion.

Adicionalmente debera “subir” los tres documentos que a continuacion se mencionan:

La solicitud formal de evaluacion que debe estar firmada por el titular del
plantel y dirigida al Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato,
con atenciéon al Copeems, debe precisar si el plantel pretende ingresar al
nivel 1V, el tipo de instalaciones que sometera a evaluacion (plantel sede,
instalaciones distantes, grupos periféricos, etc.) y cuéles son los planes y
programas de estudio que seran objeto de evaluacion;

La carta de recomendacion de su autoridad educativa (federal, estatal,
autonoma) o de la que le otorg6 el RVOE o incorporacion; y

La carta en que se asumen los compromisos de la Regla 7/Ingreso (Criterios
para cumplir los compromisos de ingreso al SNB por la via del Acuerdo
480).

* Cotejar en el apartado de Introduccidn y términos importantes al inicio de este manual, la definician de plantel y cémo debe entenderse el térming
instalacidn distante.
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Una vez que el plantel incorpord los datos generales requeridos y envio los
documentos al Copeems, la Direccion de Enlace Institucional le notificara
electronicamente la autorizacion de las claves de usuario y contrasefia en un plazo no
mayor a dos dias hébiles. La informacién debera entregarse completa y correcta a la
DEI con una antelacién de treinta dias habiles previos a la fecha de inicio de los
examenes, para que la programacion de la visita al plantel ocurra dentro de un periodo
de evaluacion efectivo; es decir, aquél en el que el centro educativo se encuentra
efectuando clases regulares en todos los grupos de las asignaturas o UAC y que
permita realizar observaciones al desempefio docente.

Con las claves de usuario y contrasefia autorizadas, y cuando la persona responsable
de ingresar en la plataforma electronica del Copeems la informacion y documentacion
del plantel relacionada tanto con la “informacién general” como con los siete aspectos
sujetos a evaluacion, haya realizado esta tarea, el Copeems los revisara y validara a
traves de sus direcciones de Enlace Institucional y Académica.

Si la informacion y documentacion enviadas por el plantel cumplen con los requisitos,
la Direccion de Enlace Institucional del Copeems enviara al titular del plantel un
oficio de aceptacion de la solicitud de evaluacion y le informara, cuando sea el caso,
sobre:

o Lacuota a pagar por este proceso;
o El nimero de cuenta bancaria donde hara el depdsito;
o El convenio de colaboracion que firmaran las partes; y

o La factura por el depésito.

La cuota dependerad de la complejidad del plantel (diversidad de planes de estudio y
programas de las unidades curriculares de aprendizaje, modalidades y opciones
educativas, nimero y ubicacion de instalaciones distantes), lo mismo que de su
magnitud (cantidad de profesores y estudiantes). Las cuotas son autorizadas por la
Asamblea General del Copeems. El pago de esta cuota no es aplicable a los planteles
que solicitan prdérroga para permanecer en el nivel alcanzado o ser evaluados para
ingresar en el nivel IV.

Una vez efectuado el pago de la cuota por la evaluacién externa, la Direccidn
Académica definira la fecha de evaluacion in situ y el director de Enlace Institucional
del Copeems informara al titular del plantel los datos del representante académico
(RA) del Copeems y el OAE designados para realizar las verificaciones, escrutinios,
entrevistas, encuestas, observaciones de practicas docentes y demas actividades
pertinentes, algunas de las cuales podran ser videograbadas. Previamente a la
evaluacion in situ el plantel recibira el plan de accion de la visita.

Al efectuarse la visita al plantel, éste deberd mostrar durante la evaluacion las
evidencias (minutas, actas, acuerdos) de reuniones de cuerpos colegiados o las de

99



seguimiento a los programas como el de tutorias y el de orientacion educativa, entre
otros.

Al término de la visita, el plantel respondera objetivamente el cuestionario de opinion
sobre el desempefio de los evaluadores del OAE y el RA del Copeems y remitirlo
completo a la direccion electronica que en él se indica.

3.2.3 Qué deben hacer los organismos de apoyo a la evaluacién (OAE)

Los OAE reciben del Copeems un comunicado en el que se les propone la evaluacion
de un plantel, proporcionandoles su informacion general, las caracteristicas del mismo
y las fechas de evaluacién.

Los OAE analizan la propuesta y responden al Copeems a mas tardar en tres dias
hébiles si aceptan llevar a cabo la evaluacion, indicando para ello los nombres de los
evaluadores. La DA del Copeems les envia, en un plazo no mayor a dos dias habiles,
las claves para permitir el acceso a la plataforma informatica con el fin de que revisen
el expediente del plantel y, en su caso, dado que no siempre seré posible su asistencia,
designa a un representante académico (RA) que, aun cuando no haga la visita apoyara,
guiara y vigilara el proceso de evaluacion del plantel.

El OAE asignado analiza el expediente del plantel, elabora el “plan de acci6on” que
orientara el trabajo de evaluacion in situ en las instalaciones del centro educativo y lo
envia al Copeems en un plazo no mayor a siete dias habiles, a partir de la aceptacién
de la propuesta.

El RA asignado revisa el “plan de accidén” e incluye sus actividades y observaciones
en un plazo no mayor a tres dias habiles y, de ser procedente, da su visto bueno. Una
vez autorizado, los evaluadores (RA y OAE) establecen comunicacién con el (la)
director (a) del plantel para enviar el plan de accién y se confirman las fechas en que
se visitara el plantel.

El proceso de evaluacion en el plantel tendra una duracion méxima de tres dias habiles
y daré inicio con una sesion de apertura cuyos participantes son los evaluadores (RA 'y
OAE), el director del centro educativo y el personal designado por él para tal efecto.

Despueés de la sesion de apertura se dara paso al desarrollo de las actividades propias
del proceso de evaluacién: observaciones de los procesos de aprendizaje; entrevistas y
encuestas a estudiantes, docentes y personal, asi como la valoracion de las
instalaciones, los equipos, los servicios disponibles y demas actividades consignadas
en el plan de accioén.

Los evaluadores (RA y OAE) analizan la informacion recabada durante el proceso de
evaluacién in situ, evitando solicitar al plantel elementos que ya haya entregado o no
estén previamente estipulados. Al término de la visita, el RA y los evaluadores del
OAE sostienen una reunién con el (l1a) director (a) del plantel para la firma del acta de
cierre de la visita de evaluacion. Cabe sefalar que tanto los evaluadores que integran
el equipo del OAE como el RA deberan abstenerse de comunicar en ese momento y
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durante la visita posibles resultados de la evaluacion practicada, o externar consejos y
sugerencias de modificacion para el plantel.

El OAE envia al Copeems, a més tardar diez dias habiles después de concluir la visita,
el correspondiente informe de resultados, las observaciones y recomendaciones que
considere Utiles para el plantel y una propuesta de dictamen, y conserva el expediente
del plantel evaluado.

El Copeems y su interaccion con el CD del SNB

e La DA recibe el informe de resultados con observaciones y recomendaciones
del OAE y lo valida con la informacién que le proporciona el RA. A partir de
estos documentos el Copeems emite, en un maximo de cuarenta dias habiles,
un dictamen de la evaluacion practicada y lo envia al Comité Directivo del
SNB para su analisis y “pronunciamiento” en la sesiéon mas proxima de ese
organo colegiado;

e Segun la Regla 8 de Ingreso del Acuerdo Numero 14 del CD-SNB, en caso de
que el dictamen de evaluacion sea favorable, la instancia evaluadora (el
Copeems) formulara al Comité la recomendacién correspondiente para ubicar
al plantel en alguna de las categorias a que se refiere el apartado 3 de la Regla
en comento;

e EI Comité por si o a través de la instancia que determine, notificara al plantel
su “pronunciamiento” en los dias hébiles siguientes a la fecha de su emision.
El pronunciamiento del Comité es inatacable.

e EI secretario técnico del CD-SNB actualizara el registro en el SNB de
planteles cuyo pronunciamiento haya sido favorable y verificara que el
Copeems difunda en su pagina electrénica los datos de los planteles (entidad
federativa, dependencia a la que pertenecen, claves de centro de trabajo, etc.)
que lo hayan obtenido. La informacion de los planteles con pronunciamientos
desfavorables no seran difundidos por medio alguno.

El plantel evaluado que obtenga un pronunciamiento favorable en alguna de
las categorias mencionadas es desde ese momento miembro del Sistema
Nacional de Bachillerato y estara sujeto a plazos para ascender de categoria o
solicitar prérroga y mantener su permanencia en el mismo nivel.

e En el supuesto de que haya un dictamen de evaluacién desfavorable, el
Copeems lo notificara al Comité Directivo y lo comunicara al plantel con el
fin de que el director analice la situacion e interponga, si asi lo decide, su
inconformidad en un lapso no mayor de diez dias habiles, contados a partir de
haber recibido la notificacion. Para ello tendra que remitir una carta con la
“solicitud de revision de dictamen de evaluacién practicada”.

En una situacion como la anterior, la Direccion Académica del Copeems podra
resolver la mayor parte de las solicitudes de revisién sin necesidad de que
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participe un OAE vy, por tanto, sin el pago de una nueva cuota. De no ser asi, el
plantel deberé pagar la cuota de la nueva evaluacion, misma que recuperard si el
resultado del segundo dictamen demuestra que el primero fue incorrecto.
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4. Aspectos sujetos a evaluacion para el ingreso de planteles al SNB

En este apartado se enumeran con detalle todos los aspectos que estan sujetos a
evaluacién. Si bien todos resultan indispensables para evaluar un plantel, aqui se
indicard aquellos aspectos que pueden ser proporcionados en un plazo posterior al
ingreso al SNB, mismo que fijara la DA del Copeems en las observaciones del
dictamen de evaluacion practicada. Cuando se trate de un elemento o aspecto cuya
presentacion o entrega sea imprescindible o no pueda realizarse después del ingreso,
la notacion que se utilizard serd un “*” delante del numeral en cuestion para
identificarlo como un aspecto cuya entrega no puede ser diferida (exante). Todos los
aspectos cuya entrega puede ser diferida (expost) no tendran sefialamiento alguno.

4.1 *Informacion general del plantel

Un plantel que imparte educacion media superior deberd de contar con la
documentacién legal que avale y describa su ubicacion, infraestructura, permisos y
tipo de oferta educativa que le caracterizan, observando los siguientes aspectos.

Es importante mencionar que la informacion general del plantel no es, en tanto que
tal, un aspecto sujeto a evaluacién pero requiere de una presentacion sustantiva,
veridica y ordenada de los datos minimos elementales, para que el Copeems entable
relacion con el centro educativo y se verifiquen las condiciones iniciales para
comenzar el proceso de evaluacion. Los siguientes siete apartados si constituyen
aspectos efectivos sujetos a evaluacion. De esta manera es que, para efectos de la
informacion general se debera presentar:

I.  *Identificacion y localizacion del plantel sede y, si es el caso, de sus
instalaciones distantes u otras donde se realice actividad docente que dependa
del plantel:

a. Documento de creacion y si es el caso, otro que avale el nombre oficial del
plantel;

b. *Domicilio (calle, nUmero exterior y en su caso interior o piso, colonia,
delegacién o municipio, localidad y entidad federativa, asi como cualquier
otro dato que permita ubicar con precision el plantel sede y las
instalaciones distantes donde se realice actividad docente;

c. *Clave(s) del centro de trabajo;

d. *Telefono (directo y extensiones si es el caso), fax, pagina web y correo
electrénico del plantel sede e instalaciones distantes si es el caso;

e. *Régimen de sostenimiento;

f. *Nombre del director(a) de la institucion y en su caso, también de los
responsables de las instalaciones distantes;
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g. *Croquis descriptivo de espacios fisicos; en Word o pdf elaborado por el
plantel (s6lo es exigible a partir del nivel Il1).

*Condiciones que avalen la autorizacion vigente del (los) inmueble (s) para
funcionar como plantel educativo.

a. *Documentacion oficial (licencias, permisos, etc.);

b. Para planteles publicos, el acuerdo de creacion de la autoridad educativa
que formaliza la creacidén del plantel y de sus instalaciones distantes;

c. *En el caso de planteles particulares, el Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios (RVOE) o el documento de incorporacién.

*Enfoque, modalidad y opcion de la formacién que imparte:

a. *Documento oficial que indique si los planes de estudio que se imparten
corresponden al bachillerato general, al bachillerato general con formacion
para el trabajo, al bachillerato tecnoldgico o a la formacién profesional
técnica;

b. *Autorizacion para operar los planes y programas de estudios por parte de
la dependencia o institucion multiplantel que los disefio;

c. *Planes y programas de estudio, en caso de que el plantel no pertenezca a
una institucién multiplantel;

d. * Documentacion oficial que de manera explicita indique las modalidades y
opciones educativas que se imparten en el plantel sede y sus instalaciones
distantes.

*Calendario escolar vigente del plantel para todos sus planes y programas de
estudio, indicando periodos de examenes, dias inhabiles y vacaciones (los
periodos de exdmenes, dias inhabiles y vacaciones sélo se exigen a partir del
nivel 111).

*Registro de la poblacion estudiantil atendida en cada plan de estudios y
programa de asignatura o UAC, asi como en cada grupo y turno del plantel
sede e instalaciones distantes.

a. *Informacién actualizada de la poblacién estudiantil total por plan de
estudios, turnos y grupos escolares que se encuentran bajo la RIEMS; lo
que se defini6 como “matricula RIEMS” en el plantel sede y las
instalaciones distantes. La matricula RIEMS se distingue de la poblacién
total que pudiera estar cursando un programa no alineado a la Reforma.
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VI.  *Personal que tiene a su cargo la docencia, la orientacién y la tutoria de los
planes y programas de estudio

a.

*Plantilla a cargo de las funciones anteriormente anotadas y documentos
probatorios de cada uno (ver definicidon de personal docente en el apartado
de introduccion y términos importantes) en el periodo lectivo a evaluar
durante la visita. Grupos y horarios de clase (incluyendo laboratorios,
estancias y practicas fuera del plantel) de cada docente en arreglo a las
siguientes caracteristicas:

i. *Nombre, apellidos, género, entidad federativa y fecha de nacimiento;
ii. *CURP;

iii. *Documentos probatorios (formacién académica, titulo, cédula, grados
cuando aplique);

iv. *Programas de formacion y certificacion en educacion media superior,
Profordems, Certidems o cualquier otro que llegase a ser reconocido por
el CD-SNB;

v. *Documentos probatorios de otros estudios relacionados con su
formacion docente y obra publicada si es el caso que avalen su
idoneidad para las asignaturas que imparte; indicar duracién del curso:
nombre del programa, institucion, duracion y fecha de término.
También podrén indicarse cuando sea el caso otras actividades
profesionales no académicas en los ultimos cinco afios, indicando
actividad, organizacién y periodo;

vi. *Asignaturas impartidas en el semestre que coincide con el proceso de
evaluacién; y

vii.*Horarios de clase.

VII.  *Informacién necesaria del equipo de coOmputo y conexién a Internet para
poder llevar a cabo el desarrollo de la encuesta.

a.

b.

C.

*Cantidad de computadoras que cuentan con conexion a Internet y que se
encuentran disponibles para uso de los estudiantes durante la aplicacion de
la encuesta;

*Caracteristicas de la conexion a Internet y ancho de banda;

*En caso de no contar con conexion a Internet, indicar el niamero de
computadoras conectadas en red o en su caso, el niumero de computadoras
disponibles para uso individual de los estudiantes durante la encuesta;
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d. *La encuesta se aplicara a los estudiantes en el plantel, extension, modulo o
grupo periférico donde normalmente toman sus clases los estudiantes.

Para todos estos datos sera importante enlistar las evidencias, asi como “subir” la
informacion en la seccion correspondiente dentro del sistema de informacion del
Copeems.
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4.2 *Normativa

Un plantel que imparte educacion media superior debe de contar con la
documentacién normativa que regula su operacion y garantiza la seguridad, desarrollo
y salvaguarda de su poblacién estudiantil, docente y administrativa; asi como el
cumplimiento de las disposiciones a que estaria sujeto como parte del SNB.

Los reglamentos y demés documentos normativos deberén ser conocidos por los
estudiantes, la planta docente y el personal administrativo, estar disponibles y ser de
facil acceso. Toda la evidencia relacionada con materiales de difusién, mecanismos de
comunicacion o ligas de acceso, tendrd que quedar registrada en la seccion
correspondiente dentro del sistema de informacion del Copeems.

La normativa que a continuacion se menciona deberd proporcionarse y “subirse” al
sistema de informacion del Copeems fundamentalmente por las dependencias e
instituciones. So6lo en caso de que algun plantel que dependa de éstas tenga una
normativa distinta o complementaria o que presente alguna variacion, debera también
¢l mismo proporcionar o “subir” la eventual informacidén correlativa.

4.2.1 *Normas respecto a los alumnos

La regulacién de los derechos y obligaciones de los alumnos coadyuva en el
desarrollo del clima organizacional, garantiza el desarrollo de las actividades y brinda
un marco de convivencia entre alumnos, docentes, directivos y planta administrativa.

El reglamento de alumnos establece:

a. *Los derechos y obligaciones de manera clara, mismos que deben ser de su
conocimiento; y

b. *Los criterios normativos para el uso de derechos y el cumplimiento de las
obligaciones.

Normas que regulan el ingreso y reingreso de alumnos

El proposito de contar con procesos normados para el ingreso y reingreso de los
estudiantes permite identificar las politicas y criterios a los que los aspirantes deberan
sujetarse durante el proceso de admisién bajo principios equitativos y de igualdad,
para alcanzar en su trayecto educativo el perfil de egreso establecido por el enfoque,
modalidad u opcidn educativa de la que se trate.

La normativa debe establecer:

a. *Los requisitos y el perfil de ingreso del estudiante de manera clara,
mismos que deben ser de su conocimiento; y
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b. *Los criterios normativos para el ingreso o reingreso al plantel.

Los reglamentos o cualquier otro tipo de instrumentos que compongan esta normativa
tendran que observar una amplia difusion en el plantel.

4.2.2 *Normas para la evaluacion, acreditacion, certificacion y titulacion

“El objetivo de la certificacion es reconocer por medio de la entrega de un documento
con validez oficial, la acreditacion de la(s) asignatura(s), médulo(s), submaodulo (s) o
cualquier otra forma de denominar a las UAC que componen un plan y programa de
estudios™.

El plantel establecerd, de acuerdo al plan de estudios y a la modalidad que imparte, las
normas para la evaluacion, acreditacion, certificacion y, en su caso, titulacion; asi
como los calendarios para cada proceso, definiendo con claridad los requerimientos
aplicables a cada caso.

Asimismo, acorde con la opcidn educativa que se imparte, se especificara:
a. *Lainstancia que realiza la evaluacion;
b. *Los requisitos para la certificacion, indicando:

i.  Cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios por
medio de documentos con validez oficial; y

ii. Procesos de evaluacion mediante los cuales se lleva a cabo la
certificacion.

c. *Instancia que otorga el certificado, diploma o titulo.

Estas normas podran evidenciarse con la existencia del reglamento de exadmenes,
acreditacion, certificacion o titulacion.

4.2.3 *Normas respecto al personal docente

Se considera como docente a la persona que como promotor y agente del proceso
educativo ejerce sus funciones a través de ambientes de aprendizaje, orientacion
educativa, tutoria y en general, toda actividad propia de dicho proceso sin importar su
nombramiento (puede variar el tipo de plaza, administrativa por ejemplo) dentro del
plantel.

% Acuerdo Secretarial 445 por el que se conceptualizan y definen para la Educacian Media Superior, las opciones educativas en las diferentes modalidades.
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El plantel, con base en las politicas y perfiles que definen sus autoridades y cuerpos
académicos, establecerd y presentara las normas con las cuales se rige la planta
docente. El plantel informara los medios, mecanismos y procesos mediante los cuales
se regula y garantiza el desarrollo de las competencias docentes y los elementos
éticos, académicos, profesionales y sociales que debe reunir el docente de la EMS y
que coadyuvan al logro del perfil docente establecido por la RIEMS.

4.2.4 *Normas para el funcionamiento de cuerpos colegiados de los planteles

Los procesos académicos se refieren al trabajo colegiado con que el plantel toma las
decisiones académicas que le permiten definir y alcanzar los objetivos y propdsitos
del plan de estudios, asi como los elementos de cada programa de asignatura o unidad
de aprendizaje curricular (UAC).

Se consideran los siguientes rasgos de pertinencia:

Los cuerpos colegiados en los planteles (academias, consejos técnicos, comités o su
equivalente) estdn formalmente constituidos y se organizan en torno al plan de
estudios en su totalidad o respecto de un campo de conocimiento especifico,
favoreciendo la inter y la transdisciplinariedad, para determinar la revision, la
evaluacién y proponer a su autoridad competente, cuando sea el caso, la adecuacion
del plan y los programas de estudio.

Estos oOrganos estaran integrados por un numero suficiente de académicos cuya
formacion y experiencia son reconocidas y aceptadas por la comunidad como idéneas
para establecer, proponer o retroalimentar los objetivos y propdsitos de cada plan de
estudios y sus respectivos programas de unidades de aprendizaje curricular, asi como,
cuando sea el caso, elaborar o aprobar guias de aprendizaje, estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, ademéas de participar en la definicion de bibliografias
basicas y complementarias; los cuerpos colegiados también participaran en el
desarrollo de la evaluacion institucional de los logros de las competencias.

La normativa de la dependencia o institucion educativa de la que depende el plantel y
la de este mismo, que regula el trabajo de los cuerpos colegiados y sus alcances o
efectos, servirdn como evidencia, al igual que las actas 0 minutas en las que constan
las decisiones que al nivel del plantel toman los comités, consejos o academias. Las
minutas o actas que dan cuenta de las decisiones de comités, consejos o0 academias
tendran que verificarse in situ (solo exigible a partir del nivel I1I).

4.2.5 *Normas para la actualizacion de planes y programas

Como parte de los programas de desarrollo y mejora del plantel, se debera considerar
la actualizacion de sus planes y programas, acorde a las necesidades, debilidades y
fortalezas detectadas en un proceso interno.
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La dependencia o institucion multiplantel o el plantel debera contar con academias
que participen en la evaluacion periddica del funcionamiento del plan de estudios a
partir de los resultados del aprendizaje de los estudiantes, del seguimiento a
egresados, asi como en el proceso de evaluacion de los docentes en la practica del
plan de estudios y la utilizacidon de diversos instrumentos para obtener informacion
relevante y objetiva, con la finalidad de proponer oportunamente su posible
actualizacién. Para lo anterior, la participacion de los cuerpos académicos en los
planteles podré constituirse en una “comision de disefio o evaluacion de las unidades
de aprendizaje curricular”, lo que es fundamental en el replanteamiento de los planes
y programas de estudio. Ello puede alcanzarse aplicando los lineamientos del modelo
educativo institucional, la normativa, procedimientos y criterios curriculares que estén
en congruencia con su misién y vision, siguiendo la metodologia para el disefio
(programa de nueva creacion) o redisefio (curriculum vigente) de planes y programas
de estudio presentados en los documentos para el registro en el SNB.

La actualizacion dara como resultado planes de estudio centrados en el aprendizaje,
disefiados por niveles y en su caso, créditos bajo el enfoque por competencias, que
sean flexibles y con oportunidad de movilidad, garantizando la pertinencia, la
formacion integral del estudiante y su desarrollo en diferentes contextos, con una
fuerte integracion de la teoria con la practica y centrados en el saber conocer, saber
hacer, saber ser y saber convivir, entre otros atributos.

Deberia indicarse en lo posible la existencia de:

a. Lareglamentacion para la integracion de la comision o cuerpo académico y
el alcance y efecto de sus resultados; y

b. La periodicidad con la que se revisaran el plan y los programas de estudio.

Cabe mencionar que en caso de que la instancia responsable acuerde modificaciones o
actualizaciones de los planes y programas de estudio, ello deberd notificarse a las
Direcciones de Enlace Institucional y Académica del Copeems para su registro y
seguimiento.

4.2.6 *Normas para el uso de instalaciones y servicios

El plantel que imparte educacion media superior debe contar con la documentacion
normativa para el uso de instalaciones y servicios de su poblacién estudiantil, docente
y administrativa.

El plantel contara con la reglamentacidn correspondiente para el uso de las diferentes
areas que lo integran, en la que debe indicar las funciones del area reguladora,
responsabilidades, obligaciones y derechos tanto del personal responsable como de los
usuarios, horarios de servicio, manuales de operacion y proteccion civil para las
diversas instalaciones como aulas, talleres, laboratorios, biblioteca y espacios afines,
espacios para docentes, orientacion y tutoria, sala de cémputo, areas administrativas,
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sanitarios, areas deportivas, culturales y recreativas y otras (auditorio, area de medios
audiovisuales, cafeteria, servicio médico, salas de uso mdltiple, etc.).

4.2.7 *Normas para la seguridad y la proteccion civil de la comunidad escolar

El plantel deber& contar con la documentacion normativa emitida por la autoridad
competente que le corresponda, cuando sea el caso, que garantice la seguridad,
desarrollo y salvaguarda de su poblacion estudiantil, docente y administrativa.

El plantel observara la existencia de un programa de proteccidn civil, que integre:
o Reglamento de Proteccién Civil;
o Prevencion de accidentes;
o Senfalizaciones en caso de riesgo;
o Cuerpos brigadistas;
o Actas de ejercicios de capacitacion;
o Minutas de acuerdo.

Estas normas tendran que ser del conocimiento de la poblacion estudiantil, docente y
administrativa. Sus brigadas para la proteccion civil organizaran a la comunidad
escolar para participar en los simulacros que ponga en practica el Programa de
Proteccidn Civil, de acuerdo a lo establecido por la autoridad civil correspondiente; el
programa en cuestion debera contener un cronograma en el que se expliciten tanto
estas actividades como las de capacitacion.
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4.3 *Planes de estudio y programas de unidades de aprendizaje curricular (UAC)

En este apartado se integran los aspectos y criterios de evaluacién que permiten
demostrar que en cada plan de estudios que opera en el plantel se han incorporado los
componentes que considera la RIEMS en funcion de cada enfoque educativo, es decir,
el bésico que abarca las competencias genéricas y disciplinares basicas que
constituyen el MCC del SNB; el propedéutico, conformado por las competencias
disciplinares extendidas y el profesional, integrado por las competencias profesionales
basicas y extendidas, segun lo previsto en los Acuerdos 444, 486, 653 y 656 y en las
Reglas para el ingreso, promocion, permanencia, y salida del SNB, en arreglo a lo
siguiente:

1. Identificar en cada plan de estudios y sus respectivos programas de
asignatura o unidades de aprendizaje curricular (UAC), las competencias
genéricas, disciplinares (basicas y extendidas) y profesionales (basicas y
extendidas) que correspondan a su enfoque educativo® y garanticen el
desarrollo del MCC vy, en general, del perfil del egresado;

2. Mostrar los procesos académicos internos con los que el plantel pretende
asegurar el logro de los fines y objetivos de cada plan de estudios;

3. ldentificar la vinculacién entre el perfil de egreso y las competencias que
desarrollara el estudiante en cada UAC;

4. Mostrar el funcionamiento de los servicios de orientacion y tutoria y los
dedicados a la atencion de otras necesidades de los estudiantes; y

5. Precisar en el perfil de egreso las competencias que el estudiante desarrollara
al concluir satisfactoriamente sus estudios.

Debe advertirse que la informacidn relacionada con el modelo educativo, los planes de
estudio y programas de unidades de aprendizaje curricular (UAC), debera entregarse
completa. Tal informacion deberan “subirla” al sistema del Copeems las dependencias
o0 instituciones multiplantel con excepcion de los planteles que no estén regidos por
una de las anteriores, pues podran hacerlo ellos mismos.

Para lo anterior es menester que se consideren los siguientes aspectos que deberan
estar incluidos en el plan de estudios:

Deberd tenerse presente que el enfoque educativo hace referencia a los tipos de formacidn, es decir, “bachillerato general”, “bachillerato general con
formacitn para el trabajo”, "bachillerato tecnoldgico” y "formacidn profesional técnica”. Cuando se habla de enfoques educativos se utiliza una expresitn
que precisa mejor aguello que habitualmente se ha referido utilizando la expresion “subsistema”, figura més asociada a aspectos administrativos de
operacidn.
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4.3.1 *Modelo educativo

Se refiere a una concepcion tedrica y especifica que implica una interpretacion
particular de la educacion, el curriculum y el establecimiento de las innumerables
conexiones internas entre sus elementos, asi como con los procesos sociales.

4.3.2 *Modelo pedagbgico

Es un componente necesario en el plan de estudios que implica la presentacion de las
teorias, principios y enfoques pedagogicos que orientan el disefio y elaboracion del
plan de estudios y la sistematizacion de los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion. Debe contener los propdsitos, objetivos, contenidos y estrategias
didacticas y de evaluacion del plan de estudios. Es exigible a partir del nivel 1V. Es
conveniente sefialar que en algunos casos estos elementos pueden estar presentes
desde la descripcion del modelo educativo.

4.3.3 *Plan de estudios o curriculum educativo

Es la referencia estructurada y detallada de las asignaturas u otro tipo de unidades de
aprendizaje curricular, que para mantener su pertinencia y vigencia incluye una
propuesta de evaluacion.

Con base en el acuerdo 480 los planes de estudio deberan presentarse completos y
expresar la adopcién del marco curricular comdn y, consecuentemente, la instauracion
de mecanismos para fortalecer el desempefio académico de los alumnos y el logro de
las competencias genéricas y disciplinares basicas, asi como la inclusién de las
competencias disciplinares extendidas y profesionales que correspondan.

4.3.3.1 *Perfil de ingreso / perfil de egreso

Perfil de ingreso

El ingreso de los alumnos al plantel debe estar basado en criterios y procedimientos
explicitados en la normativa vigente.

El andlisis de este aspecto es exigible desde el nivel IV. Se realizara bajo los
siguientes criterios:

Existencia

Cuando los criterios y normas que regulan el ingreso de aspirantes al plantel son
difundidos amplia y oportunamente.
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Pertinencia

e Los criterios y procedimientos de ingreso de los aspirantes deben observar
transparencia y garantizar la igualdad de oportunidades;

e Para la inscripcion de alumnos que provienen de otro plantel de educacion
media superior, deberd constatarse que la normativa vigente considera la
“portabilidad de estudios™ y el transito de estudiantes.

= Evidencias

— Lanormativa, la publicidad, las convocatorias, los procesos y medios que rigen el
ingreso de aspirantes.

Perfil de egreso

Esta definido por las competencias genéricas, disciplinares (basicas y extendidas) y
profesionales (basicas y extendidas) que se espera desarrolle el alumno conforme al
enfoque educativo en el que estudia (bachillerato general o propedéutico, bachillerato
general con capacitacion para el trabajo, bachillerato tecnolégico o profesional
técnico), con base en los siguientes criterios que estan planteados y se exigen desde el
nivel 1V:

Existencia

De acuerdo a las particularidades del tipo de formacion, modalidad y opcién al que
pertenece, la institucion educativa presentara y difundira amplia y oportunamente el
perfil de egreso de cada plan de estudios que imparte.

Pertinencia

El disefio del perfil de egreso tendra que incorporar la totalidad de las competencias
genéricas y sus atributos, las disciplinares béasicas correspondientes al MCC vy las
disciplinares extendidas, asi como las profesionales que correspondan al enfoque de
EMS que ofrece (bachillerato general, bachillerato general con capacitacion para el
trabajo, bachillerato tecnoldgico y formacion profesional técnica). Asimismo, debera
mostrar sus mecanismos y medios para evaluar, registrar y dar seguimiento al proceso
en que los estudiantes van logrando el perfil de egreso correspondiente.
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4.3.3.2 *Mapa curricular

Es la referencia sintética, esquematizada y estructurada de las asignaturas u otro tipo
de unidades de aprendizaje curricular. Con base en los Acuerdos Secretariales 444 y
480 los mapas curriculares deben observar su conformacién acorde al desarrollo de
competencias, perfil de egreso y portabilidad de estudios, entre otros.

El mapa curricular tendra que mostrar en la practica como se organizan las UAC de
cada plan de estudios de acuerdo al tipo de formacidn y modalidad a la que pertenece.

Para observar pertinencia se debera evidenciar que en él:

o Se identifican y distinguen cada uno de los componentes de formacion
(basicos, propedéuticos y profesionales, segun sea el caso) que forman parte de
su modalidad;

o Se identifica el campo disciplinar al que corresponde cada UAC; y

o Es congruente con las UAC efectivamente impartidas en el plantel.

*Qrganizacion de las UAC por periodos lectivos, horas-semana, valor en créditos y
seriacion en su caso.

Las unidades de aprendizaje curricular (UAC) permiten ubicar los componentes de
formacion béasica, propedéutica y profesional, seguin la modalidad que se imparte.

Las UAC se organizan acordes a periodos, horas de cada disciplina por semana, valor
cuantitativo (créditos) y definen la secuencia o seriacion si es el caso, dentro de los
periodos correspondientes.

Los programas de asignatura o UAC deben incluir la informacion necesaria:
contenidos, estrategias de ensefianza y aprendizaje, actividades, recursos didacticos,
métodos de evaluacion’ y bibliografias béasica y complementaria, para que los
docentes y estudiantes orienten su participacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje que permitiran desarrollar las competencias establecidas en el plan de
estudios, en concordancia con lo sefialado en el perfil de egreso.

Se trata de rabricas, registros, controles, tablas de relacian, etc., disefiados por los cuerpos académicos e incluso por los propios docentes, orientados a
capturar el sequimiento del desarrollo de los tres tipos de competencias, no exclusivamente las disciplinares y directamente vinculadas con los programas

de las UAC.
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4.3.3.3 *Elementos de que constan los programas de las UAC

Debe advertirse que la informacion relacionada con las unidades de aprendizaje
curricular (UAC), solo deberan “subirla” al sistema del Copeems los planteles que no
estén regidos por una dependencia o institucion multiplantel, principales responsables
de entregarla en primera instancia.

4.3.3.3.1 *Contenidos disciplinares

Los programas de asignatura o UAC deben incluir la informacion necesaria de los
contenidos disciplinares para que los docentes y estudiantes orienten su participacion
en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, mismos que permitiran
desarrollar las competencias establecidas en el plan de estudios en concordancia con
lo sefialado en el perfil de egreso.

Con base en el criterio de pertinencia asi como en la presencia de evidencias, la
evaluacién toma en cuenta lo siguiente:

Pertinencia

Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios tendran que
incluir contenidos, estrategias de ensefianza y aprendizaje, actividades, recursos
didacticos, métodos de evaluacion y bibliografia basica y complementaria. Deberén
observar congruencia con el plan de estudios y estar adecuados al logro del perfil de
egreso establecido, por lo tanto tendran que sefialar las competencias que pretenden
desarrollar.

= Evidencia

— Los programas de asignatura o0 UAC de cada plan de estudios y la verificacién de su
aplicacién en la préactica educativa (esta verificacion es exigible desde el nivel 111).

4.3.3.3.2 *Estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion

Los programas de asignatura o UAC deberan incluir la informacion necesaria de las
estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, actividades, recursos didacticos,
métodos de evaluacion y bibliografia basica y complementaria, entre otros, para que
los docentes y estudiantes orienten su participacion en los procesos asociados a esas
estrategias, o que permitira desarrollar las competencias establecidas en el plan de
estudios, en concordancia con lo sefialado en el perfil de egreso. Este conjunto de
elementos es exigible desde el nivel 1V.
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Pertinencia

En funcién de los contenidos a abordar y las competencias que pretende desarrollar
cada UAC, se describird la congruencia de las estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, actividades, recursos didacticos, métodos de evaluacion y bibliografias
basica y complementaria.

= Evidencias

— Los programas de cada UAC,;

— Serén exigibles documentalmente desde el nivel IV; es decir, deberan estar
plasmadas en documentos que las describan; a partir del nivel IlI tendra que
verificarse que estén en funciones las estrategias® que se establecen en los
programas de las UAC;

4.3.3.3.3 *Recursos didacticos, bibliograficos y tecnologias para el aprendizaje y el
conocimiento

Para facilitar de manera objetiva la comunicacién de datos, ideas, principios,
conceptos, procedimientos, valores o actitudes, y estimular la reflexion durante los
procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, es necesario contar con recursos
didacticos, acervos bibliograficos y acceso a fuentes de informacion, que guarden
correspondencia con el disefio de estrategias o secuencias didacticas, tanto para el
desarrollo de competencias genéricas y disciplinares basicas y extendidas, como de
determinadas competencias profesionales.

4.3.3.33.1 *Recursos didacticos

Existencia

Los programas de estudio de las UAC deberan contar con material de apoyo didactico
(por ejemplo, medios graficos, audiovisuales y digitales; textos, enciclopedias,
diccionarios; material experimental; sistemas multimedia; entre otros), que se
relacione de manera directa con las estrategias 0 secuencias didacticas marcadas en
los programas de las UAC y que favorezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje.

8 . ' e
En algunos casos las estrategias adoptan la figura de "secuencias didécticas”.
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Pertinencia

Los recursos didacticos deberdn favorecer el desarrollo de las competencias que
establece el plan de estudios y guardar relacion con las estrategias o secuencias
didacticas indicadas en los programas de cada asignatura o UAC, para alcanzar los
objetivos o propositos de formacién y lograr el perfil de egreso.

Suficiencia

La disponibilidad de los recursos didacticos sera tal que permita que todos los
docentes y estudiantes puedan hacer uso de ellos en los momentos en que lo necesiten
0 se los marque su estrategia o secuencia didactica.

Evidencias

Desde el nivel 1V

Programas de asignatura o UAC de cada plan de estudios acordes a la RIEMS;

Indicacion explicita, cuando sea el caso, del uso de recursos didacticos en los
programas de las UAC;

Inclusién de estos recursos en la planeacién didactica;

Disponibilidad de recursos didacticos acorde a la cantidad de docentes y grupos
escolares existente en el plantel (verificacion a efectuarse a partir del nivel I1I).

Desde el nivel I11:

Verificacion por parte del organismo de apoyo a la evaluacion y el representante
académico del Copeems del uso de recursos didacticos durante la observacién del
desempefio docente;

Informacion arrojada por la encuesta para estudiantes;

Respuesta afirmativa de los estudiantes y profesores en entrevistas en cuanto a la
disponibilidad de recursos, frecuencia de uso y efectividad;

Conjunto de recursos didacticos puestos a disposicion de los docentes, ademas de
un catalogo de buenas précticas.
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4.3.3.3.3.2  *Bibliografia de los programas de las UAC
Existencia

Desde el nivel 1V el programa de cada UAC debera indicar la bibliografia basica que
debe existir en la biblioteca, asi como la que se recomienda como complementaria, la
que no necesariamente debera estar disponible en la biblioteca. Tendran que responder
a las necesidades de los planes de estudio segun la(s) modalidad(es) y opcion(es)
educativa(s) de que se trate, guardando necesaria correspondencia con las estrategias
0 secuencias didacticas consignadas en los propios programas de asignatura.

Pertinencia

Las bibliografias basica y complementaria deberan estar actualizadas. Debe destacarse
que son los cuerpos colegiados los responsables de determinar la composicion y
obsolescencia de la bibliografia de cada UAC o del uso de los materiales generados
por los propios planteles.

= Evidencias
Desde el nivel 1V:
- Programas de asignatura o UAC de cada plan de estudios acorde a la RIEMS;

- Recomendaciones respecto del uso de recursos bibliograficos en los programas
de estudio;

- Inclusidn de estos recursos en la planeacion didactica.

Desde el nivel 111:

- Verificacion de la existencia de la bibliografia basica por parte del organismo
de apoyo a la evaluacién y el representante académico del Copeems durante la
observacion del desempefio docente; e

- Informacién de la encuesta para estudiantes.
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4.3.3.3.3.3 *Las tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento como
complemento de la bibliografia

Pertinencia

Se recomienda que los programas de estudio de las UAC cuenten con fuentes de
informacion que refuercen, aporten, apoyen o complementen la que aparece en la
bibliografia de los programas de asignatura o UAC. Dichas fuentes deberan estar
dirigidas a favorecer los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, asi como el
desarrollo de las competencias, considerando primordialmente el uso de las
tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento como equipos, programas,
simuladores, acceso a bibliotecas y bases de datos remotas, Internet, etc.

4.3.3.4 *Criterios, procedimientos, medios y estdndares para la evaluacién, la
acreditacion, la certificacion y la titulacion

El plan de estudios y los programas de las UAC con los que opera el plantel, dentro de
los que quedan comprendidos segin el Acuerdo 14 del CD-SNB, los planes y
programas que serdn objeto de evaluacion, deberan contar con meétodos y politicas
pertinentes para evaluar los aprendizajes y el desarrollo de competencias, que
permitan obtener informacion confiable y oportuna para valorar el grado en el que los
estudiantes construyen conocimientos y desarrollan las habilidades, destrezas,
actitudes y valores. Cuando los estudiantes concluyan los créditos establecidos en el
plan de estudios y en su caso, hayan cubierto los requisitos para la titulacién, recibiran
los documentos que avalan la culminacidn de sus estudios y seran considerados como
egresados.

Pertinencia

Desde el nivel 1V los programas de asignatura o UAC deberan contar con criterios,
métodos, medios e instrumentos para evaluar los logros de los estudiantes, en relacién
con el perfil de egreso y acordes con lo siguiente:

e Al menos el uso de tres enfoques en la evaluacion de los logros de los
estudiantes: diagndstica, formativa y sumaria, con énfasis en la evaluacion
formativa como recurso pedagdgico;

e La evaluacion sumaria interna y externa (con fines de certificacion) debe
considerar tanto la evaluacion que realiza cada profesor como la que lleva a
cabo el plantel mediante el cuerpo colegiado respectivo (exadmenes
institucionales, matrices de evaluacion o rabricas, portafolios de evidencias,
entre otros medios).
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e La normativa que establece la existencia de procesos de autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion (la que practican agentes externos o
institucionales diferentes a la que aplica el profesor en el aula), debe guardar
congruencia con lo establecido por la dependencia o institucién que determina
el plan y programa de estudios;

e El nivel de logro exigido en los estandares para acreditar una UAC debera ser
suficiente para alcanzar las respectivas competencias, considerando solo la
evaluacion criterial.

Evidencias
Desde el nivel 1V:

— Documento oficial normativo que contiene los elementos para evaluar los logros de
competencias de los estudiantes;

— La normativa que establece los procedimientos para el egreso, la certificacion y, en
su caso, el servicio social y la titulacion de los estudiantes;

— Descripcion en los planes y programas de estudio de los métodos, medios e
instrumentos para evaluar los aprendizajes.

Desde el nivel Il1:

— Ejemplos de instrumentos utilizados en la evaluacion de los aprendizajes y el
desarrollo de las competencias (matrices de evaluacion, portafolios de evidencias,
examenes, cuestionarios, entre otros);

— Ejemplos de heteroevaluacién utilizados: examenes externos institucionales,
departamentales, o por jueces o sinodales diferentes al docente del grupo.

Toda evidencia pertinente adicional o complementaria a la normativa presentada por
la dependencia o institucion responsable de los planes y programas de estudio, tendra
que mostrarse y verificarse, con excepcion del nivel 1V, en la visita al plantel.

4.3.3.5 *Descripcidn de las competencias a desarrollar

El plan de estudios y los programas de las unidades de aprendizaje curricular (UAC)
deberén definirse en congruencia con las competencias a desarrollar.
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4.3.3.5.1 *Competencias del Marco Curricular Comun (MCC)

Estas competencias se constituyen en dos ejes de formacion: competencias genéricas y
competencias disciplinares basicas.

Las competencias genéricas son 11 y estan compuestas de atributos; ambos elementos
deben estar incorporados y sefialados en el plan y programas de estudio. Son comunes
a todos los egresados de la EMS. Son competencias clave por su importancia y
aplicaciones diversas a lo largo de la vida; transversales, por ser relevantes a todas las
disciplinas y espacios curriculares de la EMS vy transferibles, por reforzar la capacidad
de los estudiantes para adquirir otras competencias.

Las competencias disciplinares basicas obedecen a la adquisicion, desarrollo y
descubrimiento de conocimientos, habilidades, actitudes, valores, etc., por parte del
alumno y la asuncién de una nueva forma de aprender a aprender, conjugando ademas
la interdisciplina y la adopcion de un sentido practico del aprendizaje.

Las competencias disciplinares se organizan en cinco campos disciplinares:
Matematicas, Ciencias experimentales, Humanidades, Ciencias sociales y
Comunicacion.

Las competencias estan sefialadas en los Acuerdos Secretariales 442, 444, 486, 488,
653 y 656. Para el caso concreto de las competencias vinculadas a la Filosofia, debe
considerarse ademas el Acuerdo 5/CD del SNB.

Disciplinas que integran cada campo disciplinar

Matematicas: Matematicas.
Ciencias experimentales: Fisica, Quimica, Biologia y Ecologia.
Humanidades: Literatura, Filosofia, Etica, Logica y Estética.

Ciencias Sociales: Derecho, Historia, Sociologia, Politica, Economia y
Administracion.

Comunicacion: Lectura y expresion oral y escrita, Lengua extranjera e Informatica.

Existencia

Desde el nivel 1V, el MCC del plan de estudios debera considerar todas las
competencias genéricas y las disciplinares basicas.

Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios deben incluir,
ademas de los contenidos, estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion,
actividades, recursos didacticos, métodos de evaluacion y bibliografia bésica y
complementaria, ademas de la descripcion del mecanismo de registro del logro de
estas competencias.
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Pertinencia

El MCC del plan de estudios tendra que mostrar los contenidos, estrategias de
ensefianza y aprendizaje, procesos de evaluacion que aseguren el desarrollo de las
competencias genéricas y disciplinares basicas con los atributos que caracterizan el
perfil de egreso.

Para los niveles IV y 111 serd necesario que esté en operacion el primer tercio del plan
de estudios acorde a la RIEMS; para el nivel Il se exigira que sean los dos primeros
tercios y para el nivel | se exigira la operacién de la totalidad del plan de estudios,
aspecto que se verificara en la evaluacion in situ. Esto Gltimo no es aplicable al nivel

V.

Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios deben
incluir, ademas de los contenidos, estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, actividades, recursos didacticos, meétodos de evaluacion y
bibliografia basica y complementaria, asi como la descripcion del mecanismo
de registro del logro de estas competencias;

El disefio del perfil de egreso tendrd que adecuarse a la totalidad de las
competencias geneéricas y sus atributos, las competencias disciplinares basicas
y las disciplinares extendidas acordes al enfoque de EMS que se ofrece.
Asimismo, debera contarse con un mecanismo para evaluar, registrar y dar
seguimiento a la medida en que los estudiantes van logrando el perfil
correspondiente durante su trayectoria escolar;

Los programas de asignatura o UAC tendran que guardar congruencia con el
plan de estudios y estar adecuados al logro del perfil de egreso establecido,
por lo tanto deben explicitar las competencias que pretenden desarrollar.

Evidencias

Plan(es) de estudio vigente(s) con las caracteristicas que lo hacen pertinente;

Documento, esquema o cuadro que represente el cruce de las competencias
genéricas con las asignaturas, mddulos, submdédulos o cualquier otra forma de
denominacién de las UAC en sus correspondientes programas de estudio;

Lo observado durante el desempefio docente en la imparticion de educacion por
competencias con excepcion del nivel 1V;

Registros de los docentes sobre la adquisicion por el estudiante de las competencias
genericas Yy disciplinares basicas (esta evidencia no es exigible para el nivel 1V y se
exigira “expost” para los niveles III, 11 y I).
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En la visita al plantel se verificara la practica efectiva de las estrategias docentes para
desarrollar estas competencias. Lo anterior no es exigible para el nivel IV.

4.3.3.5.2 *Competencias disciplinares extendidas

Son las que amplian y profundizan los alcances de las competencias disciplinares
basicas y dan sustento a la formacién de los estudiantes en las competencias genéricas
que integran el perfil de egreso de la educacion media superior. Estas competencias se
definen al interior de cada enfoque educativo (bachillerato general, bachillerato
general con formacion para el trabajo, bachillerato tecnoldgico y profesional técnico),
segun sus objetivos particulares, por lo que no son compartidas por todos los
egresados del SNB y dan especificidad a los distintos subsistemas de la EMS. Estéan
descritas en los Acuerdos Secretariales 442, 444, 486, 488, 653 y 656.

= Evidencias

— El perfil de egreso descrito en el plan de estudios alineado a la RIEMS;

— Los programas de asignatura o UAC de cada plan de estudios y la verificacion de su
aplicacion en la practica educativa (esto ultimo con excepcion del nivel 1V);

— Lo observado durante el desempefio docente en la imparticion de educacién por
competencias (esta observacion es exigible desde el nivel I11).

4.3.3.5.3 *Competencias profesionales basicas

Proporcionan a los jovenes que egresan de la EMS formaciéon elemental para el
trabajo. Estas competencias se definen al interior del tipo de formacién de bachillerato
general con formacion para el trabajo segin sus objetivos particulares, por lo que no
son compartidas por los distintos enfoques educativos de la EMS y por todos los
egresados del SNB. Estas competencias estan descritas en los Acuerdos Secretariales
442, 444, 486, 653 y 656. Cabe seiialar que el desarrollo de estas competencias de
formacion para el trabajo no implica el otorgamiento de titulo profesional alguno.

De la misma forma que en el apartado anterior, para los niveles IV y Ill por lo menos
el primer tercio del plan de estudios acorde a la RIEMS debe encontrarse en
operacion; para el nivel 1l se exigird que sean los dos primeros tercios y para el nivel |
todos los programas en los que se estructure el plan de estudios deberan ser acordes a
la RIEMS y estar en operacién.

Para todos los apartados subsiguientes relacionados con el plan de estudios y los
programas de las UAC, procederéa el razonamiento de la divisién en tercios del plan de
estudios acorde con la RIEMS.
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= Evidencias

Se consideraran las mismas que en el apartado anterior

4.3.3.5.4 *Competencias profesionales extendidas

Preparan a los jovenes que egresan de la EMS con una calificacion de nivel técnico
para incorporarse al ejercicio profesional. Estas competencias se definen al interior de
los enfoques educativos de bachillerato tecnologico o profesional técnico segln sus
objetivos particulares, por lo que no son compartidas por todos los egresados del SNB
y dan especificidad a esos subsistemas de la EMS. Estas competencias se encuentran
descritas en los Acuerdos Secretariales 442, 444, 486, 653 y 656. Cabe mencionar que
el trayecto por estos enfoques educativos y el desarrollo de las competencias en
cuestion si otorgan al egreso un titulo profesional.

Pertinencia

Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios
tendran que incluir, ademas de los contenidos, estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacién, actividades, recursos didacticos, métodos de
evaluacién, y bibliografia basica y complementaria, asi como la descripcion
del mecanismo para registrar el logro de las competencias profesionales
extendidas.

Los programas de asignatura o UAC seran congruentes con el plan de
estudios y adecuados para el logro del perfil de egreso establecido, por lo
tanto deben describir las competencias profesionales extendidas que
pretenden desarrollar.

Evidencias

El perfil de egreso descrito en el plan de estudios;

Los programas de asignatura o UAC de cada plan de estudios acordes a la RIEMS y
la verificacion de su aplicacion en la practica educativa (observacion en el aula de la
practica docente e instrumentos de registro del proceso de desarrollo en los
estudiantes de las competencias en cuestion).

En este apartado, al considerar la division en tercios del plan de estudios acorde a la
RIEMS para la demarcacién de niveles, se tomaré en cuenta que eventualmente puede
existir un segmento del plan de estudios que no necesariamente tenga consideradas
estas competencias.
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4.3.4 *Procesos académicos internos

Los procesos académicos se refieren a los trabajos colegiados con los que el plantel
toma las decisiones académicas que le permiten definir y alcanzar los objetivos y
propositos del plan de estudios, asi como los elementos de cada programa de
asignatura o UAC.

Se consideran los siguientes criterios exigibles desde el nivel 1V:
Existencia

Los cuerpos colegiados (academias, consejos técnicos, comités o su equivalente) se
constituiran y operaran en los planteles de conformidad con las directrices generales
que expidan las instancias correspondientes en cada dependencia o institucién
multiplantel.

Los cuerpos colegiados deberan constituirse formalmente y organizarse en torno al
plan de estudios en su totalidad o respecto de un campo de conocimiento especifico,
de acuerdo con las caracteristicas del plantel.

Pertinencia

Los cuerpos colegiados de los planteles estaran integrados conforme a los
lineamientos que establezcan las instituciones o dependencias, por varios académicos
cuya formacion y experiencia son reconocidas y aceptadas por la comunidad como
idoneas para establecer, proponer o retroalimentar los objetivos y propositos de cada
plan de estudios y sus respectivos programas de UAC, asi como, cuando sea el caso,
para elaborar o aprobar guias de aprendizaje, estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacién, ademas de participar en la definicion de bibliografias basicas vy
complementarias. Esa formacion y experiencia se empleara también para el desarrollo
de la evaluacién institucional y la de los logros de las competencias.

= Evidencias

— Normativa de la dependencia, institucion educativa de la que depende y la propia
del plantel que regula el trabajo de los cuerpos colegiados y sus alcances o efectos;

— A partir del nivel 1l se agregan:

v/ Lista de cuerpos académicos y personal docente participante que presenta
el plantel;

v/ Actas 0 minutas en las que constan las decisiones de los comités, consejos
0 academias;
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v' Entrevista a los representantes de los cuerpos académicos durante la visita
al plantel; y

v" Entrevista a los docentes.

4.3.5 *Programas de apoyo a los estudiantes

4.3.5.1 *Tutoria

Para propiciar un servicio educativo integral es necesario que los planes de estudio
que imparte el plantel se acompafien de programas y servicios de tutoria que atiendan
las necesidades de los alumnos.

La tutoria, entendida como un proceso de apoyo y acompafiamiento del alumno
durante su formacion, debe identificar necesidades y problemas académicos, tomando
en cuenta el desarrollo personal de los estudiantes. Por lo tanto, el tutor debe contar
con estrategias para prevenir y corregir el bajo rendimiento y la reprobacion por
medio de actividades de atencidn y seguimiento tanto individual como grupal. Para
lograr las metas educativas, cada programa de tutoria debe aprovechar los distintos
apoyos institucionales, asi como promover la participacion de los diferentes actores en
los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Es indispensable atender lo establecido en el Acuerdo 9 del Comité Directivo del
SNB.

Para todos los niveles es exigible el cumplimiento de los criterios de pertinencia,
idoneidad y suficiencia en los siguientes términos:

Pertinencia
Cada programa de tutoria debera establecer:

e Los lineamientos o procedimientos en los que el plantel describe la funcion
de tutoria;

e EI perfil del tutor acorde con el SNB y con las caracteristicas del plantel, asi
como los criterios para la asignacion de tutores y tutorados;

e Las actividades para detectar y registrar necesidades y problemas académicos
de los estudiantes, asi como el desarrollo de sus competencias;

e El registro sistematico del desarrollo de competencias geneéricas;
e EIl modelo del expediente para seguimiento de cada caso particular;

e La planeacion de la actividad tutorial y los tiempos necesarios para la
atencidn de los problemas de los estudiantes;
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e La posibilidad de ofrecer tutoria de manera individual o grupal, asi como
cursos, talleres o asesorias tanto disciplinares como para el desarrollo de
habilidades de estudio;

e (Cada programa debe describir la planeacion, la instrumentacion y el
desarrollo de las actividades de tutoria, grupal e individual;

e Los mecanismos para que el tutor remita a otros especialistas a los
estudiantes cuya problematica no pueda resolver.

Idoneidad

Cada tutor debe ser preferentemente un docente activo del plantel, informado de la
RIEMS, haber cursado o acreditado como parte del Profordems algin programa o
instrumento reconocido por el CD-SNB, tener experiencia en gestion educativa y
demostrar los atributos que para ejercer la tutoria haya indicado si es el caso un
comité especifico. El tutor podra ser la misma persona que preste el servicio de
orientacion, pero en ese caso debera tener también el perfil que se menciona mas
adelante.

Suficiencia

Para los niveles IV y IlI, el plantel deberé tener establecido el servicio de tutoria, cuya
operacion podra considerar diversas alternativas, como contar al menos con un tutor
por turno; o utilizar mecanismos de coordinacion con las instancias publicas, privadas
0 sociales que permitan disponer del servicio de manera equivalente a un tutor por
turno; o bien, contar con docentes habilitados para el desarrollo de esta actividad
como parte de sus funciones formales; también podra prestarse el servicio por un tutor
0 tutores itinerantes, los que deberan evidenciar su idoneidad con documentos
probatorios (Acuerdo 9 del CD-SNB).

Para el nivel Il, el plantel contard con un tutor de tiempo completo por cada cuatro
grupos o utilizard mecanismos de coordinacidn con las instancias publicas, privadas o
sociales que permitan disponer del servicio de manera equivalente a dos tutores por
turno, o bien, contar con docentes habilitados en cada grupo como parte de sus
funciones formales. Segun las circunstancias, el servicio puede ser ofrecido por un
tutor o tutores itinerantes.

Para el nivel | debera considerarse que cada tutor de tiempo completo podra atender a un
maximo de dos grupos; o bien, la totalidad de los grupos ser atendida por docentes
habilitados formalmente para prestar el servicio o por el personal con el que se cuente,
mediante los mecanismos de coordinacidn que se establezcan con otras instancias publicas,
privadas o sociales y que permita disponer del servicio de manera equivalente a un tutor por
cada dos grupos.
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Los tutores deben contar con espacios especificos para desarrollar su funcion.

= Evidencias
Para el nivel 1V:

— Documentos institucionales sancionados por la autoridad respectiva (programa
correspondiente establecido en el plantel, nombramiento de tutores y sus
asignaciones de trabajo) o la lista de control en los casos en los que conforme al
programa de tutoria se utilicen prestadores de servicio social u otro tipo de
colaboradores con los cuales el plantel no tenga una relacion laboral;

— Documentos comprobatorios que correspondan a su perfil docente (escolaridad
requerida y acreditacion en un programa reconocido por el CD-SNB). La tutoria
podré ofrecerse mediante prestadores de servicio social, cuando asi lo establezca el
programa de tutoria aprobado por la dependencia o institucion educativa.

A partir del nivel I

Verificacion del funcionamiento del programa de tutorias durante la visita al plantel;
— Expedientes de estudiantes tutorados;

— Resultados de la entrevista a tutores;

— Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes.

— Los tutores deben cumplir con los requisitos de escolaridad y acreditacion en un
programa reconocido por el CD-SNB.

Cabe sefialar que la asistencia o asesoria meramente disciplinar no debe asimilarse
necesariamente a las responsabilidades que implica el trabajo del tutor.
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4.3.5.2 *QOrientacion educativa, vocacional y profesional

Para propiciar un servicio educativo integral es necesario que los planes de estudio
que imparte el plantel se acomparien del programa de orientacion para la atencién de
las necesidades de los alumnos. Los programas de orientacion educativa en el nivel
medio superior deben ser construidos de manera integral —mas alld del apoyo
individualizado a problemas de aprendizaje y de la orientacién vocacional—, de tal
forma que quien participe en esta labor sea capaz de incorporar a los diferentes
actores del hecho educativo —maestros, estudiantes, directivos y familiares—. También
deben tomar en cuenta los factores psicoldgicos, sociales y culturales que influyen en
los alumnos de manera permanente a lo largo del proceso educativo. De esta forma se
contribuira al desarrollo integral de los estudiantes, a fin de que cuenten con los
elementos necesarios para tomar decisiones pertinentes para su desarrollo personal,
educativo y laboral.

El plantel debera contar con un programa de orientacion educativa y vocacional que
tome en cuenta y respete los intereses, expectativas, aptitudes, actitudes y capacidades
de los educandos y fomente su desarrollo integral.

Con base en los criterios que se establecen de pertinencia, idoneidad y suficiencia, los
elementos a verificar obedecen a los siguientes referentes que son exigibles desde el
nivel 1V:

Pertinencia

e La formacion y las funciones del orientador han de ser acordes con lo
establecido en la RIEMS y en el SNB;

e EIl programa estara disefiado para promover el desarrollo de actitudes vy
habilidades favorables para:

i. Integrar a los estudiantes a un nuevo entorno escolar;

ii. Facilitar el desarrollo personal de los estudiantes en el marco de sus
necesidades y posibilidades considerando las circunstancias que les
rodean (autoconocimiento y autoestima por ejemplo);

iii. Proporcionar a los estudiantes el conocimiento de estrategias de
aprendizaje, adquisicion de habitos y técnicas de estudio que apoyen su
rendimiento escolar;

iv. La comunicacion e interaccion en los diferentes &mbitos en los que se
desarrolla;

v. Ofrecer orientacion vocacional y profesional cuando sea el caso, a los
estudiantes;

vi. Favorecer la eleccion y planeacion del proyecto de vida;
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vii.Lineamientos que rigen la prestacion de los servicios de orientacion
educativa y vocacional;

viii.Descripcion de las responsabilidades de los orientadores;
iX. Tiempo asignado a cada orientador para realizar sus funciones;

X. Materiales y recursos de apoyo con que se debe contar para los servicios
de orientacion educativa y vocacional (informacion y normativa sobre el
sistema educativo nacional, instrumentos psicométricos, guias de
carreras, acceso al registro de la trayectoria escolar de los estudiantes a
su cargo, directorios del personal docente, etc.).

Idoneidad

Los responsables del programa de orientacion, ademéas del perfil docente
correspondiente, deberdn contar de preferencia con formacién en una carrera afin a la
orientacién (por ejemplo educacion, pedagogia, psicologia, orientacién escolar y
vocacional, trabajo social) y experiencia.

Suficiencia

Para los niveles IV y 111, el plantel debera tener establecido el servicio de orientacion
educativa, cuya operacion podrd considerar diversas alternativas, como: contar al
menos con un orientador por turno, utilizar mecanismos de coordinacién con las
instancias publicas, privadas o sociales que permitan disponer del servicio de manera
equivalente a un orientador por turno; o bien, habilitar docentes para el desarrollo de
esta actividad como parte de sus funciones formales. También podra prestarse el
servicio por un orientador u orientadores itinerantes, los que deberan evidenciar su
idoneidad con el curriculum vitae (Acuerdo 9 del CD-SNB).

Para el nivel Il, el plantel contara con un orientador de tiempo completo por cada
cuatro grupos o utilizard& mecanismos de coordinacién con las instancias publicas,
privadas o sociales que permitan disponer del servicio de manera equivalente a dos
orientadores por turno. De la misma manera, podrad habilitar docentes para la labor
como parte de sus funciones formales.

Para el nivel | debera considerarse que cada orientador podra atender a un maximo de
dos grupos; o bien la totalidad de los grupos sera atendida ya sea por docentes
habilitados formalmente para prestar el servicio o por el personal con el que se cuente
mediante los mecanismos de coordinacion que se establezcan con otras instancias
publicas, privadas o sociales que permitan disponer del servicio de manera
equivalente a un orientador por cada dos grupos.

131



Evidencias

A partir del nivel IV:

Programa oficial de orientacion educativa aprobado y difundido en la comunidad
educativa;

Nombramiento o asignacion oficial del orientador para la atencion de determinados
alumnos; o la lista de control en los casos en los que conforme al programa de
orientacion educativa se utilicen prestadores de servicio social u otro tipo de
colaboradores con los cuales el plantel no tenga una relacion laboral;

Documentos comprobatorios que correspondan a su perfil docente (escolaridad
requerida y acreditacion en un programa reconocido por el CD-SNB). La
orientacion educativa podra ofrecerse mediante prestadores de servicio social,
cuando asi lo establezca el programa de orientacién aprobado por la dependencia o
institucion educativa.

Desde el nivel Ill:

Registros de atencion a estudiantes, padres de familia e interaccion con tutores;
Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes;

Resultados de la entrevista a orientadores;

Observacion del funcionamiento del programa de orientacion educativa;

Manifestacion de los estudiantes de que tienen acceso al servicio de orientacion
educativa de manera individual e independiente de su horario de clases, acorde con
los resultados de la encuesta.

Para el nivel I1:

Uso de recursos de apoyo (pruebas psicométricas, guias de carrera, material
profesiografico, etc.);

Sera exigible la disponibilidad de espacios reflejada en la conformacion de los
horarios.

Para el nivel I:

Se hara exigible que los orientadores cumplan con los requisitos de escolaridad y
acreditacion en un programa reconocido por el CD-SNB;

Se exigira la existencia de espacios exclusivos (cubiculos) para la atencion; y
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— Registro sistematico de las competencias genéricas desarrolladas.

Toda evidencia documental complementaria, con excepcién del nivel 1V, deberd
mostrarse en la visita al plantel.

4.3.5.3 Servicios de apoyo adicionales

En este aspecto se consideran los otros servicios que el plantel puede prestar a la
poblacion estudiantil.

Otros servicios de apoyo no se consideran para otorgar el ingreso al SNB. La
presencia de estos servicios se detecta por la presentacion de documentacion del
propio plantel (nivel 1V), por la recopilacion de evidencias que realizan los
evaluadores del OAE vy el representante académico del Copeems durante la visita al
centro educativo y por los comentarios que emiten los estudiantes en la encuesta que
se les realiza (niveles I, 11y I).

Algunos ejemplos de otros programas de apoyo identificados que podrian
proporcionarse a los estudiantes son:

e Servicio médico;
e Servicio de transporte;
e Servicio de alimentos para estudiantes de bajos recursos;

e Becas.
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4.4 *Planta docente: profesores, tutores y orientadores.

El personal docente es el elemento que mayor influencia tiene en la calidad de los
servicios que ofrece un plantel de educacion media superior. De ahi la importancia de
su formacion, desempefio, actualizacion y compromiso en su intervencion.
En este apartado se analizan las caracteristicas basicas del personal docente de un
plantel que imparte educacion media superior y pretende ingresar al SNB.

4.4.1 *Perfil y desempefio docente

Actualmente no es suficiente que los docentes de la EMS centren su accion
pedagdgica en facilitar la adquisicion de conocimientos de las asignaturas o UAC que
imparten. Es indispensable que los maestros trasciendan los propdsitos
exclusivamente disciplinares y apoyen de manera integral la formacion de los jovenes.
Por lo anterior, su funcién debe ir mas alla de las practicas tradicionales de ensefianza
en el salon de clases para adoptar un enfoque centrado en el aprendizaje en diversos
ambientes de acuerdo con la RIEMS. El trabajo de los docentes se deberad enfocar en
la ensefianza por competencias para que los estudiantes las desarrollen.

El perfil del docente de EMS esta constituido por un conjunto de competencias que
integran conocimientos, habilidades y actitudes que le permiten generar ambientes de
aprendizaje en los que los estudiantes desarrollan las competencias genéricas,
disciplinares y, si es el caso, profesionales.

Las competencias docentes tienen las siguientes caracteristicas:

-Son fundamentales para la EMS en el marco del SNB y el enfoque por competencias
a partir del cual se construye;

-Estan referidas al contexto de trabajo de los docentes del tipo educativo medio
superior, independientemente del enfoque educativo en el que laboren, las asignaturas
0 UAC que tengan a su cargo y las condiciones socioeconémicas y culturales de su
entorno;

-Son transversales a las précticas de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de los
distintos campos disciplinares;

-Son trascendentales para el desarrollo profesional y la formacion continua de los
docentes como formadores de personas integrales;

-Son un parametro que contribuye a la formacién docente y a la mejora continua de la
ensefianza y el aprendizaje en la EMS. En este sentido, se trata de competencias que
pueden y deben ser desarrolladas por todos los docentes de la EMS en el mediano
plazo, y sobre las cuales podran seguir avanzando a lo largo de su trayectoria
profesional;

-Se dirigen a la formacion de personas que puedan reunir las competencias que
constituyen el perfil del egresado de la EMS.
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Pertinencia

Desde el nivel 1V los docentes tendrdn que contar con capacitacion para la ensefianza
basada en competencias y cubrir los aspectos del perfil docente de EMS del SNB. Las
competencias y sus principales atributos, que definen el perfil del docente del SNB y
se establecen a continuacion, seran observadas in situ a partir del nivel 11I:

1. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional.

Atributos

Reflexiona e investiga sobre la ensefianza y sus propios procesos de
construccion del conocimiento;

Incorpora nuevos conocimientos y experiencias al acervo con el que
cuenta y los traduce en estrategias de ensefianza y de aprendizaje;

Se evalla para mejorar su proceso de construccion del conocimiento y
adquisicion de competencias y cuenta con una disposicion favorable
para la evaluacion docente y de pares;

Aprende de las experiencias de otros docentes y participa en la
conformacion y mejoramiento de su comunidad académica;

Se mantiene actualizado en el uso de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion; y

Se actualiza en el uso de una segunda lengua.

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje
significativo;

Atributos

Argumenta en torno a la naturaleza, los métodos y la consistencia logica
de los saberes que imparte;

Explicita la relacion de distintos saberes disciplinares con su practica
docente y los procesos de aprendizaje de los estudiantes; y

Valora y explicita los vinculos entre los conocimientos previamente
adquiridos por los estudiantes, los que se desarrollan en su curso y
aquellos otros que conforman un plan de estudios.

3. Planifica los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion atendiendo al
enfoque por competencias y los ubica en contextos disciplinares, curriculares
y sociales amplios.
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Atributos

e Identifica los conocimientos previos y necesidades de formacion de los
estudiantes y desarrolla estrategias para avanzar a partir de ellas;

e Disefla planes de trabajo basados en proyectos e investigaciones
disciplinarias e interdisciplinarias orientados al desarrollo de
competencias;

e Disefla y utiliza en el salon de clases materiales apropiados para el
desarrollo de competencias; y

e Contextualiza los contenidos de un plan de estudios en la vida cotidiana
de los estudiantes y la realidad social de la comunidad a la que
pertenecen.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de
manera efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional.

Atributos

e Comunica ideas y conceptos con claridad en los diferentes ambientes de
aprendizaje y ofrece ejemplos pertinentes a la vida de los estudiantes;

e Aplica estrategias de aprendizaje y soluciones creativas ante
contingencias, teniendo en cuenta las caracteristicas de su contexto
institucional y utilizando los recursos y materiales disponibles de
manera adecuada;

e Promueve el desarrollo de los estudiantes mediante el aprendizaje, en el
marco de sus aspiraciones, necesidades y posibilidades como individuos
y en relacidn a sus circunstancias socioculturales;

e Provee de bibliografia relevante y orienta a los estudiantes en la
consulta de fuentes para la investigacion; y

e Utiliza las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion con una
aplicacion didactica y estratégica en distintos ambientes de aprendizaje.

5. Evalua los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque
formativo.

Atributos

e Establece criterios y métodos de evaluacion del aprendizaje con base en
el enfoque de competencias y los comunica de manera clara a los
estudiantes;
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e Da seguimiento al proceso de aprendizaje y al desarrollo académico de
los estudiantes;

e Comunica sus observaciones a los estudiantes de manera constructiva y
consistente y sugiere alternativas para su superacion; y

e Fomenta la autoevaluacion y coevaluacion entre pares académicos y
entre los estudiantes para afianzar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje.

6. Construye ambientes para el aprendizaje autbnomo y colaborativo.
Atributos

e Favorece entre los estudiantes el autoconocimiento y la valoracién de si
mismos;

e Favorece entre los estudiantes el deseo de aprender y les proporciona
oportunidades y herramientas para avanzar en Sus procesos de
construccidn del conocimiento;

e Promueve el pensamiento critico, reflexivo y creativo, a partir de los
contenidos educativos establecidos, situaciones de actualidad e
inquietudes de los estudiantes;

e Motiva a los estudiantes en lo individual y en grupo y produce
expectativas de superacion y desarrollo;

e Fomenta el gusto por la lectura y por la expresion oral, escrita o
artistica; y

e Propicia la utilizacion de la tecnologia de la informaciéon y la
comunicacion por parte de los estudiantes para obtener, procesar e
interpretar informacion, asi como para expresar ideas.

7. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e
integral de los estudiantes.

Atributos

e Practica y promueve el respeto a la diversidad de creencias, valores,
ideas y practicas sociales entre sus colegas y entre los estudiantes;

e Favorece el dialogo como mecanismo para la resolucion de conflictos
personales e interpersonales entre los estudiantes y, en su caso, los
canaliza para que reciban una atencion adecuada;

e Estimula la participacion de los estudiantes en la definicion de normas
de trabajo y convivencia, y las hace cumplir;
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e Promueve el interés y la participacion de los estudiantes con una
conciencia civica, ética y ecologica en la vida de su escuela, comunidad,
region, México y el mundo;

e Alienta que los estudiantes expresen opiniones personales en un marco
de respeto y las toma en cuenta;

e Contribuye a que la escuela retna y preserve condiciones fisicas e
higiénicas satisfactorias;

e Fomenta estilos de vida saludables y opciones para el desarrollo
humano, como el deporte, el arte y diversas actividades
complementarias entre los estudiantes; y

e Facilita la integracion armonica de los estudiantes al entorno escolar y
favorece el desarrollo de un sentido de pertenencia.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la
gestion institucional.

Atributos

e Colabora en la construccién de un proyecto de formacion integral
dirigido a los estudiantes en forma colegiada con otros docentes y los
directivos de la escuela, asi como con el personal de apoyo técnico-
pedagdgico;

e Detecta y contribuye a la solucién de los problemas de la escuela
mediante el esfuerzo comdn con otros docentes, directivos y miembros
de la comunidad;

e Promueve y colabora con su comunidad educativa en proyectos de
participacién social; y

e Creay participa en comunidades de aprendizaje para mejorar su practica
educativa.

Idoneidad

Conjunto de habilidades y conocimientos que le dan congruencia a la formacién de un
docente con la UAC que imparte. Los elementos o formas de expresar la idoneidad
pueden constituirse de obra publicada, experiencia demostrada, carta aval de un
cuerpo colegiado que exprese sus habilidades y competencias, experiencia
profesional, formacion académica, formacion continua o adicional, reconocimiento o
efectividad demostrada o comprobable, reconocimiento de eficacia, eficiencia y
efectividad, entre otros.
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Desde el nivel 1V la totalidad de la planta docente que atiende a los alumnos de la
matricula RIEMS debera acreditar su idoneidad® para la(s) asignatura(s) o UAC que
imparte.

Suficiencia

Proporciéon de grupos-asignatura o UAC atendida por docentes que han sido
acreditados o certificados por algun programa o instrumento de evaluacion reconocido
por el CD-SNB.

Plantel niveles IV y 111

e EI 33% de los grupos-asignatura o UAC del plan de estudios deberéd ser
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un programa de
formacion docente reconocido por el Comité Directivo del SNB (diplomado
impartido por la red de instituciones de la ANUIES y especializaciones de la
UPN del Profordems, o cualquier otro que llegase a ser autorizado por el
Comité);

Plantel nivel 11

e EIl 66% de los grupos-asignatura o UAC del plan de estudios deberd ser
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un programa de
formacion docente reconocido por el Comité Directivo del SNB (diplomado
impartido por la red de instituciones de la ANUIES y especializaciones de la
UPN del Profordems, o cualquier otro que llegase a ser autorizado por el
Comité);

e EI 33% de los grupos-asignatura o UAC impartido tendréa que estar a cargo de
profesores que hayan obtenido la certificacion otorgada por una instancia
reconocida por el CD-SNB.

Plantel nivel |

e EI 80% de los grupos-asignatura o UAC del plan de estudios debera ser
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un programa de
formacion docente reconocido por el CD-SNB;

e EI 66% de los grupos-asignatura impartido, estd a cargo de profesores que
hayan obtenido la certificacion otorgada por una instancia reconocida por el
CD-SNB.

9 L, . . . [ .
Se trata de la descripeion de profesiogramas, equivalencias, certificaciones, cartas aval, ete.
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Desde el nivel 1V podréa exigirse que los profesores contratados por el plantel cumplan
con lo establecido en la normativa institucional expresada en el Acuerdo Secretarial
447, para atender los criterios de idoneidad y suficiencia expresados.

Evidencias

A partir del nivel 1V:

— Documentos probatorios;
— Experiencia laboral comprobable;

— Satisfacciéon, mediante documentacion valida, de los porcentajes establecidos en el
Acuerdo 14/CD del SNB respecto a los grupos-asignatura atendidos por docentes
acreditados o certificados por instancias reconocidas por dicho Comité.

— Carta aval de algun cuerpo colegiado;

— Obra publicada.

Desde el nivel I11:

— Observacion del desempefio académico de los docentes (puede incluir
videograbacion);

— Portafolio de evidencias

— Entrevista a los docentes; toda documentacion pertinente o complementaria que
apoye este aspecto podra ser cotejada en la visita al plantel;

— Resultados de la encuesta a estudiantes;

— Las evidencias tendran que enlistarse y agregar las caracteristicas de la planta
docente que sean necesarias por plantel e instalacion distante si es el caso.

Para fines del calculo de los grupos de cada asignatura o UAC atendidos por docentes con
diploma Profordems o reconocimiento equivalente, se considerara al menos el 80% de los
grupos-asignatura o UAC del plantel con “matricula RIEMS”.

Los siguientes son algunos ejemplos que ilustran como deben quedar plasmados los
porcentajes arriba descritos en funcion de cada nivel.
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Célculo de porcentaje de docentes acreditados y certificados para cada uno de los

Cuadro 1

niveles que integran el SNB

Niveles IV y llI

Nivel Il

Nivel |

33% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas o UAC del
plan de estudios RIEMS,
tienen docentes
acreditados.

66% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas o UAC del plan
de estudios RIEMS tienen
docentes acreditados

33% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas o UAC del plan
de estudios RIEMS tienen
docentes certificados.

80% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas o UAC del plan
de estudios RIEMS tienen
docentes acreditados

66% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas o UAC del plan
de estudios RIEMS tienen
docentes certificados.

Cuadro 2. Ejemplo: Niveles IV y Il

Asignatura/Grupo | Grupol | Grupo2 | Grupo3 | Grupo4 | Grupo5 | Grupo 6
1.Matematicas A A

2.Biologia A A A
3.Fisica A

4 Literatura A A A
5.Quimica

6.Inglés A A A

A= Profesor acreditado, es decir que concluy6 satisfactoriamente alguno de los programas reconocidos por el CD-SNB.

En este ejemplo existe una asignatura o UAC (quimica) que no esta siendo impartida por un
profesor acreditado, asi como un grupo (el 4) sin profesor acreditado alguno. Aunque no se
trata de un requisito exigible, es deseable que todas las asignaturas o UAC y todos los
grupos cuenten con al menos un docente acreditado.

En el ejemplo del cuadro 2 hay seis grupos y seis asignaturas, lo que da un total de 36
grupos-asignatura o UAC. Si se calcula que para los niveles 1V y 111 se requiere que el 33%
de los grupos-asignatura o UAC esté impartido por profesores acreditados (A), entonces
habra que multiplicar 36 grupos-asignatura por 0.33, lo que da un total de 11.9 (cualquier
fraccion igual o menor a 0.5 debe redondearse al entero inmediato inferior; cualquier
fraccion igual o mayor a 0.6 debe redondearse al entero inmediato superior), por tanto hay
que considerar que son 12 grupos-asignatura o UAC —no importando cuales son—, las que
deben ser impartidas por profesores acreditados, segun se aprecia en el cuadro de arriba.
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Cuadro 3.Ejemplo: Nivel Il

Asignatura/Grupo | Grupol | Grupo2 |Grupo3 |Grupo4 | Grupo5 | Grupo 6
1.Matematicas A A+C A+C A A+C

2.Biologia A+C A A A A+C
3.Fisica A A+C A A A

4 Literatura A A+C A+C A+C
5.Quimica

6.Inglés A+C A+C A+C A A

A= Profesor acreditado, es decir que concluy? satisfactoriamente alguno de los programas reconocidos por el CD-SNB.
C= Profesor certificado, significa que el profesor ademas de estar acreditado por alguno de los programas reconocidos
por el CD-SNB, se ha sometido satisfactoriamente a un proceso de certificacion igualmente reconocido por el CD-SNB.

Se utiliza para este ejemplo el mismo nimero de grupos (seis) y de asignaturas o0 UAC
(seis), lo que da un total de 36 grupos-asignatura 0 UAC. Para el nivel Il se requiere que
haya profesores acreditados (A) en un 66% Yy profesores certificados (C) en un 33% frente a
los grupos-asignatura o UAC, por tanto habria que hacer dos operaciones:

1. Multiplicar los 36 grupos-asignatura o UAC por 0.66 para obtener cuantos grupos-
asignatura deben ser atendidos por profesores acreditados (A). El resultado es de
23.8, por tanto debe redondearse a 24;

2. Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.33 para obtener el nimero de grupos-
asignatura que deben ser atendidos por profesores certificados (C). El resultado es
de 11.9 que se redondea a 12.

En el cuadro 3 se aprecia que existen profesores acreditados (A) y certificados (C). En este
ejemplo queda una asignatura (quimica) que no esta siendo impartida por ningun profesor
acreditado. Es conveniente sefialar de nueva cuenta que aunque no se trata de un
requisito exigible, es deseable que todas las asignaturas o UAC vy todos los grupos
cuenten con docentes acreditados y certificados.

Cuadro 4. Ejemplo: Nivel |

Asignatura/Grupo | Grupol | Grupo2 | Grupo3 | Grupo4 | Grupo5 Grupo 6
1.Matematicas A+C A+C A+C A+C A+C A+C
2.Biologia A+C A+C A A+C A+C
3.Fisica A A+C A A+C A+C A+C
4.Literatura A+C A+C A+C A+C A A+C
5.Quimica

6.Inglés A+C A+C A+C A+C A A+C

A= Profesor acreditado, es decir que concluy? satisfactoriamente alguno de los programas reconocidos por el CD-SNB.
C= Profesor certificado, significa que el profesor ademas de estar acreditado por alguno de los programas reconocidos
por el CD-SNB, se ha sometido satisfactoriamente a un proceso de certificacion igualmente reconocido por el CD-SNB.
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En el ejemplo del cuadro 4 sigue habiendo seis grupos y seis asignaturas, con un total de 36
grupos-asignatura o UAC. Para el nivel | se requiere que haya profesores acreditados (A)
en un 80% y profesores certificados (C) en un 66% frente a los grupos-asignatura o0 UAC,
por tanto habria que hacer nuevamente dos operaciones:

1. Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.80 para obtener cuantos grupos-
asignatura o0 UAC deben ser atendidos por profesores acreditados (A). El resultado
es de 28.8 que se redondea en 29;

2. Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.66 para obtener cuantos grupos-
asignatura o0 UAC deben ser atendidos por profesores certificados (C). El resultado
es de 23.8, por tanto se redondea a 24.

En el cuadro 4 se aprecia que hay profesores acreditados (A) y certificados (C). En este
ejemplo y con el fin de dejar lo mas explicita la situacion, se observa nuevamente una
asignatura (quimica) que no estd siendo impartida por ningun profesor acreditado. De la
misma manera que en los ejemplos para los otros dos niveles, habrd que tener
presente que aunque no se trata de un requisito exigible, es deseable que todas las
asignaturas cuenten con docentes acreditados y certificados.

e Es deseable que para los célculos de porcentaje se consideren todos los semestres o
periodos lectivos de que se trate. Es exigible que se cumpla especificamente en cada
plan y programa de estudios sometido a evaluacion, con los porcentajes requeridos
segun el nivel.

e Cuando las circunstancias de un plantel lo ameriten, el COPEEMS podré considerar
al menos el 80% de los grupos en los cuales se imparten las asignaturas o UAC del
plan de estudios RIEMS, para determinar los porcentajes en cada nivel. Esto de
conformidad con el Acuerdo 14 del Comité Directivo.

4.4.2 *Plantilla general

Es necesario proporcionar el listado de docentes que imparten asignaturas o UAC a la
“matricula RIEMS” reportada.

4.4.3 *Perfil e idoneidad

De la misma forma deberan entregarse los documentos probatorios del personal
docente que imparte asignaturas o UAC a los estudiantes que componen la “matricula
RIEMS”.

4.4.4 *Horario vigente

Los horarios del plantel durante el periodo lectivo en que se hace la evaluacion con
los nombres de las asignaturas o UAC y los docentes que imparten clases a los
estudiantes de la “matricula RIEMS”.
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4.4.5 Recomendaciones importantes

1. Los directores de plantel procuraran asignar las becas para las opciones del
Profordems teniendo en cuenta la necesidad de cubrir determinados
porcentajes de grupos-asignatura o UAC;

2. La insuficiencia de profesores acreditados o certificados es la causa mas
importante (no Gnica) de la interrupcion o cancelacion de la evaluacion de
centros educativos. Es muy importante que los directores de plantel y las
autoridades que emiten la carta de aval para la evaluacion verifiquen el
cumplimiento de los porcentajes de profesores idéneos que establece el
Acuerdo 14 del CD-SNB, asi como este manual.
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4.5 *Director(a) del plantel

Los directores han de constituirse en lideres del proyecto educativo de su comunidad,
pues a ellos corresponde promover los diagnésticos, anélisis y programas para que sus
planteles sigan la ruta de la mejora continua e ingresen al SNB. En tal empefio, la
participacion de la comunidad educativa es indispensable.

4.5.1 *Perfil del director(a)

En el caso de los planteles dependientes de la SEP (federal) y sus organismos, los
directores del plantel deberdn cumplir con los siguientes criterios e indicadores de
acuerdo al nivel que puedan alcanzar en el SNB; para las otras formas de
sostenimiento estos criterios son opcionales:

Existencia

Desde el nivel IV sera exigible que el director del plantel cuente con un documento
que lo acredite como tal.

Idoneidad

e Experiencia docente o administrativa de cinco afios como minimo,
preferiblemente en el tipo medio superior;

e Dedicacién de tiempo completo en el plantel;

e Experiencia en el desarrollo de proyectos de gestién, innovacién y mejora
continua en la educacion;

e Conocimiento de las caracteristicas del modelo educativo del subsistema al
que pertenece el plantel en el que labora, y

e Tener las competencias descritas en el Acuerdo Secretarial nGmero 449 que a
continuacion se mencionan:

i. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria
profesional e impulsa la del personal a su cargo;

ii.  Disefia, coordina y evalla la implementacion de estrategias para la
mejora de la escuela, en el marco del SNB;

iii.  Apoya a los docentes en la planeacion e implementacion de procesos
de ensefianza y de aprendizaje por competencias;
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iv.  Propicia un ambiente escolar conducente al aprendizaje y al
desarrollo sano e integral de los estudiantes;

v.  Ejerce el liderazgo del plantel, mediante la administracion creativa y
eficiente de sus recursos; y

vi. Establece vinculos entre la escuela y su entorno.

Evidencias

Desde el nivel 1V:

Habra que presentar el titulo de licenciatura o de grado;

La documentacion consignada para ejercer como director de plantel (nombramiento,
contrato, titulos, constancias, etc.);

Constancia que acredite su experiencia docente o administrativa de al menos cinco
afios, preferentemente en educacion media superior;

Constancia que acredite su experiencia en el desarrollo de proyectos de gestion,
innovacion y mejora continua en la educacion.

A partir del nivel 111:

Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y profesores;

Resultados de la entrevista al director.

Para el nivel I:

Se debera mostrar el documento que avale la conclusion satisfactoria de un
programa de formacidn de directores reconocido por el CD-SNB.
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4.6 *Servicios escolares

El sistema de servicios escolares debe analizarse con base en el flujo de los
estudiantes en los diferentes periodos lectivos (afios, semestres, cuatrimestres,
trimestres, etc.) que se consideren dentro del plan de estudios. En este sentido, cada
plantel debe contar con un sistema que le asegure el registro confiable y seguro de la
trayectoria académica de los estudiantes, asi como la posibilidad de elaborar a partir
de ellos estadisticas e indicadores, conforme a los siguientes criterios:

4.6.1 *Sistema de registro y seguimiento de la trayectoria escolar compatible con el
SNB

Existencia y pertinencia

Desde el nivel 1V el plantel deberd contar con un sistema de servicios escolares
compatible con el Sistema Nacional de Bachillerato.

Suficiencia

Los datos que proporcione el sistema de servicios escolares desde el instrumento de
que disponga, incluird a todos los estudiantes matriculados en planes y programas de
estudio acordes a la RIEMS vy, cuando sea el caso, a los egresados.

Evidencias
Para el nivel 1V:

— Se practicara un analisis documental en el que se muestre que el plantel cuenta con
la operacion de modos, maneras, mecanismos, instrumentos, estrategias o sistema
de registro en cuestion (no necesariamente computarizado), que permitan dar
seguimiento al desarrollo de las competencias sefialadas en la RIEMS, e ir
conformando un directorio actualizado de egresados en el marco de la misma
reforma.

Desde el nivel IlI:

— Se observara in situ lo que esta consignado en el parrafo anterior.

— El sistema de servicios escolares ha de tener la informacién y la forma de operar que
permita el registro confiable y seguro de la trayectoria académica de los estudiantes,
asi como del desarrollo de sus competencias genéricas, disciplinares y profesionales
en su caso.
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4.6.2 *Indicadores de eficacia, eficiencia, cobertura y seguimiento a egresados
Pertinencia

El sistema de servicios escolares del plantel permitird realizar el registro con la
identificacion expedita y confiable de la trayectoria académica de los estudiantes
matriculados, la eficiencia terminal, indices de reprobacidn, desercion y cobertura, los
elementos que dan cuenta del desarrollo de sus competencias genéricas, disciplinares
y profesionales, asi como el seguimiento de los alumnos egresados.

Suficiencia

Los datos que proporcione el sistema en cuestion deberan incluir tanto a los alumnos
matriculados como a los egresados, las calificaciones obtenidas en las asignaturas o
UAC, ademés de los registros de las competencias genéricas, disciplinares y
profesionales, en su caso, alcanzadas durante la trayectoria escolar de los estudiantes.

»= Evidencias
Desde el nivel 1V:
— Los registros en el sistema de servicios escolares del plantel deberan abarcar los
siguientes aspectos:
i. Cobertura;
ii.  Absorcion;
iii.  Matricula;
iv.  Calificaciones obtenidas en las asignaturas o UAC,;

V. Registro de las competencias genéricas, disciplinares y profesionales
alcanzadas en la trayectoria escolar de los estudiantes.

Desde el nivel 11, considerara:
i. Indices y registros de reprobacion por asignatura 0 UAC;
ii. Indicesy registros de desercion;

iii.  Datos de trayectoria de los estudiantes.
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Para el nivel I:

— Para alcanzar este nivel seré exigible un sistema de servicios escolares que, ademéas
de ser compatible con los registros del Sistema Nacional de Bachillerato’®, genere
informacidn que permita construir indicadores de la eficacia y eficiencia del plantel,
asi como efectuar seguimiento de alumnos egresados.

Los registros asentados en el sistema de servicios escolares deberan ser congruentes
con los tipos y procedimientos especificos de evaluacion que se consideren en el plan
de estudios (por ejemplo, coevaluacion y heteroevaluacion).

10 £5 pertinente referir que el Copeems construyd, con la colaboracidn de la Universidad Autinoma del Estado de México (UAEMex), la Universidad de
Guadalajara (U de ), la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla (UPAEP), El Colegio Nacional de Educacian Profesional Tecnica (CONALER) y la
Asociacidn Nacional de Universidades e Instituciones de Educacian Superior (ANUIES), un instrumento para la evaluacian, registro y sequimiento de las
competencias genéricas (ver pagina www.copeems.mx). La consulta de este documento resulta desde luego recomendable.
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4.7 *Instalaciones y equipamiento

Las instalaciones, el equipamiento y los materiales en un plantel de educacion media
superior son elementos fundamentales para que los actores educativos puedan
conducir las actividades académicas y administrativas hacia mejores niveles de
eficacia. En cada uno de los espacios educativos se evaluara la pertinencia
pedagogica, la suficiencia, la funcionalidad, las condiciones higiénicas y de seguridad,
con base en las caracteristicas propias del uso para el que fueron destinados. Especial
atencioén se pondrd en las condiciones de iluminacion, ventilacion, temperatura,
dimensiones, mobiliario, asi como en las instalaciones para medios audiovisuales,
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), tecnologias para el
aprendizaje y el conocimiento (TAC), equipo y materiales. El plantel debe contar con
programas de mantenimiento integral. Ademas, en el plantel se adecuardn las
instalaciones para el acceso y transito de personas con discapacidad.

Para evaluar este rubro se consideraran los siguientes aspectos:

1. En los planteles publicos en los que sean aplicables, se utilizaran los indicadores
establecidos por el Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa
(INIFED); estos indicadores podran ser consultados en las paginas
WWW.sems.gob.mx y www.copeems.mx;

2. En los planteles privados con RVOE, la justificacidn técnica que el particular
presente en términos de lo previsto por el titulo 11, capitulo I, seccidén segunda del
Acuerdo Secretarial 450, por el que se establecen los lineamientos que regulan los
servicios que los particulares brindan en las distintas opciones educativas en el
tipo medio superior;

3. Para el caso de los planteles publicos a los cuales no apliquen los indicadores
determinados por el INIFED, lo establecido en el Acuerdo Secretarial 480;

4. Cuando un plantel solicite ser evaluado para ingresar en el nivel IV, debera
presentar una relacion que dé cuenta, de manera general, del inventario de
instalaciones y equipamiento con que cuenta.

4.7.1 *Aulas

En los planteles de educacion escolarizada y mixta, el nimero de aulas debe ser
suficiente para impartir los cursos que se programen en cada periodo lectivo. Ademas,
el plantel debe contar con horarios que ayuden al uso 6ptimo de los espacios fisicos.

Acorde con los criterios de existencia, pertinencia y suficiencia, los planteles, segun el
nivel de que se trate, deberan observar su cumplimiento.

150



http://www.sems.gob.mx/
http://www.copeems.mx/

Existencia

Desde el nivel IV el plantel debera contar con aulas amuebladas y equipadas para el
proceso de aprendizaje y desarrollo de competencias.

Pertinencia
Las aulas:

e Deberdn atender las necesidades pedagdgicas establecidas en los planes y
programas de estudio;

e Tendran que reunir los requisitos de higiene, seguridad, capacidad,
ventilacion e iluminacién que sefialan las normas que dicta la autoridad
competente.

Desde el nivel 1V se debera contar con estrategias para atender el problema de acceso
y traslado de los estudiantes con discapacidad motriz, el cual deberd ir resolviéndose
conforme el plantel avance a los niveles 11, Il y | (Este elemento en particular debera
considerarse “expost”, excepto para el nivel I, en el que sera “exante”).

Suficiencia

En los niveles IV y IlI, las aulas deberan funcionar para grupos con un maximo de 50
alumnos; en el nivel Il no excederén de 45y en el nivel | de 40.

= Evidencias
En el nivel 1V:

— Presentacion del inventario de aulas y mobiliario para el aprendizaje y desarrollo de
competencias.

Desde el nivel III;

— Verificacion en el plantel de la pertinencia, idoneidad y suficiencia de las aulas;

— Resultados de la encuesta a estudiantes y profesores.
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4.7.2 *Laboratorios y talleres

Los laboratorios, talleres, equipos y materiales destinados a las practicas de los
estudiantes son muy importantes para alcanzar el éxito en la funcion educativa y el
desarrollo de las competencias. Los talleres y laboratorios deben ser de facil acceso y
movilidad para personas con discapacidad, deben incluir equipos, mobiliario,
herramientas, instrumental, materiales, manuales de operacién, sefialamientos de
seguridad, extintores, espacios apropiados para el manejo y almacenamiento de
materiales y sustancias, regaderas, etc.

Existencia

Desde el nivel IV el plantel dispondrd, seglin el caso, de laboratorios y talleres
destinados a las practicas que llevan a cabo los estudiantes, relacionadas con los
objetivos, propoésitos, estrategias didacticas y desarrollo de las competencias
consignadas en los programas de las asignaturas o unidades de aprendizaje curricular
(UAC). Las préacticas de los estudiantes pueden llevarse a cabo en los talleres y
laboratorios del propio plantel, o bien, en talleres y laboratorios externos, los que
deberan ser objeto de verificacién en funciones.

Pertinencia
Los laboratorios y talleres mostraran que:

e Atienden las necesidades pedagdgicas establecidas en los planes y programas
de estudio;

e Cuentan con las condiciones de seguridad, higiene, iluminacién y ventilacion,
conforme a las normas de la autoridad competente;

e Disponen de los materiales, herramientas y equipo idéneo para efectuar las
practicas de acuerdo con los objetivos, propositos, estrategias didacticas y
desarrollo de competencias establecidos en los programas de estudio;

e Disponen de un sistema seguro y confiable de manejo de sustancias reactivas
0 toxicas.

Suficiencia

El equipo, herramientas, simuladores y material disponible con el que se cuenta en los
laboratorios y talleres, si es el caso, deben observar, segun lo defina el cuerpo
colegiado, tecnologia vigente y funcional para cumplir con los propoésitos de la

152




formacion profesional especifica, cuando sea el caso, y de los programas de estudio o
secuencias didacticas marcadas en las asignaturas o UAC.

Para los niveles 1V y nivel 111, el plantel debera contar con la cantidad de equipo,
herramienta, simuladores y el material disponible en cada laboratorio o taller,
asegurandose que los estudiantes incorporados a la “matricula RIEMS” realicen sus
préacticas en condiciones adecuadas y conformando equipos de 10 alumnos y en
arreglo a los horarios y programas de estudio (Este elemento podra considerarse
“expost™).

En el nivel 1l estos mismos elementos seran exigibles para que los alumnos trabajen
en equipos de ocho.

En el nivel | tendra que ser posible que los equipos se conformen por 6 alumnos
observando las mismas caracteristicas que en los niveles anteriores.

= Evidencias
Desde el nivel 1V

— Inventario de laboratorios y talleres con los respectivos equipos, herramientas,
simuladores y materiales para que los estudiantes incorporados a la “matricula
RIEMS” realicen practicas. En este caso no hay verificacion in situ;

— Normativa del plantel que explicite el cumplimiento de las Normas Oficiales
Mexicanas aplicables a los aspectos de seguridad, proteccion civil e higiene.

A partir del nivel 111:

— Inventario de los laboratorios y talleres existentes en el plantel y en sus
instalaciones distantes, si es el caso, mismos que seran revisados in situ;

— Descripcion de los equipos, herramientas y materiales necesarios en los programas
de estudio.

Para los niveles 1l y I

— Se debera demostrar “exante” los niveles de suficiencia consignados en el apartado
anterior.

11 qui debera tomarse en cuenta la particularidad de cada préctica.
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4.7.3 *Equipos Yy tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y tecnologias
para el aprendizaje y el conocimiento (TAC)

Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), asi como las tecnologias
para el aprendizaje y el conocimiento (TAC) se han convertido en herramientas
necesarias para el ser humano, sobre todo en la relacién de éste con el conocimiento.
El plantel educativo deberd contar dichas tecnologias para llevar a cabo las
actividades académicas con énfasis en los requerimientos de los procesos de
aprendizaje, desarrollo de competencias y evaluacién, previstas en los programas de
estudio.

Asimismo, el plantel ha de garantizar el uso de estas tecnologias de acuerdo con la
modalidad y opcion educativa en que brinda sus servicios. En el caso de emplear
software o materiales afines, cuyos derechos de uso estén protegidos, el plantel deberé
contar con las licencias respectivas (Acuerdo Secretarial 480, por el que se establecen
los lineamientos para el ingreso de instituciones educativas al Sistema Nacional de
Bachillerato, articulo 8).

Pertinencia

Los recursos tecnoldgicos (equipos, programas, simuladores, acceso a bibliotecas y
bases de datos remotos, Internet, etc.), pertinentes y funcionales con lo establecido en
los programas de las UAC, deberan utilizarse en funcion de las actividades que
marquen las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de esos mismos
programas, garantizando que todos los estudiantes hagan un correcto uso de estas
herramientas para facilitar el desarrollo de sus competencias.

= Evidencias
Desde el nivel 1V

— Inventario de equipos para trabajar con el apoyo de las TIC y tecnologias para el
aprendizaje y el conocimiento (TAC) sefialadas en los programas de asignatura o
UAC;

— Inventario de licencias de uso de los programas informaticos.

A partir del nivel I11:

— Verificacién en funciones de las TIC y tecnologias para el aprendizaje y el
conocimiento tales como equipos, programas, simuladores, acceso a bibliotecas y
bases de datos remotas, Internet, etc., constatando sus respectivos inventarios;
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— Encuesta a estudiantes (aplicacién y resultados).

4.7.4 *Biblioteca y servicios de informacion

Para el cumplimiento de los objetivos y el desarrollo de las competencias sefialadas en
los planes de estudio, el plantel deberd contar con los acervos bibliogréficos basicos
que estan consignados en los programas de asignatura o UAC. Dichos acervos deberan
ser puestos a disposicion de estudiantes y docentes a través de los servicios de
préstamo, consulta con y sin intermediacion del bibliotecario, acceso a bases de datos
o0 bibliotecas remotas. Los servicios en cuestion deberan procurar la accesibilidad para
personas con discapacidad motriz. Para el caso particular de los docentes, se
recomienda que la biblioteca cuente con bibliografia complementaria por cada
programa de UAC.

Se enfatiza que la actualizacién y pertinencia de la bibliografia sera determinada por
los disefiadores de los programas de las UAC.

Existencia

Desde el nivel IV debera contarse al menos con una biblioteca cuyo espacio y acervo
brinden atencién a la comunidad del plantel. Debera garantizarse que se cubren las
necesidades de los alumnos que conforman la “matricula RIEMS”.

Pertinencia

El espacio destinado para la biblioteca reune las condiciones necesarias para la
prestacion del servicio en materia de espacio fisico, mobiliario, iluminacion,
ventilacion, seguridad y accesibilidad.

Suficiencia

Para los niveles IV y Ill se brindaran los servicios bibliotecarios de préstamo y
consulta a los estudiantes y profesores con respecto a los titulos de la bibliografia
basica de los programas de estudio alineados a la RIEMS que estén en operacion. Se
contard al menos con un ejemplar de la bibliografia basica por cada 25 alumnos de la
“matricula RIEMS”.

En el nivel Il las caracteristicas arriba mencionadas seran exigibles en los mismos
términos que en los niveles IV y Il y se contard con al menos un ejemplar de la
bibliografia basica por cada 20 alumnos de la “matricula RIEMS”.
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Para el nivel | se observaran los mismos aspectos mencionados en el nivel anterior
pero se considerara la totalidad del plan de estudios acorde a la RIEMS. Se contara
con al menos un ejemplar de la bibliografia indispensable por cada 15 alumnos de la
“matricula RIEMS”.

= Evidencias
Desde el nivel 1V:

— *Acervo bibliogréfico con su respectivo inventario y catdlogo en funcion a la
matricula de estudiantes RIEMS y de la bibliografia béasica sefialada en los
programas de estudio. Esta puede existir en soportes diversos como libros, acceso
electrénico, vinculos diversos, discos compactos, etc.

— Normativa de la biblioteca:

o Reglamento de usuarios de la biblioteca;
o Reglamento para préstamo de material bibliografico;
o Biblioteca(s) en servicio indicando horarios y requisitos de uso.

A partir del nivel I1I:

— *Bitacora de préstamo a domicilio, cuando sea el caso;

*Resultados de encuestas a estudiantes;

*Qbservaciones y verificaciones en el plantel.

4.7.5 *Espacios para docentes

La preparacion de material didactico, la revision de tareas, la correccion y calificacion
de examenes son algunas de las actividades propias del cuerpo docente. Para que los
profesores puedan efectuar estas actividades eficientemente, el plantel debe ofrecer
lugares apropiados y suficientes.

Desde el nivel II:
Existencia

Deberan existir en el plantel al menos un espacio (“sala de maestros”) para que los
docentes desarrollen sus labores de caracter académico. Los espacios para docentes
cubriran las necesidades para el trabajo académico y estaran adecuados a la cantidad
de profesores en funciones.

156




Pertinencia
Los espacios destinados para los docentes deberan:
e Ser independientes de otros usos;

e Encontrarse equipados con TIC, garantizando al docente acceso a las
principales herramientas de cémputo e Internet. En caso contrario, los
docentes tendran acceso a estas tecnologias en otros espacios, como la
biblioteca o el aula de medios;

e Contar con mobiliario adecuado;

e Ser accesibles a personas con discapacidad.

» Evidencias
— Verificacion por parte de los evaluadores de la existencia de espacios pertinentes
para docentes;

— Equipamiento de TIC en los espacios para docentes o, en su caso, disponibilidad de
estas tecnologias en la biblioteca o el aula de medios;

— Entrevista a docentes.

4.7.6 *Espacios para orientacion y tutoria

En el plantel debera existir disponibilidad de espacios para que los tutores y
orientadores puedan desarrollar sus labores. El lugar tendra que reunir las condiciones
apropiadas de privacidad, dimensiones, mobiliario, ventilacién, higiene e iluminacion
requeridos para trabajar individualmente o en pequefios grupos.

Existencia

A partir del nivel 1V se requiere contar con espacios (no necesariamente exclusivos)
destinados (al menos en horarios determinados) a las labores de orientacion y tutoria.

Pertinencia

Desde el nivel 1V los espacios para orientacion y tutoria con los que cuenta el plantel,
deberan ser apropiados para brindar atencion individual o a pequefios grupos; contar
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con mobiliario, iluminacion, ventilacion, acceso a personas con discapacidad, higiene
y privacidad.

Suficiencia

Para los niveles 1V y Il1, los espacios con los que cuenta el plantel para el desarrollo
de los programas de orientacion y tutoria cubriran los requerimientos para atender a
los estudiantes de la “matricula RIEMS” que estén cursando el primer tercio del plan
de estudios.

En los niveles 11 y | se establecen los mismos aspectos referidos en el parrafo anterior
pero considerando los alumnos que estén cursando los dos primeros tercios y la
totalidad del plan de estudios acorde a la RIEMS, respectivamente.

= Evidencias
En el nivel 1V:
La indicacion documental del o los espacios que se utilizan para tales labores.

A partir del nivel I1I:

— Verificacion en funciones de espacios destinados para brindar orientacién y tutoria
individual y en pequefios grupos;

— Registros del seguimiento a los alumnos atendidos; y

— Entrevista al personal y estudiantes.

Para el nivel I:

— Sera exigible contar con espacios pertinentes y suficientes destinados de
manera exclusiva a las labores de orientacién y tutoria.

4.7.7 *Areas administrativas

En el plantel deben existir espacios destinados a las actividades administrativas con el
mobiliario, equipos de computo y de oficina suficientes, ademas de las instalaciones y
los servicios indispensables para su funcionamiento, de conformidad con los
siguientes criterios:

158




Existencia

Desde el nivel IV serd exigible que en el plantel existan espacios destinados,
disefiados o adaptados exclusivamente al desarrollo de las actividades administrativas,
conforme a sus necesidades de operacidon. A partir de ese mismo nivel se exigird que
estén equipados con TIC y que estén dispuestos para la atencidon de personas con
discapacidad.

Pertinencia

Los espacios, el equipo y el mobiliario destinados a las actividades administrativas,
responderdn a las necesidades de atencion a los usuarios, manejo, almacenamiento y
resguardo de informacidn del plantel.

Evidencias

Para el nivel 1V, descripcion documental del &rea y recursos destinados a la
administracion del plantel.

A partir del nivel 111:

— Verificaciéon en funciones de los espacios administrativos, mobiliario y equipo,
acordes al volumen de personas que trabajan y la cantidad de actividades
administrativas que se realizan;

— Entrevista individual al menos al 15% de empleados administrativos para constatar
la pertinencia y suficiencia de las instalaciones y equipos.

4.7.8 *Sanitarios

En el plantel debe existir disponibilidad de espacios sanitarios para uso de estudiantes,
docentes y administrativos. El lugar debe ser apropiado y tener las condiciones de
privacidad, dimensiones, mobiliario, ventilacion, higiene e iluminacion necesarios.

Pertinencia

El plantel contara con servicios sanitarios en proporcién a la cantidad de personas que
integran la comunidad escolar y estaran adecuadamente localizados en los diferentes
edificios y pisos que integran el centro educativo.
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= Evidencias

En el plantel, los sanitarios deberan, desde el nivel 1V:

Tener mobiliario adecuado segun el tipo de poblacion al que se destinen
(lavabos vy retretes para las mujeres; lavabos, retretes y mingitorios para los
varones);

Estar diferenciados para mujeres y varones;
Encontrarse en condiciones higiénicas;
Contar con suministro permanente de agua;

Garantizar el abasto y suficiencia de consumibles para el usuario (jabon,
papel higiénico, secador de manos, etc.); y

Contar con seguridad y mantenimiento.

Desde el nivel IlI:

Verificacion in situ de que los sanitarios cumplen con la norma que les sea
aplicable, observando su sefializacion y condiciones de acceso, segun el tipo de
poblacién para el que estan destinados;

Disposicion del mobiliario diferenciado segln género;
Accesibilidad y atencion a personas con discapacidad;
Entrevista a docentes y administrativos;

Encuesta a estudiantes.

A partir del nivel 1I:

La consideracion de un mayor numero de instalaciones para mujeres, tomando
en cuenta las proporciones y variables del género; de tener un ndmero similar
entre hombres y mujeres se atendera la proporcion de dos muebles para
mujeres por cada uno de varones;

Observar la norma establecida en la localidad.
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4.7.9 *Areas deportivas, culturales y recreativas

Las actividades deportivas, recreativas y culturales promueven la practica de estilos
de vida saludables y contribuyen a la formacién integral de todos los estudiantes, sin
concentrarse exclusivamente en practicas dirigidas a la competencia o el alto
rendimiento. Por esta razon, cada plantel deberad contar o disponer mediante convenio
con un minimo de instalaciones que ayuden a que los jovenes puedan desarrollarse en
estos &mbitos.

Pertinencia

Es deseable que estos espacios respondan a los programas que el plantel haya
establecido para la formacion integral de los estudiantes, en concordancia y apoyo al
desarrollo de las competencias sefialadas en los planes y programas de estudio.

Suficiencia

También sera deseable desde el nivel IV que las instalaciones o areas de uso propias o
por convenio permitan atender a los estudiantes incorporados a la “matricula RIEMS”
del plantel, en las diferentes actividades en cuestion: deportivas, recreativas y
culturales.

= Evidencias
Desde el nivel 1V

— Listado descriptivo de areas e instalaciones.

Desde el nivel I11:

— Verificacidn en funciones de los espacios propios o de uso por convenio, destinados
a las actividades deportivas, culturales y recreativas;

— Encuesta a estudiantes.

A partir del nivel II:

— Se hara exigible que estas instalaciones sean accesibles para personas con
discapacidad motriz.
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4.8 Programas de mejoray desarrollo

4.8.1 *Plany programas anuales de mejora continua de la gestion

El director del plantel es responsable de asegurar que los procesos de gestion operen
con transparencia, oportunidad y de forma expedita, a fin de garantizar su operacién y
la atencion de los usuarios (poblacion estudiantil, docente y administrativa), y
permitan también subsanar y corregir todo tipo de insuficiencias, atender
recomendaciones y dar respuesta a quejas o sugerencias de alumnos, padres de familia
y docentes.

Se consideraran los siguientes criterios:

Pertinencia

De acuerdo a la normativa de su dependencia o institucién multiplantel*?, el plan y
programas anuales de mejora continua mostraran congruencia con la atencion de
carencias o insuficiencias acusadas por el plantel, y definirdn claramente a los
responsables de la atencion y seguimiento de los aspectos susceptibles de atencién y
mejora.

Suficiencia
Se sugiere que desde el nivel IV el plan anual de mejora continua cuente con:
e Datos generales del plantel,;
e Presentacion;
e Politicas de calidad, mejora y principios del centro educativo;
e Diagnostico;

e Sistemas de medicion, indicadores y referentes que seran puestos en practica
con cada uno de los aspectos susceptibles de mejora o atencion (es decir, los
aspectos sujetos a evaluacion por parte del SNB y el Copeems);

e Tablas de seguimiento de los indicadores;

e Programas y calendario de actividades orientadas a la mejora continua;

12 R ) . ! ) .
En caso de que un plantel no dependa de una institucian multiplantel, se sugiere que en su plan y programas anuales de mejora, considere sus carencias
e insuficiencias y defina con toda claridad a los responsables de su atencidn.
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e Objetivos y plazos para atender cada uno de los aspectos y observaciones
susceptibles de mejora;

e Definicién de acciones al corto, mediano y largo plazos;
e Programa de obra, si es el caso, incluyendo el calendario;

e Programa de seguimiento a la gestion externa.

= Evidencias
Desde el nivel 1V:

— Plan y programas anuales de mejora continua.

A partir del nivel I1I:

— Verificacion in situ de las acciones realizadas o en curso.

Los planteles deberan incorporar en sus programas de mejora continua, la atencion y
solucion a las recomendaciones y observaciones consignadas en los dictdmenes del
Copeems y el CD-SNB.

4.8.2 *Programa de mantenimiento

El director del plantel es responsable de asegurar que el equipo, instalaciones y obra
civil con que se cuenta se mantengan en buen estado y se adecuen al uso para el que
fueron destinados. Para ello, ha de establecer un programa de mantenimiento
preventivo y correctivo del equipo, instalaciones y obra civil, ademas del de higiene y
seguridad, que incluya la limpieza permanente y el manejo adecuado de productos y
desechos. Adicionalmente, resulta de relevancia que el plantel disponga de un
programa de readaptacién y ampliacién de las instalaciones para el corto, mediano y
largo plazos, que se encuentre en correspondencia con su plan de desarrollo.

Con base en lo anterior, los criterios de evaluacion se subdividen en arreglo a los
niveles del SNB por la atencion de los siguientes aspectos y de acuerdo a la normativa
de cada institucion multiplantel. Es asi que se tiene desde el nivel IV que:

Pertinencia

e Los programas de mantenimiento preventivo y correctivo deberan:
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i.  Incluir actividades para atender las necesidades propias del plantel,;

ii. ~ Cumplir con la normativa aplicable en la materia, principalmente en
cuanto al manejo y desecho adecuado de residuos contaminantes o
peligrosos;

iii.  Ser acordes con el plan de desarrollo del plantel.

Suficiencia

e En el programa de mantenimiento preventivo y correctivo se consideraran
acciones para atender la totalidad del equipo, instalaciones y obra civil con
los que cuente el plantel.

Evidencias

Desde el nivel 1V:

— Existencia de la obra civil (edificio), instalaciones y equipo conforme a la norma
vigente;

— Existencia del programa de mantenimiento de las instalaciones.

A partir del nivel 111:

— Verificacion en funciones del programa de mantenimiento preventivo y correctivo
del equipo, instalaciones y obra civil;

— Disposiciones y actividades encaminadas a que el plantel, las areas que lo integran y
los servicios gque presta sean accesibles para personas con discapacidad;

— Encuesta a estudiantes; y

— Entrevista a docentes y administrativos.

164



4.8.3 *Programa de proteccion civil

El director del plantel debera establecer un Plan escolar de emergencia y prevencion
de riesgos y un “Comité de proteccion civil ” con la autorizacién de la autoridad civil
competente, dirigido a asegurar el edificio, equipo e instalaciones con las que cuenta,
procurando que se mantengan en condiciones favorables y en buen estado, y
satisfaciendo los requerimientos y normas de proteccion civil establecidas. El plan
debe contener acciones de proteccion civil que guarden sintonia con el conjunto de
elementos que conforman los Protocolos de Seguridad en Planteles de Educacion
Media Superior de la SEP para amenazas de entornos sociales conflictivos, y para los
casos de sismos, incendios, inundaciones y demaés riesgos naturales. Por ello también
deberan considerarse las estrategias para llevar a cabo acciones de higiene y seguridad
y en su caso, la creacion de un “Comité” para tales efectos.

Pertinencia
e Desde el nivel 1V el plan escolar de emergencia y prevencion de riesgos:

o Atendera las disposiciones vigentes en la materia; incluird actividades
para atender las necesidades de proteccidn civil y prevencion de riesgos
en caso de sismos, incendios, inundaciones y demas fendmenos
naturales que pudiesen ocurrir, segun las condiciones y ubicacion del
plantel;

o En su caso, instrumentara acciones especificas para la proteccion y
prevencién de riesgos adecuadas para personas con discapacidad.

e FEl “Comité de proteccion civil y prevencion de riesgos” operard en
coordinacién con la autoridad local competente en la materia;

e El “Comité de higiene y seguridad” tendra que:

o Coordinarse y comunicarse con las dependencias responsables en la
materia en el ambito de su competencia (local, estatal o federal), para
proteger a la poblacidn escolar asi como a la que acude al plantel;

o Asegurar el cumplimiento del programa de higiene y seguridad.

Suficiencia

e El plan escolar de emergencia y prevencion de riesgos considerara:

o A toda la poblacion escolar del plantel, asi como a los visitantes;
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o El mecanismo mediante el cual el “Comité de proteccion civil y
prevencién de riesgos” vigilard y ejecutard en su totalidad el
cumplimiento del plan escolar de emergencia y prevencion de riesgos.

Toda la poblacién del plantel conocera el plan escolar de emergencia y
prevencién, y participara en los simulacros previstos en dicho plan;

Las instalaciones, equipo y obra civil donde opera el plantel cumpliran en su
totalidad las disposiciones del plan escolar de emergencia y prevencion de
riesgos.

Evidencias

Para el nivel 1V:

Normativa vigente;

Plan escolar de emergencia y prevencion de riesgos e integrantes del Comité de
Proteccién Civil.

A partir del nivel I1I:

Actas de la sesion de instalacion del “Comité de proteccion civil y prevencion de
riesgos”;

Programa de higiene y seguridad;

Validacion del cumplimiento de las normas aplicables en la materia otorgada por la
autoridad local competente;

Minutas o actas de la instalacion, reuniones y actividades del Comité de higiene y
seguridad;

Entrevista a miembros del comité;

Encuesta a estudiantes.

4.8.4 *Estrategias para la sustentabilidad del plantel

La comunidad educativa debera contar con estrategias para el fomento de acciones de

proteccion al medio ambiente. Dichas estrategias estaran orientadas a la formacion de

las competencias relacionadas con la actitud responsable del estudiante en la solucién

de problemas ambientales, la comprension del dafio a los ecosistemas y el logro del
equilibrio ecolégico a nivel del plantel y de la localidad donde éste se encuentra

ubicado; asi mismo, deberan definir propdésitos, acciones y metas susceptibles de

evaluacion anual.
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Existencia y pertinencia

Estas estrategias deberdn mostrarse desde el nivel IV, a partir del cual se iran
observando paulatinamente los resultados, logros e impactos de su operacion de
conformidad con los siguientes elementos:

La inclusion de objetivos, actividades y metas evaluables para promover la
sustentabilidad del centro educativo en correspondencia con las competencias
genéricas Yy disciplinares relacionadas con el tema establecidas en los
programas de asignatura o UAC;

Coadyuvar al fomento en la comunidad escolar de una actitud favorable para
la prevision y solucion de problemas ambientales;

Ayudar a la valoracién de los impactos del dafio ambiental y la necesidad de
alcanzar el equilibrio ecoldgico;

Las acciones por realizar deben ser adecuadas para las caracteristicas de la
region y del plantel;

Se recomienda que las acciones de proteccion del medio ambiente se planeen
y ejecuten con la autoridad competente, cuando esta exista.

Evidencias

En el nivel 1V, se refiere a la presentacién documental de las estrategias pertinentes.

A partir del nivel I1I:

— Verificar la ejecucion de acciones de proteccion al medio ambiente;

Minutas, bitacoras o informes que den cuenta de la existencia y ejecucion de las
estrategias.
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5. Criterios, indicadores, referentes y estadndares de evaluacion para acreditar en
funcién de la modalidad y opcién educativa en el SNB

Segun el Acuerdo Secretarial 445, uno de los ejes de la RIEMS es lograr una
definicion y regulacion de las modalidades educativas que permitan a las autoridades
contar con elementos para asegurar que quienes brindan EMS cumplan con estandares
de operacion adecuados y pertinentes. Otro proposito de la reforma es dar una
identidad compartida por todas las opciones, independientemente de las modalidades
en que se ofrezcan y asegurar que los egresados alcancen el dominio de las
competencias que conforman el plan de estudios.

Para cumplir con los requisitos de cada modalidad educativa es necesario:

1. Identificar como se refleja en el plan y los programas de estudio el porcentaje de
actividades de aprendizaje que desarrolla el alumno bajo la supervision del
docente;

2. Explicar la utilizacion de los medios digitales y en general el uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion para la interaccién entre estudiantes y
docentes;

3. Presentar el calendario y los horarios de clases de cada UAC del ciclo escolar que
se imparte;

4. Justificar la opcién educativa en la que opera el plan de estudios, cualquiera que
esta sea, teniendo que demostrar que es:

i. Compatible con la naturaleza de los estudios de que se trate;
ii. Operable en cuanto al desarrollo del plan y programa de estudios;
iti. Funcional con el material y equipamiento que para tal efecto cuente;
iv. Factible en cuanto al logro de las competencias que definen el perfil del
egresado del SNB.

Debe quedar claro que cuando se habla de opciones educativas sélo se hace referencia
a alguna de las variantes que se desprenden de las tres modalidades educativas
(escolarizada, no escolarizada y mixta).

A continuacidn se presentan los aspectos para cada una de las opciones educativas que
componen el espectro de la EMS y que pueden alcanzar su registro al SNB. Estos
aspectos deben ser observados y cubiertos en su totalidad.

5.1 Opciones educativas

En el marco de diversidad existente en la EMS, se consideran cinco opciones que
comparten ciertos elementos y a su vez se distinguen por su perfil docente,
calendarios, horarios y cursos.

Con base en lo anterior, las opciones educativas deberan observar los siguientes
criterios e indicadores acordes con el nivel que, después de practicada la evaluacion,
se le otorgara a cada plantel al tener acceso al registro del SNB.
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5.1.1 Opcidn presencial (modalidad escolarizada)

La opcion presencial se caracteriza por la coincidencia espacial y temporal entre
quienes participan en un programa académico y la institucion que lo ofrece.

En esta opcion educativa, los estudiantes:

1. Aprenden en grupo. Por lo menos 80% de sus actividades de aprendizaje las

desarrollan bajo la supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular prestablecida;

Cuentan dentro del plantel con mediacion docente obligatoria;

Pueden prescindir de la mediacion digital;

Tienen en el plantel espacios de estudio determinados;

Deben ajustarse a un calendario y horario fijos;

Estan sujetos a las evaluaciones que determina la institucion educativa para

acreditar los programas de estudio;

8. Deben acreditar el plan y programas de estudio para obtener la certificacion
respectiva; y

9. Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacion correspondiente.

R

Desde el nivel 1V el plantel deberéa considerar los siguientes aspectos:

Estudiante
e Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje es importante considerar que
por lo menos el 80% de las actividades de aprendizaje las desarrolla con
mediacion del docente;

e Realiza actividades de aprendizaje de manera independiente.

Trayectoria Curricular

Prestablecida segun el plan y los programas de estudio.

Mediacion docente

Este aspecto considera que el plantel dispone de suficientes profesores para facilitar el
aprendizaje de los estudiantes.
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Mediacion digital

La mediacién digital puede prescindirse en esta opcidn, aunque es importante que se
estimule el uso de las TIC y de las tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento
(TAC) en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion como parte de las
herramientas que fortalecen a la educacion presencial.

Espacios en el plantel

Para desarrollar las actividades de formacion establecidas en los planes y programas
de estudio, debe considerarse la distribucion y asignacion de espacios como aulas,
laboratorios y talleres, entre otros.

Espacios para el docente

Cubiculos, salas especificas, entre otros, en los que los docentes desempefian las
actividades de docencia, tutoria, asesoria y demas que caracterizan su labor.

Espacios para el alumno

Aulas, laboratorios, talleres y biblioteca, entre otros, con los que cuenta el alumno
para el desarrollo de sus actividades de aprendizaje.

Tiempo

La planeacion académica considera el registro y la organizacion en calendarios y
horarios para el desarrollo de las actividades de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Instancia que evalla

El plantel, con base en su normativa, debe asumir lo establecido en la RIEMS.

Requisitos para la certificaciéon

Cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios por medio de
documentos con validez oficial.
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Instancia que certifica

La institucion que imparte el programa.

5.1.2 Opcién virtual (modalidad no escolarizada)™

En esta opcion no existen necesariamente coincidencias en tiempo y lugar entre
quienes participan en un programa académico y la institucion que lo ofrece. Esta
circunstancia implica estrategias educativas y tecnoldgicas especificas para efectos de
comunicacion, acceso al conocimiento, procesos de aprendizaje, evaluacion y
gestiones institucionales.

Los alumnos:

1. Aprenden en grupo. Por lo menos 20% de sus actividades de aprendizaje las

desarrollan bajo la supervision del docente;

. Siguen una trayectoria curricular prestablecida;

3. Cuentan con mediacion docente obligatoria. Con apoyo de las TIC y las tecnologias
para el aprendizaje y el conocimiento con que cuente el centro educativo, los
docentes pueden desempefiar sus labores desde diversos espacios;

4. Tienen acceso a los materiales y herramientas necesarios y en general a las TIC y
las tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento, ya que en esta opcién la
mediacion digital es imprescindible;

5. Pueden, en funcion de lo descrito en los puntos anteriores, acceder al servicio
educativo desde diversos espacios;

6. Deben ajustarse a un calendario fijo aunque con un horario flexible;

7. Estan sujetos a las evaluaciones que determina la institucién educativa para
acreditar los programas de estudio;

8. Deben acreditar el plan y programas de estudio para obtener la certificacion
respectiva; y

9. Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacion correspondiente.

N

Debe quedar claro que en esta opcién la totalidad del trabajo se efectda en linea. Los
porcentajes que abajo se refieren Unicamente aluden al minimo de actividades de
aprendizaje para cada nivel. En funcion de éste altimo el plantel debera considerar los
siguientes aspectos:

El estudiante

En los niveles IV y 11l desarrolla el 20% de las actividades de aprendizaje con
asesoria del docente, facilitador o mediador y deberd contarse con la existencia y

En la “Guia con los criterios, estandares y referentes especificos para la evaluacian de instituciones o planteles que ofrecen la opcidn educativa virtual”
que aparece al final de este manual, se presentan con pormenar los aspectos particulares de esta opeidn educativa,
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disponibilidad del tutor. Para los niveles Il y | se habla del 30% y 40%
respectivamente, manteniéndose el sefialamiento de la existencia y disponibilidad del

tutor.

Trayectoria Curricular

Prestablecida segun el plan y los programas de estudio; se verificara en la plataforma

educativa.

Mediacion docente

e Dispone de docentes con la preparacion adecuada para facilitar el aprendizaje

de los estudiantes;

e (Cuenta con foros \virtuales, seguimiento de los estudiantes
retroalimentacion de las actividades de aprendizaje mediante

acompafiamiento de un tutor.

Mediacion digital

Imprescindible

Espacios en el plantel

El plantel que ofrece un plan de estudios en la opcién virtual debe contar con un

domicilio oficial y permanente para sus actividades técnicas y administrativas.

Espacios para el docente

Los docentes pueden desemperiar sus tareas en diversos espacios empleando las TIC.

Espacios para el alumno

No se requiere un espacio especifico pues el estudiante tiene acceso a sus cursos

empleando las TIC.
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Tiempo

Los plazos para cumplir con los programas son fijos, pero los horarios se ajustan a las
necesidades del estudiante.

Instancia que evalla

El plantel con base en su normativa, el que debe asumir lo establecido en la RIEMS y
asegurar la validez y confiabilidad en las evaluaciones (evitar suplantacion).

Requisitos para la certificaciéon

Cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios por medio de
documentos con validez oficial.

Instancia que Certifica

La institucion que imparte el programa.

= Evidencia

— Registros en la plataforma digital de las interacciones de docentes con estudiantes a
lo largo de cada curso virtual.

Se identificara quién lleva la funcidn de orientacion educativa
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5.1.3 Opciodn intensiva (modalidad escolarizada)

Esta opcion comparte los elementos de la educacion presencial. Su diferencia radica
en la reduccién del tiempo para cumplir con el plan de estudios, ya que la educacion
intensiva en su modalidad escolarizada puede cursarse en menos de tres afios aunque
el tiempo minimo sera de dos.

Los alumnos:

1. Aprenden en grupo. Por lo menos 85% de sus actividades de aprendizaje las

desarrollan bajo la supervision del docente;

Siguen una trayectoria curricular prestablecida y compactada;

Cuentan dentro del plantel con mediacion docente obligatoria;

Pueden prescindir de la mediacion digital;

Tienen en el plantel espacios de estudio determinados;

Deben ajustarse a un calendario y horario fijos e intensivos;

Estan sujetos a las evaluaciones que determina la institucion educativa para

acreditar los programas de estudio;

8. Deben acreditar el plan y programas de estudio para obtener la certificacion
respectiva; y

9. Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacion correspondiente.

R

Desde el nivel 1V, el plantel debera considerar los siguientes aspectos:
Estudiante

e Desarrolla por lo menos 85% de las actividades de aprendizaje con mediacion
de docentes;

e Realiza actividades de aprendizaje de manera independiente.

Trayectoria Curricular

Prestablecida segun el plan y los programas de estudio.

Mediacion docente

Este aspecto considera que el plantel dispone de suficientes profesores para facilitar el
aprendizaje de los estudiantes.

Mediacion digital

El uso de plataformas de aprendizaje es opcional, pero es muy recomendable que se
empleen las TIC en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.
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Espacios en el plantel

Para desarrollar las actividades de formacion establecidas en los planes y programas
de estudio, debe considerarse la distribucién y asignacion de espacios como aulas,
laboratorios y talleres, entre otros.

Espacios para el docente

Cubiculos, salas especificas, entre otros, en los que los docentes desempefian las
actividades de docencia, tutoria, asesoria y demas que caracterizan su labor.

Espacios para el alumno

Aulas, laboratorios, talleres, biblioteca, entre otros, con los que cuenta el alumno para
el desarrollo de sus actividades de aprendizaje.

Tiempo

Se ajusta a un calendario y horario fijos e intensivos.

Instancia que evalua

El plantel, con base en su normativa, debera asumir lo establecido en la RIEMS.

Requisitos para la certificaciéon

Cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios por medio de
documentos con validez oficial.

Instancia que Certifica

La institucion que imparte el programa.
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5.1.4 Opcidn autoplaneada (modalidad mixta)

Esta opcidn se caracteriza por la flexibilidad en los horarios y los plazos para cumplir
con la trayectoria curricular, asi como por la diversidad de circunstancias en que se da
la mediacion docente.

Los alumnos:

1. Aprenden individualmente y en grupo. Por lo menos desarrollan 30% de sus
actividades de aprendizaje bajo la supervision de docentes;

2. Siguen una trayectoria curricular combinada: Es prestablecida en el caso de las
asignaturas seriadas y libre para el resto de las asignaturas;

3. Cuentan con mediacion docente. Es obligatorio para la institucién educativa tener a
disposicion el personal docente con la preparacion adecuada para desempefiar
dentro del plantel las actividades que le son propias. En todo caso la mediacién
estard en funcion de las necesidades de los estudiantes y de las horas frente a
docente que requiere esta opcion educativa;

4. Pueden prescindir de la mediacion digital;

. Desarrollan dentro del plantel las actividades que frente a docente sefiala el plan 'y
los programas de estudio y pueden realizar el trabajo independiente que establezca
el propio plan desde un espacio diverso;

6. Determinan libremente su calendario y cuentan con un horario de estudio

flexible;

7. Estan sujetos a las evaluaciones que determina la institucién educativa para
acreditar los programas de estudio;

8. Deben acreditar el plan y programas de estudio para obtener la certificacion
respectiva; y

9. Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacion correspondiente.

o1

Desde el nivel 1V el plantel deberéa considerar los siguientes aspectos:

El estudiante

e Desarrolla por lo menos 30% de las actividades de aprendizaje con asesoria
del docente, con el que deberd coordinar disponibilidad de tiempo y
dinamicas a seguir;

e Realiza actividades de aprendizaje de manera independiente.
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Trayectoria Curricular

Sigue una trayectoria curricular combinada: prestablecida en el caso de las asignaturas
seriadas, y libre en el caso de las asignaturas no seriadas.

Mediacion docente

e La participacion de los docentes complementa el estudio independiente de los
alumnos;

e EI plantel dispone de docentes con la preparacion adecuada para atender
preguntas, consultas o inquietudes de los estudiantes.

Mediacion digital

Se sugiere contar con el apoyo de correo electronico para atender consultas, participar
en foros y consultar bibliografias digitales.

Espacios en el plantel

e Domicilio determinado donde los estudiantes acuden a realizar las actividades
frente a docente que sefialan el plan y los programas de estudio;

e Los estudiantes realizan el trabajo independiente desde espacios diversos.

Espacios para el docente

El plantel dispone de cubiculos o salas para que los docentes, tutores y asesores
efectlen sus labores.

Espacios para el alumno

El plantel cuenta con salas, aulas, talleres y laboratorios, entre otros, para que el
estudiante desarrolle actividades frente al docente.

Tiempo

Maneja un calendario libre y con horario flexible.
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Instancia que evalla

El plantel, con base en su normativa, deberd asumir lo establecido en la RIEMS,
asegurando la validez y confiabilidad en las evaluaciones (evitar suplantacion).

Requisitos para la certificacién

Cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios por medio de
documentos con validez oficial.

Instancia que certifica

La institucion que imparte el programa.

= Evidencias

— Elementos que constatan la veracidad de la informacion proporcionada por el
plantel en arreglo a los aspectos referidos en el recuadro introductorio de este
apartado (materiales, guias, registro de trayectorias académicas de los estudiantes,

etc.);
— Encuestas y entrevistas a estudiantes y profesores desde el nivel Il1.
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5.1.5. Opcién mixta (modalidad mixta)

Esta opcion combina estrategias, métodos y recursos de las distintas opciones
educativas de acuerdo con los intereses de la poblacién que atiende, la naturaleza del
modelo académico, asi como los recursos y condiciones de la institucién.

Los alumnos:

1. Aprenden en grupo y desarrollan por lo menos 40% de sus actividades de

aprendizaje bajo la supervision de docentes;

Siguen una trayectoria curricular prestablecida;

Cuentan dentro del plantel con mediacion docente obligatoria;

Pueden prescindir de la mediacion digital;

Desarrollan dentro del plantel y frente al docente las actividades que sefialan el

plan y los programas de estudio; ademas, pueden realizar el trabajo independiente

en diversos espacios;

6. Deben ajustarse a un calendario fijo y los horarios pueden ser flexibles;

7. Estan sujetos a las evaluaciones que determina la institucién educativa para
acreditar los programas de estudio;

8. Deben acreditar el plan y programas de estudio para obtener la certificacion
respectiva; y

9. Obtienen de la institucion educativa el documento de certificacion correspondiente.

S

Desde el nivel 1V el plantel deberé considerar los siguientes aspectos:

El estudiante

e Desarrolla por lo menos 40% de las actividades de aprendizaje con asesoria
de docentes;

e Realiza actividades de aprendizaje de manera independiente y en grupo.

Trayectoria Curricular

Es prestablecida conforme al plan y los programas de estudio.

Mediacion docente

El plantel dispone de docentes con la preparacién adecuada para facilitar el
aprendizaje de los estudiantes, asi como con estrategias didacticas, antologias, libros
de texto o materiales en linea para maestros y alumnos.
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Mediacion digital

Se recomienda que el plantel cuente con correo electrénico y medios electrénicos para
atender consultas, participar en foros y consultar bibliografias digitales.

Espacios en el plantel

e Domicilio determinado donde los estudiantes acuden a realizar las actividades
frente a docente que sefialan el plan y los programas de estudio;

e Los estudiantes realizan el trabajo independiente desde espacios diversos.

Espacios para el docente

El plantel dispone de cubiculos o salas para que los docentes, tutores y asesores
efectlen sus labores.

Espacios para el alumno

El plantel cuenta con salas, aulas, talleres, laboratorios, entre otros, para que el
estudiante desarrolle sus actividades frente al docente, asi como con espacios diversos
para el estudio independiente.

Tiempo

Calendario fijo con horarios que pueden ser flexibles.

Instancia que evalua

El plantel con base en su normativa, la que debera asumir lo establecido en la RIEMS,
asegurando la validez y confiabilidad en las evaluaciones (evitar suplantacion).

Requisitos para la certificaciéon

Cumplimiento y acreditacién parcial o total del plan de estudios por medio de
documentos con validez oficial.
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Instancia que Certifica

La institucion que imparte el programa.

= Evidencias

— Las consignadas en el recuadro introductorio de este apartado (para el nivel IV esto
se hara mediante documentos);

— Encuestas y entrevistas a estudiantes y profesores desde el nivel I11.
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6. Condiciones especificas para evaluar los planteles particulares cuyo RVOE se otorgo
con base en el Acuerdo Secretarial 450 (Regla 9 /Ingreso CD-SNB)

Los planteles particulares que hayan obtenido el Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios (RVOE) con base en el Acuerdo Secretarial 450 o su acuerdo de
incorporacion en aplicacion de normas homologadas a dicho Acuerdo y reconocidas
como tales por el Comité, también podran ingresar al Sistema Nacional de
Bachillerato (SNB).

Para dicho propdsito los planteles deberan sujetarse a la Regla 8/Ingreso del CD-SNB,
que se refiere al procedimiento de ingreso por medio del Acuerdo Secretarial 480,
constituido por tres etapas que pueden consultarse en el capitulo 1 de este manual.

De conformidad con la Regla 9/Ingreso del CD-SNB, la evaluacion de los planteles
particulares se ajustara a aquellos aspectos que no fueron considerados para el
otorgamiento del RVOE, pero que constituyen requisitos y compromisos que el
plantel debe satisfacer en términos de lo previsto por el articulo 5 del Acuerdo
Secretarial 480.

Con base en los siete aspectos sujetos a evaluacion®® que son subsecuentes a la
entrega de la informacion general y que estan indicados en el capitulo 4 de este
manual, los planteles particulares deberdn proporcionar a través de las formas ya
descritas (en linea, en dispositivo electronico o en carpetas) la informacién y
documentacidn para ser evaluados como a continuacion se indica:

= Informacién general del plantel

Aspectos sujetos a evaluacion:
1. *Normativa;
2. *Planes de estudio y programas de las unidades curriculares de aprendizaje;
3. *Planta docente;
4. *Servicios escolares;
5. *Instalaciones y equipamiento; y

6. *Programas de mejoray desarrollo.

14 . . . ., . . p

Debe anotarse que para los planteles particulares no se considera el aspecto sujeto a evaluacion 4 “Director (a) del plantel” referido en el capitulo |,
dado que |a observancia de |o que ahi se consigna resulta opcional para este tipo de centros educativos, por lo que aqui se habla de seis aspectos sujetos a
evaluacidn.
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7. Aspectos a considerar para la solicitud de prorroga

El Acuerdo 14 del CD-SNB introduce la figura de la prorroga en las Reglas para el
ingreso, promocion, permanencia y salida del SNB.

En la Regla 1 para la promocion y permanencia en el SNB, se estipula con claridad
que los planteles que ya formen parte del mismo, deben cumplir los plazos para
promoverse al siguiente nivel, que son: dos afios para la promocion del nivel IV al
nivel 111, asi como la promocion del nivel 111 al nivel II; y tres afios para promoverse
del nivel Il al nivel I. Ahi se sefiala que en su caso, el plantel puede obtener una
prorroga para la categoria que le fue otorgada.

En la Regla 2 del mencionado apartado se sefiala que unicamente los planteles con
nivel I11 y nivel Il podran obtener una prérroga, que esta se otorgard por una sola
ocasidn y que su vigencia sera de dos afios, para lo cual los solicitantes deberan:

i.  Presentar la solicitud al Comité al menos tres meses antes de la fecha en la cual
venza su plazo de permanencia, segun la categoria en la cual estan registrados;

y

ii.  Cumplir, a la fecha en que presenten su solicitud, con los requisitos
establecidos para la categoria en la cual solicitan la prorroga, conforme a los
criterios de evaluacién documental que establece este manual.

Asimismo, los planteles que soliciten prérroga, deberan haber demostrado la atencién
de las recomendaciones presentes en el dictamen de evaluacion practicada mas
reciente.

El proceso para determinar el otorgamiento de una prérroga no tiene costo para los
planteles.
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8. Guia con los criterios, estandares y referentes especificos para la evaluacion de
instituciones o planteles que ofrecen la opcion educativa virtual

Esta guia se elabor6 con la intencion de ofrecer una pronta referencia a todos los actores que
intervienen en la opcién educativa virtual. Pretende ser un documento autocontenido que no
obligue necesariamente al cotejo del conjunto de capitulos que componen este manual, aunque
es deseable que el usuario del mismo conozca el conjunto de capitulos que lo integran para
tener un panorama amplio de la RIEMS, su marco normativo y los mecanismos que el
Copeems utiliza para llevar a cabo sus tareas de evaluacion.

Por lo anterior, esta guia reitera, aunque con los énfasis, matices y particularidades del caso,
los elementos descritos en el capitulo 4, abocado a pormenorizar los criterios, estdndares y
referentes de los aspectos sujetos a evaluacion de los planteles que desean ingresar o se
promueven en el Sistema Nacional de Bachillerato.

Al igual que en el capitulo 4 del manual, en esta guia se identificard con un “*” todo aquél
aspecto que sea exigible (“exante”), los que sean considerados como de entrega diferida
(“expost”) no tendran marca alguna.

Aspectos sujetos a evaluacion para el ingreso de instituciones o planteles que ofrecen
educacion media superior en la opcion virtual, al SNB

Una institucion o un plantel que imparte educacién media superior en la opcion virtual, debe
presentar la documentacion que refieren todos los apartados de este capitulo, misma que,
conjuntamente con las evidencias que cada caso particular indique, tendrd que “subirse” a la
herramienta con la que el Copeems adminsitra la informacion (herramienta para la gestion de
la evaluacion de la educacion media superior Hege-EMS). La responsabilidad de proporcionar
toda esta informacion recaerd en la dependencia o institucion multiplantel y, de ser el caso, en
el plantel o instancia operativa que no dependa de las primeras y deba dar cuenta de sus
particularidades.

8.1 *Informacion general del plantel®™

Las instituciones o planteles que ofrecen educacién media superior en la opcion
virtual, deberan contar con la documentacion legal que avale y describa su ubicacion,
infraestructura, permisos y el tipo de oferta educativa que le caracteriza.

Es importante mencionar que la informacion general del plantel no es, en tanto que tal, un
aspecto sujeto a evaluacion, sino la presentacion de los datos minimos elementales para que el
Copeems entable relacion con el centro educativo y se verifiquen las condiciones iniciales
para comenzar el proceso de evaluacién. Los siguientes siete apartados si constituyen aspectos

En esta guia la expresion “plantel” podra interpretarse también como “institucidn”, en el entendido de que en esta opcidn, el servicio no se ofrece
necesariamente desde |o que en este manual se ha definido como “plantel”.
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efectivos sujetos a evaluacion. Es asi que, para los efectos iniciales de la informacion general
se debera presentar:'®

l. *|dentificacion y localizacion del plantel o instalacion desde donde se
opera la opcién virtual:

a. Documento de creacion y si es el caso, otro que avale el nombre oficial del
plantel;

b. *Domicilio (calle, nimero exterior y en su caso interior o piso, colonia,
delegacién o municipio, localidad y entidad federativa, asi como cualquier
otro dato que permita ubicar con precision el plantel sede y las
instalaciones distantes donde se realice actividad docente;

c. *Clave(s) del centro de trabajo;

d. *Teléfono (directo y extensiones si es el caso), fax, pagina web y correo
electronico del plantel sede e instalaciones distantes si es el caso;

e. *Régimen de sostenimiento;

f. *Nombre del director(a) de la institucion y en su caso, también de los
responsables de las instalaciones distantes;

g. *Croquis descriptivo de espacios fisicos; en Word o pdf elaborado por el
plantel (s6lo es exigible a partir del nivel 111).

. Formacién que ofrece:

a. *Documento oficial que indique si los planes de estudio que se imparten en
la opcidn virtual corresponden al bachillerato general, al bachillerato
general con formacion para el trabajo, al bachillerato tecnoldgico o a la
formacion profesional técnica;

b. *Planes y programas de estudio, en caso de que el plantel no pertenezca a
una institucion multiplantel con dictamen procedente del Copeems.

1. Modalidades y opciones educativas:

a. *Documentacion oficial que de manera explicita indique las otras
modalidades y opciones educativas que se imparten en el plantel.

16 o y ) : . L
En caso de que se trate de una institucion o plantel que para efectos de la opcian presencial, ya haya “subido” |a informacidn al sistema del Copeems, no se
haré necesario que lo haga de nueva cuenta.
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V1.

*Calendario escolar vigente del plantel para todos los planes y programas
de estudio que se ofrezcan en la opcién virtual (archivo en pdf o Word
elaborado por el plantel).

*Registro de la poblacion estudiantil en la opcion virtual.

*Documentacion oficial actualizada de poblacion estudiantil total, por plan
de estudios, asignatura o0 UAC y “matricula RIEMS” en la opcion virtual.

*Personal docente o equivalente que opera el o los planes y programas de
estudio y que se imparte en la opcidn virtual.

El plantel debera “subir” en la seccion correspondiente del sistema de
informacion del Copeems, lo referente a planta docente en arreglo a lo
siguiente:

i. *Nombre (apellido paterno, materno y nombre(s);
ii. *Registro de cada docente;
iii. *CURP;

iv. *Formacion académica (institucién, afio de titulacion o equivalencia,
cédula profesional, cuando aplique);

v. *Programas de formacién o certificacion que acrediten que esta
facultado para impartir una 0 mas asignaturas bajo el enfoque basado en
competencias y en opcién virtual (nombre del programa, institucion y
fecha de término);

vi. *Otros estudios relacionados a su formacion docente (40 horas 0 mas):
nombre del programa, institucion y fecha de término;

vii. Trayectoria académica: cargos académicos no docentes desempefiados

en los ultimos cinco afios (cargo, institucion y periodo);

viii. *Asignaturas o UAC impartidas en plataforma digital en los semestres

que coinciden con el proceso de evaluacion;

iX. Otras actividades profesionales no académicas en los ultimos cinco afios
(actividad, institucién u organizacion y periodo); y

X. *N0mero de horas asignadas para cada asignatura o UAC y docente.
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VII.  *Equipo de codmputo y conexion a Internet para el desarrollo de la encuesta
en linea:

a. *Cada estudiante que responda la encuesta debera contar con una
computadora con acceso a Internet para la que se recomiendan los
siguientes requerimientos técnicos:

Computadora Pentium 4 con 512 MB en RAM, monitor a color con
resolucion minima de 1024 X 768 px; puede tener cualquier sistema
operativo aunque se recomienda Windows XP o Windows 7, navegador
Internet Explorer 7 o superior, Firefox 5 o superior, Chrome 13, similar o
superior, enlace a Internet de 512 KB como minimo.

b. *En la opcion virtual la encuesta deberd estar disponible para los
estudiantes en la interfaz, especificando una fecha y horario determinado
para responderla.

8.2*Normativa

Los reglamentos o cualquier otro tipo de instrumentos que compongan esta normativa
tendran que observar una amplia difusién en la plataforma de la instancia operativa,
ademas de contener los vinculos y direcciones electronicas que permitan formular
preguntas, pedir orientacidn o presentar quejas y sugerencias.

La responsabilidad de proporcionar esta normativa recae tanto en la dependencia o
institucion multiplantel, como en el plantel (en caso de tener el centro educativo normas
especificas).

Un plantel que ofrece educacion media superior en opcién virtual debera disponer de
la documentacion normativa que regule su operacién y garantice la seguridad,
desarrollo y salvaguarda de su poblacién estudiantil, docente y administrativa, asi
como el cumplimiento de las disposiciones a que estaria sujeto como parte del SNB.

Los reglamentos deberan ser conocidos por los estudiantes, la planta docente y el
personal administrativo, estar disponibles y ser de facil acceso. Toda la evidencia
relacionada tendrd que quedar registrada en la seccion correspondiente dentro del
sistema de informacion del Copeems.

8.2.1 *Normas respecto a los alumnos

La regulacién de los derechos y obligaciones de los alumnos apoya el desarrollo del
clima organizacional, garantiza la buena conduccién de las actividades y brinda un
marco de sana convivencia entre alumnos, docentes y planta administrativa.
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Con la finalidad de contar con procesos normados que garanticen la integracion y un
clima de respeto y de responsabilidad compartida, el plantel establecera criterios
normativos donde se establezcan las obligaciones y compromisos de estudiantes, padres,
docentes y autoridades del plantel, los cuales tendran que ser acordes con las politicas y
necesidades de la opcidn educativa.

El reglamento de alumnos establecera:

e. *Los derechos y obligaciones de manera clara; los mismos seran del
conocimiento de los estudiantes; y

f.  *Los criterios normativos para el ejercicio de derechos y el cumplimiento
de las obligaciones.

Normas que regulan el ingreso y reingreso de alumnos

El propdsito de contar con procesos normados para el ingreso y reingreso de los
estudiantes permite identificar las politicas y criterios a los que los aspirantes deberan
sujetarse durante el proceso de admisidon bajo principios equitativos y de igualdad,
para alcanzar en su trayecto educativo el perfil de egreso establecido por el plan y
programa de estudios.

La normativa debera establecer:

a. *Los requisitos y el perfil del estudiante de manera clara, elementos que
tendrén que ser de su conocimiento; y

b. *Los criterios normativos para el ingreso o reingreso al plantel, asi como la
portabilidad o reconocimiento de estudios realizados en otras modalidades,
opciones o instituciones.

8.2.2 *Normas para la evaluacion, acreditacion, certificacion y titulacién

“El objetivo de la certificacion es reconocer por medio de la entrega de un documento
con validez oficial, la acreditacion de la(s) asignatura(s), médulo(s), submédulos o
UAC, asi como la certificacion o titulacién correspondiente segun sea el caso™"”.

El plantel establecera, de acuerdo al plan de estudios de la opcion virtual, las normas
para la evaluacion, acreditacién, certificacion y, en su caso, titulacion, asi como los
calendarios para cada proceso, definiendo con claridad los requerimientos aplicables a
cada caso.

17 hcuerdo Secretarial 445 por el que se conceptualizan y definen para la Educacion Media Superior. las opciones educativas en las diferentes modalidades.
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Asimismo, acorde con esta opcion educativa, se especificara:

a. *Lainstancia que realiza la evaluacién para la acreditacion de las UAC y la
de certificacion y entrega de titulo profesional correspondiente, segun sea
el caso;

b. *Los requisitos para la certificacion, indicando:

i.  Cumplimiento y acreditacion parcial o total del plan de estudios por
medio de documentos con validez oficial,

ii. Procesos de evaluacion mediante los cuales se lleva a cabo la
certificacion;

c. *Lainstancia que otorga el certificado, diploma o titulo.

Estas normas podran evidenciarse con la existencia del reglamento de examenes,
acreditacion, certificacion y titulacion.

Es importante destacar que la normativa debera proporcionarse fundamentalmente por
las dependencias e instituciones que en algunos casos seran multiplantel. Sélo en caso de
que algun plantel que dependa de éstas tenga una normativa complementaria o que
presente alguna variacion, debera también él mismo proporcionar la eventual
informacion correlativa.

8.2.3 *Normas respecto al personal docente

Se considera como docente a la persona que como promotor y agente del proceso
educativo ejerce a través de ambientes virtuales la docencia, la orientacién educativa,
la tutoria y en general, toda actividad propia de dichos procesos sin importar su
nombramiento dentro del plantel.

La instancia que opera los planes de estudio con base en las politicas y perfiles que
definen sus autoridades y cuerpos académicos, establecera y presentard las normas
especificas con las cuales se rige la planta docente de la opcion virtual. El plantel
informara los medios, mecanismos y procesos mediante los cuales se regula y garantiza
el desarrollo de las competencias docentes y los elementos éticos, académicos,
profesionales y sociales que debe reunir el docente de esta opcién educativa y que
coadyuvan al logro del perfil establecido por la RIEMS.
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8.2.4 *Normas para el funcionamiento de los cuerpos colegiados

Los procesos académicos especificos de la opcion virtual se refieren al trabajo
colegiado con que la instancia operativa toma las decisiones académicas que le
permiten definir y alcanzar los objetivos y propositos del plan de estudios, asi como
los elementos de cada programa de asignatura o unidad de aprendizaje curricular
(UAC). Se consideran los siguientes rasgos de pertinencia:

Los cuerpos colegiados en las instancias operativas (academias, consejos técnicos,
comités o su equivalente) estan formalmente constituidos y se organizan en torno al plan
de estudios en su totalidad o respecto de un campo de conocimiento en especifico, para
determinar su revision y evaluacién y proponer a la autoridad competente, cuando sea el
caso, adecuaciones al mismo o a los programas de estudio de las UAC.

Estos drganos estaran integrados por un ndmero suficiente de académicos cuya
formacion y experiencia sean reconocidas y aceptadas por la comunidad como id6neas
para establecer, proponer o retroalimentar los objetivos y propdsitos de cada plan de
estudios y sus respectivos programas de unidades de aprendizaje curricular, asi como,
cuando sea el caso, elaborar o aprobar guias de aprendizaje, estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion o participar en la definicion de bibliografias bésicas y
complementarias. Los cuerpos colegiados también participaran en el desarrollo de la
evaluacion institucional de los logros de las competencias.

La normativa de la dependencia o institucion educativa de la que depende el plantel vy,
cuando sea el caso, la de este mismo, que regula el trabajo de los cuerpos colegiados y
sus alcances o efectos, al igual que los listados de la participacion de las academias y
evidencias de las acciones que se estén llevando a cabo, servirdn como testimonio del
trabajo colegiado. De la misma manera deberan considerarse las estrategias didacticas,
los contenidos redisefiados de los programas de las UAC y sus correlativos instrumentos
de evaluacion.

El plantel debera evidenciar los mecanismos utilizados en la opcidn virtual para llevar a
cabo las reuniones, tomar acuerdos y darles seguimiento.

8.2.5 *Normas para la actualizacién de planes y programas

Como parte de los programas de desarrollo y mejora del plantel, se debera considerar
la actualizacion de sus planes y programas de estudio, acorde a las necesidades,
debilidades y fortalezas detectadas durante un proceso interno de autoevaluacion y
diagnéstico.

La instancia operativa debera contar con academias que participen en la evaluacion
periddica del funcionamiento del plan de estudios a partir de los resultados del
aprendizaje de los estudiantes, del seguimiento a egresados, asi como en el proceso de
evaluacion de los docentes en la practica de los programas de las UAC y en la utilizacion
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de diversos instrumentos para obtener informacidn relevante y objetiva, con la finalidad
de proponer oportunamente las actualizaciones del caso. Para lo anterior, la participacién
de los cuerpos académicos en los planteles podra constituirse en una “comision de disefio
0 evaluacion de las unidades de aprendizaje curricular”, lo que es fundamental en el
replanteamiento de los planes y programas de estudio. Ello puede alcanzarse aplicando
los lineamientos del modelo educativo institucional, la normativa, procedimientos y
criterios curriculares que estén en congruencia con su misién y vision, y se siga la
metodologia para el disefio (programa de nueva creacion) o redisefio (curriculum
vigente) de planes y programas de estudio presentados en los documentos para el registro
en el SNB.

La actualizacion dard como resultado planes de estudio centrados en el aprendizaje,
disefiados por niveles y en su caso, créditos, bajo el enfoque por competencias. Dichos
planes deberan observar su flexibilidad y los mecanismos con los que se consigue la
movilidad, mostrando simultdneamente la garantia de pertinencia, la formacion integral
del estudiante y su desarrollo en diferentes contextos. Lo anterior debe expresar una
fuerte integraciéon de la teoria con la practica y la centralidad del saber conocer, saber
hacer, saber ser y saber convivir, entre otros atributos.

Deberd indicarse en lo posible la existencia de:

a. *La reglamentacion para la integracidn de la comisién o cuerpo académico
y el alcance y efecto de sus resultados;

b. *La periodicidad con la que se revisaran el plan y los programas de estudio;

c. *Mecanismos para llevar a cabo las reuniones de revision en la opcion
virtual.

La normativa para la revision y actualizacién de planes y programas de estudio, al igual
que sus medios de difusion y registro, actas 0 minutas en las que constan las decisiones
de los comités, consejos o academias (a mostrarse por el centro educativo al
representante académico del Copeems (RA) y al organismo de apoyo a la evaluacion
(OAE) en el momento de la visita, con excepcion del nivel 1V), deberdn considerarse
como evidencias.

Cabe mencionar que posteriormente, para los efectos de la permanencia en el SNB, en
caso de que la instancia responsable acuerde modificaciones o actualizaciones de los
planes y programas de estudio, ello debera notificarse a las direcciones de Enlace
Institucional y Académica del Copeems para su registro y seguimiento.

8.2.6*Normas para el uso de la plataforma

El plantel que imparte educacién media superior en la opcién virtual deberd contar
con la documentacion normativa para el uso de la plataforma, que garantice que
dentro de la misma se ofrecen los servicios a su poblacion estudiantil, docente y
administrativa.
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Esta normativa debe indicar las funciones del &rea reguladora, horarios de servicio,
sefializacion de la operacion, asi como las responsabilidades, obligaciones y derechos
tanto del personal responsable como de los usuarios.

Los reglamentos deberan ser conocidos por los estudiantes, la planta docente y el
personal administrativo, estar disponibles y ser de facil acceso.

8.2.7 *Normas para la seguridad y la proteccion civil de la comunidad escolar

En caso de contar con instalaciones fisicas en donde se realicen actividades
académicas o administrativas, deberan cumplir con la documentacion normativa
emitida por la autoridad competente que le corresponda, cuando sea el caso, que
garantice la seguridad, desarrollo y salvaguarda de su poblacién estudiantil, docente y
administrativa.

En este caso la instancia que opera observara la existencia de un programa de proteccion
civil, que integre:

a. Reglamento de Proteccion Civil,

b. Prevencion de accidentes;

c. Seiializaciones en caso de riesgo; y
d. Comité de proteccion civil.

Estas normas tendran que ser del conocimiento de la poblacién estudiantil, docente y
administrativa. Su Comité de proteccién civil organizard a la comunidad escolar para
participar en los simulacros que ponga en préctica el Programa de Proteccién Civil, de
acuerdo a lo establecido por la autoridad civil correspondiente. EI programa en cuestion
debera contener un cronograma en el que se expliciten tanto estas actividades como las
de capacitacion.
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8.3*Planes de estudio y programas de unidades de aprendizaje curricular (UAC)

En este apartado se integran los aspectos y criterios de evaluacion que permiten
demostrar que en el plan de estudios que opera en el plantel se han incorporado las
competencias que considera la RIEMS, es decir, las genéricas y disciplinares basicas
que constituyen el MCC del SNB; las disciplinares extendidas y las profesionales
bésicas y extendidas, segun lo previsto en los Acuerdos secretariales 444, 486 y 656, y
en las Reglas para el ingreso, promocion, permanencia y salida del SNB, en arreglo a
lo siguiente:

i. Identificar en cada plan de estudios y sus respectivos programas de unidades de
aprendizaje curricular (UAC), las competencias genéricas, disciplinares (basicas y
extendidas) y profesionales (basicas y extendidas) que correspondan a su enfoque
educativo®® y garanticen el desarrollo del MCC vy, en general, del perfil del
egresado;

ii.  Mostrar los procesos académicos internos con los que el plantel pretende asegurar
el logro de los fines y objetivos de cada plan de estudios;

iii.  Identificar la vinculacion entre el perfil de egreso y las competencias que
desarrollara el estudiante en cada UAC;

iv.  Mostrar el funcionamiento de los servicios de orientacion educativa y tutoria y los
dedicados a la atencion de otras necesidades de los estudiantes; y

v. Precisar en el perfil de egreso las competencias que el estudiante desarrollara al
concluir satisfactoriamente sus estudios.

Para lo anterior es menester que se consideren los siguientes aspectos que deberéan estar
incluidos en el plan de estudios:

8.3.1 *Modelo educativo

Presentacion de las teorias, enfoques pedagdgicos y de gestion que orientan el disefio
y elaboracion del plan de estudios y la sistematizacién de los procesos de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion acordes a la opcion virtual.

18 . . . . y ) , )

Debera tenerse presente que el enfoque educativo hace referencia a los tipos de formacian, es decir, "bachillerato general”, "bachillerato general con
formacitn para el trabajo”, "bachillerato tecnoldgico” y "formacidn profesional técnica”. Cuando se habla de enfoques educativos se utiliza una expresitn
que precisa mejor aguello que habitualmente se ha referido utilizando la expresion “subsistema”, figura més asociada a aspectos administrativos de
operacidn.

196



Son exigibles a partir del nivel 1V:

e EIl modelo educativo que refiere las bases tedrico-conceptuales que sustentan el
plan de estudios;

e El modelo pedagdgico con las bases metodoldgicas, roles, funciones y
objetivos generales;

e EIl modelo de gestién con base en los recursos de la opcidn virtual especifica
los criterios, procedimientos y recursos para la mediacion docente, carga de
trabajo, mediacién tutorial, orientacién, roles, funciones y esquemas de
valoracion, comunicacion (asincrona y sincrona) entre estudiantes, docentes y
areas administrativas.

8.3.2 *Plan de estudios o curriculum educativo

Es la referencia estructurada y detallada de las asignaturas u otro tipo de unidades de
aprendizaje curricular, que para mantener su pertinencia y vigencia incluye una
propuesta de evaluacion.

Con base en los acuerdos 444, 480, 488 y 656 los planes de estudio deberdn expresar
la adopcidén del marco curricular comdn y consecuentemente, la instauracién de
mecanismos para fortalecer el desempefio académico de los alumnos y el logro de las
competencias genéricas y disciplinares basicas, asi como la inclusion de las
competencias disciplinares extendidas y profesionales que correspondan.

8.3.2.1 Perfil de ingreso / perfil de egreso

Perfil de ingreso

El ingreso de los alumnos al plantel debe estar basado en criterios y procedimientos
explicitados en la normativa vigente.

El andlisis de este aspecto es exigible desde el nivel IV. Se realizara bajo los
siguientes criterios:

Existencia

Criterios y normas que regulan el ingreso de aspirantes al plantel.
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Pertinencia

e Los criterios y procedimientos de ingreso de los aspirantes deben observar
transparencia y garantizar la igualdad de oportunidades;

e Para la inscripcion de alumnos que provienen de otro plantel de educacion
media superior (EMS), debera constatarse que la normativa vigente considera
la “portabilidad de estudios™ y el transito de estudiantes.

= Evidencia

— Lanormativa, la publicidad, las convocatorias, los procesos y medios que rigen el
ingreso de aspirantes.

Perfil de egreso

Estd definido por las competencias genéricas, disciplinares (basicas y extendidas) y
profesionales (basicas y extendidas) que se espera desarrolle el alumno conforme al
enfoque educativo en el que estudia (bachillerato general o propedéutico, bachillerato
general con capacitacion para el trabajo, bachillerato tecnolégico o profesional
técnico), con base en los siguientes criterios que estan planteados y se exigen desde el
nivel 1V:

Existencia

De acuerdo a las particularidades del tipo de formacién y a la opcién educativa
virtual, la instancia operativa presentara el perfil de egreso de cada plan de estudios
que ofrece.

Pertinencia

El disefio del perfil de egreso tendra que incorporar la totalidad de las competencias
genéricas y sus atributos, las disciplinares correspondientes al MCC vy al enfoque de
EMS que ofrece (bachillerato general, bachillerato general con capacitacion para el
trabajo, bachillerato tecnoldgico y formacion profesional técnica). Asimismo, debera
mostrar sus mecanismos para evaluar, registrar y dar seguimiento al proceso en que
los estudiantes van logrando el perfil correspondiente.
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8.3.2.2 *Mapa curricular

Es la referencia sintética, esquematizada y estructurada de las asignaturas u otro tipo
de unidades de aprendizaje curricular. Con base en los Acuerdos Secretariales 444 y
480 los mapas curriculares deben observar su conformacion acorde al desarrollo de
competencias, perfil de egreso y portabilidad de estudios, entre otros.

El mapa curricular se refiere a:

e Los contenidos fundamentales de estudio organizados en asignaturas o unidades
de aprendizaje curricular (UAC) que el estudiante debe acreditar;

e Secuencias indispensables (“seriacion” y créditos si es el caso) que deben
respetarse entre las asignaturas o unidades de aprendizaje curricular (UAC).

El mapa curricular tendra que mostrar en la practica como organiza las UAC de
acuerdo al tipo de formaciéon y modalidad a la que pertenece.

Para observar pertinencia se debera evidenciar que en él:

e Se identifican y distinguen cada uno de los componentes de formacién (basicos,
propedéuticos y/o profesionales, segun sea el caso) que forman parte de su
modalidad;

e Se identifica el campo disciplinar al que corresponde cada UAC; y
e Es congruente con las UAC efectivamente ofrecidas en el plantel.

*Qrganizacion de las UAC por periodos lectivos, horas-asignatura, valor en créditos y
seriacion en su caso.

Las unidades de aprendizaje curricular (UAC) permiten ubicar los componentes de
formacion bésica, propedéutica y profesional, segun el enfoque de formacién.

Las UAC se organizan acorde a periodos, horas-asignatura asignadas a cada disciplina,
valor cuantitativo (créditos) y define la secuencia o seriacion si es el caso, dentro de los
periodos correspondientes. En el caso de la opcidn virtual el calendario es fijo y los
horarios son flexibles.
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Los programas de asignatura o UAC deben incluir la informacion necesaria:
contenidos, estrategias de ensefianza y aprendizaje, actividades, recursos didacticos,
métodos de evaluacion®® y bibliografia béasica y complementaria, para que los
docentes y estudiantes orienten su participacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje que permitiran desarrollar las competencias establecidas en el plan de
estudios, en concordancia con lo sefialado en el perfil de egreso.

8.3.2.3 *Elementos que constituyen los programas de las UAC

Debe advertirse que la informacion relacionada con las unidades de aprendizaje
curricular (UAC), so6lo deberan “subirla” a la plataforma del Copeems, los planteles 0
instancias operativas que no estén regidos por una dependencia o institucion
multiplantel, principales responsables de entregarla en primera instancia.

8.3.2.3.1 *Contenidos disciplinares

Los programas de asignatura o UAC deben incluir la informacion necesaria de los
contenidos disciplinares para que los docentes y estudiantes orienten su participacion
en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, mismos que permitiran
desarrollar las competencias establecidas en el plan de estudios en concordancia con
lo sefialado en el perfil de egreso.

Con base en el criterio de pertinencia asi como en la presencia de evidencias, la
evaluacion de la instancia operativa toma en cuenta lo siguiente:

Pertinencia

Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios tendran que
incluir contenidos, estrategias de ensefianza y aprendizaje, actividades, secuencias y
recursos didacticos y métodos de evaluacidn, acordes con la opcion virtual que hace
un uso estratégico de las TIC y las TAC. Deberan observar congruencia con el plan de
estudios y estar adecuados al logro del perfil de egreso establecido, por lo tanto
tendran que sefialar las competencias que pretenden desarrollar.

= Evidencia

— Los contenidos de los programas de asignatura o UAC de cada plan de estudios
ajustado al perfil de egreso alineado a la RIEMS vy la estructura tematica del
material educativo que aparece en la plataforma.

9 Se trata de ribricas, registros, controles, tablas de relacian, etc., disefiados por los cuerpos académicos e incluso por los propios docentes, orientados
a capturar el sequimiento del desarrollo de los tres tipos de competencias, no exclusivamente las disciplinares y directamente vinculadas con los
programas de las UAC.
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8.3.2.3.2 *Estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion

Los programas de asignatura o UAC deberan incluir la informacion necesaria de las
estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, actividades, secuencias y recursos
didacticos, métodos de evaluacion y bibliografia basica y complementaria, acordes a
la opcion virtual que hace un uso estratégico de las Tecnologias del Aprendizaje y el
Conocimiento (TAC) y las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
entre otros, para que los docentes y estudiantes orienten su participacién en los
procesos asociados a esas estrategias, lo que permitird desarrollar las competencias
establecidas en el plan de estudios, en concordancia con lo sefialado en el perfil de
egreso.

El conjunto siguiente de elementos es exigible desde el nivel 1V,
Pertinencia

Los programas de asignatura o UAC deberdn mostrar congruencia con el plan y
programas de estudio y con los preceptos y objetivos de la RIEMS, ademas de estar
adecuados al logro del perfil de egreso establecido; por lo tanto, describirdn las
competencias que pretenden desarrollar. Tendran que incluir contenidos, estrategias
de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, actividades, secuencias y recursos didacticos,
métodos de evaluacion y bibliografia basica y complementaria acordes a la opcidn
virtual y describir la manera en la que hacen uso estratégico de las TIC y las TAC.

= Evidencias

— Seran exigibles documentalmente desde el nivel 1V; es decir, deberan estar
plasmadas en documentos electronicos que las describan. A partir del nivel 11 tendra
que verificarse que las estrategias previstas en los programas de las UAC se lleven a
cabo y vayan acordes a la opcién virtual y hacen un uso uso estratégico de las TIC y
las TAC.

— Conjunto de estrategias didacticas aplicadas para el desarrollo de competencias
genéricas y disciplinares que se verificaran en el disefio de los cursos, médulos o
sesiones de UAC disponibles en la plataforma educativa.
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8.3.2.3.3 *Secuencias y recursos didacticos y tecnologias para el aprendizaje y el
conocimiento (TAC)

Para facilitar de manera objetiva la comunicacion de datos, ideas, principios,
conceptos, procedimientos, valores o actitudes, y estimular la reflexion durante los
procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, es necesario contar con los
materiales en linea que incluyan estrategias y recursos didacticos, acervos
bibliograficos y acceso a fuentes de informacion, tanto para el desarrollo de
competencias genéricas y disciplinares basicas y extendidas, como de competencias
profesionales determinadas, segun sea el caso.

8.3.2.3.3.1 *Recursos didacticos
Existencia

El plantel deberd contar con elementos en linea que incluyan el material de apoyo
didactico (medios graficos, audiovisuales y digitales; acceso a textos, enciclopedias,
diccionarios en linea; ligas a material experimental incluido en simulaciones en linea;
sistemas multimedia; entre otros), que se relacione de manera directa con las
estrategias didacticas marcadas en los programas de las UAC y favorezcan los
procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Pertinencia

Los recursos didacticos deberdn favorecer el desarrollo de las competencias que
establece el plan de estudios adecuado a la opcion virtual, guardando relacion con las
estrategias didacticas indicadas en los programas de cada asignatura o UAC, para
alcanzar los objetivos o propositos de formacién y lograr el perfil de egreso.

Suficiencia

La disponibilidad de los recursos didacticos sera tal que permita que todos los
docentes y estudiantes puedan acceder a ellos en linea en todo momento a través de
una plataforma educativa.

= Evidencias

— Programas de asignatura 0 UAC de cada plan de estudios acordes a la RIEMS y la
verificacion de su aplicacion en los materiales en linea;

— Indicacion explicita del uso de recursos didacticos en linea en los programas de las
UAC;

— Inclusion de estos recursos en la planeacion didactica;

— Conjunto de recursos en linea que cubra todas las asignaturas o UAC previstas;
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— Con excepcion del nivel 1V, verificacion por parte del organismo de apoyo a la
evaluacion y el representante académico del Copeems del uso de recursos didacticos
a través del analisis de los desempefios en plataforma;

— Informacion arrojada por la encuesta para estudiantes;

— Respuesta positiva de los estudiantes y profesores en entrevistas o cuestionarios
realizados en cuanto a la disponibilidad de los materiales en linea y efectividad.

— Conjunto de estrategias didacticas acordes a la opcion virtual y puesto a disposicion
de los docentes, tratese de manuales o evidencias de programas de formacién
docente para la opcion virtual o un catalogo de buenas practicas.

8.3.2.3.3.2 *Referencias bibliogréaficas y otras fuentes informativas de las UAC
Existencia

Desde el nivel IV los materiales en linea deben corresponder a las fuentes
bibliograficas y otras referencias informativas que se encuentran en los planes y
programas de estudio, asi como ofrecer acceso a fuentes de consulta digitales. Dichas
referencias deberan estar cefiidas a favorecer los procesos de ensefianza, aprendizaje y
evaluacién; asi como el uso de las TIC y las TAC.

Pertinencia

Las referencias informativas deberan estar actualizadas a juicio de los cuerpos
colegiados (preferentemente con menos de 5 afios de publicacién). A este Gltimo
respecto debe destacarse que son los cuerpos colegiados los responsables de
determinar la composicion y obsolescencia de las referencias informativas de cada
UAC o del uso de los materiales generados por los propios planteles.

= Evidencias

- Indicacién del uso de referencias informativas que correspondan a los
contenidos incluidos en los programas de estudio;

- Inclusion de estas referencias informativas en los materiales en linea;

- Con excepcion del nivel 1V, verificacion del uso de referencias informativas
por parte del organismo de apoyo a la evaluacién y el representante académico
del Copeems a traveés de la plataforma educativa;

- Informacidn de la encuesta para estudiantes.
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8.3.2.4 *Criterios, procedimientos, medios y estandares para la evaluacion, la
acreditacion, la certificacion y la titulacion

El plan de estudios y los programas de las UAC con los que opera el plantel deberéan
contar con métodos y politicas pertinentes para evaluar los aprendizajes y el
desarrollo de competencias, acordes a la opcién virtual, que le permitan obtener
informacion confiable y oportuna para valorar el grado en el que los estudiantes
construyen conocimientos y desarrollan las habilidades, destrezas, actitudes y valores.
Cuando los estudiantes concluyan los créditos establecidos en el plan de estudios y en
su caso, cubierto los requisitos para la titulacién, recibiran los documentos que avalan
la culminacion de sus estudios y seran considerados como egresados.

Pertinencia

Desde el nivel 1V los programas de asignatura o UAC deberdn contar con criterios,
métodos, medios e instrumentos para evaluar los logros de las competencias de los
estudiantes, en relacion con el perfil de egreso acorde con lo siguiente:

e Al menos tres usos o enfoques de la evaluacion de los logros de competencias
de los estudiantes: diagnostica, formativa y sumaria, con énfasis en la
evaluacion formativa como recurso pedagogico;

e La evaluacion sumaria (con fines de certificacion) debe considerar tanto la
evaluaciéon que realiza cada profesor como la que lleva a cabo el plantel
mediante el o los cuerpos colegiados respectivos (examenes institucionales,
matrices de evaluacién o rabricas, portafolios de evidencias, entre otros
medios). Ambos componentes deberan estar explicitados en el plan y
programas de estudio;

e Existen procesos de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacién. El
altimo tipo es la que practican agentes externos o institucionales diferentes a
la que aplica el profesor en el aula. Estos tipos de evaluacion deben guardar
congruencia con lo establecido por la dependencia o institucién para el plan y
programa de estudios;

e El nivel de exigencia establecido en los estandares debera ser suficiente para
el logro de las competencias, considerando sélo la evaluacion criterial.

Evidencias

— Documento oficial normativo que contiene los elementos para evaluar los logros de
competencias de los estudiantes;

— La normativa que establece los procedimientos para la acreditacion, promocion y
egreso, la certificacion y, en su caso, el servicio social y la titulacion de los
estudiantes;
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— Descripcion en los planes y programas de estudio de los métodos, medios e
instrumentos para evaluar los aprendizajes en la opcion virtual;

— Ejemplos de instrumentos utilizados en la evaluacion de los aprendizajes y
desarrollo de las competencias (matrices de evaluacion, portafolios de evidencias,
evidencias de comportamiento, entre otros);

— Ejemplos de heteroevaluacion: exdmenes departamentales, externos a la institucién
0 por jueces o sinodales diferentes al docente del grupo, o bien, las evaluaciones
automatizadas que estan incluidas en los materiales en linea.

Toda evidencia pertinente adicional o complementaria a la normativa presentada por
la dependencia o institucion responsable de planes y programas de estudio, tendra que
mostrarse o verificarse al analizar la plataforma educativa.

8.3.2.5 *Descripcion de las competencias a desarrollar

En el marco del SNB se considera el enfoque curricular por desarrollo de
competencias. El plan de estudios y los programas de las unidades de aprendizaje
curricular (UAC) deberan definirse en congruencia con las competencias a desarrollar.

8.3.2.5.1 *Competencias del Marco Curricular Comun (MCC)

Estas competencias se constituyen en dos ejes de formacion: competencias genéricas y
competencias disciplinares basicas.

Las competencias genericas son 11 y los atributos de cada una deben estar
incorporados y sefialados en el plan y programas de estudio. Son comunes a todos los
egresados de la EMS. Son competencias clave por su importancia y aplicaciones
diversas a lo largo de la vida, transversales, por ser relevantes a todas las disciplinas y
espacios curriculares de la EMS vy transferibles, por reforzar la capacidad de los
estudiantes para adquirir otras competencias.

Las competencias disciplinares basicas obedecen a la adquisicion, desarrollo y
descubrimiento de conocimientos, habilidades, actitudes, valores, etc., por parte del
alumno y la asuncion de una nueva forma de aprender a aprender, conjugando ademas
la interdisciplina y la adopcion de un sentido practico del aprendizaje. Son comunes a
todos los egresados de la EMS y sus atributos deben estar presentes tanto en el plan de
estudios como en los programas de las asignaturas o UAC que lo integran.

Las competencias disciplinares se organizan en cinco campos disciplinares:
Matematicas, Ciencias experimentales, Humanidades, Ciencias sociales y
Comunicacion.

Ambos tipos de competencias estan sefialadas en los Acuerdos Secretariales 442, 444,
486, 488, 653 y 656. Para el caso concreto de las competencias vinculadas a la
Filosofia, debe considerarse ademas el Acuerdo 5/CD del SNB.

205




Asignaturas o UAC que componen cada campo disciplinar

e Matematicas: Algebra, aritmética, calculo, trigonometria y estadistica.
e Ciencias experimentales: Fisica, quimica, biologia y ecologia.

e Ciencias sociales: Historia, derecho, sociologia, politica, economia vy
administracion.

e Humanidades: Literatura, filosofia, ética, l6gica y estética.

e Comunicacion: Lectura y expresion oral y escrita, taller de lectura y
redaccion, lengua adicional al espafiol y tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Existencia

Desde el nivel IV, el MCC del plan de estudios debera considerar todas las
competencias genéricas y las disciplinares basicas.

Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios deben incluir,
ademas de los contenidos, estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion,
actividades, recursos didacticos, métodos de evaluacion, bibliografia basica vy
complementaria, ademas de la descripcion del mecanismo de registro del logro de
estas competencias.

Pertinencia

El MCC del plan de estudios tendra que mostrar los contenidos, estrategias de
ensefianza y aprendizaje, procesos de evaluacion que aseguren el desarrollo de las
competencias genéricas y disciplinares basicas con los atributos que caracterizan el
perfil de egreso.

= Evidencias

— Plan(es) de estudio vigente(s) con las caracteristicas que lo hacen pertinente a la
opciodn virtual;

— Documento, esquema o cuadro que represente el cruce de las competencias
genéricas con las asignaturas, mddulos, submddulos o UAC de los programas de
estudio;

— La plataforma permite:
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o Larevision del desempefio docente que la institucion maneja a través de los
procesos pedagogicos, didacticos y tecnoldgicos para verificar el desarrollo
de las competencias;

o La observacion de los registros que los docentes llevan a cabo sobre el
desarrollo de las competencias genéricas Yy disciplinares bésicas
desarrolladas por el estudiante;

o La verificacion de la préctica efectiva de las estrategias docentes para
desarrollar las competencias a través de un curso, sesion y modulo en
operacion.

8.3.2.5.2 *Competencias disciplinares extendidas

Son las que amplian y profundizan los alcances de las competencias disciplinares
basicas y dan sustento a la formacidon de los estudiantes en las competencias genéricas
que integran el perfil de egreso de la educacion media superior. Estas competencias se
definen al interior de cada enfoque educativo (bachillerato general, bachillerato
general con formacion para el trabajo, bachillerato tecnolégico y profesional técnico),
segun sus objetivos particulares, por lo que no son compartidas por todos los
egresados del SNB, dando especificidad a los distintos tipos de formacién de la EMS.
Estan descritas en los Acuerdos Secretariales 442, 444, 486, 488, 653 y 656.

Pertinencia

Para los niveles IV y 111, por lo menos el primer tercio del plan de estudios acorde a la
RIEMS debe encontrarse en operacion; para el nivel Il se exigira que sean los dos
primeros tercios y para el nivel | se exigird la operacion de la totalidad del plan de
estudios, aspecto que se verificara en la plataforma educativa.

e Los programas de asignatura o UAC que integran el plan de estudios deben
incluir, ademas de los contenidos, estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacién, actividades, secuencias y recursos didacticos y métodos de
evaluacion, la descripcién del mecanismo de registro del logro de estas
competencias, acordes a la opcion virtual que utiliza estratégicamente las TIC
y las TAC.

e EI disefio del perfil de egreso tendra que adecuarse a la totalidad de las
competencias genéricas y sus atributos, las competencias disciplinares basicas
y las disciplinares extendidas acordes al enfoque de EMS que se ofrece.
Asimismo, debera contarse con un mecanismo virtual para evaluar, registrar y
dar seguimiento a la medida en que los estudiantes van logrando el perfil
correspondiente durante su trayectoria escolar;
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e Los programas de asignatura o UAC tendran que guardar congruencia con el
plan de estudios y estar adecuados al logro del perfil de egreso establecido,
por lo tanto, deben explicitar las competencias que pretenden desarrollar.

= Evidencias

— El perfil de egreso descrito en el plan de estudios alineado a la RIEMS;

— Documento, esquema o cuadro que represente el cruce de las competencias
genericas con las asignaturas, mddulos, submddulos o UAC de los programas de
estudio acorde a la opcion virtual;

— Los programas de asignatura o UAC de cada plan de estudios ajustados al perfil de
egreso, al que se alinea el mapa curricular y la estructura tematica que aparece en el
material educativo de la plataforma educativa;

— Observacion y registro del desempefio docente desde la plataforma digital a través
de las evidencias de atencion y seguimiento a estudiantes por parte del asesor a lo
largo de todo el curso.

8.3.2.5.3 *Competencias profesionales basicas

Proporcionan a los jovenes que egresan de la EMS formacion elemental para el
trabajo. Estas competencias se definen al interior del subsistema de bachillerato
general con formacion para el trabajo segln sus objetivos particulares, por 1o que no
son compartidas por los distintos enfoques educativos de la EMS y por todos los
egresados del SNB. Estas competencias estdn descritas en los Acuerdos Secretariales
442, 444 y 486. Cabe sefialar que el desarrollo de estas competencias de formacidn
para el trabajo no implica el otorgamiento de titulo profesional alguno.

De la misma forma que en el apartado anterior, para los niveles 1V y Ill por lo menos
el primer tercio del plan de estudios acorde a la RIEMS debe encontrarse en
operacion; para el nivel Il se exigira que sean los dos primeros tercios y para el nivel |
todos los programas en los que se estructure el plan de estudios deberan ser acordes a
la RIEMS vy estar en operacion. Para todos los apartados subsiguientes relacionados
con el plan de estudios y los programas de UAC, procedera el razonamiento de la
division en tercios del plan acorde con la RIEMS.

= Evidencias

Se consideraran las mismas que en el apartado anterior.
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8.3.2.5.4 *Competencias profesionales extendidas

Preparan a los jovenes que egresan de la EMS con una calificacion de nivel medio
superior para incorporarse al ejercicio profesional. Estas competencias se definen al
interior de los objetivos particulares de los especificos enfoques educativos del
bachillerato tecnologico o profesional técnico, por lo que no son compartidas por
todos los egresados del SNB. Estas competencias se encuentran descritas en los
Acuerdos Secretariales 442, 444 y 486. Cabe mencionar que el trayecto por estos
enfoques educativos y el desarrollo de las competencias en cuestion si otorgan al
egreso un titulo profesional.

Pertinencia

e Los programas de asignatura o UAC que integran cada plan de estudios tendran
que incluir, ademas de los contenidos, estrategias de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion, actividades, secuencias y recursos didacticos, métodos de evaluacion,
bibliografia basica y complementaria, ademas de la descripcién de los
procedimientos para registrar el logro de estas competencias acordes a la opcion
virtual con el uso estratégico de las TIC y las TAC.

e EI disefio del perfil de egreso deberd asumir o hacer suyas la totalidad de las
competencias genéricas y sus atributos, las disciplinares basicas correspondientes
al MCC vy, dependiendo del caso, las disciplinares extendidas y las profesionales
acordes al enfoque educativo de EMS que se ofrezca. Asimismo, tendrd que contar
con mecanismos para evaluar, registrar y dar seguimiento a la medida en que los
estudiantes van logrando el perfil correspondiente durante su trayectoria escolar en
el espacio de la plataforma educativa destinado al registro de las evaluaciones.

e Los programas de asignatura o UAC seran congruentes con el plan de estudios y
adecuados al logro del perfil de egreso establecido, por lo tanto deben describir las
competencias que pretenden desarrollar.

= Evidencias

— El perfil de egreso descrito en el plan de estudios;

— Los programas de asignatura 0 UAC de cada plan de estudios acorde a la RIEMS y
la verificacion de su aplicacion en la practica educativa (observacion en el aula
virtual y a través de medios electronicos institucionales de la practica docente e
instrumentos de registro del proceso de desarrollo en los estudiantes de las
competencias en cuestion).

En este apartado, al considerar la division en tercios del plan de estudios acorde a la
RIEMS para la demarcacion de niveles (del 1V al 1), se tomara en cuenta que eventualmente
puede existir, para el segmento del primer tercio, un plan de estudios que no tenga
consideradas estas competencias.
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8.3.3 *Procesos académicos internos

Los procesos academicos se refieren a los trabajos colegiados con los que el plantel
toma las decisiones académicas que le permiten definir y alcanzar los objetivos y
propositos de su plan de estudios, asi como los elementos de cada programa de
asignatura o UAC.

Se consideran los siguientes criterios exigibles desde el nivel 1V:
Existencia

Los cuerpos colegiados (academias, consejos técnicos, comités o su equivalente) se
constituirdn y operaran en los planteles de conformidad con las directrices generales
que expidan las instancias correspondientes, los contenidos curriculares, las
estrategias didacticas y los procesos de evaluacion, entre otros.

Los cuerpos colegiados deberan constituirse formalmente y organizarse en torno al
plan de estudios en su totalidad o respecto de un campo de conocimiento especifico,
de acuerdo con las caracteristicas del plantel.

Pertinencia

Los cuerpos colegiados de los planteles estardn integrados conforme a los
lineamientos que establezcan las instituciones o dependencias, con participacion de
académicos y expertos cuya formacidn y experiencia son reconocidas y aceptadas por
la comunidad como id6neas para establecer, proponer o retroalimentar los objetivos y
propositos de cada plan de estudios y sus respectivos programas de UAC, asi como,
cuando sea el caso, para elaborar o aprobar guias de aprendizaje, estrategias de
ensefianza, aprendizaje y evaluacién para el abordaje de los contenidos. Esa formacion
y experiencia se empleara también para el desarrollo de la evaluacién institucional y
la de los logros de las competencias.

= Evidencias

— Normativa de la dependencia o institucion educativa de la que depende y la propia
de la instancia operativa que regula el trabajo de los cuerpos colegiados y sus
alcances o efectos;

A partir del nivel Il se agregan:

— Lista de cuerpos académicos y personal docente participante que presenta el
plantel;

— Actas o minutas en las que constan las decisiones de los comités, consejos 0
academias;
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— Entrevista presencial o virtual a los representantes de los cuerpos académicos
durante el proceso de evaluacion de la instancia operativa;

— Opinion de los docentes sobre la operacion de los cuerpos académicos.

8.3.4 *Programas de apoyo a los estudiantes

Para propiciar un servicio educativo integral es necesario que los planes de estudio
que se ofrecen bajo la opcidn virtual se acompafien de programas de apoyo como los
de tutoria y orientacion educativa, vocacional y profesional, que atiendan las
necesidades de los estudiantes.

La tutoria y la orientacién, entendidas como un proceso de apoyo, seguimiento y
acompafiamiento del alumno durante su formacion, debe identificar necesidades y
problemas académicos tomando en cuenta el desarrollo personal de los estudiantes.
Por lo tanto, las acciones de tutoria y orientacion educativas deben contar con
estrategias en linea para prevenir y corregir el bajo rendimiento y la reprobacién por
medio de actividades de atencidn y seguimiento tanto individual como grupal. Para
lograr las metas educativas, el programa de tutoria y orientacién debera aprovechar
los distintos apoyos institucionales, asi como promover la participacién de los
diferentes actores en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Es indispensable atender lo establecido en el Acuerdo 9 del Comité Directivo del
SNB.

8.3.4.1 *Tutoria y orientacion educativa, vocacional y profesional

En la opcion virtual el papel del docente o asesor como el término lo indica, es
preponderantemente de promotor y guia, para que el estudiante autogestione o
construya su propio conocimiento. El asesor establece un diagndstico continuo del
grado de avance de la formacién académica del estudiante, lo auxilia en lo
procedimental y establece en su caso, acciones remediales para evitar la falla y
desercidn escolar. En este sentido el asesor realiza acciones consideradas de tutoria en
la opcidn educativa presencial.

Por lo anterior, es posible que en la opcién educativa virtual la figura del tutor, dadas
las caracteristicas de su perfil de formacion profesional, realice acciones mas
enfocadas a la orientacion educativa, vocacional y profesional.

Para todos los niveles es exigible el cumplimiento de los criterios de pertinencia,
idoneidad y suficiencia en los siguientes términos:

Pertinencia
El programa de tutoria y orientacion debera contar con:

e Los lineamientos y procedimientos en los que el plantel describe la funcion de
tutoria y orientacion educativa;
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e EIl programa debe especificar el plazo con el que cuenta cada mediador para
responder consultas de distinto tipo;

e El perfil del tutor u orientador acorde a lo establecido en el SNB para la opcion
virtual. Ademas, debe responder al modelo educativo y de gestion, asi como a
los criterios para la asignacion de tutores, tutorados y orientadores;

e La planeacion de la actividad tutorial y de orientacién; los tiempos necesarios
para la atencion de los problemas de los estudiantes; y las actividades para dar
seguimiento, detectar y registrar necesidades y problemas académicos de los
mismos alumnos;

e Tutoria y orientacién de manera individual y grupal, para el desarrollo de
habilidades de estudio en la opcidn virtual;

e La descripcion de planeacion, la instrumentacion y el desarrollo de las
actividades de tutoria y orientacion grupal e individual;

e Los mecanismos para que el tutor remita a otros especialistas a los estudiantes
cuya problematica no corresponde a sus funciones.

Idoneidad

Cada tutor u orientador debe contar preferentemente con formacion psicopedagdgica,
estar informado de la RIEMS, mostrar evidencias de capacitacion para la tutoria y
orientacién en la opcion virtual o algun otro programa reconocido por el CD-SNB. En
el caso exclusivo de la tutoria, el tutor podré ser la misma persona que preste servicio
como docente, debiendo tener el perfil que se menciona mas adelante en el apartado
8.4.1.

Suficiencia

Para los niveles IV y 111, el plantel debera tener establecido el servicio de tutoria y
orientacion, cuya operacion podra considerar diversas alternativas, de manera que
cada estudiante sea atendido por un tutor y un orientador, o bien, en el caso exclusivo
de la tutoria, contar con docentes habilitados para el desarrollo de esta actividad como
parte de sus funciones formales y evidenciar su idoneidad con el curriculum vitae
(Acuerdo 9 del CD-SNB).

Para el nivel Il, el plantel contard con uno o varios tutores u orientadores que presten
el servicio por 40 horas a la semana por cada 300 estudiantes o su equivalente
proporcional.

Para el nivel | debera considerarse uno o varios tutores u orientadores que presten el
servicio por 40 horas a la semana por cada 200 estudiantes o su equivalente proporcional.
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Los tutores y orientadores deben contar con herramientas para desarrollar su funcién a
traves de la plataforma educativa, misma que debe contar con un rol especifico para el
tutor y para el orientador.

Evidencias

- Programa de tutoria y orientacion institucional sancionado por la autoridad
respectiva, asi como la verificacion de su funcionamiento en la plataforma
educativa;

- Constancia de asignacién de carga de trabajo de los tutores u orientadores en
funciones;

- Documentos comprobatorios que correspondan al perfil del tutor u orientador
(mostrar evidencias de capacitacion para la tutoria y orentacion en opcién virtual o
algun otro programa reconocido por el CD-SNB);

- Registro electronico y otras evidencias del seguimiento de estudiantes tutorados y
atendidos por el orientador;

- Resultados de la entrevista o cuestionario en linea a tutores y orientadores;

- Resultados de la encuesta en linea a estudiantes.

Toda evidencia pertinente complementaria debera mostrarse a través de la plataforma
educativa o en archivos electronicos.

8.3.4.2 Servicios de apoyo adicionales

En este aspecto se consideran los otros servicios que el plantel puede prestar a la
poblacion estudiantil.

Los servicios adicionales no se consideran para otorgar el nivel de ingreso al SNB. La
presencia de estos servicios se detecta por la presentacion de documentacion del
propio plantel (nivel 1V), por la recopilacion de evidencias que realizan los
evaluadores del OAE vy el representante académico del Copeems durante la visita a la
instancia operativa y la plataforma y por los comentarios que emiten los estudiantes
en la encuesta que se les realiza.

Los comentarios que emiten los evaluadores, conjuntamente con la informacién que
emana de los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes, proporciona
informacion valiosa de la instancia operativa del servicio educativo virtual.

Algunos ejemplos de otros programas de apoyo identificados que se proporcionan a
los estudiantes son:
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e Becas;
e Espacios de encuentro;

e Servicio médico.
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8.4 *Planta docente: docentes, tutores y orientadores

El personal docente es el elemento que mayor influencia tiene en la calidad de los
servicios que ofrece un plantel de educacion media superior. De ahi la importancia de
su formacion, desempefio, actualizacién y compromiso con su intervencion docente.
En este apartado se analizan las caracteristicas basicas del personal docente de un
plantel que imparte educacién media superior en la opcion virtual y pretende ingresar
al SNB.

8.4.1 *Competencias docentes implicadas

Actualmente no es suficiente que los docentes de la EMS centren su accion
pedagogica en facilitar la adquisicion de conocimientos de las asignaturas que
imparten. Es indispensable que los maestros trasciendan los propdsitos
exclusivamente disciplinares y apoyen de manera integral la formacion de los jovenes.
Por lo anterior, su funcién debe ir més alla de las practicas tradicionales de ensefianza
para adoptar un enfoque centrado en el aprendizaje en diversos ambientes de acuerdo
con la RIEMS. EI trabajo de los docentes se deberd enfocar en la ensefianza por
competencias para que los estudiantes las desarrollen.

El perfil del docente de EMS esta constituido por un conjunto de competencias que
integran conocimientos, habilidades y actitudes que le permiten generar ambientes de
aprendizaje en los que los estudiantes desarrollan las competencias genéricas,
disciplinares y, si es el caso, profesionales.

Las competencias docentes tienen las siguientes caracteristicas:

-Son fundamentales para la EMS en el marco del SNB y el enfoque por competencias
a partir del cual se construye;

-Estan referidas al contexto de trabajo de los docentes del tipo educativo medio
superior, independientemente del enfoque educativo en el que laboren, las asignaturas
0 UAC que tengan a su cargo y las condiciones socioecondémicas y culturales de su
entorno;

-Son transversales a las practicas de ensefianza, aprendizaje y evaluacién de los
distintos campos disciplinares;

-Son trascendentales para el desarrollo profesional y la formacion continua de los
docentes como formadores de personas integrales;

-Son un parametro que contribuye a la formacion docente y a la mejora continua de la
ensefianza y el aprendizaje en la EMS. En este sentido, se trata de competencias que
pueden y deben ser desarrolladas por todos los docentes de la EMS en el mediano
plazo, y sobre las cuales podran seguir avanzando a lo largo de su trayectoria
profesional;

-Se dirigen a la formacion de personas que puedan reunir las competencias que
constituyen el perfil del egresado de la EMS.

215




De especial importancia resulta que el docente que se desenvuelve en entornos
virtuales tenga un amplio dominio tecnolégico para la ensefianza a través de la
mediacion digital.

Pertinencia

Desde el nivel 1V los docentes tendran que contar con capacitacion para la ensefianza
basada en competencias y cubrir los aspectos del perfil docente de EMS del SNB. Las
competencias y sus principales atributos, que definen el perfil del docente del SNB,
son las que se establecen a continuacion:

1. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional.

Atributos

Reflexiona e investiga sobre la ensefianza y sus propios procesos de
construccidn del conocimiento;

Incorpora nuevos conocimientos y experiencias al acervo con el que
cuenta y los traduce en estrategias de ensefianza y de aprendizaje;

Se evalla para mejorar su proceso de construccion del conocimiento y
adquisicion de competencias y cuenta con una disposicion favorable
para la evaluacion docente y de pares;

Aprende de las experiencias de otros docentes y participa en la
conformacion y mejoramiento de su comunidad académica;

Se mantiene actualizado en el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion; y

Se actualiza en el uso de una segunda lengua.

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje
significativo;

Atributos

Argumenta en torno a la naturaleza, los métodos y la consistencia légica
de los saberes que imparte;

Explicita la relacion de distintos saberes disciplinares con su practica
docente y los procesos de aprendizaje de los estudiantes; y
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Valora y explicita los vinculos entre los conocimientos previamente
adquiridos por los estudiantes, los que se desarrollan en su curso y
aquellos otros que conforman un plan de estudios.

3. Planifica los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacidn atendiendo al
enfoque por competencias y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y
sociales amplios.

Atributos

Identifica los conocimientos previos y necesidades de formacion de los
estudiantes y desarrolla estrategias para avanzar a partir de ellas;

Disefia planes de trabajo basados en proyectos e investigaciones
disciplinarias e interdisciplinarias orientados al desarrollo de
competencias;

Disefia y utiliza en la plataforma educativa materiales apropiados para el
desarrollo de competencias; y

Contextualiza los contenidos de un plan de estudios en la vida cotidiana
de los estudiantes y la realidad social de la comunidad a la que
pertenecen.

4. Lleva a la practica procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacién de manera
efectiva, creativa e innovadora a su contexto institucional.

Atributos

Comunica ideas y conceptos con claridad en los diferentes ambientes de
aprendizaje y ofrece ejemplos pertinentes a la vida de los estudiantes;

Aplica estrategias de aprendizaje y soluciones creativas ante
contingencias, teniendo en cuenta las caracteristicas de su contexto
institucional y utilizando los recursos y materiales disponibles de
manera adecuada;

Promueve el desarrollo de los estudiantes mediante el aprendizaje, en el
marco de sus aspiraciones, necesidades y posibilidades como individuos
y en relacion a sus circunstancias socioculturales;

Provee de bibliografia relevante y orienta a los estudiantes en la
consulta de fuentes para la investigacion; y

Utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion con una
aplicacion didéactica y estratégica en distintos ambientes de
aprendizaje.

5. Evalua los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo.
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Atributos

Establece criterios y métodos de evaluacion del aprendizaje con base en
el enfoque de competencias y los comunica de manera clara a los
estudiantes;

Da seguimiento al proceso de aprendizaje y al desarrollo académico de
los estudiantes;

Comunica sus observaciones a los estudiantes de manera constructiva y
consistente y sugiere alternativas para su superacion; y

Fomenta la autoevaluacion y coevaluacion entre pares académicos y
entre los estudiantes para afianzar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje.

6. Construye ambientes para el aprendizaje autbnomo y colaborativo.

Atributos

Favorece entre los estudiantes el autoconocimiento y la valoracion de si
mismos;

Favorece entre los estudiantes el deseo de aprender y les proporciona
oportunidades y herramientas para avanzar en Ssus procesos de
construccion del conocimiento;

Promueve el pensamiento critico, reflexivo y creativo, a partir de los
contenidos educativos establecidos, situaciones de actualidad e
inquietudes de los estudiantes;

Motiva a los estudiantes en lo individual y en grupo y produce
expectativas de superacion y desarrollo;

Fomenta el gusto por la lectura y por la expresién oral, escrita o
artistica; y

Propicia la utilizacion de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion por parte de los estudiantes para obtener, procesar e
interpretar informacion, asi como para expresar ideas.

7. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e
integral de los estudiantes.

Atributos

Practica y promueve el respeto a la diversidad de creencias, valores,
ideas y practicas sociales entre sus colegas y entre los estudiantes;

218



e Favorece el dialogo como mecanismo para la resolucion de conflictos
personales e interpersonales entre los estudiantes y, en su caso, los
canaliza para que reciban una atencion adecuada;

e Estimula la participacién de los estudiantes en la definicion de normas
de trabajo y convivencia, y las hace cumplir;

e Promueve el interés y la participacion de los estudiantes con una
conciencia civica, ética y ecoldgica en la vida de su escuela, comunidad,
region, México y el mundo;

e Alienta que los estudiantes expresen opiniones personales en un marco
de respeto y las toma en cuenta;

e Contribuye a que su entorno de estudio retuna y preserve condiciones
fisicas e higiénicas satisfactorias;

e Fomenta estilos de vida saludables y opciones para el desarrollo
humano, como el deporte, el arte y diversas actividades
complementarias entre los estudiantes; y

e Facilita la integracion armonica de los estudiantes al entorno escolar y
favorece el desarrollo de un sentido de pertenencia.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de la instancia operativa y apoya
la gestidn institucional.

Atributos

e Colabora en la construccion de un proyecto de formacion integral
dirigido a los estudiantes en forma colegiada con otros docentes y los
directivos de la escuela, asi como con el personal de apoyo técnico
pedagogico;

e Detecta y contribuye a la solucion de los problemas de su entorno
mediante el esfuerzo comun con otros docentes, directivos y miembros
de la comunidad,

e Promueve y colabora con su comunidad educativa en proyectos de
participacion social; y

e Crea y participa en comunidades virtuales de aprendizaje para mejorar
su préactica educativa.

Con base en el Acuerdo Secretarial 488 los docentes que imparten la EMS en las
modalidades no escolarizada y mixta deben contar ademas de las competencias y
atributos establecidos en el Acuerdo 447, con las siguientes:

219



Complementa su formacion continua con el conocimiento y manejo de la
tecnologia de la informacion y la comunicacion.

Atributos

Utiliza recursos de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para
apoyar la adquisicion de conocimientos y contribuir a su propio desarrollo
profesional;

Participa en cursos para estar al dia en lo que respecta al uso de las nuevas
tecnologias;

Aplica las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon para comunicarse y
colaborar con otros docentes, directivos y miembros de la comunidad escolar
para sustentar el aprendizaje de los estudiantes;

Usa recursos de las tecnologias de la informacidon y la comunicacién para
mejorar su productividad, asi como para propiciar la innovacién tecnologica
dentro de su respectiva institucion;

Conoce las ventajas e inconvenientes de los entornos virtuales de aprendizaje
frente a los sistemas escolarizados.

Integra las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Atributos

Utiliza distintas tecnologias, herramientas y contenidos digitales como apoyo a
las actividades de ensefianza y aprendizaje, tanto a nivel individual como en
grupo;

Armoniza su labor con el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, a fin de lograr que los alumnos las incorporen en sus estrategias
de aprendizaje;

Ayuda a los estudiantes a alcanzar habilidades en el uso de las tecnologias para
acceder a informacion diversa y lograr una adecuada comunicacion;

Utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion para crear y
supervisar proyectos de clase realizados individualmente o por grupo, y en
general, para facilitar y mejorar la accién tutorial;

Genera ambientes de aprendizaje en los que se aplican con flexibilidad las
tecnologias de la informacion y la comunicacion;
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Fomenta clases dindmicas estimulando la interaccion, el aprendizaje
colaborativo y el trabajo en grupo;

Utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion para evaluar la
adquisicion de conocimientos.

Guia el proceso de aprendizaje independiente de sus estudiantes.

Atributos

Identifica las caracteristicas de los estudiantes que aprenden separados
fisicamente del docente;

Planifica el desarrollo de experiencias que involucren activamente a los
estudiantes en sus procesos de aprendizaje independiente;

Facilita y mantiene la motivacion de los estudiantes con oportunas acciones de
retroalimentacion y contacto individual;

Ayuda a prevenir y resolver dificultades que a los estudiantes se les presentan
en su aprendizaje independiente.

Evidencias

Documentos probatorios de los docentes;
Preferentemente contar con experiencia docente minima de 1 afio en opcion virtual,

Dominio tecnoldgico comprobable con constancias o evidencias del manejo de
paqueteria y navegacion en Internet;

Documento probatorio de su capacidad para desemperfiarse en el modelo educativo
para la opcién virtual;

Manejo eficiente de los recursos disponibles que se encuentren indicados dentro de
la plataforma institucional a partir de la observacion de una UAC vigente;

Resultados de la encuesta de salida a estudiantes de la UAC observada;

Revision de evidencias de mediacion a partir del uso de los instrumentos de
evaluacion;

Verificar la interaccion del docente con los estudiantes en funcion del tiempo y
calidad de respuesta;

Entrevista a los docentes a través de algin medio digital;

Registro del desarrollo del logro de las competencias;
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— Satisfaccion de los porcentajes de docentes con diploma Profordems y certificado
Certidems, establecidos por el Acuerdo 14/CD del SNB, o cualquier otro
mecanismo de acreditacion o certificacion que llegase a ser reconocido por el propio
Comite.

Toda documentacidn pertinente o complementaria que apoye este aspecto, podra ser
cotejada en la plataforma educativa.

Desde el nivel IV debera exigirse que los profesores contratados por el plantel
cumplan con lo establecido en la normativa institucional expresada en el Acuerdo
Secretarial 447, siguiendo los criterios de idoneidad y suficiencia en los siguientes
términos:

Idoneidad

Los elementos o formas de expresar idoneidad pueden constituirse de obra publicada,
experiencia demostrada, carta aval que exprese sus habilidades y competencias,
experiencia profesional, formacion académica, formacion continua o adicional,
reconocimiento o efectividad demostrada o comprobable, reconocimiento de eficacia,
eficiencia y efectividad, entre otros.

La totalidad de la planta docente que atiende a los alumnos de la matricula RIEMS
debera, en su formacion profesional o su experiencia laboral, ser afin con la(s)
asignatura(s) o UAC que imparte de acuerdo a la informacion correspondiente a la
planta docente que el plantel deberé subir al sistema de informacién del Copeems?.

Suficiencia

En la opcion virtual, para todos los niveles, ademas de los porcentajes que para cada
caso particular abajo se sefialan, se requerira que el 100% de profesores cuenten con
experiencia docente a través de la mediacion digital.

Planteles niveles IV y IlI

e EI 33% de los grupos-asignatura o UAC del plan de estudios debera ser
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un programa de
formacion docente reconocido por el Comité Directivo del SNB (diplomado
impartido por la red de instituciones de la ANUIES vy especializaciones de la
UPN del Profordems, o cualquier otro que llegase a ser autorizado por el
Comité).

20 . . . : g
Se trata de descripcidn de profesiogramas, equivalencias, certificaciones, cartas aval, etc.
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Plantel nivel 11

e EIl 66% de los grupos-asignatura o UAC del plan de estudios debera ser
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un programa de
formacion docente reconocido por el Comité Directivo del SNB (diplomado
impartido por la red de instituciones de la ANUIES y especializaciones de la
UPN del Profordems, o cualquier otro que llegase a ser autorizado por el
Comité);

e EI 33% de los grupos-asignatura o UAC impartido, tendra que estar a cargo
de profesores que hayan obtenido la certificacion otorgada por una instancia
reconocida por el CD-SNB (Comité Académico de Certificacion CACE-
SEMS/ANUIES); o cualquier otra que llegase a ser autorizado por el Comité.

Plantel nivel |

e EI 80% de los grupos-asignatura o UAC del plan de estudios debera ser
impartido por docentes que han concluido satisfactoriamente un programa de
formacion docente reconocido por el CD-SNB;

e EI 66% de los grupos-asignatura impartido, estd a cargo de profesores que
hayan obtenido la certificacion otorgada por una instancia reconocida por el
CD-SNB.

Evidencias

— Las evidencias tendran que enlistarse y agregar las caracteristicas de la planta
docente que sean necesarias;

— Para fines del calculo de los grupos de cada asignatura atendidos por docentes con
diploma Profordems o reconocimiento equivalente, se considerara al menos el 80%
de los grupos-asignatura o UAC del plantel con “matricula RIEMS”.

El siguiente cuadro muestra los porcentajes de profesores con acreditacion
Profordems, certificacion Certidems y experiencia en mediacién digital, que son
exigibles para cada uno de los niveles.
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Porcentaje de docentes acreditados, certificados y con experiencia en mediacion
digital, exigibles en la opcién educativa virtual para cada uno de los niveles que

integran el SNB

Niveles IV y llI

Nivel Il

Nivel |

33% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas o UAC del
plan de estudios RIEMS,
tienen docentes
acreditados.

100% de los grupos-
asignatura o UAC cuentan
con docentes
experimentados en
mediacion digital.

66% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas del plan de
estudios RIEMS tienen
docentes acreditados

33% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas del plan de
estudios RIEMS tienen
docentes certificados.

100% de los grupos-
asignatura o UAC cuentan
con docentes experimentados
en mediacion digital.

80% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas del plan de
estudios RIEMS tienen
docentes acreditados

66% de los grupos en los
cuales se imparten las
asignaturas del plan de
estudios RIEMS tienen
docentes certificados.

100% de los grupos-
asignatura o UAC cuentan
con docentes experimentados
en mediacion digital.

Cuadro 1: Niveles IV y Il

Asignatura/Grupo | Grupol | Grupo2 | Grupo3 |Grupo4 | Grupo5 | Grupo6
1.Matematicas E A+E E E A+E E
2.Biologia A+E E E E A+E A+E
3.Fisica E A+E E E E E
4 Literatura A+E E A+E E E A+E
5.Quimica E E E E E E
6.Inglés A+E E A+E E A+E E

A= Profesor acreditado, es decir que concluyd satisfactoriamente alguno de los programas reconocidos por el CD-

SNE.

E= Profesor experimentado en mediacion docente digital en los términos que establezca el CD-SNB.

En el

cuadro 1 existe una asignatura (quimica), que aunque tiene profesores

experimentados en mediacion digital docente no esta siendo impartida por un profesor
acreditado, asi como un grupo (el 4), que tiene profesores experimentados pero carece de
profesor acreditado alguno. Aungue no se trata de un requisito exigible, es deseable que
todas las asignaturas y todos los grupos cuenten con al menos un docente acreditado.

En el ejemplo hay seis grupos y seis asignaturas, o que da un total de 36 grupos-asignatura
0 UAC. Si se calcula que para los niveles IV y 1l se requiere que el 33% de los grupos-
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asignatura esté impartido por profesores acreditados (A), entonces habra que multiplicar 36
grupos-asignatura por 0.33, lo que da un total de 11.9 (cualquier fraccién igual o menor a
0.5 debe redondearse al entero inmediato inferior; cualquier fraccion igual o mayor a 0.6
debe redondearse al entero inmediato superior), por tanto hay que considerar que son 12
grupos-asignatura —no importando cuéles son—, las que deben ser impartidas por profesores
acreditados, segun se aprecia en el cuadro de arriba.

Adicionalmente, para efectos del célculo del porcentaje de grupos—asignatura o UAC
impartidos por profesores experimentados en la mediacion docente digital, el mismo
namero de grupos-asignatura (36) debe multiplicarse por 0.100. Al aplicar los mismos
criterios de redondeo, obtenemos que se requieren 29 grupos-asignatura.

Cuadro 2: Nivel Il

Asignatura/Grupo | Grupol | Grupo2 | Grupo3 |Grupo4 |Grupo5 | Grupo6
1.Matematicas A+E A+C+E | A+C+E A+E A+C+E E
2.Biologia A+C+E A+E A+E E A+E A+C+E
3.Fisica A+E A+C+E A+E A+E A+E E
4.Literatura A+E A+C+E A+C+E E E A+C+E
5.Quimica E E E E E E
6.Inglés A+C+E | A+C+E E A+C+E A+E A+E

A= Profesor acreditado, es decir que concluya satisfactoriamente alguno de los programas reconocidos por el CD-
SNB.

C= Profesor certificado, significa que el profesor ademéas de estar acreditado por alguno de los programas
reconocidos por el CO-SNB, se ha sometido satisfactoriamente a un proceso de certificacion igualmente reconocido

por el CO-SNB.

E= Profesor experimentado en mediacion docente digital en los términos que establezca el CD-SNB.

Se utiliza para el ejemplo del cuadro 2 el mismo nimero de grupos (seis) y de asignaturas
(seis), lo que da un total de 36 grupos-asignatura. Para el nivel Il se requiere que haya
profesores acreditados (A) en un 66% Yy profesores certificados (C) en un 33% frente a los
grupos-asignatura o UAC, por tanto habria que hacer dos operaciones:

a) Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.66 para obtener cuantos grupos-
asignatura deben ser atendidos por profesores acreditados (A). El resultado es de
23.8, por tanto debe redondearse a 24;

b) Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.33 para obtener el nimero de grupos-
asignatura que deben ser atendidos por profesores certificados (C). El resultado es
de 11.9 que se redondea a 12.

En el cuadro 2 se aprecia que existen profesores acreditados (A) y certificados (C). En este
ejemplo queda una asignatura (quimica), que aunque cuenta con profesores experimentados
en mediacion docente digital, no esta siendo impartida por ningin profesor acreditado. Es
conveniente sefialar de nueva cuenta que aunque no se trata de un requisito exigible,
es deseable que todas las asignaturas y todos los grupos cuenten con docentes
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acreditados y certificados.

Adicionalmente, para efectos del céalculo del porcentaje de grupos—asignatura o UAC
impartidos por profesores experimentados en la mediacion docente digital, el mismo
numero de grupos-asignatura (36) debe multiplicarse por 0.100. Al aplicar los mismos
criterios de redondeo, obtenemos que se requieren 36 grupos-asignatura.

Cuadro 3: Nivel |

Asignatura/Grupo | Grupol | Grupo2 | Grupo3 | Grupo4 | Grupo5 Grupo 6
1.Matematicas A+C+E | A+C+E | A+C+E | A+C+E | A+C+E A+C+E
2.Biologia A+C+E E A+C+E A+E A+C+E A+C+E
3.Fisica A+E A+C+E A+E A+C+E | A+C+E A+C+E
4.Literatura A+C+E | A+C+E | A+C+E | A+C+E A+E A+C+E
5.Quimica E E E E E E

6.Inglés A+C+E | A+C+E | A+C+E | A+C+E A+E A+C+E

A= Profesor acreditado, es decir que concluyd satisfactoriamente alguno de los programas reconocidos por el CD-
SNB.

C= Profesor certificado, significa que el profesor ademéas de estar acreditado por alguno de los programas
reconocidos por el CD-SNB, se ha sometido satisfactoriamente a un proceso de certificacion igualmente reconocido

por el CD-SNB.

E= Profesor experimentado en mediacion docente digital en los términos que establezca el CD-SNB.

En el cuadro 3 sigue habiendo seis grupos y seis asignaturas, con un total de 36 grupos-
asignatura. Para el nivel | se requiere que haya profesores acreditados (A) en un 80% y
profesores certificados (C) en un 66% frente a los grupos-asignatura, por tanto habria que
hacer nuevamente dos operaciones:

a) Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.80 para obtener cuantos grupos-
asignatura deben ser atendidos por profesores acreditados (A). El resultado es de
28.8 que se redondea en 29;

b) Multiplicar los 36 grupos-asignatura por 0.66 para obtener cuantos grupos-
asignatura deben ser atendidos por profesores certificados (C). El resultado es de
23.8, por tanto se redondea a 24.

En el cuadro 3 se aprecia que hay profesores acreditados (A) y certificados (C). En este
ejemplo y con el fin de dejar lo mas explicita la situacion, se observa nuevamente una
asignatura (quimica), que aunque tiene profesores experimentados en mediacion docente
digital, no esta siendo impartida por ningun profesor acreditado. De la misma manera que
en los ejemplos para los otros dos niveles, habra que tener presente que aunque no se
trata de un requisito exigible, es deseable que todas las asignaturas cuenten con
docentes acreditados y certificados.

Adicionalmente, para efectos del calculo del porcentaje de grupos—asignatura o UAC
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impartidos por profesores experimentados en la mediacion docente digital, el mismo
nimero de grupos-asignatura (36) debe multiplicarse por 0.100. Al aplicar los mismos
criterios de redondeo, obtenemos que se requieren 36 grupos-asignatura.

Los calculos de porcentaje deben considerarse para todos los semestres y para los
diferentes planes y programas de estudio (bachillerato propedéutico, carreras,
formaciones para el trabajo) a evaluarse; es decir, que siempre en cada semestre y en
cada plan y programa de estudios alineado a la RIEMS debe cumplirse
especificamente con los porcentajes requeridos, segun el nivel;

Cuando las circunstancias de un plantel lo ameriten, el COPEEMS podréa considerar al
menos el 80% de los grupos en los cuales se ofrecen las asignaturas o UAC del plan
de estudios acorde a la RIEMS, para determinar los porcentajes en cada nivel. Esto, de
conformidad con los Acuerdos 12 y 14 del Comité Directivo del SNB.

8.4.2 *Plantilla general

Es necesario que el plantel entregue mediante el sistema de informacién del Copeems,
el listado de docentes que median asignaturas o UAC de la “matricula RIEMS”.

8.4.3 *Perfil e idoneidad

De la misma forma se deberdn “subir” en el sistema de informacion del Copeems, los
documentos probatorios del personal docente que media las UAC a los estudiantes que
componen la “matricula RIEMS”.

Es importante sefialar que al hacer referencia a los afios de experiencia, Unicamente se
especifiquen los que el docente tiene en la opcidn virtual.

8.4.4 *Asignacion de horas

La asignacion de horas por periodo con los nombres de las asignaturas o UAC vy los
docentes que las median a los estudiantes de la “matricula RIEMS”, igualmente
debera “subirse” al sistema de informacion del Copeems.

Recomendaciones importantes

Los directores de las instancias operativas procuraran asignar las becas para las
opciones del Profordems, teniendo en cuenta la necesidad de cubrir determinados
porcentajes de grupos-asignatura o UAC.

La insuficiencia de profesores acreditados o certificados es la causa mas
frecuente (no la anica) que motiva dictdmenes desfavorables en la evaluacion de
planteles. Es muy importante que los directores de plantel y las autoridades que
emiten la carta de aval para la evaluacion, verifiquen el cumplimiento de los
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porcentajes de profesores iddneos que establece el Acuerdo 12 del CD-SNB, asi
como este manual.

8.5 *Responsable de la opcion virtual

Los responsables de la opcidn virtual (directores, coordinadores o cualquier otra
figura que asuma la responsabilidad) han de constituirse en lideres del proyecto
educativo de su comunidad, pues a ellos corresponde promover los diagndsticos,
analisis y programas para que sus planteles sigan la ruta de la mejora continua e
ingresen al SNB. En tal empefio, la participacion de la comunidad educativa es
indispensable.

8.5.1 *Perfil del responsable de la opcion virtual

Los responsables de la opcién virtual son actores clave en los procesos de
implementacion y seguimiento de la RIEMS, para guiar a su plantel a la adopcion del
MCC con fines a su ingreso al SNB.

En el caso de los planteles dependientes de la SEP (federal) y sus &rganos
desconcentrados, los directores (responsables) del plantel deberan cumplir con los
siguientes criterios e indicadores de acuerdo al nivel del SNB que puedan alcanzar;
para las otras formas de sostenimiento estos criterios son opcionales:

Existencia

Desde el nivel 1V sera exigible que el director (responsable) del plantel cuente con un
documento que lo acredite como tal.

Idoneidad

e Experiencia docente o administrativa de cinco afios como minimo,
preferiblemente en el tipo medio superior;

e Contar minimo con titulo de Licenciatura;

e Dominio tecnolégico comprobable con constancias o evidencias del manejo
de paqueteria y navegacion en Internet;

e Nombramiento de tiempo completo;

e Experiencia en el desarrollo de proyectos de gestion, innovacion y mejora
continua en la educacion en entornos virtuales;

e Conocimiento de las caracteristicas del modelo educativo del tipo de
formacion al que pertenece el plantel en el que labora; y
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e Tener las competencias descritas en el Acuerdo Secretarial nimero 449 que a
continuacion se mencionan:

a. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional e
impulsa la del personal a su cargo;

b. Disefia, coordina y evalla la implementacion de estrategias para la mejora de la
escuela en el marco del SNB;

c. Apoya a los docentes en la planeacion e implementacion de procesos de
ensefianza y de aprendizaje por competencias;

d. Propicia un ambiente escolar conducente al aprendizaje y al desarrollo sano e
integral de los estudiantes;

e. Ejerce el liderazgo del plantel, mediante la administracidn creativa y eficiente
de sus recursos; y

f. Establece vinculos entre la escuela y su entorno.

Evidencias
— La documentacién consignada para ejercer como responsable de la opcién virtual
(nombramiento, contrato, titulos, constancias, etc.);

— Constancia que acredite su experiencia docente o administrativa de al menos cinco
afnos, preferentemente en educacion media superior;

— Constancia que acredite su experiencia en el desarrollo de proyectos de gestion;
innovacion y mejora continua en la educacion en entornos virtuales;

— Resultados de la encuesta aplicada a estudiantes y profesores;
— Desde el nivel IV habra que presentar el titulo de licenciatura o de grado;

- Constancias o evidencias que acrediten el dominio tecnoldgico en funcion del
manejo de paqueteria y navegacion en Internet;

- Para el nivel | se deberd mostrar el documento que avale la conclusion
satisfactoria de un programa de formacién de directores reconocido por el CD-
SNB.
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8.6 *Servicios escolares

El sistema de servicios escolares debe analizarse con base en el flujo de los
estudiantes en los diferentes periodos lectivos (afios, semestres, tetramestres,
trimestres, etc.) que se consideren dentro del plan de estudios. En este sentido, cada
plantel debe contar con un sistema informéatico, acorde a su modelo educativo y de
gestion académica, que le asegure el registro confiable y seguro de la trayectoria
académica de los estudiantes, asi como la posibilidad de elaborar a partir de ellos
estadisticas e indicadores, conforme a los siguientes criterios:

8.6.1 *Sistema de registro y seguimiento de la trayectoria escolar compatible con el
SNB

Existencia y pertinencia

Desde el nivel IV el Plantel debera contar con un sistema informatico de servicios
escolares compatible con las normas generales de servicios escolares para planteles
que integran el Sistema Nacional de Bachillerato, que ademas integre los procesos de
su modelo de gestion académica.

Suficiencia

Los datos que proporcione el sistema informatico de servicios escolares desde el
instrumento de que disponga, incluira a todos los estudiantes matriculados y, cuando
sea el caso, a los egresados.

Evidencias

— *Desde el nivel IV se observard en la plataforma educativa la operacién de
modos, maneras, mecanismos, instrumentos, estrategias o sistema de registro,
que permitan dar seguimiento al desarrollo de las competencias sefialadas en la
RIEMS;

— *A partir del nivel Il el sistema de servicios escolares ha de tener la
informacion y la forma de operar que permita el registro confiable y seguro de

la trayectoria académica de los estudiantes, asi como del desarrollo de sus
competencias genéricas, disciplinares y profesionales en su caso;

8.6.2 *Indicadores de eficacia, eficiencia, cobertura y seguimiento a egresados

*Existencia y pertinencia

El sistema informatico de servicios escolares permitird realizar el registro con la
identificacion expedita y confiable de la trayectoria académica de los estudiantes
matriculados, cobertura, desercion, indices de reprobacion, eficiencia terminal, y los
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elementos que dan cuenta del desarrollo de sus competencias genéricas, disciplinares
y profesionales. Unicamente para los planteles que alcancen el nivel | sera exigible
que su sistema informatico de servicios escolares, ademas de ser compatible con las
normas generales de servicios escolares para planteles que integran el Sistema
Nacional de Bachillerato, lleve un registro de su seguimiento a egresados.

*Suficiencia

Los datos que proporcione el sistema informatico en cuestion deberan incluir tanto a
los alumnos matriculados como a los egresados.

= Evidencias
Desde el nivel 1V

— *Registros en el sistema informético en cuestion de los estudiantes matriculados en
el plantel, calificaciones obtenidas, competencias genéricas, disciplinares y en su
caso, profesionales, alcanzadas durante su trayectoria escolar;

— *Los registros en el sistema de servicios escolares del plantel deberdn abarcar los
siguientes aspectos:

a. Cobertura;

ii. Atencidn a la demanda;

iii. Matricula activa y “latente”, “vigente no activo”;
iv. Estudiantes matriculados;

v. Calificaciones obtenidas.

Desde el nivel Il se considerara:

— Registro de logro de competencias genéricas, disciplinares y profesionales por
estudiante alcanzadas a lo largo de su trayectoria escolar;

— Eficiencia terminal, misma que debera definirse de acuerdo al modelo
educativo;

— Indices y registros de reprobacion por asignatura 0 UAC;
— Indices y registros de desercion;

— Datos de la trayectoria de los estudiantes.
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Unicamente para el nivel I
— Mecanismos para seguimiento de egresados.

Los registros asentados en el sistema informéatico de servicios escolares deberan ser
congruentes con los tipos y procedimientos especificos de evaluacion que se
consideren en el plan de estudios (por ejemplo, autoevaluacién, coevaluacién y
heteroevaluacion, diagnostica, formativa y sumaria).

8.7 *Instalaciones y equipamiento

En la instancia operativa de educacién media superior con opcién virtual, la
infraestructura fisica y tecnologica son elementos fundamentales para que los actores
educativos puedan conducir las actividades académico-administrativas hacia mejores
niveles de eficacia. En cada uno de los espacios educativos fisicos y virtuales se
evaluara la pertinencia pedagdgica, la suficiencia, la funcionalidad, las condiciones
higiénicas y de seguridad, con base en las caracteristicas propias del uso para el que
fueron destinados. Especial atencién se pondra en los recursos tecnologicos (campus
virtual, plataforma educativa, ambiente virtual de aprendizaje) que deberan ser
congruentes con los requerimientos de la matricula y del modelo de operacién,
ademas de asegurar su funcionamiento ininterrumpido.

8.7.1 Centros de Acceso.

Cuando su modelo de operacién lo indique, el plantel debera contar con espacios de
acceso a un sistema que cuente con equipamiento de informatica y telecomunicaciones
y permita el acceso a Internet del personal docente de apoyo.

Existencia

Desde el nivel 1V el plantel debera contar con:

» Espacio fisico con adecuadas condiciones de higiene, bien iluminado y
ventilado;
* Equipo de computo con acceso a Internet.

En el Nivel I es exigible que el plantel cuente con oficinas de enlace para la recepcion
de documentos y la induccion presencial.

Pertinencia

Los centros de acceso deberan:
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» Atender las necesidades de acceso y pedagdgicas establecidas en los planes y
programas de estudio;

* Reunir los requisitos técnicos requeridos para satisfacer las necesidades de
acceso de los estudiantes a los recursos del programa;

* Reunir los requisitos de higiene, seguridad, capacidad, ventilacion e
iluminacion que sefialan las normas que dicta la autoridad competente.

Evidencias

El listado con la direccién y el teléfono de los centros de acceso, planos o croquis
de las instalaciones y equipamiento, especificaciones de los equipos, asi como los
documentos donde se especifique el inventario y la capacidad de atencion a
estudiantes.

8.7.2 *Campus virtual

En las instancias operativas, el campus virtual deberd incluir los servicios tanto
escolares como administrativos y docentes para que los actores del proceso educativo
puedan realizar sus actividades acordes a su modelo.

Existencia

Desde el nivel 1V, el plantel debera contar con un sistema o plataforma en linea donde el
estudiante tenga acceso a los servicios educativos, administrativos y de formacion integral
de la institucion, de una forma agil y sencilla, en donde puedan realizar los tramites
necesarios y recibir la atencién requerida de manera ininterrumpida.

Pertinencia

Desde el nivel IV, el campus virtual integra el acceso a herramientas y sistemas, tales como:
medios de comunicacion electronica, ambientes de aprendizaje, servicios escolares,
biblioteca digital, espacios para la interaccion de la poblacion estudiantil, entre otros.

Suficiencia

A partir del nivel IV, el campus virtual debera contar con suficiencia en los servicios de
conectividad que permita a todos los usuarios de manera concurrente, tener acceso a los
servicios educativos y administrativos de la institucion, de manera rapida y confiable.

= Evidencias:
— Registro en la plataforma tecnolégica de acceso y seguimiento, de los servicios
proporcionados a los participantes de los programas de estudio.
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8.7.3 *Plataforma para la gestion del aprendizaje

Desde el nivel 1V, el plantel deberd contar con un sistema de administracion de los
planes y programas de estudio que sea acorde a las necesidades del modelo educativo
de la institucion y facilite el proceso de ensefianza y aprendizaje.

8.7.4 *Sistemas de soporte tecnoldgico
Existencia

Servidores propios o rentados con capacidad suficiente para la atencién de los
usuarios, asegurando que se cuenta con la infraestructura tecnolégica suficiente para
atender de forma concurrente a la poblacion estudiantil.

Sistemas de “seguridad perimetral” (sistemas de seguridad fisicos y computacionales)
y sistemas de respaldo.

Desde el nivel IV, tendré que existir un soporte en linea para la atencion de solicitudes
que le permita a los estudiantes realizar consultas o reportar contingencias
tecnoldgicas para que, en su caso, se canalice al area correspondiente. De la misma
forma debe asegurarse que se cuenta con los servidores fisicos y/o virtuales necesarios
para ofrecer los servicios institucionales a toda la poblacién estudiantil matriculada,
asi como tener un programa de seguridad informéatica y de recuperacion de
informacion ante desastres.

Pertinencia

Dichos sistemas deben proporcionar las condiciones necesarias para el seguimiento de
las solicitudes realizadas. El estudiante tendra forma de conocer el estatus de cada
solicitud efectuada. Deben funcionar las 24 horas los 7 dias de la semana.

Suficiencia

Los sistemas de soporte deben dar atencion a todos los actores educativos, de forma
que puedan realizar sus actividades académicas y administrativas.

Evidencias documentales de:

— Servidores, contrato o servicio por terceros;

— Sistemas de seguridad, contrato de arrendamiento o contrato de servicios;
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—  Sistemas de respaldos o contrato de arrendamiento;

— Un plan de recuperacion de desastres documentado;

— En el caso de software libre, se debe contar con comunidades de
desarrolladores de software para su actualizacion, mantenimiento y uso

correcto.

8.7.5 *Aula Virtual

El aula virtual es el espacio en donde los actores involucrados en el proceso de
ensefianza y aprendizaje realizan la actividad académica sefialada en los planes y
programas de estudio.

Este apartado puede cumplirse mediante acuerdos interinstitucionales.

Existencia y pertinencia

Desde el nivel 1V, el plantel debera contar con:

a) Materiales y recursos didacticos digitales que cumplan claramente con las siguientes
dimensiones:

- pedagogica — didactica
- visual/auditiva — comunicativa

- técnica — funcional

b) Recursos de aprendizaje desarrollados bajo una clara nocion de disefio didactico,
mismos que deben cumplir con un modelo base que integre:

- Competencias;

- Contenidos conceptuales;

- Contenidos procedimentales;
- Contenidos actitudinales; y

- Evaluacion de los aprendizajes construidos.
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¢) Simuladores o laboratorios virtuales acorde a los planes y programas de estudio, con
el fin de evidenciar por parte de los estudiantes las competencias especificadas en el
programa (principalmente y de manera subrayada, habilidades procedimentales o
experimentales). Estos simuladores y laboratorios deben estar apegados a estandares
internacionales de disefio y programacion para su correcto funcionamiento y
visualizacion en distintos navegadores de Internet y sistemas operativos. En su caso,
debera realizarse una justificacion del equipamiento (arquitectura de hardware y
software) requerido para los simuladores o los laboratorios virtuales considerados.

8.7.6 *Biblioteca y servicios de informacion

Para el cumplimiento de los objetivos y el desarrollo de las competencias sefialadas en
los planes de estudio, el plantel debera contar con los recursos documentales basicos
que estan consignados en los programas de estudio de las UAC. Dichos acervos
deberan ser puestos a disposicidn de estudiantes y docentes a través de servicios de
busqueda y recuperacion de informacion digital que garanticen el acceso de los
usuarios. Para el caso particular de los docentes, la biblioteca deberd contar con
bibliografia basica y complementaria por cada programa de UAC.

Se enfatiza que la actualizacion y pertinencia de los recursos bibliogréaficos sera
responsabilidad de los disefiadores de los programas de las UAC, mismos que deberan
considerar las necesidades de alumnos y profesores.

Existencia y pertinencia

Desde el nivel 1V, se deberd contar con material bibliografico pertinente a cada
programa de estudios de UAC ofrecido.

Dicho material debe estar debidamente organizado y clasificado en un sistema
informatico, asegurando el acceso y la busqueda de los estudiantes. Lo recomendable
es que el material didactico basico se encuentre en linea (biblioteca digital, sitios de
internet confiables, revistas en linea, colecciones contratadas, entre otros).

Evidencias

- Normativa de la biblioteca;

- Acceso a las colecciones que conforman la biblioteca digital del programa (o
institucion educativa);

- Accesos al acervo bibliografico con su respectivo inventario y catalogo en funcion
de la bibliografia basica sefialada en los programas de estudio;

- Resultados de encuestas a estudiantes;

- Indicadores de acceso a las colecciones de la biblioteca digital;
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- Observaciones y verificaciones en el plantel.

8.7.7 *Espacios fisicos y virtuales para docentes

La preparacion de material didactico, la revision de tareas, la correccion y procesos de
evaluacion son algunas de las actividades propias del cuerpo docente. Para que los
profesores puedan efectuar estas actividades eficientemente, el plantel debe habilitar
espacios fisicos y virtuales.

Existencia

Desde el Nivel IV el plantel debera contar con espacios virtuales para que todos los
docentes realicen sus funciones.

A partir del nivel Il deberan existir espacios en el plantel (cubiculo o “sala de
maestros”) para que los docentes de tiempo completo desarrollen sus labores de
caracter académico. Los espacios para docentes de tiempo completo cubriran las
necesidades para el trabajo académico y estaran adecuados a la cantidad de profesores
en funciones.

De igual forma, para los profesores de asignatura o UAC, que no formen parte de la
plantilla de profesores de tiempo completo, se debera contar con espacios virtuales
para que realicen sus actividades de asesoria, seguimiento, evaluacién vy
retroalimentacion de las actividades de los estudiantes.

Pertinencia
Los espacios destinados para los docentes deberan:
e Ser independientes de otros usos;

e Encontrarse equipados con computadoras conectadas a Internet que aseguren
los requerimientos necesarios para el acceso al campus virtual garantizando a
todos los docentes acceso a las herramientas de computo e Internet.

e Contar con mobiliario adecuado;

e Ser accesibles a personas con discapacidad.

= Evidencias

— Existencia de espacios para docentes;
— Equipamiento de TIC en los espacios para docentes o, en su caso, disponibilidad de
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estas tecnologias en la biblioteca, el aula de medios o centros de acceso;
— Entrevista a docentes.

— Acceso a las herramientas de asesoria y tutoria para su utilizacion por los asesores
y tutores, acorde al programa de estudios.

8.7.8 *Espacios para orientacion y tutoria

El plantel debera proveer espacios fisicos o virtuales para que los tutores y
orientadores puedan desarrollar los programas de orientacion educativa y tutoria. El
espacio tendrad que reunir condiciones apropiadas de privacidad, dimensiones y en su
caso, mobiliario, ventilacion, higiene e iluminacion que se requieran para la atencion
individualizada o de pequefios grupos.

Existencia

Desde el nivel IV, el plantel deberd contar con instalaciones fisicas o virtuales para
prestar los servicios de orientacion educativa y tutoria.

Pertinencia

Los espacios para los servicios de orientacion y tutoria permitiran la atencion
individualizada y de pequefios grupos; en su caso, deberdn contar con condiciones
apropiadas de privacidad, dimensiones, mobiliario, ventilacion, higiene e iluminacion
requeridos.

Suficiencia

Para los planteles nivel IV y 11l se requiere que los espacios de orientacion y tutoria
cubran los requerimientos para atender la matricula RIEMS que esté cursando el
primer tercio del plan de estudios.

Para los planteles nivel Il y | se establecen los mismos pardmetros referidos en el
parrafo anterior, pero considerando a los estudiantes que estén cursando los dos
primeros tercios y la totalidad del plan de estudios acorde a la RIEMS,
respectivamente.

= Evidencias

- Verificacién de espacios fisicos y virtuales destinados a brindar los servicios de
orientacion y tutoria;

- Entrevista al personal y estudiantes.
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8.7.9 *Areas administrativas

En el plantel deben existir espacios fisicos y virtuales destinados a las actividades
administrativas, deberan contar con el mobiliario, equipos de computo y de oficina
suficientes, ademés de las instalaciones y los servicios indispensables para su
funcionamiento, de conformidad con los siguientes criterios:

Existencia

Desde el nivel 1V sera exigible que en el plantel existan espacios fisicos y virtuales
destinados, disefiados o adaptados exclusivamente al desarrollo de las actividades
administrativas, conforme a sus necesidades de operacion. A partir de ese mismo nivel
se exigira que estén equipados con TIC y adaptados para la atencién de personas con
discapacidad.

Pertinencia

Los espacios, el equipo y el mobiliario destinados a las actividades administrativas
responderdn a las necesidades de atencion a los usuarios, asi como al manejo,
almacenamiento y resguardo de informacidn del plantel.

Evidencias

— Verificacién de la operacién de los espacios administrativos fisicos y virtuales, el
mobiliario y el equipo, en arreglo al volumen de personas que trabajan y a la
cantidad de actividades administrativas que se realizan;

— Entrevista individual al menos al 15% de los empleados administrativos para
constatar la pertinencia y suficiencia de los equipos y las instalaciones fisicas y
virtuales.

8.7.10 Estrategias para practicas deportivas, culturales y recreativas

El plantel debe contemplar programas de difusion y practica de la cultura, las artes,
los deportes, la salud y otros temas que ayuden a la formacién integral de sus
estudiantes. Estos deben especificar los requisitos y procedimientos que los regulen,
de acuerdo a la modalidad en linea. Tales programas deberdn estar presentes en el
campus virtual.
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Pertinencia

Las actividades que se propongan deberdn responder a los programas que el plantel
haya establecido para la formacion integral de los estudiantes, en concordancia y
apoyo al desarrollo de las competencias sefialadas en los planes y programas de
estudio.

Suficiencia

Seréa deseable que desde el nivel 1V las instalaciones, areas de uso o espacios virtuales
de difusion, permitan realizar a los estudiantes incorporados a la “matricula RIEMS”
del plantel, actividades deportivas, recreativas y culturales, y en su caso, mostrar
evidencia de convenios con otras instancias para el desarrollo de las mismas. Se
exigird que estas instalaciones sean accesibles para personas con discapacidad.

Evidencias

— Verificacién de la difusion de los programas en espacios fisicos o virtuales, propios
0 de uso por convenio, destinados a las actividades deportivas, culturales y
recreativas;

— Encuesta a estudiantes;

— Programa de formacion integral.

8.8 *Programas de mejoray desarrollo

8.8.1 Plan y programas anuales de mejora continua de la gestion

Un plantel que ofrece la opcién virtual debe asegurar que la operacion de la
plataforma tecnoldgica, los sistemas de soporte tecnoldgico, los sistemas informaticos
de servicios escolares y administrativos, las aulas virtuales, asi como los materiales y
recursos disponibles mediante las TIC y las TAC, se actualicen de manera agil y
sencilla para garantizar la atencion a los usuarios (poblacién estudiantil, docente y
administrativa). De la misma forma, deberan también subsanar y corregir todo tipo de
insuficiencias, atender recomendaciones y dar respuesta a quejas 0 sugerencias de
alumnos, padres de familia y docentes.

Se consideraran los siguientes criterios:
Pertinencia

De acuerdo a la normativa del plantel, el plan y programas anuales de mejora continua
mostraran congruencia con la atencién de carencias o insuficiencias acusadas por el
propio plantel y definiran claramente a los responsables de la atencion y seguimiento
de los aspectos susceptibles de mejora.
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Suficiencia

Se requiere que desde el nivel 1V el plan anual de mejora continua cuente con:
e Presentacion;
e Politicas de calidad, mejora y principios del centro educativo;
e Diagnostico anual;

e Datos generales del asunto susceptible de mejora (plantel, sistemas de soporte
tecnoldgico, plataforma tecnoldgica, sistemas informaticos de servicios
escolares y administrativos, aulas virtuales y materiales y recursos
tecnoldgicos);

e Sistemas de medicion, indicadores y referentes que seran puestos en préactica
en cada uno de los aspectos susceptibles de mejora o atencion, es decir, los
aspectos sujetos a evaluacion;

e Tablas de seguimiento de los indicadores;
e Programas y calendario de actividades orientadas a la mejora continua;

e Objetivos y plazos para atender cada uno de los aspectos y observaciones
susceptibles de mejora;

e Definicién de acciones al corto, mediano y largo plazos;
e Calendario de actividades de mejora;

e Programa de seguimiento.

= Evidencias

— Plan y programas anuales de mejora continua;

— Verificacion in situ (con excepcion del nivel 1V) de las acciones realizadas o en
Curso.

Los planteles deberan incorporar en sus programas de mejora continua, la atencion y
solucién a las recomendaciones y observaciones consignadas en los dictamenes de
evaluacion.
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8.8.2 *Programa de mantenimiento

La instancia operativa debe asegurar que el equipo y las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), las tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento (TAC),
asi como las instalaciones y obra civil con que se cuenta, se mantengan en buen estado
y se adecuen al uso para el que fueron destinados. Para ello, ha de establecer un
programa de mantenimiento preventivo y correctivo, ademas del de higiene y
seguridad, que incluya la limpieza permanente y cuando aplique, el manejo adecuado
de productos y desechos. Adicionalmente, resulta de relevancia que el plantel
disponga de un programa de readaptacion y ampliacién permanente de las
instalaciones para el corto, mediano y largo plazos, que se encuentre en
correspondencia con su plan de desarrollo. De igual manera es indispensable
garantizar el mantenimiento de la plataforma, soporte a usuarios y mecanismos de
seguridad.

Con base en lo anterior, los criterios de evaluacién se subdividen en arreglo a los
niveles del SNB por la atencion de los siguientes aspectos y de acuerdo a la normativa
de cada plantel. Es asi que se tiene desde el nivel 1V que:

Pertinencia
El programa de mantenimiento preventivo y correctivo debera:

a. Incluir actividades para atender las necesidades propias de la instancia operativa
con opcion virtual;

b. Cumplir con la normativa aplicable en la materia, principalmente en el manejo de
equipo y tecnologias de la informacion y la comunicacién, asi como las
tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento; cuando sea el caso, en el
manejo y desecho adecuado de residuos contaminantes o peligrosos;

c. Ser acorde con el plan de desarrollo del plantel.

Suficiencia

En el programa de mantenimiento preventivo y correctivo se consideraran acciones
para atender la totalidad del equipo y las tecnologias, las instalaciones y obra civil con
los que cuente el plantel; asi como el mantenimiento de la plataforma, soporte técnico
a usuarios y sistemas de proteccion.

A partir del nivel 1V deberéa poder constatarse:

e Que en los espacios fisicos y virtuales, de acuerdo con el modelo académico
de operacion, existan disposiciones y actividades encaminadas a que el
plantel, las areas que lo integran y los servicios que presta sean accesibles a
personas con discapacidad;
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e La operacion y acciones del programa.

= Evidencias

— Existencia del programa de mantenimiento de las instalaciones, asi como de
actualizaciéon de la plataforma, soporte técnico a usuarios y los sistemas de
proteccion;

— Verificacion de la operacion del programa de mantenimiento preventivo y
correctivo del equipo y las tecnologias, instalaciones y obra civil;

— Encuesta a estudiantes; y

— Entrevista a docentes y administrativos.

8.8.3 *Programa de proteccion civil

El plantel con opcidn virtual que cuente con espacios fisicos debera establecer un plan
escolar de emergencia y prevencion de riesgos y un “Comité de proteccion civil” con
la autorizacién de la autoridad civil competente. Ambos tendradn que dirigirse a
asegurar el edificio, equipo e instalaciones con las que cuenta, procurando
mantenerlos en condiciones favorables y en buen estado, satisfaciendo ademas los
requerimientos y normas de proteccion civil establecidos. El plan debe contener
acciones de proteccion civil que guarden sintonia con el conjunto de elementos que
conforman los “Protocolos de Seguridad en Planteles de Educacién Media Superior de
la SEP” para amenazas de entornos sociales conflictivos y para los casos de sismos,
incendios, inundaciones y demas riesgos naturales. Tambien deberdn considerarse
estrategias para llevar a cabo acciones de higiene y seguridad, asi como la creacion de
un “comité” para tales efectos.

Pertinencia
Desde el nivel 1V el plan escolar de emergencia y prevencién de riesgos:

e Atenderad las disposiciones vigentes en la materia; incluird actividades para
atender las necesidades de proteccidn civil y prevencion de riesgos en caso de
sismos, incendios, inundaciones y demas fendmenos naturales que pudiesen
ocurrir, segun las condiciones y ubicacion del plantel;

e En su caso, instrumentara acciones especificas para la proteccion y prevencion
de riesgos adecuadas para personas con discapacidad;
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El “Comité de proteccion civil y prevencion de riesgos” operara en
coordinacién con la autoridad local competente en la materia, cuando esto sea
factible;

El “Comité de higiene y seguridad” (en los casos en que éste se haya
constituido) tendra que:

o Coordinarse y comunicarse con las dependencias responsables en la
materia en el ambito de su competencia (local, estatal o federal);

o Asegurar el cumplimiento del programa de higiene y seguridad.

Suficiencia

El plan escolar de emergencia y prevencion de riesgos considerara:

A todas las personas que trabajan en la instancia operativa y en los espacios a
los que eventualmente acuden los estudiantes, cuando sea el caso, asi como a
los visitantes;

El mecanismo mediante el cual el “Comité de proteccion civil y prevencion de
riesgos” vigilard y ejecutara en su totalidad el cumplimiento del plan escolar de
emergencia y prevencion de riesgos;

A las personas que trabajan en el plantel de tiempo completo, las que
conoceran el plan escolar de emergencia y prevencién y participara en los
simulacros previstos en dicho plan;

Que las instalaciones, equipo y obra civil donde opera el plantel, cumpliran en
su totalidad las disposiciones del plan escolar de emergencia y prevencion de
riesgos;

Que el programa de higiene y seguridad protegerd a todas las personas que
trabajan en el plantel, asi como a la poblacion estudiantil que acude a la
institucion a realizar distintos tipos de actividad, cuando sea el caso.

Evidencias

Normativa vigente;

Actas de la sesion de instalacion del “Comité de proteccion civil y prevencion de
riesgos”;

Validacion del cumplimiento de las normas aplicables en la materia otorgada por la
autoridad local competente;
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— Existencia del programa de higiene y seguridad;

— Minutas o actas de la instalacion, reuniones y actividades del Comité de higiene y
seguridad;

— Entrevista a miembros del comité;

— Encuesta a estudiantes y personal, cuando sea el caso.

8.8.4 Estrategias para la sustentabilidad

La comunidad educativa debera contar con estrategias para el fomento de acciones de
proteccion al medio ambiente. Dichas estrategias estaran orientadas a la formacion de
las competencias relacionadas con la actitud responsable del estudiante en la solucién
de problemas ambientales, la comprension del dafio a los ecosistemas y el logro del
equilibrio ecoldgico de la localidad donde éste se encuentra ubicado; asi mismo,
deberan definir propdsitos, acciones y metas susceptibles de evaluacion anual.

Pertinencia

La existencia de estas estrategias deberd mostrarse desde el nivel 1V, a partir del cual
se irdn observando paulatinamente los resultados, logros e impactos de su operacion
de conformidad con los siguientes elementos:

e La inclusion de objetivos, actividades y metas evaluables para promover la
sustentabilidad del centro educativo en correspondencia con las competencias
genéricas y disciplinares relacionadas con el tema establecidas en los
programas de asignatura o UAC;

e Coadyuvar al fomento en la comunidad escolar de una actitud favorable para
la prevision y solucion de problemas ambientales;

e Ayudar a la valoracién de los impactos del dafio ambiental y la necesidad de
alcanzar el equilibrio ecoldgico;

e Las acciones por realizar deben ser adecuadas para las caracteristicas de la
region y del plantel;

e Se recomienda que las acciones de proteccion del medio ambiente se planeen
y ejecuten con la autoridad competente, cuando esto sea factible.

= Evidencias

— Verificar la ejecucion de acciones de proteccion al medio ambiente;

— Minutas, bitacoras o informes que den cuenta de la existencia y ejecucion de las
estrategias.
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ANEXOS

Anexo |. Algunas recomendaciones para planteles

Recomendaciones generales:

Proporcionar obligatoriamente la informacion completa del plantel vy, si es el
caso, de sus instalaciones distantes;

Llenar completamente la informacion marcada con asterisco en las pantallas
del sistema de informacion del Copeems de los “aspectos sujetos a
evaluacion”;

Introducir la instruccion de “guardar” cada vez que se anote o se “suba”
alguna informacion en la plataforma, de lo contrario es altamente probable
que se pierda el contenido ingresado;

Abrir una nueva pantalla cada vez que se necesite “subir” informacion mas de
una vez, como es el caso de los documentos probatorios de los docentes o los
planes de estudio;

Considerar que se puede borrar la informacion o documentacion errénea y
corregirla antes de introducir la instruccion de “enviar” al Copeems;

Prever que la solicitud de ingreso y el envio de la informacién completa y
correcta sea al menos treinta dias habiles antes del fin de cursos regulares,
debido a que la evaluacion in situ Unicamente podra realizarse en periodos
efectivos de evaluacién. No se efectuaran evaluaciones in situ en tiempos de
examenes ni vacacionales;

Considerar personal para ayudar en la aplicacion de encuestas a estudiantes
durante la evaluacion in situ;

Contar con un ejemplar impreso del total de la informacion y documentacion
entregada o “subida” a la plataforma del Copeems.

Recomendaciones para el proceso informatico

Debe contar con el equipo informatico requerido y para ello se sugiere
consultar las caracteristicas minimas que exige el hege-EMS para funcionar
que aparece en la pagina del Copeems. Esta descripcion aparece en la primera
barra donde estd el ment “Copeems”, ahi se despliega un conjunto de
opciones, una de las cuales es “Centro de Asistencia”. En la pestaiia de
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“preguntas frecuentes” aparecen tres barras, la tercera indica “requerimientos
técnicos™; ahi debe cotejarse si se cuenta con lo que esté enlistado;

e Se pueden compartir las claves de usuario y contrasefia en varios equipos para
agilizar la captura de evidencias. Cuando se vaya a utilizar mas de una
computadora es necesario establecer un orden de captura con el grupo de
colaboradores antes de compartir sus claves de usuario y contrasefia, ello
evitard que mas de una persona opere simultdneamente un mismo “aspecto
sujeto a evaluacion”, impidiendo que se sobrescriba en la informacion
ingresada.

e Asegurarse que cada persona autorizada cuente con las clave de usuario y
contrasefia correctas, debido a que por seguridad se deshabilitan cuando se
escriben erroneamente varias veces. Si fuera el caso, debe solicitarse el
desbloqueo de las claves al “Centro de Asistencia” o esperar un par de horas
para que se activen nuevamente;

e Una vez ingresadas las claves de usuario y contrasefia correctas, se inicia una
secuencia que se identifica como tiempo de sesion abierta. El tiempo
minimo de dicha sesién es de 90 minutos, después de ese lapso la sesién
caduca si no muestra actividad de captura o carga de evidencias. En este caso
se tendréd que iniciar una nueva sesion ingresando de nueva cuenta sus claves
de usuario y contrasefia.

Qué informacion o documentacion se puede “subir” en algunos aspectos sujetos a
evaluacion:

e En el segmento de “documento de creacion del plantel”, se puede integrar
alguno de los documentos siguientes: acta constitutiva, decreto de creacion u
oficio del titular de la dependencia o institucion multiplantel al que pertenece,
en el que se indique la fecha de creacion y la justificacion;

e Incorporar en el segmento de “documento de propiedad o uso de suelo”
alguno de los siguientes: escrituras, contrato de compra venta, contrato de
comodato o carta de donacién, o algun documento oficial en el que indique
que se estan realizando los tramites;

e Justificar la o las modalidades y opciones educativas en las que imparte un
plan y programa de estudios, segun la Regla 5 de ingreso al SNB;

e Proporcionar la informacion completa relacionada con “procesos académicos
internos” o “espacios educativos”;

e Verificar los documentos probatorios de cada docente (constancias, diplomas,
etc. del Profordems) considerando que en ningln caso se aceptard un
documento expedido por una instancia que no reconozca el CD del SNB;
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Proporcionar unicamente los horarios de grupo del o los semestres del plan y
programas de estudio alineados a la RIEMS, del periodo lectivo sujeto a
evaluacion;

Actualizar los horarios de grupo, matricula estudiantil y planta docente, entre
otros, en caso de no haber sido evaluado en el mismo periodo escolar en el
cual envid su solicitud para el ingreso al SNB;

Indicar el grado de avance, relacionado con el periodo en que esta operando,
de cada uno de los planes y programas de estudio, conforme a la RIEMS
(semestre, tetramestre, trimestre, etc.; 1°, 3°, 59).
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Anexo Il. Cuadro resumen con los elementos minimos exigibles por aspecto
sujeto a evaluacion segun el nivel del SNB

Cuadro resumen

Dentro de los puntos medulares de la RIEMS se encuentra el desarrollo de los
distintos tipos de competencias expresados en este manual, que suponen una intensa
pauta interactiva entre el profesor y el estudiante asistida por mecanismos de apoyo
adicionales, mediante los cuales se persigue la conclusién por parte de los jovenes en
edad tipica de los estudios de bachillerato, previniéndolos al mismo tiempo de que no
se vean afectados por los posibles factores que inciden en la desercion escolar.

Es por ello que la evaluacion requiere de herramientas que puedan generar una vision
autocritica y de mejora permanente para las instituciones y planteles. Aunque el
ejercicio de evaluacion que realiza el Copeems considera principalmente la
concurrencia de los aspectos que confluyen en la relacion estudiante - docente, la
implicacion de otros factores que inciden en la mejora de los ambientes de aprendizaje
y que coadyuvan en el desarrollo de las competencias, no supone una jerarquizacion
que privilegie algunos elementos sobre otros.

La conjuncion de una visién privilegiadamente cualitativa en los aspectos que
requieren de interpretacion, con un ejercicio cuantitativo en los factores que se
adecuen mejor a la medicion, busca conformar un ejercicio de evaluacion integral en
el que todos los elementos entran en juego en la puesta en practica de los criterios de
los evaluadores.

El siguiente cuadro intenta ofrecer una vision de conjunto de todos los aspectos
descritos en este manual, que seran considerados por los organismos de apoyo a la
evaluacidn y los representantes académicos durante el proceso de evaluacién.

Debe anotarse que el detalle de lo asentado en el cuadro resumen sélo podra
precisarse acudiendo al texto del apartado en cuestion.

La “x” de este cuadro indica que el aspecto es exigible.
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Cuadro resumen con los elementos minimos exigibles por aspecto sujeto a evaluacion segun nivel del SNB

4 | Aspectos sujetos a evaluacion Nivel IV Nivel lll Nivel Il Nivel |
4.1 | Informacion general x (Informacién sélo documental) X X X
4.2 | Normativa X (Informacién sélo documental) X X X
Plany Plan y programas
Planes de estudio y programas de Plan y programas de estudio programas de dg 23&? dio Plan y programas de
4.3 | unidades de aprendizaje curricular congruente con la RIEMS estudio conaruente con Ia estudio congruente con
(UAC) (Informacion sélo documental) | congruente con 9 RIEMS la RIEMS
la RIEMS
Normas ingreso/egreso y Normas Normas Normas inareso/eareso
4.3.3.1 | Perfil de ingreso/perfil de egreso portabilidad (Informacion sélo | ingreso/egresoy | ingreso/egresoy o rt%bili da dg
documental) portabilidad portabilidad ypP
. ) . . Dos primeros
43331 Contenidos disciplinares Pg”;?;é?;'%gg rpmpaEIc’JEn’\i?jlgn P”meerée,\;%Oeiel tercios del pp Totalidad del pp RIEMS
| (programas de asignatura o UAC) P documental) ppo eracion RIEMS en en operacion
P operacion
Aplicacion de las Aplicacion de las
43332 Estrategias de ensefianza, Presencia en los pp (Informacién | Presencia en los estrategias estrgte ias didacticas
| aprendizaje y evaluacion s6lo documental) pp didacticas de los dge los pp
pp
Recursos didacticos, bibliograficos | Primer tercio del pp RIEEMS en | Primer tercio del DOS. primeros .
; N s L tercios del pp Totalidad del pp RIEMS
4.3.3.3.3 | y tecnologias para el aprendizaje y operacion (Informacién sélo pp RIEMS en RIEMS en en operacion
el conocimiento (TAC) documental) operacion operacin
Criterios, procedimientos, medios
y estandares para la evaluacion, la T
4334 acreditacion, Ia certificacion y la X (Informacién sélo documental) X X X
titulacion
Competencias del Marco Competencias genéricas y 00;%?52; o 00;%?52; o Competencias
4335.1. P p disciplinares basicas (Informacion genericas y genericas y genéricas y disciplinares
Curricular Comtn (MCC) ) disciplinares disciplinares 2
sélo documental) basi . basicas
asicas basicas
. . . . Dos primeros
Competencias disciplinares Primer te_;rcm del pp R.I,EMS, en | Primer fercio del tercios del pp Totalidad del pp RIEMS
43.352. . operacion (Informacién s6lo pp RIEMS en g
extendidas o RIEMS en en operacion
documental) operacion -
operacion
. ) . . . . Dos primeros
Cgmpetenmas prgfeswnales Primer tgrmo del pp RIEMS en | Primer tercio del tercios del pp Totalidad del pp RIEMS
4.3.3.5.3 | basicas o formacion para el operacién (Informacién s6lo pp RIEMS en RIEMS en en operacion
trabajo (en los casos que aplica) documental) operacion - P
operacion
. ) . ) . . Dos primeros
Compe_tenuas profesionales Primer tgrmo del pp RIEMS en | Primer tercio del tercios del pp Totalidad del pp RIEMS
4.3.3.5.4 | extendidas operacién (Informacién sélo pp RIEMS en RIEMS en en oberacion
(en los casos que aplica) documental) operacién - P
operacion
Cuerpos Cuerpos Cuerpos colegiados
Cuerpos colegiados constituidos . colegiados o
T o colegiados o constituidos
4.3.4 | Procesos académicos internos formalmente (Informacién sélo S constituidos
constituidos formalmente y en
documental) formalmente y en iy
formalmente - operacion
operacion
4361 | Tutoria y asesoria académica 1 tutor por turno (Informacién sélo 1 tutor por turno 1 tutor por cada 4 | 1 tutor por un maximo

documental)

grupos

de dos grupos
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4 | Aspectos sujetos a evaluacion Nivel IV Nivel lll Nivel Il Nivel |
43622 | Orientacién educativa y vocacional 1 or|§r)tad9r por turno 1 orientador por | 1 tutor porcada4 | 1 tutor por un maximo
(Informacion sélo documental) turno grupos de dos grupos
33% de los 0
33% de los grupos asignatura del grupos 6:si/o r?:tL?: g;l.llpos 80% de los grupos
pp RIEMS con Profordems asignatura del gRIEMS PP asignatura del pp
. o con
Planta docente, competencias (Informacion s6lo documental) pp RIEMS con Profordems RIEMS con Profordems
4.4 | docentes implicadas (Acuerdos Profordems
" | 447 y 488, segln sea el caso; .
Profordems, Certidems) 33% de los grupos | gey: e (0s grupos
asignatura del pp asignatura del pp
RIEMScon | piEwS con Certidems
Certidems
Director del plantel: documento
que lo acredite como tal;
experiencia de cinco afios;
45 dedicacion de tiempo completo; Titulo de licenciatura (Informacion Titulo de Titulo de Ademas, constancia del
" | experiencia en gestion, innovacion sélo documental) licenciatura licenciatura Profordir o equivalente
y mejora educativa; conocimiento
del modelo educativo;
competencias del Acuerdo 449.
Servicios escolares: sistema de Ademés
registro de control escolar sequimiento ‘de la Ademas, seguimiento
4.6 | compatible con el SNB x (Informacién sélo documental) X gtra ectoria de la trayectoria
(indicadores de eficacia, acg démica académica
eficiencia, cobertura).
. R W Para cada uno de los espacios se considerara el acceso a
4.7 | Instalaciones y equipamiento x (Informacién sélo documental) . :
personas con discapacidad
Cupo méaximo de
45 alupl]noos por Cupo maximo de 40
Cupo méaximo de 50 alumnos por | Cupo méaximo de Accgesé) ara alumnos por grupo
4.7.1 | Aulas grupo (Informacién sélo 50 alumnos por aIumnospcon Acceso para alumnos
documental) grupo discapacidad y con discapacidad y
necesidades necesidades especiales
especiales
Realizan Realizan practicas
Realizan practicas en equipos practicas en ene Si 05 Realizan practicas en
4.7.2 | Laboratorios y talleres conformados por 10 alumnos equipos conformg dops or8 equipos conformados
(Informacion sélo documental) | conformados por aIumnosp por 6 alumnos
10 alumnos
Equipos y tecnologias de la
informacion y la comunicacion
4.7.3 | (TIC) y tecnologias para el X (Informacién sélo documental) X X X
aprendizaje y el conocimiento
(TAC)
Plataforma
Para el caso de la Modalidad no Plataforma virtual para wrtga} para Plataforrr]al virtual Platqfqrma virtual para
. YRR - ) administrar el | para administrar el | administrar el proceso
escolarizada con mediacion digital | administrar el proceso educativo . .
proceso proceso educativo educativo
educativo
1 ejemplar por 1 ejemplar por
1 ejemplar por cada 25 cada 25 cada 20 1 ejemplar por cada 15
474 Biblioteca y servicios de estudiantes matricula RIEEMS estudiantes estudiantes estudiantes matricula
© " | informacion (bibliografia basica; informacién | matricula RIEMS | matricula RIEMS RIEMS
s6lo documental) (bibliografia (bibliografia basica | (bibliografia basica pp)
basica pp) pp)
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4 | Aspectos sujetos a evaluacion Nivel IV Nivel lll Nivel Il Nivel |
Sgﬂﬁg;zs daela Suficientes a la cantidad
4.7.5. | Espacios para docentes X (Informacién sélo documental) X profesores en de profesores en
funciones funciones
in dﬁiﬂgf Q en Atencién individual
Atencion individual o en equefios 0 en pequefios Exclusivos para
pequefios grupos. Cubre el rupog Cubreal | 9rupos. Cubre a orientacion y tutoria.
4.7.6 | Espacios para orientacion y tutoria primer tercio del ppe en grir?ler.tercio del los dos primeros | Cubre al total del ppe en
operacion matricula RIEMS P tercios del ppe en operacion matricula
(Informacién sélo documental) ppe en operacion RIEMS
operacion tricula RIEMS
matricula RIEMS | M@ U
4.7.7 | Areas administrativas X (Informacion sélo documental) X Cuentan con TIC Cuentan con TIC
En proporcién de -
Mobiliario dos para mujeres Egrgrm?éf;n ?)? 323
Mobiliario suficiente, funcional y suficiente, por uno para P arajhomb’ies
4.7.8 | Sanitarios diferenciado por tipo de poblacién funcional y hombres, difer(:)nciaci()n accéso a
(Informacion soélo documental) | diferenciado por diferenciacion, ersonaé con
tipo de poblacién | acceso a personas zisca acidad
con discapacidad P
479 Areas qeportlvas, culturales y X (Informacion sélo documental) X X X
recreativas
4.8 | Programas de mejora y desarrollo | x (Informacién sélo documental) X X X
481 Plap y programas anuales I(?e x (Informacién sélo documental) X X X
mejora continua de la gestion
Existencia,
Existencia. operacion y Existencia, operacion y
Considera acciones. acciones’ Considera
4.8.2 | Programa de mantenimiento X (Informacién sélo documental) accesos para Considera ACCES0S para personas
personas con accesos para con discpacidad
discapacidad. personas con
discpacidad
X X X
4.8.3 | Programa de proteccion civil x (Informacién sélo documental) | Aprobado porla | Aprobado porla Aprobado por la
autoridad local. autoridad local. autoridad local.
484 Estrategias para la sustentabilidad x (Informacién sélo documental) Existe Existe y funciona. Tiene evidencias de sus

del plantel

efectos.
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