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PRESENTACION

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo fundamentada en su visién institucional y su modelo
educativo centrado en las personas, esta permanentemente ocupada en lograr la aceptacion social
de sus egresados con valores e ideales universales, capacidades y actitudes emprendedoras,
creativas, criticas y de respeto por el medio ambiente y la diversidad cultural.

Por lo anterior, la universidad toma como parte de su responsabilidad, ademas de otorgar educacion
de calidad, indagar periddicamente el estado de sus egresados en el campo laboral, para ello busca
conocer las condiciones en que obtienen un trabajo o emprenden una actividad profesional después
de concluir los estudios profesionales, si esto corresponde con su preparacion por una parte y por
otra, si atiende a los requerimientos de los diversos sectores productivos y de servicios en la
economia local y regional.

Al recabar estos datos se busca retroalimentar el proceso de formacion educativa y fomentar la
mejora continua del modelo educativo que impulsa nuestra universidad, reafirmar la responsabilidad
ante la sociedad y determinar qué tan favorable es la insercién de los egresados de esta casa de
estudios en el ambito laboral.

De este modo, la sociedad en general se beneficia directamente, porque la UAEH mediante el
seguimiento que realiza a sus egresados, garantiza que cuenta con los mecanismos idéneos para
adecuar su oferta educativa con diversas opciones de formacién profesional a los estudiantes que se
preparan en sus Institutos y Escuelas Superiores.

Los estudios de egresados son procedimientos evaluativos que proporcionan informacién confiable y
pertinente sobre los indicadores mas relevantes, asi como de la practica profesional de los egresados
y otorgan elementos que soporten la toma de decisiones en la revision curricular, y al mismo tiempo,
permitan establecer un canal de comunicacidon con la universidad que facilite la contribucion
institucional a su desarrollo profesional.

Por lo tanto, los estudios de seguimiento de egresados tienen el propésito de mantener vigentes y
actualizados los planes y programas de estudio para cumplir satisfactoriamente con los
requerimientos del mercado de trabajo, cada vez mas competitivo.

La realizacién del Programa de Seguimiento de Egresados de la Licenciatura en Comercio Exterior se
concluyé en el mes de abril de 2015, esta comprendida por una encuesta que consideré a 64
egresados tomados de las generaciones de egreso enero-junio 2006 a julio-diciembre 2013.
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1. Introduccioén

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo tiene un creciente interés por conocer y
evaluar el impacto y desempefio de sus egresados en el campo laboral en aras de dar una respuesta
mas adecuada a la cambiante realidad socioecondmica del Estado de Hidalgo y del pais.

Los estudios de egresados constituyen un insumo importante para la mejora y actualizacién
de los planes y programas de estudio y para la definiciéon de las politicas de desarrollo institucional.
Por ello, la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH) ha promovido su realizacién desde
el afio 2003, aplicando la metodologia propuesta por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), dado que su disefio permite obtener informacién
sobre las variables e indicadores mas relevantes de caracter institucional y asi apoyar a la toma de
decisiones, tanto para la mejora de los procesos educativos y la planeacién académica como para la
rendicidn de cuentas a la sociedad.

Los estudios de egresados no se traducen en una simple referencia del proceso de insercién
de los nuevos profesionales en el mercado de trabajo, lo cual depende no sélo de su excelente
formacién actualizada, sino también de factores econémicos, politicos y ambientales que escapan al
control de la UAEH, ni son sélo indicadores de satisfaccion del egresado respecto de la formacion
recibida. Son también un insumo importante para el diagnostico de la realidad con el potencial de
inducir en la UAEH la reflexién a fondo sobre sus fines y sus valores. Los resultados de estos
estudios han aportado elementos para redefinir el proyecto de desarrollo y para mantenerse alerta
ante las nuevas necesidades sociales, permitiendo reconocer y asumir las nuevas formas de préactica
profesional que son requeridas para sustentar un proceso social mas equitativo y menos dependiente.

El objetivo que persigue nuestra institucion con la realizacion de estos estudios, es obtener
informacién de la practica profesional de los egresados para proporcionar elementos a la revision
curricular que contribuyan al cumplimiento de la vision institucional al contar con la alta aceptacién
social de sus egresados, al mismo tiempo, establecer un canal de comunicacién con la UAEH para
contribuir a su desarrollo profesional.

El programa educativo de la licenciatura en Comercio Exterior, presenta un marco referencial
del comportamiento y la trayectoria profesional de sus egresados; la interpretacion de los resultados
de este estudio servira para seguir aportando experiencias que permitan renovar el modelo educativo
de la universidad, y al mismo tiempo fortalecer los sistemas de informacion institucional orientados
hacia la toma de decisiones.



2. Antecedentes

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES)
crea un esquema basico para estudios de egresados, el cual surge por la necesidad de que las
Instituciones de Educaciéon Superior (IES) cuenten con una herramienta de diagnéstico que permita la
mejora y actualizacién permanente de los planes y programas de estudios, asi como para la definicion
de politicas de desarrollo institucional en los niveles estatal, regional y nacional.

Dicho esquema permite obtener informacion confiable y pertinente sobre las variables e
indicadores mas relevantes de caracter institucional, y asi apoyar a la toma de decisiones y la
planeacién académica. La utilizacion de esta metodologia permitira a las IES que la implementen
contar con un instrumento de aplicacién comun que contribuya, entre otras cosas, a comparar el
desempefio de los egresados de las distintas instituciones y superar las limitaciones que al respecto
prevalezcan hasta la actualidad.

Por su parte, la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, a través del Programa Integral
de Fortalecimiento Institucional (PIFI); tiene como meta mas importante elevar la calidad de los
programas educativos, y es aqui donde surge la necesidad de llevar a cabo un seguimiento de sus
egresados. En primera instancia, con el fin de que se pueda coadyuvar a la toma de decisiones
sustentada en la informacion real obtenida. Dichos estudios también son de primordial importancia
para que se acrediten nuestros programas educativos. Por ello, se ha estructurado un cronograma
para el Seguimiento de Egresados con base en la calendarizaciébn que tienen programada las
respectivas Areas Académicas.



3. Metodologia

La realizacion del Programa de Seguimiento de Egresados de la Licenciatura en Comercio
Exterior, estd comprendida por una encuesta aplicada a una muestra aleatoria calculada al 90.0% de
confianza para las correspondientes inferencias estadisticas.

El tamafio de la muestra encuestada es de 64 egresados, correspondientes a las
generaciones de egreso enero-junio 2006 a julio-diciembre 2013, con una poblacion total de 1,094
personas.

La estructura de la encuesta aplicada fue basada en el cuestionario que la ANUIES propone
para la realizacion de los estudios de seguimiento de egresados; aumentando algunas variables en el
apartado de generalidades, comprendiendo un total de 39 preguntas distribuidas en 9 médulos, que
son:

Generalidades

Estudio socioecondmico

Formacion

Eleccioén de la institucion

Trayectoria laboral

Desempefio profesional

Opinidn sobre la formacion profesional
Mejoras al perfil de la formacién profesional
Opinidn sobre la institucion

©xoNo A ®ODNE

Para el procesamiento de datos y su respectivo analisis se utilizd el software SPSS®
(Statistical Package for the Social Sciences) versién 15.0 en espafiol.

Se presentan en este informe los indicadores del analisis estadistico de las respuestas
obtenidas.

Cabe mencionar que todos los indicadores que dicho andlisis arroja asi como las
conclusiones, forman una base sélida para la toma de decisiones en la mejora y actualizacion del
plan de estudios; asi como de los servicios otorgados por la UAEH.



4. Objetivos

La Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo cuenta con un Programa Institucional de
Seguimiento de Egresados, su objetivo fundamental es el de obtener informacién de la practica
profesional de sus egresados, retroalimentar la revisién curricular en forma permanente y propiciar la
comunicacién con su institucion para las actividades de capacitacién y actualizacion.

A continuacion, podemos enunciar los objetivos referentes a cada moédulo que comprende el
cuestionario aplicado:

1.- Generalidades: Conocer el entorno demografico de los egresados, asi como su opinion en
aspectos muy especificos del plan de estudios cursado.

2.- Estudio socioeconémico: Analizar los medios y recursos de nuestros egresados; mostrando
indicadores relevantes tales como: el nivel méximo de estudios del jefe de familia y su ocupacion
laboral; el ingreso per capita de las familias; asi como algunos servicios con los que cuentan en sus
viviendas. Esto para poder tener una base de comparaciéon y conocer qué tanto han mejorado en
general su nivel de vida, de cuando se encontraban estudiando y ahora que son egresados.

3.- Formacion: Visualizar el tipo de bachillerato del que proceden y comparar por género, cuanto
tiempo tardaron en egresar a partir de que iniciaron la licenciatura, asi como el indice de titulacion.
Conocer también qué porcentaje continué con otro tipo de estudios al concluir la licenciatura y
especificarlos.

4.- Eleccién de la institucion: Conocer las razones que influyeron para que nuestros egresados
eligieran esta institucion y esta carrera.

5.- Trayectoria laboral: Conocer qué porcentaje de los egresados se encontraba laborando
durante el ultimo afio de sus estudios y el tiempo que tardaron en conseguir empleo una vez que
concluyeron su carrera; analizar la correspondencia de su trabajo con sus estudios, la posicién
alcanzada, el ingreso y especificar en donde laboran. Por otro lado, conocer las razones, en los casos
de los que tuvieron o tienen problemas para encontrar empleo.

6.- Desempefio profesional: Conocer el indice de satisfaccién los egresados con respecto a la
formacién que adquirieron en la institucion y su desempefio como profesionales, asi como las
fortalezas y éareas de oportunidad en su ambiente laboral, con base a las habilidades y los
conocimientos adquiridos durante su licenciatura.

7.- Opinién sobre la formacién profesional: Conocer la percepcion de los egresados sobre
cémo los preparo la institucion en los diversos aspectos relevantes para el desempefio de su
profesion.

8.- Mejoras al perfil de formacion profesional: Conocer qué mejoras sugieren los egresados a
diversos aspectos de la formacion recibida en la institucién.

9.- Opinidén sobre la institucién: Conocer qué opinan los egresados de los servicios otorgados
por parte de la institucién, asi como de los docentes.



5. Resumen descriptivo por médulo

5.1 Generalidades

5.1.1 Estudio demografico

De los 64 egresados de la licenciatura en Comercio Exterior que fueron encuestados, el 55% son del
género femenino y el 45% del género masculino (figura 5.1.1).

Género

Masculino
45%

Figura 5.1.1 Género

En promedio la edad de los encuestados es de 26.25 afios, llegando a un méaximo de 36 y un minimo
de 22, con una desviacion tipica de 2.895 (tabla 5.1.1).

N Validos 64
No respondi6 0
Media 26.25
Desviacion tipica 2.895
Minimo 22
Maximo 36

Tabla 5.1.1 Edad
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En cuanto al estado civil mas importante de los egresados encuestados, se puede apreciar que el
85.9% estéan solteros (tabla 5.1.2).

Estado Civil Frecuencia Porcentaje
Casado 7 10.9
Soltero 55 85.9
Unién libre 2 3.1
Total 64 100.0

Tabla 5.1.2 Estado Civil

Respecto al nidmero de dependientes economicos se observa que el 35.9% de los egresados
encuestados no tiene, el 7.8% tiene un dependiente, el 10.9% tiene 2 dependientes, el 1.6% tiene 3
dependientes y el 43.8% no respondio (tabla 5.1.3).

Nimero de dependientes

L Frecuencia Porcentaje
econémicos

0 23 35.9
1 5 7.8
2 10.9
3 1.6
No respondi6 28 43.8
Total 64 100.0

Tabla 5.1.3 Namero de dependientes econémicos
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El lugar de nacimiento de los encuestados respecto a los estados de origen de los egresados son:
Baja California Norte, Distrito Federal, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco,
Nuevo Ledn, Oaxaca y Puebla, lo que se expresa en la tabla 5.1.4.

Estado Municipio Frecuencia Porcentaje
Baja California Norte = No respondio 1 100.0
No respondio 5 714
. Delegacion Cuauhtémoc 1 14.3

Distrito Federal — - -
Delegacion Miguel Hidalgo 1 14.3
Total 7 100.0
No respondio 1 16.7
Ecatepec 2 33.3
. Hueypoxtla 1 16.7

Estado de México

Naucalpan 1 16.7
Zumpango 1 16.7
Total 6 100.0
Guanajuato Pénjamo 1 100.0
Guerrero No respondio 1 100.0
No respondio 8 18.6
Actopan 2 4.7
Ajacuba 1 2.3
Huejutla de Reyes 1 2.3
Ixmiquilpan 2 4.7
Hidalgo Jacala 1 2.3
Pachuca de Soto 17 39.5
Tepeapulco 3 7.0
Tula de Allende 2 4.7
Tulancingo 5 11.6
Zacualtipan de Angel 1 2.3
Total 43 100.0
No respondio 1 50.0
Jalisco Zapopan 1 50.0
Total 2 100.0
Nuevo Ledn Monterrey 1 100.0
Oaxaca Juchitan de Zaragoza 1 100.0
Puebla Pahuatlan 1 100.0

Tabla 5.1.4 Lugar de nacimiento
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En relacion al lugar de residencia permanente de los egresados, se observa que Pachuca es la mas
representativa con 17 casos (tabla 5.1.5).

Estado

No respondio

Distrito Federal

Estado de México

Guerrero

Hidalgo

Puebla
Querétaro

Municipio
No respondio
Benito Juarez
Delegacion Cuauhtémoc
Total
Coacalco
Zumpango
Axapusco
Total
No respondid
No respondio
Actopan
Agua Blanca de Iturbide
Epazoyucan
Huejutla de Reyes
Hueypoxtla
Ixmiquilpan
Mineral de la Reforma
Pachuca de Soto
San Agustin Metzquititlan
Singuilucan
Tepeapulco
Tepeji del Rio
Tezontepec de Aldama
Tizayuca
Tula de Allende
Tulancingo
Zempoala
Total
Pahuatlan
Querétaro

Frecuencia

Porcentaje

100.0
50.0
50.0

100.0
50.0
50.0

100.0

100.0

100.0

10 18.2

1 1.8

1 1.8

1 1.8

1 1.8

1

2

7

[EEY

PN R R RN R

1.8

3.6

12.7

17 30.9
1.8
1.8
1.8
1.8
1.8
1.8
3.6
9.1
1.8
100.0
100.0
100.0

B ON R R R R Rk

o
= o

Tabla 5.1.5 Lugar de residencia permanente
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La ubicacion principal donde los egresados realizaron sus estudios de bachillerato o equivalente fue
Pachuca de Soto con 23 casos (tabla 5.1.6).

Estado
Distrito Federal

Estado de México

Guerrero

Hidalgo

Municipio
Benito Juéarez
Apaxco
Coacalco
Zumpango
Total
Acapulco de Juéarez
Actopan
Cd. Sahagun
Cd. Cooperativa Cruz Azul
Emiliano Zapata
Huejutla de Reyes
Ixmiquilpan
Jacala de Ledezma
Mineral de la Reforma
Pachuca de Soto
Tepeapulco
Tepeji del Rio
Tepetitlan
Tizayuca
Tlahuelilpan
Tulancingo
Total

Frecuencia Porcentaje
100.0
50.0
25.0
25.0
100.0
100.0
1.7
1.7
1.7
1.7
1.7
3.4
3.4
1.7
23 39.7
4 6.9
1 1.7
1 1.7
3
2

[EEN

P NN R R P P P P MNP PN

5.2
3.4
14 24.1
58 100.0

Tabla 5.1.6 Ubicacion de su Bachillerato
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La tabla de frecuencias 5.1.7 resume la primera de las materias del plan de estudios de la licenciatura
en Comercio Exterior que es de mayor peso para todos los egresados encuestados en su practica
profesional, siendo la de mayor peso Legislacién Aduanera.

Primera materia de mayor peso en la practica Frecuencia Porcentaje

No respondio 6 9.4
Administracion 3 4.7
Administracion de empresas 1 1.6
Administracion estratégica 2 3.1
Comercio 1 1.6
Comercio y logistica internacionales 2 3.1
Cémputo 1 1.6
Derecho publico/privado 1 1.6
Documentacion aduanera 1 1.6
Economia 1 1.6
Finanzas 2 3.1
Francés e Inglés 1 1.6
Habilidades directivas 1 1.6
Idiomas 1 1.6
Inglés 4 6.3
Legislacion 2 3.1
Legislacion aduanera 13 20.3
Leyes 1 1.6
Logistica 4 6.3
Logistica Internacional 1 1.6
Mercadotecnia 6 9.4
Negociacioén internacional 6 9.4
Relaciones internacionales 1 1.6
Tratados internacionales 2 3.1
Total 64 100.0

Tabla 5.1.7 Primera materia de mayor peso en la préactica
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La tabla de frecuencias 5.1.8 resume la segunda de las materias del plan de estudios de la
licenciatura en Comercio Exterior que es de mayor peso para los egresados encuestados en su
practica profesional, teniendo mayor peso la materia de Negociacion internacional e inglés.

Segunda materia de mayor peso en la practica  Frecuencia Porcentaje

No respondio 8 12.5
Administracion 4 6.3
Administracion de empresas 1 1.6
Administracion estratégica 2 3.1
Comercio exterior 2 3.1
Comercio y logistica internacional 2 3.1
Contabilidad 1 1.6
Derecho Internacional- Nacional 1 1.6
Desarrollo de habilidades directivas 6 9.4
Economia 1 1.6
Estadistica 1 1.6
Estilos de negociacion 1 1.6
Finanzas 2 3.1
Idiomas 2 3.1
Inglés 7 10.9
Inglés/Francés 1 1.6
Investigacion 1 1.6
Legislacién aduanera 1 1.6
Logistica 5 7.8
Logistica internacional 1 1.6
Marco legal de las operaciones aduaneras 1 1.6
Mercadotecnia internacional 1 1.6
Negociacioén internacional 7 10.9
Negociacion y cultura general 1 1.6
Proyectos 1 1.6
Regimenes aduaneros 1 1.6
Relaciones internacionales 1 1.6
Sistemas computacionales 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.1.8 Segunda materia de mayor peso en la practica
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La tabla de frecuencias 5.1.9 resume la informacion de la primera de las materias que los egresados
consideran que no han utilizado en absoluto en su practica profesional, siendo la menos utilizada la
materia de Francés.

Primera materia que no ha utilizado Frecuencia Porcentaje
No respondio 13 20.3
Administracion 1 1.6
Administracion de empresas 1 1.6
Aduaneros 1 1.6
Algebra 2 3.1
Célculo 5 7.8
Derecho 2 3.1
Estadisticas 1 1.6
Finanzas 1 1.6
Francés 8 12.5
Informética 1 1.6
Investigacion de Mercados 1 1.6
Legislacion 4 6.3
Ley aduanera 1 1.6
Leyes 1 1.6
Logistica 1 1.6
Mercadotecnia 4 6.3
Metodologia de la Investigacion 1 1.6
Métodos cuantitativos 4 6.3
Micro-macroeconomia 1 1.6
Microeconomia 3 4.7
Negocios 1 1.6
Organismos internacionales 1 1.6
Plan de Negocios 1 1.6
Teoria econémica 3 4.7
Tramitacién Aduanera 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.1.9 Primera materia que no ha utilizado
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La tabla de frecuencias 5.1.10 resume la informacion de la segunda de las materias que los
egresados consideran que no han utilizado en absoluto en su practica profesional, en este caso son

las materias de Mercadotecnia y Calculo las que coinciden en ser las menos utilizada.

Segunda materia que no ha utilizado Frecuencia Porcentaje
No respondio 23 35.9
Calculo 5 7.8
Contabilidad financiera 1 1.6
Derecho internacional 2 3.1
Derecho Mercantil 1 1.6
Economia 3 4.7
Economia internacional 1 1.6
Elaboracién de proyectos 1 1.6
Estadisticas 2 3.1
Francés 2 3.1
Informatica Aplicada 1 1.6
Inglés 2 3.1
Legislacion aduanera 1 1.6
Macroeconomia 2 3.1
Marketing 1 1.6
Mercadotecnia 5 7.8
Metodologia de la investigacion 1 1.6
Métodos cuantitativos 2 3.1
Negocios 1 1.6
Organismo internacional 1 1.6
Relaciones internacionales 1 1.6
Seminario de tesis 1 1.6
Simuladores empresa 1 1.6
Sistema juridico 1 1.6
Teoria econdmica 2 3.1
Total 64 100.0

Tabla 5.1.10 Segunda materia que no ha utilizado
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La tabla de frecuencias 5.1.11 resume la primera de las materias que para algunos de los egresados
encuestados no fueron incluidas en su plan de estudios y/o que han tenido que estudiar de manera

autodidacta para su préactica profesional, resultando ser la referente a Inglés la principal materia.

Primera materia no incluida en el plan de estudios Frecuencia Porcentaje

No respondio 11 17.2
Actualizaciones 1 1.6
Ciencia Politica 1 1.6
Clasificacion arancelaria 4 6.3
Cadigos de barra 1 1.6
Costos 1 1.6
Derecho 1 1.6
Direccion 1 1.6
Entorno global de los negocios 1 1.6
Espafiol 1 1.6
Estudio Financiero 1 1.6
Exportaciones de servicios 1 1.6
Finanzas 3 4.7
Fisica 1 1.6
Gestion de proyectos 1 1.6
Idiomas 4 6.3
Informéatica (Excel avanzado) 2 3.1
Inglés 5 7.8
Inteligencia financiera 1 1.6
Japonés 1 1.6
Lectura y Redaccién 1 1.6
Legislacién aduanera 2 3.1
Legislacién general 1 1.6
Linglistica 1 1.6
Logistica 1 1.6
Logistica internacional 1 1.6
Medio de defensa 1 1.6
Mercadotecnia 2 3.1
Negociacion 3 4.7
Negociacion Nivel Prov. Nacional 1 1.6
Operaciones 1 1.6
Oratoria 1 1.6
Planeacion de Ventas 1 1.6
Procesos 1 1.6
Regulaciones y restricciones no arancelarias 1 1.6
SAP 1 1.6
Sistemas SAP, MRP'S 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.1.11 Primera materia no incluida en el plan de estudios
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La tabla de frecuencias 5.1.12 resume la segunda de las materias que para algunos de los egresados
encuestados no fueron incluidas en su plan de estudios y que han tenido que estudiar de manera

autodidacta para su practica profesional.

Segunda materia no incluida en el plan de estudios Frecuencia = Porcentaje
No respondio 23 35.9
Administracion 1 1.6
Aleman e lItaliano 1 1.6
Arte 1 1.6
Cadena de suministro 1 1.6
Clasificacion arancelaria 1 1.6
Clasificacion de mercancias 1 1.6
Cémputo 1 1.6
Conocimiento de fraude 1 1.6
Contabilidad 1 1.6
Contratos 1 1.6
Cultura General 1 1.6
Derecho 1 1.6
Disefio 1 1.6
Finanzas 1 1.6
Francés 4 6.3
Historia 1 1.6
Idiomas 1 1.6
Incoterms 1 1.6
Informética 2 3.1
Inglés 2 3.1
Internacionalizacion de empresas 1 1.6
Liderazgo y direccion 1 1.6
Manejo de Sistemas Computacionales 1 1.6
Marketing 1 1.6
Matematicas 1 1.6
Microsoft office 1 1.6
Negociacion Internacional 1 1.6
Performance Management 1 1.6
Reglas de origen 2 3.1
Relaciones Humanas/Publicas 1 1.6
Requisitos para ser proveedores en CEDIS 1 1.6
Seminario de mercadotecnia 1 1.6
Tecnologias de la informacion 1 1.6
Uso de SAP 1 1.6
Ventanilla Gnica 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.1.12 Segunda materia no incluida en el plan de estudios
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La tabla de frecuencias 5.1.13 resume la primera de las habilidades que algunos de los egresados
encuestados consideran que les hizo falta adquirir en su formacion dentro de la universidad.

Primera habilidad que le falté adquirir Frecuencia Porcentaje
No respondio 18 28.1
Andlisis de datos 1 1.6
Andlisis de tratados 1 1.6
Analitica 1 1.6
Atencion a clientes 1 1.6
Basicos de finanzas para no financieros 1 1.6
Cierre de negociaciones 1 1.6
Clasificacion arancelaria 1 1.6
Comunicacion grafica 1 1.6
Comunicacion oral 1 1.6
Contabilidad 2 3.1
Direccion 1 1.6
Elaboracion de pedimentos 1 1.6
Excel 1 1.6
Familiarizacién con documentacion 1 1.6
Finanzas 1 1.6
Habilidad para el manejo de paquetes 1 16
computacionales
Hablar en publico 1 1.6
Idiomas 1 1.6
Inglés 1 1.6
Inteligencia financiera 1 1.6
Investigacion 1 1.6
Liderazgo 1 1.6
Manejo de estrés 1 1.6
Manejo de incertidumbre y evaluacién de riesgos 1 1.6
Manejo de pr(_)tocolos'e'n organismos internacionales 1 16
y representaciones oficiales
Manejo de sistemas de administracion 1 1.6
Mas practica en el llenado de documentos 1 1.6
Mas practica de campo en empresas 2 3.1
Negociacion 3 4.7
Ninguna 1 1.6
Oratoria 1 1.6
Pensar creativamente 1 1.6
Practica profesional 1 1.6
Redaccion 1 1.6
Relaciones publicas 1 1.6
SAP 1 1.6
Sentido de urgencia 1 1.6
Solucién de problemas 1 1.6
Trabajo bajo presion 1 1.6
Trato con proveedores y clientes 1 1.6
Uso avanzado de paquete Office 1 1.6
Ventas 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.1.13 Primera habilidad que le falté adquirir
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La tabla de frecuencias 5.1.14 resume la segunda de las habilidades que algunos de los egresados
encuestados consideran que les hizo falta adquirir en su formacion dentro de la universidad.

Segunda habilidad que le falté adquirir Frecuencia Porcentaje

No respondio 24 37.5

Administrativa 1 1.6
Andlisis de costos 1 1.6
Aplicar conocimientos 1 1.6
Busqueda de clientes 1 1.6
Calculo de contribuciones 1 1.6
Clasificacion arancelaria 3 4.7
Cémputo 1 1.6
Conocimientos sobre el despacho aduanero 1 1.6
Desarrollo de negocios 1 1.6
Desarrollo sustentable 1 1.6
Disefio de publicidad 1 1.6
Documentacion 1 1.6
Efectividad 1 1.6
Elaboracién de cotizaciones con transportistas internacionales 1 1.6
Emprendedurismo/Entrepreneurship 1 1.6
Etiqueta electronica, acercamiento a prospectos 1 1.6
Excel Pro 2 3.1
Expresa creatividad 1 1.6
Financiera/Economica 1 1.6
Habilidades de negociacion 1 1.6
Inversion /Riesgo 1 1.6
Investigacion 1 1.6
Lecturas 1 1.6
Liderazgo 1 1.6
Légico matemética 1 1.6
Manejo de conflictos 1 1.6
Manejo de emociones 1 1.6
Manejo de personal 1 1.6
Material Management 1 1.6
Negociacion practica 1 1.6
Ninguna 1 1.6
Nuevas Tecnologias 1 1.6
Practicas de idiomas 1 1.6
Redaccion 1 1.6
Toma de decisiones 1 1.6
Trabajo bajo presion 1 1.6
Trato con proveedores 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.1.14 Segunda habilidad que le falté adquirir
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5.2 Estudio Socioeconémico

5.2.1 Escolaridad del jefe de familia

Mientras el egresado se encontraba realizando sus estudios de licenciatura quien fungia como jefe de
familia el 53.1% de las veces fue el padre, el 31.3% fue la madre, el 4.7% fue el egresado, el 1.6%

indico otro y el 9.4% fueron ambos padres (tabla 5.2.1).

Jefe de Familia Frecuencia Porcentaje
Padre 34 53.1
Madre 20 31.3
Usted 3 4.7
Otro 1.6
Ambos padres 6 9.4
Total 64 100.0

Tabla 5.2.1 Jefe de Familia

El nivel de educacién mas sobresaliente de los padres que fungieron como jefes de familia durante
los estudios de los egresados, fue Licenciatura completa con 34.4% (tabla 5.2.2).

Estudios del padre
Primaria completa
Secundaria o equivalente completa
Bachillerato o equivalente completo
Normal superior completa
Licenciatura completa
Postgrado completo
Otro
No respondio
Total

Frecuencia

6
9

11
6

22
3
3

64

Porcentaje
9.4

14.1

17.2

9.4

34.4

4.7

4.7

6.3

100.0

Tabla 5.2.2. Grado maximo de estudios del padre

El nivel de educacion mas sobresaliente de las madres que fungieron como jefes de familia durante

los estudios de los egresados, fue Bachillerato o equivalente completo con 28.1% (tabla 5.2.3).

Estudios de la madre
Primaria completa
Secundaria o equivalente completa
Bachillerato o equivalente completo
Normal superior completa
Licenciatura completa
Postgrado completo
Otro
No respondio
Total

Frecuencia
5
10
18
3
12

1
11
64

Porcentaje
7.8

15.6

28.1

4.7

18.8

6.3

1.6

17.2

100.0

Tabla 5.2.3. Grado maximo de estudios de la madre
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5.2.2 Datos socioecondmicos

La tabla 5.2.4 resume la informacién de los principales indicadores socioeconémicos, el niamero
promedio de miembros que aportan al ingreso familiar es de 1.55, el nUmero promedio de miembros
que comparten los ingresos del hogar es de 4.09, la distribucién del ingreso neto mensual de las
familias de los egresados tiene una media de $16,666.67 pesos, llegando a un maximo de $60,500.00
y un minimo de $2,000.00 con una desviacion tipica de $12,949.16. La distribucion del ingreso per
céapita tiene una media de $4,271.76 pesos, llegando a un maximo de $15,125.00 y un minimo de
$500 con una desviacion tipica de $3,590.42.

N Vélidos

No respondio
Media
Desviacion tipica
Minimo
Maximo

Monto mensual
neto de los
ingresos ($)

Miembros que
aportan al
ingreso familiar

Miembros que
comparte los
ingresos y gastos

64 64 54

0 0 10
1.55 4.09 16666.6667
.754 1.281 12949.16039
0 1 2000.00

4 8 60500.00

Tabla 5.2.4 Indicadores socioeconémicos

Ingreso Per
Capita ($)
54
10
4271.7593
3590.42077
500.00
15125.00

La tabla de frecuencias 5.2.5 resume la informacion acerca del medio econdmico més importante por
el que los egresados sostuvieron sus estudios, donde sefialaron que 71.9% lo hizo con la ayuda

econdmica de sus padres.

Sostuvo sus estudios Frecuencia Porcentaje
Por padres 46 71.9
Por otros familiares 1 1.6
Por beca o crédito educativo 1 1.6
Tuvo que trabajar 3 4.7
Otro 12 18.8
No respondio 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.2.5 Cémo sostuvo econémicamente sus estudios

La tabla de frecuencias 5.2.6 resume la informacion del tipo de vivienda que habitan los egresados
actualmente, donde puede observarse que el 76.6% habita en una vivienda propia.

Tipo de vivienda  Frecuencia Porcentaje
Propia 49 76.6
Prestada 1 1.6
Rentada 11 17.2
No respondio 3 4.7
Total 64 100.0

Tabla 5.2.6 Tipo de vivienda
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5.3 Formacioén

5.3.1 Estudios de bachillerato o equivalente

El 73.4% de los encuestados realizé sus estudios de bachillerato o equivalente en una institucion
publica, el 25.0% en una privada y el 1.6% no respondio, como se muestra en la tabla 5.3.1.

Régimen Juridico Frecuencia Porcentaje
Publica 47 73.4
Privada 16 25.0
No respondio 1 1.6
Total 64 100.0

Tabla 5.3.1 Régimen Juridico de su Bachillerato

El 76.6% cursé el plan de estudios de bachillerato general, el 17.2% en un bachillerato técnico
tecnolodgico y el 6.3% no respondio (tabla 5.3.2).

Tipo de Bachillerato Frecuencia  Porcentaje
Bachillerato general, CCH, preparatoria 49 76.6
Bachillerato técnico tecnoldgico 11 17.2
No respondio 4 6.3
Total 64 100.0

Tabla 5.3.2 Tipo de Bachillerato

El 57.8% de los egresados cursaron su bachillerato en uno dependiente de la UAEH y el 42.2% en

bachillerato no dependiente (tabla 5.3.3).

Su Bachillerato depende de la UAEH Frecuencia Porcentaje
Si 37 57.8
No 27 42.2
Total 64 100.0

Tabla 5.3.3 Su bachillerato depende de la UAEH

La tabla de frecuencias 5.3.4 resume la informacion de las instituciones incorporadas o dependientes
de la UAEH donde estudiaron su bachillerato los egresados.

Institucion donde estudié Frecuencia = Porcentaje
Preparatoria No. 1 8 21.6
Preparatoria No. 2 8 21.6
Preparatoria No. 3 9 24.3
Preparatoria No. 4 2 5.4
Preparatoria Incorporada 10 27.0
Total 37 100.0

Tabla 5.3.4 Institucion dependiente o incorporada a la UAEH donde estudi6
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El 79.4% de los egresados realiz6 su servicio social en 6 meses, el 3.2% en 4 meses, otro 3.2% en

12 meses y el 1.6% lo realiz6 en 7 0 en 10 meses (tabla 5.3.5)

Tiempo en que
concluyé el Servicio = Frecuencia Porcentaje
Social (meses)

Realiz6
Servicio Social

No respondio No respondio 1 100.0
4 2 3.2

6 50 79.4

7 1 1.6

Si 10 1 1.6

12 2 3.2

No respondid 7 11.1

Total 64 100.0

Tabla 5.3.5 Tiempo en que realiz6 su servicio social

La distribucion del promedio final de calificacibn que obtuvieron los egresados en sus estudios de
bachillerato o equivalente tiene una media de 8.75 (en una escala del 0 al 10), llegando a un maximo
de 9.97 y un minimo de 7.20, con una desviacion tipica de 0.64199, como se muestra en la tabla

5.3.6.
N Validos 51
No respondio 13
Media 8.7543
Desviacién tipica .64199
Minimo 7.20
Maximo 9.97

Tabla 5.3.6 Promedio en sus estudios de Bachillerato
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5.3.2 Estudios de licenciatura

Como se aprecia en la figura 5.3.1, respecto al indice de titulacién de los egresados, el 84% ya
cuenta con titulo.

Tiene titulo

y
En tramite
16%

%

-

Figura 5.3.1 Titulo

La distribucion del promedio final de calificacion que obtuvieron los egresados en sus estudios de
licenciatura tiene una media de 8.95 (en una escala del 0 al 10), llegando a un maximo de 9.75 y un
minimo de 7.80 con una desviacién tipica de 0.49193, como se observa en la figura 5.3.7.

N Validos 64

No respondio 0
Media 8.9577
Desviacion tipica 49193
Minimo 7.80
Maximo 9.75

Tabla 5.3.7 Promedio en sus estudios de Licenciatura

El 59.4% se titularon en menos de un afo, el 10.9% entre 1 y 2 afios, el 1.6% se titul6 en mas de 2
afios y el 28.1% no respondi6 (tabla 5.3.8).

Tiempo para la obtencion del titulo = Frecuencia Porcentaje

Menos de un afio 38 59.4
Entre 1y 2 afios 7 10.9
Mas de 2 afios 1 1.6
No respondié 18 28.1
Total 64 100.0

Tabla 5.3.8 Tiempo que tardé en obtener su titulo
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La modalidad de titulacion mas utilizada por los egresados titulados, es la realizacion del Examen
General de Egreso de Licenciatura ya que el 43.8% se titularon mediante esta modalidad, el 23.4% se
titulé automaticamente por promedio y otro 23.4% por el reglamento de Administracién Escolar
modificado en 2009 denominada “Titulaciéon Cero”, entre lo mas sobresaliente (tabla 5.3.9).

Modalidad de Titulacion Frecuencia Porcentaje

Examen tedrico - practico 4 6.3
Titulacion cero 15 23.4
Automatico por promedio 15 23.4
Examen EGEL 28 43.8
No respondio 2 3.1
Total 64 100.0

Tabla 5.3.9 Modalidad de titulacién

5.4 Eleccion de lainstitucion

5.4.1 Eleccion de lainstitucion y de la carrera

Para el 70.3% de los encuestados la UAEH fue la primera institucion en su eleccion para realizar su
licenciatura, como lo muestra la tabla 5.4.1.

Primera opcion = Frecuencia Porcentaje

Si 45 70.3
No 19 29.7
Total 64 100.0

Tabla 5.4.1 Fue la UAEH su primera opcion

De la proporcién de egresados para los cuales la UAEH no fue su primera opcién, el 31.6% habia
elegido estudiar en una universidad privada, el 26.3% en una universidad publica, otro 26.3% habia
elegido un Instituto Tecnoldgico y/o Politécnico Publico (tabla 5.4.2).

Fue la UAEH su

. L, Tipo de institucion que habia elegido Frecuencia Porcentaje
primera opcion

Universidad publica 5 26.3
Universidad privada 6 31.6
- Instituto Tecnoldgico y/o Politécnico Publico 5 26.3
Instituto Tecnolégico Privado 2 10.5
No respondio 1 5.3
Total 19 100.0

Tabla 5.4.2 Tipo de institucién que habia elegido
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Para el 76.6% la licenciatura en Comercio Exterior fue su primera eleccion (tabla 5.4.3).

Primera opcion | Frecuencia Porcentaje

Si 49 76.6
No 13 20.3
No respondio 2 3.1
Total 64 100.0

Tabla 5.4.3 Fue la Licenciatura que estudié su primera opcién

5.4.2 Razones que influyeron para elegir la institucion de educacién superior

La tabla 5.4.4 resumen las razones jerarquicamente mas importantes en la eleccién de la UAEH
para llevar a cabo sus estudios de licenciatura.

Eleccidn de la Institucion Frecuencia
El prestigio de la institucion 36
La licenciatura solo se ofrecia en la UAEH 17
Cercania con mi domicilio 24
Costo de inscripcion y cuotas 17

Fecha de ingreso

Facilidad de ingreso

Consejo de profesores

Consejo de orientadores 5
Consejo de familiares y amigos 12

Tabla 5.4.4. Razones que influyeron para la elecciéon de la Institucién
de Educacion Superior

5.5.3 Razones gue influyeron para elegir la carrera

La tabla 5.4.5 resumen las razones jerarquicamente mas importantes en la eleccién de la licenciatura
en Comercio Exterior.

Eleccién de la carrera Frecuencia
El prestigio de la UAEH 19
La licenciatura es de alta demanda en el mercado laboral 25
A los egresados les pagan bien 5
Plan de estudios 45
La duracion de los estudios 14
Facilidad de ingreso 1
Por tener vocacion y habilidades personales 34
Consejo de orientadores 2

Consejo de familiares y amigos
Tradicion familiar 1

Tabla 5.4.5. Razones que influyeron parala eleccion de la carrera
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5.5 Continuacion de la formacion

De la proporcién de egresados que han realizado estudios posteriores a la licenciatura, el 18.8% si
realizé estudios de posgrado, el 9.4% no respondio y el 71.9% no ha realizado estudios de posgrado,

lo cual puede apreciarse en la tabla 5.5.1.

Realiz6 estudios de posgrado = Frecuencia
Si 12
No 46
No respondio 6
Total 64

Tabla 5.5.1 Realizé estudios de posgrado

Porcentaje

18.8
71.9
9.4
100.0

Respecto a los 12 egresados que si estudiaron un posgrado, el 14.1% realiz6 estudios de maestria, el
3.1% hizo diplomados y el 1.6% no especifico el tipo de estudios que realizé (tabla 5.5.2).

Tipo de estudio de posgrado Frecuencia
Diplomado 2
Maestria 9
Otro 1
Total 12

Tabla 5.5.2 Tipo de estudio de posgrado

Porcentaje
3.1
14.1
1.6
18.8

De los 46 egresados que no estudiaron un posgrado, Gnicamente 33 mencionaron las razones por las
que no realiz6 dichos estudios, donde el 36.4% menciona que la causa fue su situacion econémica, el
33.3% dijo que por falta de tiempo y el 30.3% menciona que el programa que quieren estudiar no se

encuentra en su estado de residencia (tabla 5.5.3).

Razones por las que no realiz6 estudios de posgrado
Por mi situacién econémica
Por falta de tiempo

Porque no hay el programa que quiero en mi Estado de residencia

Total

Frecuencia
12
11
10
33

Tabla 5.5.3 Razones por las que no estudi6 un posgrado

Porcentaje
36.4

33.3

30.3

100%
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5.6 Trayectoria laboral

5.6.1 Primer empleo

El 67.2% de los egresados buscé trabajo al concluir sus estudios y el 14.1% no (tabla 5.6.1).

Busco trabajo al concluir sus estudios = Frecuencia Porcentaje

Si 43 67.2
No 9 14.1
No respondio 12 18.8
Total 64 100.0

Tabla 5.6.1 Busco trabajo al concluir sus estudios

De los 9 egresados que no buscaron trabajo al concluir sus estudios de licenciatura, el 33.3% ya tenia
un trabajo, el 11.1% decidié continuar estudiando, otro 11.1% mencion6é que no busco por razones
personales y el 4% no especifico, lo cual se muestra en la tabla 5.6.2.

Razoén principal por la que no busc6 empleo después de egresar ~ Frecuencia | Porcentaje

Ya tenia un trabajo 3 33.3
Decidi6 continuar estudiando 1 111
Por razones personales 1 11.1
Otra 4 44.4
Total 9 100.0

Tabla 5.6.2 Razdn principal por la que no buscé empleo
después de egresar

El 75% de los egresados tuvieron trabajo después de haber terminado sus estudios de licenciatura, el
7.8% noy el 17.2% no respondio (tabla 5.6.3).

¢ Tuvo trabajo después de haber terminado

: . . Frecuencia Porcentaje
sus estudios de licenciatura? !

Si 48 75.0
No 5 7.8
No respondio 11 17.2
Total 64 100.0

Tabla 5.6.3 Tuvo trabajo después de egresar
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En la tabla 5.6.4 se muestra que el 32.8% de los egresados han tenido dos trabajos principales desde
el momento de egresar, el 17.2% ha tenido uno, el 10.9% han tenido tres trabajos, entre los mas
representativos.

Numero de trabajos principales desde el egreso = Frecuencia | Porcentaje

1 11 17.2

2 21 32.8

3 7 10.9

4 3 4.7

5 1 1.6

No respondio 21 32.8
Total 64 100.0

Tabla 5.6.4 Trabajos principales desde el egreso

De la proporcion de egresados que consiguié empleo durante el primer afio después de egresar, el
56.3% lo hallé en menos de 6 meses y el 17.2% de 6 meses a un afio, lo cual se muestra en la figura
5.6.1.

Tiempo en que consiguio su primer

empleo
56.3%
60%
40%
20%
0%
Menosde 6 De 6 meses No Delafioun  Yatenia Otro
meses alafo respondi6 diaa 2 afios empleo
mientras
estudiabay

ahi continué

Figura 5.6.1 Tiempo en conseguir el primer empleo
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Para el 18.8% de los egresados que trabajaron después de egresar, la coincidencia de su trabajo con
sus estudios fue total, para el 35.9% la coincidencia fue mediana y para el 9.4% la coincidencia fue
baja (tabla 5.6.5).

Coincidencia de su trabajo después de egresar Frecuencia Porcentaje

Nula coincidencia 5 7.8
Baja coincidencia 6 9.4
Mediana coincidencia 23 35.9
Total coincidencia 12 18.8
No respondio 18 28.1
Total 64 100.0

Tabla 5.6.5 Coincidencia de su trabajo después de egresar

El requisito formal de mayor peso que los egresados debian cubrir para conseguir su primer empleo
fue en primer lugar pasar una entrevista formal, en segundo lugar tener un titulo de licenciatura y en
tercer lugar aprobar un examen de seleccién, como se muestra en la tabla 5.6.6.

Requisito formal de mayor peso para conseguir su

sl i an Frecuencia Porcentaje

Tener titulo de licenciatura 17 26.6
Aprobar examen de seleccion 6 9.4
Pasar una entrevista formal 22 34.4
No respondio 19 29.7
Total 64 100.0

Tabla 5.6.6 Requisito formal de mayor peso para conseguir su primer empleo

La principal dificultad que enfrentaron los egresados que tuvieron demoras en conseguir empleo fue
que el 31.3% tuviera escasa experiencia laboral, lo cual se resume en la tabla 5.6.7.

Principal demora para conseguir empleo Frecuencia Porcentaje
Sin dificultades 15 234
Escasa experiencia laboral 20 31.3
Oferta poco atractiva 1 1.6
Situacion personal 1 1.6
El salario era minimo 6 9.4
No estar titulado 1 1.6
Ser egresado de la UAEH 1 1.6
Otras causas 15 234
No respondio 4 6.3
Total 64 100.0

Tabla 5.6.7 Principal demora para conseguir empleo
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5.6.2 Empleo actual

El 86% de los egresados cuenta con trabajo actualmente y el 14% no (figura 5.6.2).

Trabaja actualmente

Figura 5.6.2 Trabaja actualmente

El 55.6% de los egresados menciona que la razén mas importante por la que no se encuentra
trabajando es porque no encontré trabajo pero sigue buscando, el 22.2% decididé continuar
estudiando y otro 22.2% no necesita trabajar, como se aprecia en la tabla 5.6.8.

Raz6n mas importante por la que no se encuentra

. . . Frecuencia Porcentaje
trabajando, si no trabaja J

No tengo trabajo porque no encontré, pero sigo buscando 5 55.6
No tengo trabajo, porque decidi continuar estudiando 2 22.2
No necesito trabajar 2 22.2
Total 9 100.0

Tabla 5.6.8 Razones por las que no trabaja

El medio principal a través del cual los egresados hallaron empleo al concluir sus estudios fue
mediante la bolsa de trabajo con un 26.6%, lo cual esté representado en la tabla de frecuencias 5.6.9.

Principal medio para encontrar trabajo Frecuencia Porcentaje

Anuncio en el periédico 3 4.7
Bolsa de trabajo 17 26.6
Recomendacion de un amigo o familiar 11 17.2

Invitacién de la empresa 8 12.5
Relaciones por empleos anteriores 1 1.6
Integracion negocio familiar 2 3.1
Servicio social 4 6.3
Creacion negocio propio 1 1.6
Otras causas 8 12.5
No aplica 9 14.1

Total 64 100.0

Tabla 5.6.9 Principal medio para encontrar trabajo
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Las empresas en las que laboran los egresados se resumen en la tabla de frecuencias 5.6.10.

Nombre de la empresa o institucion donde trabaja actualmente Frecuencia Porcentaje
No respondi6 10 15.6
Aduana México 1 1.6
AFORESURA 1 1.6
Almacenes Generales del Bajio S.A. de C.V. 1 1.6
Anfora Internacional 1 1.6
Bombardier Aerospace México S.A. de C.V. 1 1.6
Carvel Print Serigraph Inc. 1 1.6
CENHIES 1 1.6
Centerline México S de R.L de C.V 1 1.6
Circulo de crédito 1 1.6
Consejo Coordinador Empresarial del Estado de Hidalgo A.C. 1 1.6
Construcciones Industriales Hurtado S.A. de C.V. 1 1.6
Consulado General de México en los Angeles, SRE 1 1.6
Crowe Horwath Gossler S.C 1 1.6
Emalbert Comercial S.A de C.V. 1 1.6
Envases Universales 1 1.6
Estada Campos y CIA 1 1.6
Fletes Mex S.A de C.V 1 1.6
Gobierno del Estado de Hidalgo 2 3.1
Grupo Comercial y Constructor GOCA S.A de C.V. 1 1.6
Grupo Empresarial EISEI, S.A de C.V 1 1.6
Grupo ferretero Fierros y Laminas 1 1.6
Henkel Mexicana S.A de C.V 1 1.6
HPP SYSTEMS DE MEXICO 1 1.6
HSBC 1 1.6
Huawei Technologies 1 1.6
Kimberly Clark de México 1 1.6
Logis Servicios de Comercio Exterior 1 1.6
Maersk Line (Maersk de México S.A. de C.V.) 1 1.6
Mercedes-Benz Pachuca Herrera Premium 1 1.6
Museo Interactivo para la Nifiez y la Juventud Hidalguense “El Rehilete” 1 1.6
NAD GLOBAL en HONDA DE MEXICO_IN HOUSE 1 1.6
Nike de México S. de R.L. C.V. 1 1.6
Plasticos Automotrices de Sahagin S.A. de C.V. 1 1.6
PRIDA CONSORCIO ADUANAL SAPI DE CV 1 1.6
Procesos Industriales RYMSA S.A DE C.V. 1 1.6
Promotora del Club Pachuca 1 1.6
Riggers group 1 1.6
Secretaria de Turismo y Cultura del Estado de Hidalgo. 1 1.6
Secundaria Colegio Holandés 1 1.6
Servicio de Administracion Tributaria 2 3.1



SOLUCIONES QUIMICAS GLOBALES S DE RL MI

T5F SAPI de CV

Tecnociencias aplicadas S.A de C.V

Tengo empresa propia

Terminal Internacional de Manzanillo S.A. de C.V.
UAEH- Escuela Superior de Atotonilco de Tula

UAEH
UAEH y UPMH

Universidad Tecnolégica de Tecamac

Useong de México
Zodiac Aero Electric
Total

Tabla 5.6.10 Nombre de la empresa o instituciéon donde trabaja actualmente

R PR R NP R R R BRPE

(o2}
I

1.6
1.6
1.6
1.6
1.6
1.6
3.1
1.6
1.6
1.6
1.6
100.0

Respecto al arraigo que tienen los egresados el 35.9% labora en el Estado donde realiz sus estudios
y el 28.1% labora en un Estado colindante, lo cual se refleja en la tabla 5.6.11.

Ubicacién respecto al Estado de Hidalgo

Frecuencia | Porcentaje

En el extranjero 2 3.1
En un Estado no colindante 11 17.2
En un Estado colindante 18 28.1
El mismo Estado 23 35.9
No respondio 10 15.6
Total 64 100.0

Tabla 5.6.11 Arraigo de los egresados

De los que trabajan actualmente el 96.4% son empleados (tabla 5.6.12).

Trabaja
actualmente

Si

En ese trabajo es: = Frecuencia Porcentaje

Propietario 2 3.6
Empleado 53 96.4
Total 55 100.0

Tabla 5.6.12 En ese trabajo es...

Como se observa en la tabla 5.6.13, el puesto mas representativo que ocupan los egresados que
trabajan actualmente es empleado profesional con 23.6%.

Trabaja
actualmente

Director general
Profesional independiente
Gerente / Director de area

Si

Jefe de departamento
Ejecutivo de cuenta
Jefe de oficina / seccion / area

Puesto desempefiado Frecuencia Porcentaje

W = 00 O N P

1.8
3.6
10.9
14.5
1.8
55
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Empleado profesional 13
Supervisor

Analista especializado / técnico

Vendedor

Auxiliar

Otro

No respondio

Total 55

3
4
1
Asistente 3
3
6
1

Tabla 5.6.13 Puesto desempefiado

23.6
55
7.3
1.8
55
5.5

10.9
18

100.0

Como se muestra en la tabla 5.6.14, el 16.4% de los egresados labora en pequefias empresas (entre
16 y 100 empleados), el 18.2% en medianas empresas (entre 101 y 250 empleados), el 52.7% en
grandes empresas (mas de 251 empleados) y el 12.7% en micro empresas.

Trabaja actualmente

Si

Tamafio de la empresa

Hasta 15 empleados 7
Entre 16 y 100 empleados 9
Entre 101 y 250 empleados 10
Mas de 251 empleados 29
Total 55

Tabla 5.6.14 Tamafio de la empresa

Frecuencia Porcentaje

12.7
16.4
18.2
52.7
100.0

El tipo de contratacién que tiene el 78.2% es por tiempo indeterminado, el 12.7% es por tiempo
determinado y el 1.8% por obra terminada (tabla 5.6.15).

Trabaja actualmente

Si

Tipo de Contratacion

Por tiempo determinado 7
Por obra terminada 1
Por tiempo indeterminado 43
Otro

No respondid

Total 55

Tabla 5.6.15 Tipo de Contratacion

Frecuencia Porcentaje

12.7
18
78.2
3.6
3.6
100.0

Como se muestra en la tabla 5.6.16, el 29.1% de los encuestados labora en el sector publico y el

70.9% en el sector privado.

Trabaja actualmente

Si

Régimen juridico  Frecuencia
Publica 16
Privada 39
Total 55

Tabla 5.6.16 Régimen juridico de la Empresa

Porcentaje
29.1

70.9
100.0
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La tabla 5.6.17 muestra que el 32.7% tiene un ingreso mensual neto incluyendo prestaciones y bonos
de $5,001.00 a $10,000.00 pesos y otro 32.7% de $10,001.00 pesos a $15,000.00 pesos.

Trabaja actualmente Ingreso mensual neto Frecuencia Porcentaje
Menos de $5,000 pesos 4 7.3

De $5,001 a $10,000 pesos 18 32.7

Si De $10,001 a $15,000 pesos 18 32.7

Mas de $15,000 pesos 15 27.3

Total 55 100.0

Tabla 5.6.17 Ingreso Mensual Neto

En la tabla 5.6.18 resume la informacion sobre el nimero de horas laboradas a la semana y la
duracion en meses en el empleo actual de los egresados encuestados, donde podemos observar que
en promedio los egresados laboran 41.09 horas a la semana; la duracion en meses en el empleo
actual ha sido en promedio de 26.60 meses, con un minimo de un mes y un maximo de 224 meses.

Trabaja Estadisticos Horas Promedio Dura}cién en el
actualmente Laboradas por Semana Trabajo en Meses
N Validos 54 52
No respondio 1 3
s Media 41.09 26.60
Desviacion tipica 11.974 38.846
Minimo 6 1
Maximo 60 224

Tabla 5.6.18 Estadisticos

La coincidencia de las actividades en el empleo actual de los egresados con sus estudios es mediana
para el 45.45% y total para el 30.91%, entre las mas representativas (figura 5.6.3).

Coincidencia de su actividad laboral con
los Estudios

45.45%
50%
40% 30.91%
30% 18.18%
20% 5.45%
0%
Mediana Total Baja coincidencia Nula coincidencia
coincidencia coincidencia

Figura 5.6.3 Coincidencia de su actividad laboral con los estudios
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La tabla 5.6.19 resume la informacién sobre el sector econémico de la empresa o instituciones en
donde laboran los egresados.

Trabaja
actualmente

Si

Sector Econdmico de la Empresa

Gubernamental

No gubernamental

Industria de la transformacion
Industria de la construccion
Comercio

Servicios bancarios, financieros y seguros
Transporte / comunicaciones
Educacion

Servicios profesionales y técnicos
Otro

No respondid

Total

Frecuencia Porcentaje

P NN N0 o~

(6]
(&)

Tabla 5.6.19 Sector Econémico de la Empresa

14.5
7.3
10.9
5.5
10.9
5.5
5.5
12.7
12.7
12.7
1.8
100.0

La tabla 5.6.20 contrasta el nivel de coincidencia de la actividad en el empleo actual de los egresados
con el régimen juridico de la empresa donde trabajan; donde puede apreciarse que para el 31.3% que
pertenecen al sector publico la coincidencia es total, mientras que para el sector privado la
coincidencia es total para el 30.8%.

Trabaja
actualmente

Si

Régimen juridico

Baja coincidencia
Mediana coincidencia

Publica . .
Total coincidencia
Total
Nula coincidencia
Baja coincidencia
Privada Mediana coincidencia

Total coincidencia
Total

Coincidencia de su actividad
de la Empresa laboral con los Estudios

Frecuencia

16

6
18
12
39

Tabla 5.6.20 Coincidencia de su actividad laboral con los Estudios

Porcentaje

25.0
43.8
31.3
100.0
7.7
15.4
46.2
30.8
100.0
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En la tabla 5.6.21 se observa el ingreso mensual neto en el empleo actual de los egresados respecto
del régimen juridico de la empresa; donde se aprecia que el mas representativo en el régimen publico
es 31.3% obteniendo un ingreso de $5,001.00 a $10,000.00 pesos y un 31.3% de $10,001.00 a
$15,000.00 pesos; mientras que en el régimen privado un 33.3% obtiene un ingreso de $5,001.00 a
$10,000.00 y otro 33.3% de $10,001.00 a $15,000.00 pesos.

Trabaja
actualmente

Si

Régimen juridico
de la Empresa

Publica

Privada

Ingreso mensual neto
Menos de $5,000 pesos 2
De $5,001 a $10,000 pesos 5
De $10,001 a $15,000 pesos 5
Mas de $15,000 pesos 4
Total 16
Menos de $5,000 pesos 2
De $5,001 a $10,000 pesos 13
De $10,001 a $15,000 pesos 13
Mas de $15,000 pesos 11
Total 39

Tabla 5.6.21 Ingreso en el empleo actual

Frecuencia

Porcentaje

12.5
31.3
31.3
25.0
100.0
51
33.3
33.3
28.2
100.0

La tabla 5.6.22 contrasta el numero de horas trabajadas por semana de acuerdo al régimen de las
empresas en el empleo actual de los egresados, asi como también la duracién en el trabajo en
meses; se observa que en el sector privado es mayor el promedio de horas laboradas por semana
(42.67) que en el sector publico (37.00), la duracién en el trabajo en meses en promedio en el sector
publico fue de 24.67 y en el sector privado de 27.38 meses.

Trabaja

actualmente

Si

Régimen

juridico de la

Empresa

Publica

Privada

Horas Promedio

Estadisticos Laboradas por

Semana

N | Validos 15

No respondio 1
Media 37.00
Desviacion tipica 15.515
Minimo 6
Maximo 60
N | Validos 39

No respondio 0
Media 42.67
Desviacion tipica 10.106
Minimo 10
Maximo 56

Duracién en el
Trabajo en

Meses
15
1
24.67
17.282

51
37

27.38
44.938

224

Tabla 5.6.22 Contraste régimen juridico con horas laboradas y duracion en el empleo
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El 80.0% de los egresados empleados actualmente no tiene otro empleo ademas del principal y el

18.2% si (tabla 5.6.23)

Trabaja actualmente = Tiene un segundo empleo Frecuencia
Si 10
- No 44
Si —
No respondi6 1
Total 55

Tabla 5.6.23 Tiene un segundo empleo

Porcentaje

18.2
80.0
1.8
100.0

De los egresados que tienen un segundo empleo, para el 50.0% el segundo empleo es de medio
tiempo y para el 20.0% es por obra o proyecto terminado, entre los mas sobresalientes (tabla 5.6.24).

Trabaja actualmente

Si

El segundo empleo es de:

Tiempo parcial

Medio tiempo

Por obra o proyecto terminado
Otro

No respondid

Total 10

P RPN O R

Tabla 5.6.24 El segundo empleo es de...

Frecuencia

Porcentaje

10.0
50.0
20.0
10.0
10.0
100.0

El 70.9% de los egresados mencionaron que mejord el nivel de ingresos del primer empleo con el
actual, el 10.9% dice que esta igual, para otro 10.9% no aplica y para el 5.5% empeoro (tabla 5.6.25)

Trabaja actualmente Comparacion de ingresos = Frecuencia
Mejoré 39
Esté igual 6
; Empeoro 3
Si :
No aplica 6
No respondio 1
Total 55

Porcentaje

70.9
10.9

55
10.9

1.8
100.0

Tabla 5.6.25 Comparacion del nivel de ingresos del primer empleo con el actual
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Se observa que de los que trabajan actualmente, el 25.5% esta buscando empleo, y de los que no
trabajan actualmente el 11.1% continua estudiando y por esa razon no busca empleo, Ginicamente de
los que no trabajan el 11.1% busca empleo actualmente, como se observa en la tabla 5.6.26.

Trabaja ¢Actualmente esta buscando . .

actualmente empleo? Frecuencia Porcentaje
Si 14 25.5

No, porque encontré y ya no busco 11 20.0

No, ya tengo empleo 16 29.1

= No, estoy por incorporarme a un trabajo 1 1.8
No, porque tengo mi propio negocio 2 3.6

Otro 1 1.8

No respondi6 10 18.2

Total 55 100.0

Si 1 11.1

i No, contindo estudiando 1 11.1
No respondio 7 77.8

Total 9 100.0

Tabla 5.6.26 Busca empleo actualmente

La tabla 5.6.27 muestra las acciones que estan realizando los egresados para conseguir empleo, se
observa que la mas sobresaliente es difundir su curriculo en Internet (29 casos) o bien solicitar
entrevistas en empresas (20 casos).

Acciones para conseguir empleo Frecuencia
Difundir curriculo en Internet 29
Registrarse en la bolsa de trabajo de la UAEH 6
Ver los anuncios en el periédico 2
Solicitar entrevistas en empresas 20
Otra 4

Tabla 5.6.27 Acciones para conseguir empleo
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5.7 Desempeiio profesional

La tabla 5.7.1 resume el grado de satisfaccion que los egresados encuestados indicaron respecto al
desempefio profesional que han tenido, en donde se observa de manera general que mayormente
estan satisfechos en los diferentes aspectos comprendidos en su desempefio profesional.

Nada
satisfecho
La puesta en practica de los 2
conocimientos adquiridos en la o
licenciatura S
La posibilidad de realizar ideas 3
propias 5.4%
El reconocimiento profesional 3
alcanzado 5.4%
El trabaj i !
rabajo en equipo
j L 1.8%
La posibilidad de coordinar un 0
equipo de trabajo .0%
La posibilidad de responder a 0
problemas de trabajo .0%
1
El contenido del trabajo
1.8%
: : 4
El ambiente de trabajo
7.1%
. 4
El salario
7.1%
L 2
La posicion jerarquica alcanzada
3.6%
La posibilidad de responder a 2
problemas de relevancia social 3.6%
La posibilidad de hacer algo de 1
provecho para la sociedad 1.8%

Poco
satisfecho

11
19.6%

7
12.5%
10
17.9%
5
8.9%
8
14.3%
3
5.4%
6
10.7%
4
7.1%
18
32.1%
14
25.0%
9
16.1%
9
16.4%

Tabla 5.7.1 Desempefio Profesional

Satisfecho

33
58.9%

26
46.4%
26
46.4%
33
58.9%
22
39.3%
26
46.4%
29
51.8%
31
55.4%
21
37.5%
31
55.4%
26
46.4%
26
47.3%

Muy
satisfecho
10

17.9%

20
35.7%
17
30.4%
17
30.4%
26
46.4%
27
48.2%
20
35.7%
17
30.4%
13
23.2%

16.1%
19
33.9%
19
34.5%
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5.7.1 Exigencias en el desempefio profesional cotidiano del trabajo actual

La tabla 5.7.2 resume la informacién acerca del grado de exigencia que enfrentan los egresados en
su desempefio profesional cotidiano del trabajo actual; donde puede observarse que: la tendencia en
el grado de exigencia en el desempefio profesional que enfrentan los egresados que laboran
actualmente es de alta exigencia en 21 de los 22 rubros considerados.

Nulo Bajo Medio Alto
Conocimientos generales de la 1 2 25 28
disciplina 1.8% 3.6% 44.6% 50.0%
1 5 26 24
imient i
Conocimientos especializados 1.8% 8.9% 46.4% 42.9%
. . 3 7 15 31
Conocimientos de lenguas extranjeras 5 4% 12.5% 26.8% 55.4%
Habilidades para el manejo de 0 2 19 35
paquetes computacionales .0% 3.6% 33.9% 62.5%
0 3 12 41
R i 16gi liti
azonamiento l6gico y analitico 0% 5.4% 514% 73.2%
Habilidad para la aplicacion del 0 2 14 39
conocimiento .0% 3.6% 25.5% 70.9%
0 0 12 44
Habilidad para tomar decisione
fidad p isiones 0% 0% 21.4% 78.6%
0 2 10 44
Habili uGi
abilidad para encontrar soluciones 0% 3.6% 17.9% 78.6%
Busqueda de informacion pertinente y 0 1 12 43
actualizada .0% 1.8% 21.4% 76.8%
Habilidades para procesar y utilizar 0 3 9 44
informacion .0% 5.4% 16.1% 78.6%
0 2 12 42
Habili . .
abilidad para trabajar en equipo 0% 3.6% 21.4% 75.0%
0 1 15 40
Habilidad de di ion / dinacio
abilidad de direccion / coordinacion 0% 8% 26.68% 4%
0 1 19 36
Habili - .
abilidad administrativa 0% 1.8% 33.9% 64.3%
Disposicion de aprender 1 3 11 41
constantemente 1.8% 5.4% 19.6% 73.2%
3 3 17 33
Di icio I jo de ri
isposicion para el manejo de riesgo 54% 54% 30.4% 58.9%
Habilidades para las relaciones 0 1 15 40
publicas .0% 1.8% 26.8% 71.4%
Habilidades para la comunicacion oral, 0 0 11 45
escrita y gréafica .0% .0% 19.6% 80.4%
0 3 11 42
Puntualidad / f lidad
untuaiidad Formatida 0% 5.4% 19.6% 75.0%
., 0 2 17 37
B
uena presentacion 0% 3.6% 30.4% 66.1%
0 0 10 46
A . i
sumir responsabilidades 0% 0% 17.9% 82.1%
2 4 19 31
Creatividad
reativida 3.6% 7.1% 33.9% 55.4%
1 24 2
Identificacion con la empresa 3 8
5.4% 1.8% 42.9% 50.0%

Tabla 5.7.2 Exigencias en el desempefio profesional del trabajo actual
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5.8 Opinion sobre la formacion profesional

5.8.1 Opinion sobre la orientacién ocupacional y valorativa de la formacién recibida

en la UAEH

La tabla 5.8.1 resume la informacién acerca de la opinién que los egresados encuestados tienen
sobre la orientacién vocacional y valorativa de la formacion profesional recibida en la UAEH; donde se
observa que en 4 de los 6 rubros opinaron que fue mucha la formacién recibida en la orientacion

ocupacional y valorativa.

Optar por trabajos en distintos
sectores econémicos

Trabajar en un sector econémico
especifico

Vincularse con alguna institucion /
empresa en particular

Continuar capacitandose

Pensar creativamente

Desarrollarse de manera
independiente

Nada
0
.0%
1
1.6%
20
31.7%
2
3.2%
3
4.8%
2
3.2%

En parte
23
36.5%
30
47.6%
18
28.6%
16
25.4%
18
28.6%
18
28.6%

Mucho
27
42.9%
23
36.5%
16
25.4%
27
42.9%
23
36.5%
24
38.1%

Totalmente
13
20.6%
9
14.3%
9
14.3%
18
28.6%
19
30.2%
19
30.2%

Tabla 5.8.1 Opini6n sobre la orientacion ocupacional y valorativa de la
formacion recibida en la UAEH
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5.8.2 Opinidn sobre conocimientos y habilidades aprendidos

La tabla 5.8.2 resume la informacién acerca de la opinién que los egresados encuestados tienen
sobre el conocimiento y habilidades aprendidos en su formacién en la UAEH; donde se puede
observar que en los 8 rubros coinciden que la UAEH les proporciond suficientemente los
conocimientos y habilidades propios de su formacion.

Nada Poco Suficiente = Totalmente
Conocimientos generales de naturaleza 2 23 35 3
cientifica y/o humanistica 3.2% 36.5% 55.6% 4.8%
Conocimientos amplios y actualizados de 0 7 48 8
la disciplina 0% 11.1% 76.2% 12.7%
Habilidades para la comunicacion oral, 1 9 38 15
escrita y/o gréafica 1.6% 14.3% 60.3% 23.8%
Habilidad para la busqueda de 1 9 37 16
informacion 1.6% 14.3% 58.7% 25.4%
. o L 1 8 35 19
Capacidad analitica y l6gica
1.6% 12.7% 55.6% 30.2%
, , o 0 12 34 17
Capacidad de aplicar conocimientos
.0% 19.0% 54.0% 27.0%
. o L 1 6 38 18
Conocimientos técnicos de la disciplina
1.6% 9.5% 60.3% 28.6%
Capacidad para identificacion y solucion 1 10 33 18
de problemas 1.6% 16.1% 53.2% 29.0%

Tabla 5.8.2 Opinidn sobre los conocimientos y habilidades aprendidos
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5.9

Mejoras al perfil de formacion profesional

5.9.1 Opinion sobre la organizacién académica

La tabla 5.9.1 resume la informacion de la opinién de los egresados encuestados sobre la

organizacién académica, apreciandose que la opinion en 9 rubros de los 10, es que fue suficiente.

Conocimiento amplio de la materia

Claridad expositiva

Atencién fuera de clases
Pluralidad de enfoques tedricos y
metodoldgicos

Evaluacion objetiva de los trabajos
escritos y examenes

Motivacion para acceder a nuevos
conocimientos

Motivacion a la participacion de
estudiantes en clase

Respeto al alumnado

Asistencia regular a clase

Puntualidad

Nunca Poco Suficiente
0 7 42
.0% 11.1% 66.7%
0 5 49
.0% 7.9% 77.8%
5 20 26
7.9% 31.7% 41.3%
1 13 38
1.6% 20.6% 60.3%
0 16 35
.0% 25.4% 55.6%
1 20 30
1.6% 31.7% 47.6%
0 9 38
.0% 14.3% 60.3%
0 1 30
.0% 1.6% 47.6%
0 3 33
.0% 4.8% 52.4%
0 3 36
.0% 4.8% 57.1%

Tabla 5.9.1 Opinidn sobre la organizacion académica

Totalmente
14
22.2%
9
14.3%
12
19.0%
11
17.5%
12
19.0%
12
19.0%
16
25.4%
32
50.8%
27
42.9%
24
38.1%
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5.10 Opinion sobre la Institucion

5.10.1 Opinion sobre la organizacién académica y el desempefio institucional

La tabla 5.10.1 resume la informacion de la opinion de los egresados encuestados sobre la
organizacion y el desempefio institucional; manifestando en 5 de 7 rubros que se tiene suficiente
apoyo adecuado.

Nunca Poco Suficiente = Totalmente
Realizacion de foros académicos 3) 33 21 6
de apoyo para los cursos y
seminarios 4.8% 52.4% 33.3% 9.5%
Estimulo al trabajo de 10 29 20 4
investigacion conjunto entre
profesores y alumnos 15.9% 46.0% 31.7% 6.3%
Orientacion y conduccion de los S 16 30 11
trabajos terminales o tesinas 8.1% 25.8% 48.4% 17.7%
Atencion del responsable de la 2 7 37 17
Licenciatura a las necesidades
académicas de los alumnos 3.2% 11.1% 58.7% 27.0%
Asignacion de profesores al inicio 0 2 32 29
del periodo lectivo 0% 3.2% 50.8% 46.0%
Apoyo y orientacion para la 7 10 26 20
realizacion de servicio social 11.1% 15.9% 41.3% 31.7%
Entrega de los programas de las 0 6 29 28
materias / seminarios a los
alumnos .0% 9.5% 46.0% 44.4%

Tabla 5.10.1 Opinidn sobre la organizacion y el desempefio institucional
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5.10.2 Opinidn sobre la organizacion institucional

La tabla 5.10.2 resume la informacion de la opinién de los egresados encuestados sobre la
organizacion institucional; donde se puede observar que en los 12 rubros la mayoria de los egresados
opinan que es buena.

Mala Regular Buena Excelente
Atencion a las solicitudes de 4 19 31 9
documentacion y registros escolares 6.3% 30.2% 49.2% 14.3%
Disponibilidad de material 2 11 33 17
bibliografico y hemerografico 3.2% 17.5% 52.4% 27.0%
Atencion del personal encargado del 2 16 35 10
servicio de biblioteca y hemeroteca 3.2% 25.4% 55.6% 15.9%
- , 4 21 24 13
Acceso a los servicios de computo
6.5% 33.9% 38.7% 21.0%
Acceso a los servicios de 3 11 31 18
autoaprendizaje de idiomas 4.8% 17.5% 49.2% 28.6%
: o o 4 15 36 8
Disponibilidad del material didactico
6.3% 23.8% 57.1% 12.7%
: . 9 17 22 15
Equipamiento de aulas
14.3% 27.0% 34.9% 23.8%
Equipamiento de laboratorios, 10 13 30 8
talleres 16.4% 21.3% 49.2% 13.1%
Existencia de espacios para 5 14 33 11
desarrollar sus actividades de . 0 o o
=l 7.9% 22.2% 52.4% 17.5%
- 4 14 34 11
Limpieza de salones
6.3% 22.2% 54.0% 17.5%
N . 10 12 33 8
Limpieza de sanitarios
15.9% 19.0% 52.4% 12.7%
R . 5 10 31 12
Limpieza de laboratorios
8.6% 17.2% 53.4% 20.7%

Tabla 5.10.2 Opinién sobre la organizacion institucional
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5.10.3 Satisfacciéon con lainstitucién y la carrera estudiada

La figura 5.10.1 muestra que el 61% de los egresados encuestados quedd satisfecho con la UAEH y
el 34% totalmente satisfecho.

Esta satisfecho con l1a UAEH

2%

%

M Satisfecho
M Totalmente satisfecho
H Totalmente

insatisfecho
H No respondi6

Figura 5.10.1 Satisfaccion con la institucién

La figura 5.10.2 muestra que el 70% de los egresados encuestados estuvo satisfecho con la
Licenciatura en Comercio Exterior, 26% totalmente satisfecho, 2% insatisfecho y el 2% no respondio.

‘// \
Esta satisfecho con la Licenciatura
2%

M Satisfecho
M Totalmente satisfecho
M Insatisfecho

¥ No respondi6

Figura 5.10.2 Satisfaccién con la licenciatura

50



5.11 Relaciones entre algunas variables y el género

El lugar de nacimiento de los egresados encuestados por género arrojé que la mayor proporcién de

los hombres y de las mujeres nacié en el Estado de Hidalgo (tabla 5.11.1).

Género Estado de nacimiento

Baja California Norte

Distrito Federal

Estado de México

) Guerrero
Masculino

Hidalgo

Nuevo Ledn
Puebla

Distrito Federal

Estado de México

Guanajuato

Femenino

Hidalgo

Jalisco

Oaxaca

Tabla 5.11.1 Lugar de nacimiento por género

Municipio de nacimiento

No respondio

No respondio
Delegacion Miguel Hidalgo
Total

No respondié
Ecatepec

Total

No respondio

No respondio
Huejutla de Reyes
Pachuca de Soto
Tepeapulco
Tulancingo

Total

Monterrey

Pahuatlan

No respondid
Delegacién Cuauhtémoc
Total

Hueypoxtla
Naucalpan
Zumpango

Total

Pénjamo

No respondid
Actopan

Ajacuba

Ixmiquilpan

Jacala

Pachuca

Tula de Allende
Tulancingo
Zacualtipan de Angel
Total

No respondio
Zapopan

Total

Juchitan de Zaragoza

Frecuencia

1

P W EFE WN RN PP P

N =
o|w| W o

P NN SN R NEPRNOOR ®ER R R OPRPR DR R

N
w

RN PR

Porcentaje

100.0
50.0
50.0

100.0
33.3
66.7

100.0

100.0
15.0

5.0
50.0
15.0
15.0

100.0

100.0

100.0
80.0
20.0

100.0
33.3
33.3
33.3

100.0

100.0
21.7

8.7

4.3

8.7

4.3
30.4

8.7

8.7

4.3

100.0
50.0
50.0

100.0

100.0
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El lugar de residencia permanente de los egresados encuestados por género mostré que el mas
representativo es Pachuca de Soto con 7 casos para los hombres y 10 casos para las mujeres (tabla

5.11.2).

Estado
No respondié

Género
Distrito Federal

Estado de México
Guerrero

Masculino

Hidalgo

Puebla
Distrito Federal

Estado de México

Femenino

Hidalgo

Querétaro

Municipio

No respondi6
Delegacion Cuauhtémoc
Axapusco

No respondi6

No respondi6
Epazoyucan

Huejutla de Reyes
Mineral de la Reforma
Pachuca de Soto
Tepeapulco

Tizayuca

Tulancingo

Zempoala

Total

Pahuatlan

Benito Juarez
Coacalco

Zumpango

Total

No respondio

Actopan

Agua Blanca de Iturbide
Hueypoxtla

Ixmiquilpan

Mineral de la Reforma
Pachuca de Soto

San Agustin Metzquititlan
Singuilucan

Tepeji del Rio
Tezontepec de Aldama
Tula de Allende
Tulancingo

Total

Querétaro

Frecuencia Porcentaje
100.0
100.0
100.0
100.0

29.2
4.2
4.2
8.3

29.2
4.2
4.2

12.5
4.2

100.0
100.0
100.0
50.0
50.0
100.0
9.7
3.2
3.2
3.2
6.5

16.1

10 32.3

1 3.2

1 3.2

1 3.2

1 3.2

2

2

Nk wr kP NNP P NP P PP

GO N FP P P WN P R R

6.5
6.5
31 100.0
1 100.0

Tabla 5.11.2 Lugar de residencia permanente por género



Al contrastar las edades de los egresados encuestados por género, se tiene en el caso de los
hombres que en promedio su edad es de 26.45 afios, llegando a un maximo de 33 y un minimo de
23; en el caso de las mujeres, su edad promedio es de 26.09 afios, llegando a un maximo de 36 y un
minimo de 22. De esta manera se observa que en promedio los hombres cuentan con mayor edad
que las mujeres (tabla 5.11.3).

N Validos 29

No respondio 0

: Media 26.45
Masculino —

Desviacion tipica 2.733

Minimo 23

Maximo 33

N Validos 35

No respondio 0

. Media 26.09
Femenino YIRS

Desviacion tipica 3.052

Minimo 22

Maximo 36

Tabla 5.11.3 Contraste por edad

En el contraste por género del estado civil, se tiene que, en el caso de los hombres el 82.8% son
solteros y en el caso de las mujeres el 88.6% (tabla 5.11.4).

Género Estado Civil  Frecuencia Porcentaje

Casado 4 13.8

_ Soltero 24 82.8
Masculino ——

Unioén libre 1 3.4

Total 29 100.0

Casado 3 8.6

_ Soltero 31 88.6
Femenino —

Unioén libre 1 2.9

Total 35 100.0

Tabla 5.11.4 Contraste de Estado Civil
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Contrastando esta variable por género, se tiene que en el caso de los hombres el 34.5% no tiene
dependientes econémicos mientras que en el caso de las mujeres es el 37.1%, esto como lo mas
representativo (tabla 5.11.5).

Género

Masculino

Femenino

Numero de dependientes econémicos

0

1

2

No respondio
Total

0

1

No respondid
Total

Tabla 5.11.5 Contraste del nimero de dependientes econémicos

Frecuencia

10
3
6

10

29

13
2
1
1

18

35

Porcentaje

34.5
10.3
20.7
34.5
100.0
37.1
5.7
2.9
2.9
51.4
100.0

La informacién del lugar donde los egresados encuestados realizaron sus estudios de bachillerato o
equivalente por género, se muestra en la tabla 5.11.6.

Género

Masculino

Estado
Guerrero

Hidalgo

Distrito Federal

Estado de México

Femenino

Hidalgo

Municipio
Acapulco de Juéarez
Cd. Sahagun
Emiliano Zapata
Huejutla de Reyes
Mineral de la Reforma
Pachuca de Soto
Tepeapulco
Tepetitlan
Tizayuca
Tulancingo
Total
Benito Juéarez
Apaxco
Coacalco
Zumpango
Total
Actopan

Ciudad Cooperativa Cruz Azul

Ixmiquilpan

Jacala de Ledesma
Pachuca de Soto
Tepeapulco

Tepeji del Rio
Tizayuca
Tlahuelilpan
Tulancingo

Total

Frecuencia

Tabla 5.11.6 Ubicacién de su Bachillerato

i i

N =
OQQOI\)HI\JO

BINNRE R BPR RPN R

=N

Porcentaje
100.0

3.6

3.6

3.6

3.6

35.7

7.1

3.6

7.1

32.1

100.0

100.0

50.0

25.0

25.0

100.0

3.3

3.3

6.7

6.7

43.3

6.7

3.3

1 3.3
6.7
16.7
30 100.0

alnN
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El contraste de las distribuciones de los promedios de calificacién en los estudios de bachillerato o
equivalente entre hombres y mujeres se muestra en la tabla 5.11.7; donde puede observarse que la
media de los promedios fue mayor para las mujeres por alrededor de 16 centésimas (en escala de 0 a
10). En lo que respecta a la licenciatura, las medias de los promedios difieren por alrededor de 30

centésimas, siendo mayor

Género

Masculin

Femenin

el de las mujeres.

Promedio en
Contraste de

calificaciones sus est.udios

de Bachillerato

N Vaélidos 23
No respondio 6

o Media 8.6691
Desviacion tipica .71357
Minimo 7.59
Maximo 9.97

N Vélidos 28
No respondio 7

o Media 8.8243
Desviacion tipica .58059
Minimo 7.20
Maximo 9.80

Promedio que
obtuvo en su
Licenciatura
29

0

8.7907

.53657

7.80

9.67

35

0

9.0960

.40966

8.02

9.75

Tabla 5.11.7 Contraste de las calificaciones de bachillerato y licenciatura

Como se muestra en la tabla de frecuencias 5.11.8, el 82.8% de los hombres y 85.7% de las mujeres
se encuentran titulados actualmente.

Género Tiene Titulo = Frecuencia Porcentaje
Si 24 82.8
Masculino = En tramite 5 17.2
Total 29 100.0
Si 30 85.7
Femenino En tramite 5 14.3
Total 35 100.0

Tabla 5.11.8 Tiene Titulo

Como se observa en la tabla 5.11.9, el 65.5% de los hombres y el 77.1% de las mujeres sostuvieron

sus estudios de licenciatura con la ayuda econdémica de sus padres; dentro de lo mas importante.

Género

Masculino

Femenino

Como sostuvo sus estudios Frecuencia = Porcentaje
Por padres 19 65.5
Tuvo que trabajar 10.3
Otro 24.1
Total 29 100.0
Por padres 27 77.1

Por otros familiares

Por beca o crédito educativo
Otro

No respondio

Total 35

14.3

100.0

Tabla 5.11.9 Medios con los que los egresados sostuvieron sus estudios
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La tabla 5.11.10 muestra que para el 62.1% de los hombres y el 77.1% de las mujeres la UAEH fue
su primera opcién para cursar sus estudios de licenciatura y para el 37.9% de los hombres y el 22.9%

de las mujeres no.

Género UAEH su primera opcion Frecuencia Porcentaje
Si 18 62.1
Masculino = No 11 37.9
Total 29 100.0
Si 27 77.1
Femenino | No 8 22.9
Total 35 100.0

Tabla 5.11.10 Fue la UAEH su primera opcién

La tabla 5.11.11 muestra que para el 72.4% de los hombres y para el 80.0% de las mujeres, la

Licenciatura en Comercio Exterior fue su primera opcidn en la eleccion de su carrera.

Género Licenciatura primera opcién Frecuencia Porcentaje

Si 21 72.4

. No 7 24.1
Masculino =

No respondio 1 3.4

Total 29 100.0

Si 28 80.0

. No 6 17.1
Femenino —

No respondio 1 2.9

Total 35 100.0

Tabla 5.11.11 Fue la Licenciatura que estudi6 su primera opcién

Como se aprecia en la tabla 5.11.12, el 24.1% de los hombres y el 14.3% de las mujeres realiz6

estudios de posgrado, y el 62.1% de los hombres y el 80.0% de las mujeres no.

, E i . .
Género studios de Frecuencia Porcentaje
posgrado
Si 7 24.1
. No 18 62.1
Masculino —
No respondio 4 13.8
Total 29 100.0
Si 5 14.3
. No 28 80.0
Femenino -
No respondio 2 5.7
Total 35 100.0

Tabla 5.11.12 Realiz6 estudios de posgrado

56



El 62.1% de los hombres y el 51.4% de las mujeres consiguié su primer empleo en menos de 6
meses, dentro de lo mas representativo; lo cual se muestra en la tabla 5.11.13.

Género Tiempo en que consiguid su primer empleo  Frecuencia Porcentaje
Menos de 6 meses 18 62.1
De 6 meses a 1 afio 4 13.8
De 1 afio un dia a 2 afios 1 3.4
Masculino Z:ntt?:i empleo mientras estudiaba y ahi 5 6.9
Otro 1 34
No respondio 3 10.3
Total 29 100.0
Menos de 6 meses 18 51.4
De 6 meses a 1 afio 7 20.0
De 1 afio un dia a 2 afios 3 8.6
Femenino Z:ntt?:i empleo mientras estudiaba y ahi 1 59
Otro 1 2.9
No respondio 5 14.3
Total 35 100.0

Tabla 5.11.13 Tiempo que le llevé conseguir su primer empleo
El 89.7% de los hombres y el 82.9% de las mujeres trabajan actualmente (tabla 5.11.14).

Género Trabaja actualmente = Frecuencia Porcentaje

Si 26 89.7
Masculino  No 3 10.3
Total 29 100.0
Si 29 82.9
Femenino = No 6 17.1
Total 35 100.0

Tabla 5.11.14 Trabaja actualmente

Como se muestra en la tabla 5.11.15, lo mas significativo es que el 96.2% de los hombres y el 96.6%
de las mujeres es empleado.

Trabaja

Género En ese trabajo es: Frecuencia Porcentaje
actualmente

Propietario 1 3.8

Masculino | Empleado 25 96.2

si Total 26 100.0
Propietario 1 3.4

Femenino Empleado 28 96.6

Total 29 100.0

Tabla 5.11.15 En ese trabajo es...
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Como se muestra en la tabla 5.11.16, los puestos mas representativos que ocupan los egresados
son: el 19.2% de los hombres es gerente/director de area o jefe de departamento y el 31.0% de las

mujeres es empleado profesional.

Trabaja
actualmente

Si

Género

Masculino

Femenino

Puesto desempefiado

Director general

Profesional independiente
Gerente / Director de area
Jefe de departamento
Ejecutivo de cuenta

Jefe de oficina / seccion / area
Empleado profesional
Supervisor

Analista especializado / técnico
Vendedor

Asistente

Otro

Total

Profesional independiente
Gerente / Director de area
Jefe de departamento

Jefe de oficina / seccién / area
Empleado profesional
Supervisor

Analista especializado / técnico
Asistente

Auxiliar

Otro

No respondio

Total

Frecuencia

P OWNNRORWRRERRRPRRPENMNNDMANRGOOAOR PR

N
O

Tabla 5.11.16 Puesto desempefiado actualmente

Porcentaje

3.8
3.8
19.2
19.2
3.8
7.7
15.4
7.7
7.7
3.8
3.8
3.8
100.0
3.4
3.4
10.3
3.4
31.0
3.4
6.9
6.9
10.3
17.2
3.4
100.0

En la tabla 5.11.17 puede apreciarse que el tipo de contratacién que tienen, el 76.9% de los hombres
y el 79.3% de las mujeres es por tiempo indeterminado, entre los mas sobresalientes.

Trabaja actualmente

Si

Género Tipo de contrato

Por tiempo determinado
Por tiempo indeterminado

Masculino = Otro

Femenino

No respondi6
Total

Por tiempo determinado

Por obra terminada

No respondio
Total

Tabla 5.11.17 Tipo de contratacién

Por tiempo indeterminado

Frecuencia

3
20
2
1
26
4
1
23
1
29

Porcentaje

11.5
76.9
7.7
3.8
100.0
13.8
3.4
79.3
3.4
100.0
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Como se muestra en la tabla de frecuencias 5.11.18, el grado de coincidencia con el empleo actual
de los egresados es total para el 34.6% de los hombres y el 27.6% de las mujeres.

Trabaja actualmente Género Coincidencia
Nula coincidencia
Baja coincidencia
Masculino | Mediana coincidencia
Total coincidencia
Total
Nula coincidencia

Si

Baja coincidencia

Femenino = Mediana coincidencia
Total coincidencia
Total

Frecuencia Porcentaje

1
4
12

9
26

13
8
29

Tabla 5.11.18 Coincidencia de su actividad laboral con los estudios

3.8
15.4
46.2
34.6

100.0

6.9
20.7
44.8
27.6

100.0

El 19.2% de los hombres y el 17.2% de las mujeres que trabaja actualmente tiene otro empleo

ademas del principal (tabla 5.11.19).

Trabaja
actualmente
Si
Masculino No -
No respondio
Si Total
Si
Femenino | No
Total

5
20
1
26
5
24
29

Tabla 5.11.19 Tiene un segundo empleo

Género Segundo empleo  Frecuencia

Porcentaje

19.2
76.9
3.8
100.0
17.2
82.8
100.0

El 71.4% de las mujeres y 48.3% de los hombres quedaron satisfechos con la UAEH, dentro de lo

mas importante (tabla 5.11.20).

Satisfaccién con la

Género UAEH Frecuencia
Totalmente insatisfecho 1
Masculino Satisfecho - 14
Totalmente satisfecho 14
Total 29
Totalmente insatisfecho 1
Satisfecho 25
Femenino  Totalmente satisfecho 8

No respondio
Total 35

Tabla 5.11.20 Esta satisfecho con la UAEH

Porcentaje

3.4
48.3
48.3

100.0

29
71.4
22.9

29

100.0
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El 72.4% de los hombres y el 68.6% de las mujeres estan satisfechos con la licenciatura en Comercio
Exterior (tabla 5.11.21).

Género Satisfaccion con la Licenciatura Frecuencia Porcentaje
Satisfecho 21 72.4
Masculino  Totalmente satisfecho 8 27.6
Total 29 100.0
Insatisfecho 1 2.9
Satisfecho 24 68.6
Femenino @ Totalmente satisfecho 9 25.7
No respondi6 1 29
Total 35 100.0

Tabla 5.11.21 Satisfaccién con la Licenciatura

0. Indicadores mas relevantes

La realizacién del Programa de Seguimiento de Egresados de la licenciatura en Comercio
Exterior, esta comprendida por una encuesta aplicada a 64 egresados tomados de las generaciones
de egreso enero-junio 2006 a julio-diciembre de 2013 para las correspondientes inferencias
estadisticas.

De los 64 egresados de la Licenciatura en Comercio Exterior que fueron encuestados, el 55%
son del género femenino y el 45% del género masculino.

Respecto al indice de titulacién de los egresados, el 84% ya cuenta con titulo.

De la proporcion de egresados que consiguié empleo durante el primer afio después de
egresar, el 56.3% lo hall6 en menos de 6 meses y el 17.2% de 6 meses a un afio, como lo més
representativo.

El 86% de los egresados cuenta con trabajo actualmente.

La coincidencia de las actividades en el empleo actual de los egresados con sus estudios es
total para el 30.91% y mediana para el 45.45%.

El 61% de los egresados encuestados quedd satisfecho con la UAEH, 34% totalmente
satisfecho, 3% totalmente insatisfecho y el 2% no respondié.

El 70% de los egresados encuestados estuvo satisfecho con la Licenciatura en Comercio
Exterior, 26% totalmente satisfecho, 2% insatisfecho y el 2% no respondié.
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