
 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

P R O G R A M A   D E   P O N E N C I A S (ADMINISTRACIÓN) 

Miércoles 12 de octubre de 2016 
Horario: 16:00 a 18:00 hrs. 

 Mesa 1 “Emprendimiento y Responsabilidad” 
Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 13,       

Nivel 3 
 

Horario Clave Título Autores IES Firma de constancia 
recibida 

16:00 – 16:15 AD-ERS-04 
Contribución de la Autoeficacia Emprendedora en el 
Desempeño Empresarial. 

Flores Novelo Anel 
Bojórquez Carrillo Ana Laura 
Morua Ramírez Juan  

Universidad 
Autónoma de 

Yucatán 

 

16:15 – 16:30 
AD-ERS- 

07 

El modelo de análisis FODA, como una estrategia para el 
diseño de escenarios posibles de los programas de 
emprendimiento ofrecidos por las empresas CEMEX. 

Buitrón Ramírez Hugo Armando 
Hernández Gracia José Francisco  
Martínez Lecuona  Adriana 

UAEH.Escuela 
Superior de 

Atotonilco de Tula 

 

16:30 – 16:45 AD-ERS-11 
La Responsabilidad Social, Innovación y Competitividad, 
factores que coadyuvan con el Emprendurismo. 

Soberanes Rivas Lucía Teresa 
Mendoza Austria Flor de María  

UAEH-ICEA 
 

16:45 – 17:00 AD-ERS-12 
Emprendimiento como área de formación integral del 
Programa Educativo de  la Licenciatura en 
Administración. Caso IES del Estado de Hidalgo. 

Montiel Ávila Adriana Luz María 
García Hernández Blanca Josefina   
Martínez  García María Dolores  

UAEH-ICEA 
 

17:00 – 17:15 AD-ERS-13  
Factores sociodemográficos que influyen en la actividad 
emprendedora. Estudio comparativo de tres 
emprendedores del Estado de Hidalgo. 

Chacón Trejo Laura Jennifer 
García Hernández Blanca Josefina  
 

UAEH-ICEA 
 

17:15 – 17:35 20 minutos de preguntas y respuestas  
17:35 – 18:00 Entrega de reconocimientos  

                              Moderadora: Mtra. María Dolores Martínez García 
                                                                 

 

 

Jueves 13 de octubre de 2016 



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Horario: 10:00 a 12:00 hrs. 

Mesa 1 “Emprendimiento y 
Responsabilidad” 

Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 13,       
Nivel 3 

 

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancia 
recibida 

10:00 – 
10:15 

AD-ERS-
02 

El medio ambiente como factor para  la 
sustentabilidad de pequeñas y medianas 
empresas manufactureras de Aguascalientes. 

Leal Medina Felipe de Jesús 
Salvador 
González Acolt Roberto 
Romo Rojas Laura 

Universidad 
Autónoma de 

Aguascalientes 

 

10:15 – 
10:30 

AD-ERS-
03 

La Responsabilidad Social en la industria a través 
de los factores para la mejora de la seguridad e 
higiene.  

De Hoyos Echeverría Jesús 
M.   
López Torres Virginia 
Guadalupe 
Galván Sánchez Ramón 

Universidad 
Autónoma de 
Baja California 

 

10:30 – 
10:45 

AD-ERS-
06 

Emprendimiento sostenible como modelo para 
PyMEs. 

Chirinos Yamaru  
Martínez Carmen 
Meriño Víctor 

Universidad Dr. 
Rafael Belloso 

Chacín 
Colombia 

 

10:45 – 
11:00 

AD-ERS-
09 

La universidad pública emprendedora. Modelo 
matemático para orientar los programas de 
incubación. 

Godínez López Roberto 
Aguilar Camacho Mario 
Jesús 
Albor Guzmán Saúl Manuel 

Universidad de 
Guanajuato. 

Campus Celaya-
Salvatierra 

 

11:00 – 11:20 20 minutos de preguntas y respuestas  
11:20 – 12:00 Entrega de reconocimientos  

                        Moderador: Dr. Martín Aubert Hernández Calzada  

 
 

Jueves 13 de octubre de 2016                     Horario: 16:00 a 18:00 hrs. 



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Mesa 2 “Competitividad e Internalización” Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 14,       Nivel 3 
 

Horario Clave Título Autores IES Firma de constancia 
recibida 

16:00 -16:15 
AD-CIE-

12 
Caracterización de la empresa familiar en el 
estado de Hidalgo, México. 

Hernández Calzada Martín A. 
Mendoza Moheno Jessica  
Salazar Hernández Blanca C. 

UAEH-ICEA 
 

16:15 – 16:30 
AD-CIE-

06 
Factores de calidad que ayudan al crecimiento de 
las PyMEs. 

León Puertos Cuauhtémoc 
Oliva López Eduardo 
López Valle Isela Janeth   

IPN.  Cuidad 
de México 

 

16:30 – 16:45 
AD-CIE-

07 

Estudio de Caso “Distribuidora de Productos de 
Belleza BLUSH Cosméticos” en Comitán de 
Domínguez, Chiapas, prueba piloto en la 
aplicación de un Modelo de Negocio. 

Yáñez Domínguez Francisco  
Flores Guerra Patricia 
Guadalupe  
Aguilar Pérez Roberto 
Alejandro 

Instituto 
Tecnológico 
de Comitán 

de 
Domínguez 

 

16:45 – 17:00 
AD-CIE-

08 

Herramientas multimedia en Internet como 
alternativa innovadora para realizar comercio 
electrónico en las PyMEs. 

Samperio Monroy Theira I.  
Hernández Mendoza Sandra L.  
Hernández Mendoza Jorge M.  

UAEH 
 

17:00 – 17:15 
AD-CIE-

11 
Proceso de Internacionalización de Empresas 
Familiares en México: Un Estudio de Caso. 

Quevedo Monjarás Luz María 
Arechavala Vargas Ricardo 
Ortiz González Mónica 
Elizabeth  

U. A. de San 
Luis Potosí. 

 

17:15 – 17:35 20 minutos de preguntas y respuestas  
17:35 – 18:00 Entrega de reconocimientos  

                                  Moderador: Dr. Edgar Martínez Torres  

 

Viernes 14 de octubre de 2016                   Horario: 9:00 a 11:00 hrs.  



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Mesa 2 “Competitividad e Internacionalización” Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 14,       Nivel 3  

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancias 
recibidas 

09:00 – 09:15 
AD-CIE-

02 

Estrategias locales para recuperar la 
competitividad en el mercado internacional: el 
caso del sector muéblelo de Jalisco, México a 
partir del 2008. 

Lozano Uvario Katia Magdalena 
Trinidad Saldaña  Jovanni 
 

Universidad 
de 

Guadalajara 

 

09:15 – 09:30 
AD-CIE-

03 

Modelo alternativo de internacionalización: 
una estrategia para las pymes de sectores 
tradicionales. 

Flores Valenzuela Karina Edith 
Ocampo Figueroa Luis Ernesto   

Universidad 
de 

Guadalajara 

 

09:30 – 09:45 
AD-CIE-

09 

Análisis comparativo por sector económico de 
la competitividad de marketing de la mipyme 
en Celaya: desde la perspectiva de modelo de 
probst. 

Larios Gómez Emigdio 
Cuevas Vargas Héctor  
Estrada Rodríguez Salvador 

U. de 
Guanajuato, 

Campus Celaya 

 

09:45 – 10:00 
AD-CIE-

13 
El financiamiento y la desaparición en las 
PYMES Mexicanas. Caso Celaya Guanajuato. 

Aguilar Camacho Mario Jesús 
Godínez López Roberto 
Albor Guzmán Saúl Manuel 

U. de 
Guanajuato. 

Campus Celaya-
Salvatierra 

 

10:00 – 10:15 
AD-CIE-

10 

Subsector 336: Fabricación de equipo de 
transporte, evolución y retrocesos en el Estado 
de Hidalgo.  

Salazar Hernández Blanca C. 
Jiménez Arriola Ana Laura 
Hernández Calzada Martín A. 

UAEH-ICEA 
 

10:15 – 10:30 
AD-CIE-

01 
La participación de la Mipyme de Tenosique 
Tabasco en el mercado nacional. 

Priego Hernández Oscar 
Ramírez Martínez Miguel Ángel 
García Rodríguez José Félix 

U.  Juárez 
Autónoma de 

Tabasco 

 

10:30 – 10:50 20 minutos de preguntas y respuestas  
10:50 – 11:00 Entrega de reconocimientos  

                               Moderadora: Mtra. Mireya Clavel Maqueda  

 



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Viernes 14 de octubre de 2016           Horario: 9:00 a 11:00 hrs. 

 Mesa 3 “Innovación y Tecnología”                   Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 15,       Nivel 3  

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancia 
recibida 

09:00 – 09:15 
AD-IyT-

03 

Modelo de innovación tecnológica base de éxito 
empresarial para empresas de servicios. Una revisión 
teórica.  

Cerón Islas Heidy 
Ramírez Ortega Joel 
Cerón Islas Arlen 

UAEH-ICEA 
 

09:15 – 09:30 
AD-IyT-

08 

La gestión del conocimiento y su impacto en las 
capacidades tecnológicas: Análisis de una empresa de 
Sottware. 

Vigueras Márquez Sara 
Elizabeth 
Salazar Hernández Blanca C. 
 

UAEH-ICEA 

 

09:30 – 09:45 
AD-IyT-

04 

Determinantes de Longevidad. Un estudio empírico en 
micro, pequeñas y  medianas empresas en Bahía de 
Banderas, Nayarit, México. 

Malacara Castillo Alma Rosa 
Madrigal Herrera Pedro 
Plascencia Cuevas Tania  N.  

Universida
d 

Autónoma 
de Nayarit 

 

09:45 – 10:00 
AD-IyT-

05 
Los productos derivados del petróleo y el carbón. 
Actualidad y futuro. 

Mendoza Moheno Jessica 
Blanca Cecilia Salazar 
Hernández 
Luna García Itzel 

UAEH-ICEA 

 

10:00 – 10:15 
AD-IyT-

06 
Emprendimiento Innovador en Latinoamérica: Un 
Estudio Exploratorio. 

Arechavala Vargas Ricardo 
Otero Vergara Andrés Felipe 
Donado Mercado Alexandra 

Universida
d de 

Guadalajar
a 

 

10:15 – 10:35 20 minutos de preguntas y respuestas  
10:35 – 11:00 Entrega de reconocimientos  

                               Moderadora: Mtra. Blanca Cecilia Salazar Hernández  

Miércoles 12 de octubre de 2016                          Horario: 16:00 a 18:00 hrs.  



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Mesa 4 “Competitividad e Internalización” Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 16,      Nivel 3 
 

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancia 
recibida 

16:00 – 16:15 AD-DO-03 
La cultura organizacional y su impacto en las 
MYPIMES ubicadas en el municipio de Tepeapulco, 
Hidalgo. 

Piedra Mayorga Víctor Manuel  
Arturo Sánchez Sánchez 
Alcántara Hernández Eugenia 

U. Autónoma 
de Tlaxcala 

 

16:15 – 16:30 AD-DO-04 
El impacto de la satisfacción laboral en el 
comportamiento organizacional del personal de 
enfermería Caso hospital de Pachuca, Hidalgo. 

Martínez García María Dolores 
María Isabel Rivera López 
Adriana Luz María Montiel Ávila 

UAEH 

 

16:30 – 16:45 AD-DO-05 

Impacto del clima organizacional y la satisfacción 
laboral en las organizaciones:   estudio de servicio al 
cliente interno de asesoría y servicios profesionales 
grupo azul. 

Flores Jiménez Ruth 
Flores Jiménez Ivette 
Aguilar Lugo Marino Juan José 

 Esc. Sup. 
Tlahuelilpan 

 

16:45 – 17:00 AD-DO-06 
El financiamiento en las pyme ganaderas del 
atlántico – Colombia ¿una utopía social o realidad 
posible?. 

León Castro Nadia Angélica 
Gisela 
Cano Vanegas Benjamín 
Valero Barrero Lesvia 

Corporación 
Universitaria 
Latinoameric

ana 

 

17:00 – 17:15 AD-DO-07 
Diagnóstico sobre factores psicosociales de riesgo 
presentes en trabajadores de instituciones de salud. 

Hernández Gracia Tirso Javier 
Martínez Muñoz Enrique 
García Velázquez Ma. Del 
Rosario   

UAEH 

 

17:15 – 17:35 20 minutos de preguntas y respuestas  
17:35 – 18:00 Entrega de reconocimientos  

                               Moderadora: Dra. Ma. del Rosario García Velázquez  

 

Jueves 13 de octubre de 2016                     Horario: 10:00 a 12:00 hrs.  



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Mesa 4    “Desarrollo 
Organizacional” 

Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 16,       Nivel 3 
 

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancia 
recibidas 

10:00 – 10:15 
AD-DO-

08 

Panorama Organizacional  de una 
Institución Educativa Sobre Estudios 
del Rendimiento Escolar, Mediante 
un Análisis Clúster. 

Dorantes Benavidez Felipe de J.  
Dorantes Benavidez Humberto 
Acosta Mendizábal Marco A.  

Estudios Superiores 
del Oriente del 

Estado de México 

 

10:15 – 10:30 
AD-DO-

09 

Situación actual de productores de 
leche en el municipio de 
Ixmiquilpan, Hgo., e importancia de 
la implementación de estrategias 
para fomentar la competitividad del 
sector. 

Esther Botho Clemente 
Salas Baltazar Engelver 
Trejo Díaz Olivia 

Universidad 
Tecnológica del 

Valle del Mezquital 

 

10:30 – 10:45 
AD-DO-

11 

Liderazgo transformacional y su 
relación con las variables de 
resultado: Caso de una empresa 
textil en Hidalgo. 

Oropeza Ayala Olga Maricela 
Martínez García  María Dolores 
García Hernández Blanca Josefina  

UAEH-ICEA 

 

10:45 – 11:00 
AD-DO-

12 

La satisfacción laboral asociada a la 
motivación profesional.  

García Velázquez Ma. Del Rosario 
Hernández Gracia Tirso Javier  
Martínez Torres Edgar 

UAEH-ICEA 
 

11:00 – 11:15 
AD-DO-

13 

Retención en pymes de Mexicali: 
satisfacción laboral y esquemas de 
trabajo flexibles. 

Pérez Córdova Saida Jezzin 
Ungson Almeida Yamel 
López Murillo Laura 

CETYS Universidad, 
Campus Mexicali 

 

11:15 – 11:35 20 minutos de preguntas y respuestas  
11:35 – 12:00 Entrega de reconocimientos  

Moderador: Dr. Tirso Javier Hernández Gracia  

Viernes 14 de octubre de 2016         Horario: 9:00 a 11:00 hrs. 



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Mesa 4 “Desarrollo Organizacional” 
Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 

16,       Nivel 3 
 

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancia 
recibida 

09:00 – 09:15 
AD-DO-

15 
Comunicación Interna en Mipymes de Puebla. 

Torralba Flores Amado 
Pérez Paredes Alfredo 
Cruz de los Ángeles José 
Aurelio 

BUAP 

 

09:15 – 09:30 
AD-DO-

17 

Desarrollo organizacional. Una estrategia para el 
logro de la eficiencia,  en la administración  de 
las pymes mexicanas. 

Cruz Martínez Oscar Daniel 
De Mendoza Rocha Alonso 
  González Cano Margarita 

UAEH-ICEA 
 

09:30 – 09:45 
AD-DO-

19 

La Satisfacción del Cliente como una Mejora 
Continua de la Calidad en el Servicio en 
Restaurantes Pymes en el Estado de Hidalgo. 

Corichi García Alejandra 
Hernández Gracia  Tirso J.    
García Hideroa Viridiana 

UAEH-ICEA 

 

09:45 – 10:00 
AD-DO-

20 

Impacto de la antigüedad en el trabajo, 
escolaridad y área funcional en la percepción del 
Clima organizacional de una empresa industrial. 

García Hernández Yessica 
Gutiérrez Fragoso Griselda 
Rivera López Isabel 

I. Tecnológico 
Sup. del Oriente 
del Edo de Hgo. 

 

10:00 – 10:15 
AD-DO-

21 

Gerencia empresarial desde una perspectiva 
ergonómica en la práctica: cultura preventiva y 
costos ocultos. 

Romero Díaz, Carmen H. 
Parra Fernández Margel A. 
Márceles Guerrero Víctor  

Corporación 
Universidad de la 

costa 

 

10:15 – 10:30 
AD-DO-

16 

Estrategias gerenciales para la formación de 
equipos de trabajo en empresas constructoras 
del Caribe colombiano. 

Ethel Durán Sonia 
Crissien Orellano José Eduardo 

Virviescas Peña John 

Corpoaración 
Universitaria 

Latinoamericana 

 

10:30 – 10:50 20 minutos de preguntas y respuestas  
10:50 - 11:00 Entrega de reconocimientos  

Moderadora: Dra. Jessica Mendoza Moheno  

 



 
 

IV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS ECONÓMICO ADMINISTRATIVAS  Y 
 II CONGRESO INTERNACIONAL  DE INVESTIGACIÓN SOBRE PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA DE ICSB MÉXICO 
 

Viernes 14 de octubre de 2016   Horario: 9:00 a 11:00 hrs. 

  

Mesa MULTIDISCIPLINARIA Lugar:  Edificio “C” Administración,     Aula 
13,       Nivel 3 

 

Horario Clave Título Autor IES Firma de constancia 
recibida 

09:00 – 09:15 
AD ERS-

10 

El emprendimiento con responsabilidad social 
para el desarrollo de poblaciones vulnerables.  

Retrepo de Peña Blanca 
Rosa 
Suárez Alarcón Rocío  

Universidad 
Santo Tomás 

 

09:15 – 09:30 
AD CIE-

14 

Retos de los pequeños y medianos Empresarios 
del siglo XXI: Ser competitivos de acuerdo con las 
tendencias de la economía global. 

Hernández Callejas G. 
Yolanda 

UAEH-ICEA 
 

09:30 – 09:45 
AD  CIE-

15 

Modelo administrativo de calidad y 
productividad que contribuya al crecimiento 
económico de las empresas metalmecánicas de 
cinco municipios del Estado de Hidalgo. 

Rodríguez Moreno Raúl  
Flores Jiménez Ivette  
Flores Jiménez Ruth 

UAEH-Esc. Sup. 
de Tlahuelipan 

 

09:45 – 10:00 
AD-IyT-

07 

Innovación democrática en la tecnología y la 
política: un sistema regional de innovación. 

Soto M. Fernando UAEH-ICEA 
 

10:00 – 10:15 
AD-DO-

18 

El clima laboral como factor competitivo del 
capital humano en universidades privadas. 

Larios Gómez Emigdio 
Aguilar Camacho Mario 
Jesús 

Universidad de 
Guanajuato, 

Campus Celaya 

 

10:15 - 10:35 20 minutos de preguntas y respuestas  

10:35 - 11:00 Entrega de reconocimientos  

Moderadora: Mtra. María Isabel Rivera López  

 


